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Valtion hankintakasikirja on paivitetty julkisten hankintojen kasikirjaksi palvelemaan koko
julkisten sektorin hankintoja tekevid. Samalla julkisten hankintojen kasikirjan on otettu
huomioon vuoden 2016 jilkeen tehdyt hankintalain muutokset, kansallisen julkisten
hankintojen strategian laatiminen vuonna 2020, Hankinta-Suomi toimenpideohjelmassa
laaditut tyokalut, mallit ja oppaat seka hyvinvointialueiden toiminnan kdynnistyminen vuoden
2023 alusta.

Julkisten hankintojen kasikirjan tavoitteena on tukea julkishallinnon hankintayksikdiden
hankintatoiminnan jarjestamista ja organisointia, julkisten hankintojen suunnittelua ja
kilpailuttamista, sopimus- ja toimittajahallintaa seka kestavan kehityksen tavoitteiden
edistamista.

Hankintakasikirjalla pyritddn myos yhtendistamaan julkishallinnon hankintakaytantoja
ja-menettelyja seka tukemaan hankintatoiminnan kehittamista ja hankintaohjeiden
laadintaty6ta. Kasikirjan verkkojulkaisussa eri osia voidaan lukea yksittdisind kyseisen
otsikkoaiheen kattavina kokonaisuuksina ja tulostaa pdf-muodossa.

Kasikirjassa kuvataan havainnollisesti hankintalainsdddannon vaatiman kilpailuttamisen
edellyttamat tarkeimmat toteutusvaiheet sekd annetaan kaytdnnon opastusta hankintojen
suorittamiseen ja hankinnoista sopimiseen.

Kasikirjan kohderyhmia ovat hankintatoiminnan johtamisesta ja kehittamisestd vastaavat,
varsinaisen hankinnan (kilpailuttamisen) toteuttamisesta vastaavat ja hankintoja tekevat tahot,

sopimus- ja toimittajahallinnasta vastaavat seka hankintojen kestavyystavoitteita edistavat
tahot.
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Statens upphandlingshandbok har uppdaterats och ar nu en handbok for offentlig
upphandling, som &r avsedd for alla upphandlande aktérer inom hela den offentliga sektorn.
I handboken for offentlig upphandling har man dven beaktat de andringar som gjorts i
upphandlingslagen efter 2016, den nationella strategin for offentlig upphandling 2020, de
verktyg, modeller och handbdcker som tagits fram i programmet for verkningsfull offentlig
upphandling samt inledandet av valfardsomradenas verksamhet vid ingangen av 2023.

Syftet med handboken for offentlig upphandling ér att stodja organiseringen av
upphandlingsverksamhet, planeringen och konkurrensutsattningen av offentliga
upphandlingar, avtals- och leverantdrshanteringen samt framjandet av malen fér hallbar
utveckling vid upphandlande enheter inom den offentliga forvaltningen.

Syftet med handboken ar ocksa att forenhetliga praxis och forfaranden i samband

med upphandling inom den offentliga férvaltningen och att stodja utvecklandet av
upphandlingsverksamheten och utarbetandet av upphandlingsanvisningar. Handbokens
webbversion ar uppdelad i olika helheter utifran tema som kan skrivas ut i pdf-format.

I handboken beskrivs pa ett askadligt satt de viktigaste skeden i genomférandet av en
konkurrensutsattning som upphandlingslagstiftningen kraver. Dessutom ger handboken
praktisk vagledning i frdaga om upphandlingar och avtal om upphandlingar.

Handbokens malgrupp ar de som ansvarar fér ledning och utvecklande av
upphandlingsverksamheten, upphandlande aktorer och de som ansvarar for genomférande av

upphandlingar (konkurrensutséttningar), de som ansvarar for avtals- och leverantdrshantering
och de som framjar hallbarhetsmalen for upphandlingar.
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The Handbook on Government Procurement has been updated to support all public sector
procurements and is now the Public Procurement Handbook. The Public Procurement
Handbook takes into account the amendments to the Act on Public Procurement and
Concession Contracts made after 2016, the National Public Procurement Strategy drafted in
2020, the tools, models and guides drawn up in the Procurement Finland programme, and the
launch of the wellbeing services counties at the beginning of 2023.

The aim of the Public Procurement Handbook is to support public sector contracting entities in
organising their procurement activities, in planning procurements and organising competitive
tendering, in contract and supplier management, and in promoting sustainable development
goals.

The handbook also aims to harmonise public sector procurement practices and procedures,
as well as to support the development of procurements and the drafting of procurement
guidelines. In the online version of the handbook, the different sections of the handbook can
be read as separate texts on the subjects they cover and be printed as PDF documents.

The handbook describes the most important stages of implementing the competitive
tendering processes required by procurement legislation and provides practical guidance on
carrying out and agreeing on procurements.

The handbook is aimed at people responsible for managing and developing procurement
activities, people responsible for carrying out competitive tendering processes and making

procurements, people responsible for contract and supplier management, and people
promoting sustainable development goals in procurement.
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1 Hankintojen johtaminen ja johdanto
julkisiin hankintoihin

1.1  Johdanto

Kohderyhma: Julkisten hankintojen kasikirja 2023 on tarkoitetuttu kaikille julkishallinnon
hankintayksikéille eli valtion virastoille ja laitoksille, kunnille ja kuntien liikelaitoksille,
hyvinvointialueille, seurakunnille ja muille hankintalain piirissa oleville hankintayksikdille
seka tarjoajille. Kasikirjan kohderyhmina ovat hankintatoiminnan johtamisesta ja kehitta-
misesta seka hankintojen suunnittelusta vastaavat henkilot, hankinnan valmistelusta ja kil-
pailutuksesta vastaavat hankinta-asiantuntijat ja substanssiasiantuntijat, vastuullisuuden
eli kestavyyden asiantuntijat, tilauksia tekevat henkil6t, laskujen kasittelyyn osallistuvat
henkilot sekd sopimus- ja toimittajahallintaan ja hankintojen valvontaan osallistuvat
henkilot.

Tarkoitus: Hankintayksikdiden tehtavana on huolehtia oman hankintatoimintansa riit-
tavasta ohjeistamisesta. Organisaation taloussaannossa, hallintosaanndssa tai vastaa-
vassa voidaan antaa maardyksia hankintatoiminnasta ja sen ohjeistamisesta organisaation
muussa ohjesdannossa. Julkisten hankintojen kasikirjan tarkoituksena on toimia organi-
saatioiden hankintaohjeiden sisdltoa ja hankinnan toimintatapoja yhtendistavana ja kehit-
tamista tukevana mallina. Kasikirja ei siis ole suoraan organisaation hankintaohje, vaan
kasikirja on pyritty kirjoittamaan niin, etta sitd on mahdollista hydédyntda organisaation
hankintaohjeen laadinnassa ja hankintatoimen kehittamisessa.

Organisaatioiden hankintojen ohjeissa on syyta kuvata toisaalta organisaation hankinta-
toiminnan organisointi, tehtavat, tydnjako ja hyvaksymisvaltuudet seka toiminnan
jarjestelyihin liittyvat kdytannon seikat ja toisaalta se, miten hankintoja toteutetaan orga-
nisaatioissa hankintalainsddadannon puitteissa ja miten pienhankintoja, kilpailutuksia,
tilauksia, sopimus- ja toimittajahallintaa seka hankintojen valvontaa tehdaan.

Asioiden kuvaamisessa kannattaa ottaa huomioon organisaation hankintojen volyymi ja
luonne, hankintojen merkitys organisaation ydintoiminnan kannalta seka kaytettavissa
olevat resurssit ja organisaatiolle madritellyt hankintatehtdvat. Organisaatio voi kasitella
edelld kuvatut asiat joko yhdessa dokumentissa tai ndista voidaan tehda useampia doku-
mentteja. Tarvittavilta osin voidaan viitata kasikirjaan.
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Hankintakasikirjaa kirjoitettaessa on paadytty kdyttdmaan tietyissa kohdissa sanamuotoa
"on tehtava” Osa ndista kohdista pohjautuu hankintalain velvoittavaan sanamuotoon.
Osassa on sen sijaan kyse asiasta, jonka tietylld tavalla tekemisen merkitysta koroste-
taan siita huolimatta, etta tama kasikirja ei ole velvoittava maardys, vaan suositus kaikille
hankintayksikoille.

Hankintakasikirjassa on hankintalain tekstista laadittuja luetteloita ja tietolaatikoita, joiden
tarkoituksena on tiivistda ja jasentaa hankintalain sisaltda. Lukijan on hyva huomata,

ettd osa ndista teksteista perustuu suoraan hankintalain tekstiin ja osa on esimerkkeja
hankintalain soveltamisesta kdytantéon. Kasikirjaan ei ole otettu markkinaoikeuden tai
korkeimman hallinto-oikeuden oikeustapauksia, vaan niista [0ytyy tietoa ao. tuomio-
istuimen seka julkisten hankintojen neuvontayksikon sivuilta.

Julkisen hankinnan maaritelma: Julkisella hankinnalla tarkoitetaan tavaroiden ja palve-
luiden ostamista ja vuokraamista seka urakalla teettamista naihin liittyvine suunnittelu-,
valmistelu-, paatoksenteko- ja seurantatoimintoineen. Hankintoja ovat myds palveluja
koskevista kdyttooikeuksista sopiminen ja suunnittelukilpailujen toteuttaminen.

Kasikirjan jaottelu: Kasikirjan jaottelussa on otettu huomioon hankintalain sisdinen jaot-
telu eri kynnysarvoja ja hankintalajeja koskevista menettelysadanndksistd. Lisaksi hankinta-
kasikirja kasittelee sopimus- ja toimittajahallintaa, toimiala- ja tuoteryhmakohtaisia ohjeita
seka julkisissa hankinnoissa huomioon otettavia hankintojen kestavyyteen, innovatiivisuu-
teen ja vaikuttavuuteen liittyvia tavoitteita ja toimenpiteita niiden edistamiseksi.

® Osa I: Hankintojen johtaminen ja johdanto julkisiin hankintoihin

® Osa ll: Pienhankinnat

e Osa lll: Kansalliset hankinnat

e QOsa lV: Liitteen E palvelut eli sosiaali- ja terveyspalvelut ja muut erityiset
palvelut

e OsaV: EU-hankinnat ja kdyttdoikeussopimukset

e OsaVl: Sopimus- ja toimittajahallinta

e Osa Vll: Toimiala- ja tuoteryhmakohtaisia ohjeita

e QOsa VllI: Kestavyys, innovatiivisuus ja vaikuttavuus.

Osien II-VI ja VIl alussa on lyhyet muistilistat ko. osan hankintojen keskeisista seikoista.
Osissa on jonkin verran pdallekkaista tekstia, silla tarkoitus on, etta tietyn kynnysarvorajan
ylittdvan hankinnan toteuttamista koskeva keskeinen tietous olisi kyseisessa kasikirjan
osassa. Kaikille hankinnoille yhteista tekstia on osassa | ja osissa V-VIII.

Rajaukset: Kasikirjassa kasitelldaan padsaantoisesti ns. yleista julkisia hankintoja koske-
vaa lakia (1397/29.12.2016) ja sen mukaista hankintaprosessia. Kasikirjassa on otettu
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huomioon hankintalain valmisteluaineisto (HE 108/2016 ja TaVM 31/2016) seka hankinta-
lakiin tehdyt muutokset. Osassa VIl on muutamia ohjeita salassa pidettavien hankintojen
ja turvallisuushankintojen tekemiseen.

Muu huomioitu aineisto: Aineistossa on useissa kohdissa viitattu Kansalliseen julkisten
hankintojen strategiaan ja sen taustaselvitykseksi laadittuun Suomen julkisten hankinto-
jen tilannekuva -dokumenttiin seka Hankinta-Suomi-ohjelmassa tuotettuihin tydkaluihin,
oppaisiin ja malleihin.

Kasikirjassa on kuvattu myos hankintojen johtamiseen, toteuttamiseen ja analysointiin
soveltuvia tyokaluja ja toimintamalleja, joita on kehitetty eri tahoilla. Osa on tuotettu
valtiovarainministerion vuonna 2020 kaynnistaman Vaikuttavat julkiset hankinnat
-toimenpideohjelman (Hankinta-Suomi) toimenpiteind. Osa pohjautuu Valtion hankin-
tojen digitalisoinnin toteutusohjelmaan eli HANDI-ohjelmassa vuosina 2016-2020 teh-
tyyn tyohon. Osa perustuu Valtion hankintatoimen tavoitearkkitehtuuria koskevaan
vuoden 2016 dokumenttiin ja osa on valtion hankintatoimen kehittamishankkeessa
(HANKO-hanke) vuosina 2015-2016 luotuja malleja.

Kasikirjassa on lisaksi viittauksia Julkisten hankintojen neuvontayksikon ja Hilma-palvelun
sivuille. Kirjoitustydssa on hyddynnetty myos Kestavien ja innovatiivisten julkisten hankin-
tojen verkostomaisen osaamiskeskuksen eli KEINO-osaamiskeskuksen tuottamaa aineistoa
hankintojen johtamisesta, vastuullisuudesta ja innovatiivisuudesta. KEINO-osaamis-
keskukseen kuuluvat koordinaattorina oleva Motiva Oy seka Business Finland, Hansel Oy,
Suomen ymparistokeskus SYKE ja Teknologian tutkimuskeskus VTT. Kasikirjassa on myds
lukuisia viittauksia muihin tietoldhteisiin.

Teoksen tyéryhman jasenet:

— Eija Riikonen, erityisasiantuntija, Valtiovarainministerio

— Liisa Lehtomaki, varatuomari, (@iemmin Hansel Oy)

— Seija Friman, hankejohtaja, Valtiokonttori

— Katariina Huikko, johtava lakimies, Suomen Kuntaliitto (03/2023 alkaen
kumppanuusjohtaja, Varsinais-Suomen hyvinvointialue)

— Heidi Jortama, kehittamispaallikko, Valtiokonttori

— Sini Korpela, neuvotteleva virkamies, Valtioneuvoston kanslia (4/2023 alkaen
johtava juristi, Suomen ymparistokeskus)

— Janne Liljavuori, ylitarkastaja, Poliisihallitus

— Anri Rantala, hallintolakimies, Eduskunnan kanslia

— Sirpa Reunanen-Alatalo, hankintajohtaja, Tulli

— Tiina Rosholm, kehittamispaallikko, Valtiokonttori
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1.2 Hankintatoiminnan johtaminen, ohjaus ja
organisointi

1.2.1 Kansallisen tason julkisten hankintojen ohjaus

Kansallisella tasolla julkisten hankintojen ohjauksesta ja kehittdmisesta vastaavat tyo-
ja elinkeinoministerio seka valtiovarainministerié ministerididen toimialoille kuuluvien
asioiden perusteella. Valtioneuvoston ohjesaannon (262/2003) 17 §&:n 9 kohdan mukaan
valtiovarainministerio vastaa julkishallinnon yleisesta kehittamisestd, joka kasittda myos
julkisten hankintojen kehittamisen.

1.2.2 Kansallisen tason hankintatoiminnan toiminnot ja toimijat

Julkisen sektorin hankintatoiminta on seuraavassa jaettu 10 toimintoon kayttden jaotte-
lun pohjana OECD:n luomaa julkisten hankintojen toimintojaottelua, jota on muokattu
Suomeen soveltuvaksi.

Julkisten hankintojen toiminnot ja toimijat Suomessa

No Toiminto Toimijat
1 Julkisten hankintojen -

ohjaus
1 Kansallisella tasolla VM ja TEM

tapahtuva julkisten
hankintojen ohjaus

1 Valtion hankintatoiminnan M
yleinen ohjaus, organisointi
ja kehittdminen
(kehittamislinjaukset)

1 Kuntien hankintojen ohjaus Kunnat itse kuntien itsehallintoon perustuen
1 Hyvinvointialueiden Hyvinvointialueet itse
hankintatoiminnan yleinen
ohjaus
1 Seurakuntien hankintojen Seurakunnat itse
ohjaus
1 Muiden julkisen sektorin Muut itse
hankintayksikéiden

hankintojen ohjaus
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Toiminto

Julkisten hankintojen
lainsaadannon
kehittaminen

Julkisten hankintojen
lainsaddannon
kehittaminen

Osallistuminen
kansainvaliseen julkisia
hankintoja koskevaan
lainsaadanto- ja muuhun
yhteistyohon

Julkisten hankintojen
toteuttaminen

Yhteishankintojen
ja muiden yhteisten
hankintojen toteuttaminen

Erillishankintojen
toteuttaminen

Julkisten hankintojen
ohjeistus

Julkisia hankintoja koskevan
ohjeistuksen ylldpito

ja kehittdminen seka
julkaisujen tuottaminen

Julkisia hankintoja
koskeva neuvonta ja
asiantuntija-apu

Julkisia hankintoja koskeva
neuvonta ja asiantuntija-
apu

Julkisten hankintojen
ilmoituskanava

Julkisia hankintoja
koskevan ilmoituskanavan
Hilma-palvelun ylldpito ja
kehittaminen

Toimijat

TEM

TEM, VM

Hansel ja kuntien yhteishankintoja toteuttavat organisaatiot
seka valtion yhteisten palvelujen tuottajat

Hankintayksikot

VM, TEM, Kuntaliitto, Julkisten hankintojen neuvontayksikkd,
VK, VNK, MMM, YM, Motiva, KEINO, Business Finland, Hansel,
SYKE, VTT ja hankintayksikot

Julkisten hankintojen neuvontayksikko JHNY, Kuntaliitto,
Motiva, KEINO, Business Finland, Hansel, SYKE, VTT, Harmaan
talouden selvitysyksikkd, rekisteriviranomaiset ja lisaksi MMM,
TEM, VM, YM, VNK ja valtion yhteiset palveluntuottajat omien
tehtdviensd ja antamiensa ohjeiden osalta.

VM vastaa, Hansel toteuttaa

19



No

10

10

VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

Toiminto

Julkisia hankintoja
koskevien
tietojarjestelmien
kehittdminen

Julkisia hankintoja
koskevien tietojarjestelmien
ja verkkojen kehittaminen
ja yllapitdminen

Julkisia hankintoja
koskevan osaamisen
kehittaminen

Julkisia hankintoja koskevan
osaamisen kehittaminen

Julkisia hankintoja
koskeva valvonta ja
tarkastus

Julkisia hankintoja koskeva
valvonta ja tarkastus

Julkisten hankintojen
oikeussuoja

Julkisten hankintojen
oikeussuoja

Toimijat

Hankintayksikot, Motivan tietopankki, séhkdisten hankinta-,
kilpailutus- ja sopimushallintajarjestelmien kehittdjat, Valtion
hankintayksikdiden tietojarjestelmat: VK, Palkeet, Hansel,
Senaatti, Digi- ja vaestotietovirasto, Suomen Erillisverkot

HAUS, FCG ja muut koulutusorganisaatiot sekd hankintayksikat,
osaamisen itsearviointityokalun kehittdja VK

Hankintalain valvontaviranomainen KKV, yleinen
laillisuusvalvonta julkisissa hankinnoissa OKV,
energiatehokkuuslain valvontaviranomainen Energiavirasto,
puhtaiden ajoneuvojen lain valvontaviranomainen
Liikenne- ja viestintdvirasto, elintarvikemarkkinalain
valvontaviranomainen Elintarvikemarkkinavaltuutettu,
sisdisen valvonnan ja sisdisen tarkastuksen toimijat, valtion
hankintayksikdiden ulkoinen tarkastus Valtiontalouden
tarkastusvirasto

MAO, KHO, vahingonkorvauksen osalta alioikeudet,
hankintayksikot hankintaoikaisujen osalta
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1.2.3 Valtiovarainministerion julkisiin hankintoihin liittyvia tehtavia

Valtiovarainministeriolla on keskeinen rooli julkisissa hankinnoissa Suomessa.

Valtiovarainministerion julkisiin hankintoihin liittyvia
tehtadvia kansallisella tasolla

e Julkisten hankintojen yleinen kehittaminen.

e Julkisten hankintojen toiminta- ja menettelytapojen kehittaminen
mm. Julkisten hankintojen kasikirja, Julkisten hankintojen yleiset
sopimusehdot (JYSE-ehdot, JIT-ehdot), osin myds julkisten hankintojen
tyokalut, mallit ja oppaat.

e Osallistuminen julkisia hankintoja koskevaan kansainvaliseen
yhteistyohon EU:ssa ja OECD:ssa.

e Hankintalain mukaisen julkisten hankintojen virallisen ilmoituskanavan
hankintailmoitukset.fi:n (Hilma-palvelu) yllapito ja kehittaminen.

Valtiovarainministerion julkisiin hankintoihin liittyvia
tehtavia valtiotasolla

e Valtion hankintojen yleinen ohjaus, organisointi ja kehittaminen
(kehittamislinjaukset).

e Valtion hankintatoimen kehittamista koskevien yhteisten tavoitteiden
asettaminen seka tavoitteiden toteutumisen ja toiminnan
tuloksellisuuden seuranta.

e Valtion yhteishankintojen toteutusta koskevien saadosten antaminen
ja linjausten tekeminen seka yhteishankintojen edistaminen (valtion
yhteishankintoja kehittava koordinaatioryhma).

e Valtion yhteisten palveluiden tuottajien ohjaus: Valtiokonttori,
Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori, Valtion talous- ja
henkilostohallinnon palvelukeskus Palkeet, Digi- ja vaestotietovirasto,
Senaatti-kiinteistot, Hansel Oy, HAUS kehittamiskeskus Oy, Suomen
Erillisverkot Oy.
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1.2.4 Tyo- ja elinkeinoministerion julkisiin hankintoihin liittyvia
tehtavia

Ty6- ja elinkeinoministerion rooli liittyy julkisten hankintojen lainsdddantoon seka energia-
tehokkuuden, innovatiivisten ratkaisujen ja hankinnoilla ty6llistymisen edistamiseen.

Tyo- ja elinkeinoministerio julkisiin hankintoihin liittyvia
tehtavia

e Julkisia hankintoja koskeva saadosvalmistelu (hankintalait) ja
lainsdaadannon kehittaminen.

e S3adoksista tiedottaminen, neuvonta ja sisamarkkinoiden toimivuuden
varmistaminen.

e Julkisissa hankinnoissa huomioon otettavien energiansaastotavoitteiden
asettaminen.

e Innovatiivisten ratkaisujen edistaminen julkisilla hankinnoilla.

e Muita heikommassa tydmarkkina-asemassa olevien henkil6iden
tyollisyyden edistaminen julkisilla hankinnoilla.

e Julkisiin hankintoihin liittyviin asioihin vaikuttaminen EU:ssa ja Maailman
kauppajarjestdé WTO:ssa.

e Eraat hankintalaissa mainitut tehtavat, kuten kynnysarvojen
vahvistaminen ja hankintadirektiivissa maarattyjen tilastotietojen
kerddminen.

Ty6- ja elinkeinoministerid vastaa lisaksi yhdessa Kuntaliiton kanssa Julkisten hankintojen
neuvontayksikon ohjauksesta ja rahoituksesta. Neuvontayksikon tehtdvana on neuvoa ja
opastaa julkisia hankintayksikoitd hankintalainsdddannon soveltamisessa.

1.2.5 Kuntien hankintatoiminta

Kuntien strategista hankintatoimea ohjaa kuntastrategia. Kuntalain mukaan kaikilla kun-
nilla tulee olla kuntastrategia, jossa kunnan tulee ottaa huomioon muun muassa pal-
velujen jarjestaminen ja tuottaminen, omistajapolitiikka seka elinympariston ja alueen

22


https://www.hankinnat.fi/
https://www.hankinnat.fi/

VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

elinvoiman kehittdminen. Kuntastrategian lisaksi kunnilla voi olla hankintastrategia tai
hankintoja koskevia strategisia linjauksia. Isot kaupungit ovat pyrkineet huomioimaan
hankinnat kaupunkistrategioissaan.

Kunnan ylin johto vastaa kdytanndssa kunnan hankintatoimen strategisesta ohjaamisesta
ja kehittamisesta. Kuntastrategian mukaisen palvelujen jarjestamista ja tuottamista koske-
van palvelustrategian merkitys hankintatoiminnan strategiatyolle on merkittava. Palvelu-

strategiassa madritetdaan, tuottaako kunta itse palveluita omana tuotantonaan vai ostaako
se niitd markkinoilta. Tama maarittda suuntaviivat myos hankintatoiminnalle.

Useat kunnat ovat muodostaneet vapaaehtoisuuteen perustuen hankintarenkaita ja muita
yhteistyojarjestelyitd, joiden nojalla myds hankintojen ohjaus- ja kehittamisvastuuta on
keskitetty.

1.2.6 Hyvinvointialueiden hankintatoiminta

Vuoden 2023 alusta lukien hyvinvointialueet ovat vastanneet hyvinvointialueen han-
kinnoista. Hyvinvointialueita koskevan lain mukaan niilla tulee olla strategia, jossa tulee
ottaa huomioon muun muassa asukkaiden hyvinvoinnin edistiminen hyvinvointialueen
tehtavaalalla, palvelujen jarjestamisen ja tuottamisen strategiset linjaukset, hyvinvointi-
alueen tehtavia koskevissa laeissa saddetyt palvelutavoitteet ja asukkaiden osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuudet. Palvelustrategian merkitys on tarked myds hyvinvointialueille.
On kuitenkin otettava huomioon SOTE-jarjestamislain 12 §:n maaraykset niista palveluista,
joita hyvinvointialue ei saa hankkia yksityiselta palveluntuottajalta.

1.2.7 Seurakuntien hankintatoiminta

Evankelisluterilaisen kirkon hankinnoista vastaavat padasaantoisesti itsendiset seurakunnat
ja seurakuntayhtymat itse. Kirkkohallitus antaa suosituksia hankintojen tekemisesta.

1.2.8 Ministerioiden ja VNK:n julkisiin hankintoihin liittyvia tehtavia
Ministeriot

Ministerididen valtuus ohjata hallinnonalansa toimintaa perustuu valtioneuvoston
ohjesaantdon ja ministerididen toimintaa koskeviin asetuksiin. Ministerididen tulisi

resurssiensa puitteissa kiinnittaa huomiota hallinnonalansa organisaatioiden hankinta-
toimintaan ja pyrkia edistamadn organisaatioiden valista yhteisty6ta hallinnonalalla:
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Ministerioiden julkisiin hankintoihin liittyvia tehtavia
resurssien puitteissa

Hallinnonalan hankintayksikdiden tapaamisen jarjestaminen sovituin
valiajoin. Esimerkkeja tapaamisissa kasiteltavista asioista:

e Hallinnonalan hankintayksikdiden kansallisen julkisten hankintojen
strategian toimintasuunnitelman toteuttaminen.

e Hallinnonalan hankintayksikdiden hankintasuunnitelmien tekeminen
Valtiokonttorin antamien ohjeiden perusteella ja toteutumisen seuranta.

e Valtiokonsernia koskevia keskitettyjen menettelyjen noudattaminen
(yhteishankinnat seka toimitilahankinnat ja toimialariippumattomat
ICT-hankinnat).

e Tiedon jakaminen hankintatoiminnan hyvista kdytannaoista,
kehittamistoimenpiteistd ja muista ajankohtaisista asioista
hallinnonalalla.

Ministerididen tulee vastata myos ministerion omien hankintojen johtamisesta, organi-
soinnista ja kehittamisesta.

Valtioneuvoston kanslia

Valtioneuvoston kanslian tehtaviin kuuluu vastata valtioneuvoston ja sen ministerididen
yhteisista hallinto- ja palvelutehtavista. Valtioneuvoston kansliassa toimiva valtioneuvos-
ton hallintoyksikko (VNHY) vastaa yhteisten hallinto- ja palvelutehtavien tuottamisesta
valtioneuvostolle ja sen ministeridille. Valtioneuvoston kanslialle kuuluvista yhteisista
hallinto- ja palvelutehtavista sdddetdan valtioneuvostosta annetun lain (175/2003) 2 §:ssa
ja valtioneuvoston ohjesaannon (262/2003) 12 §:ssa.

Valtioneuvoston kanslian julkisiin hankintoihin liittyvia
tehtavia

e Vastuu kokonaisuudessaan tehtaviinsa kuuluvien yhteisia hallinto- ja
palvelutehtavia koskevien hankintojen kilpailuttamisesta ja toimittajien
kanssa tehtavista sopimuksista, joiden toteuttaminen tapahtuu
VNK:n maararahoin: esimerkiksi kieli- ja kddnndspalvelut, tietotuki- ja
julkaisupalvelut seka turvallisuuspalvelut.
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e Valtioneuvoston ja sen ministerididen yhteisen hankintatoimen ohjaus,
kehittdminen ja yhteensovittaminen.

e Hankintoihin liittyvien ohjeiden ja hankinta-asiakirjamallien luominen
ministerididen kayttoon yhteistydssa ministerididen kanssa.

e Neuvonta ministerididen vastuulle kuuluvissa hankinnoissa
hankintaprosessin eri vaiheissa ja ministerididen virkamiesten ohjaus
tekemaan hankintoja asianmukaisesti ja tehokkaasti.

*  Ministerididen hankintatarpeiden yhteen kokoaminen ja
kilpailuttaminen hankintarenkaana silloin, kun tama on
tarkoituksenmukaista. Talloin lopputuloksena ministeriot tekevat
lahtokohtaisesti sopimukset toimittajan kanssa itse ja maksavat
hankittavasta palvelusta aiheutuvat kustannukset omista
madrarahoistaan.

*  Ministerion omien hankintojen suunnittelu, toteutus, sopimushallinta,
toimittajayhteisty6 ja valvonta.

1.2.9 Valtion yhteisten palvelujen tuottajien julkisiin hankintoihin
liittyvia tehtavia

Valtion hankintatoimen muita toimijoita ovat valtion yhteisten palvelujen tuottajat eli
konsernitoimijat, jotka hoitavat keskitetysti niita koskevan lainsaddannén mukaan eraita
valtion hankintatoimeen liittyvia tehtavia. Lisatietoja valtion yhteisista palveluista ja niiden
tuottajista: Valtion yhteiset palvelut.

e Hankintojen tarpeesta maksuun -prosessin kehittamisestd vastaava
Valtiokonttori, www.valtiokonttori.fi.

e Talous- ja henkildstohallinnon palveluita tuottava Valtion talous- ja
henkildstdhallinnon palvelukeskus Palkeet, www.palkeet.fi. Palkeet on myds
Tilauksesta maksuun -prosessin palvelujen tuottaja ja jarjestelmien omistaja.

e Tietohallintoon liittyvien hankintojen ja hankkeiden ohjauksen ja arviointien
valmistelussa ja toimintamallien kehittdmisessa valtiovarainministeriota
tukeva Digi- ja vaestotietovirasto, www. dvv.fi.

e Toimialariippumattomia ICT-palveluita tuottava Valtion tieto- ja
viestintatekniikkakeskus Valtori, www.valtori fi.

e Toimitilapalveluja ja kiinteistoihin liittyvida muita palveluja tuottava Senaatti-
Kiinteistot, www.senaatti-kiinteistot.fi.
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® Yhteishankintoja ja hankintatoimen asiantuntija- ja kehittdmispalveluja koko
julkiselle sektorille tuottava yhteishankintayksikké Hansel Oy, www.hansel fi.

e Talous- ja henkildstohallinnon, hankintatoimen seka johtamisen
koulutuspalveluja tuottava HAUS kehittamiskeskus Oy, www.haus fi.

e Viranomaisille ja huoltovarmuuskriittisille toimijoilla luotettavia ICT-palveluja
tuottava Suomen Erillisverkot Oy, www.erillisverkot.fi.

1.3 Hankintoja ohjaava lainsdaadanto ja lainsaadannon
periaatteet

1.3.1 Hankintalainsaadanto ja kasitteet

Julkisia hankintoja koskee kolme keskeistd lakia ja niita vastaavat direktiivit seka
muutoksenhakua koskeva direktiivi:

e lakijulkisista hankinnoista ja kdyttooikeussopimuksista (1397/2016)

® vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelualalla toimivia
hankintayksikoita koskeva ns. erityisalojen hankintalaki (1398/2016)

e puolustus- ja turvallisuushankintojen osalta sdannokset ovat niita koskevassa
hankintalaissa eli ns. PUTU-laissa (1531/2011)

e Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivit 2014/23/EU, 2014/24/EU ja
2014/25EU seka 2007/66/EY.

Lisatietoja hankintalainsdaadannon soveltamisesta ja tulkinnasta saa hankintalakeja kos-
kevasta hallituksen esityksesta HE 108/2016 ja eduskunnan talousvaliokunnan mietin-
nosta 31/2016 seka hankintalakiin tehtyja muutoksia koskevista hallituksen esityksista
(HE 244/2020 ja HE115/2022).

Julkisia hankintoja koskevat kasitteet on maaritelty hankintalain 4 §:ssa. Lisaa hankinta-
kasitteita on Hankintasanastossa, joka on kasikirjan liitteena 1.

1.3.2  Kaikille yhteinen julkisissa hankinnoissa noudatettava
lainsaadanto

Hankintayksikéiden on noudatettava julkisia hankintoja tehdessaan lisdaksi seuraavia
saadoksia:
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e [aki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)

e liikesalaisuuslaki (595/2018)

e EU:nyleinen tietosuoja-asetus ((EU) 2016/679)

e [aki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019)

e EU:n tietosuojadirektiivi ((EU) 2016/680)

® tietosuojalaki (1050/2018)

* laki henkiltietojen kasittelysta rikosasioissa ja kansallisen turvallisuuden
yllapitamisen yhteydessa (1054/2018)

e hallintolaki (434/2003)

e |aki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tyévoimaa
kaytettaessa (1233/2006)

e laki kaupallisten sopimusten maksuehdoista (30/2013)

e arvonlisdaverolaki (1501/1993)

e kansainvalinen julkisten hankintojen instrumentti eli vastavuoroisuusasetus
((EU) 2022/1031).

Teemakohtaisia saadoksia

Hankintoihin liittyvissa muissa laeissa on myds maarayksia, jotka tulee ottaa huomioon
hankintoja tehtdessa joko hankinnan kohteen maarittelyn, hinnoittelun, vastuullisuuden
tai muusta nakokulmasta.

® hankintalaki 108 §: Sosiaali- ja terveyspalveluja hankittaessa tulee ottaa
huomioon my®ds kyseista palvelua koskeva lainsaadanto

e EU:n saavutettavuusdirektiivi (EU) 2016/2102), saavutettavuusvaatimukset.
Laki digitaalisten palveluiden tarjoamisesta (306/2019),
saavutettavuusvaatimukset

® EU:n esteettomyysdirektiivi,((EU) 2019/882,) esteettdmyysvaatimukset

e laki ajoneuvo- ja liilkennepalveluhankintojen ymparisto- ja
energiatehokkuusvaatimuksista (740/2021), ymparisto- ja
energiatehokkuusvaatimukset

e elintarvikemarkkinalaki (1121/2018), mm. maksuaikaa koskeva vaatimus

e jatelaki (646/2011), mm. markkinakartoitusta ja hankinnan jakamista koskeva
vaatimus seka sidosyksikkokasitteen maarittelya koskeva poikkeus

1.3.3 Valtion organisaatioita koskeva julkisissa hankinnoissa
noudatettava lainsaadanto

Valtion organisaatioita tai vain keskushallintoviranomaisia koskee myd&s seuraava julkisissa
hankinnoissa noudatettava lainsadadanto:
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e [aki valtion talousarviosta (423/1988) ja valtion talousarviosta annetun lain
muuttamisesta annettu laki talousarviolain 22 a §, (447/2006)

e asetus valtion talousarviosta (1243/1992)

e valtioneuvoston asetus valtionhallinnon yhteishankinnoista (765/2006) ja

e valtiovarainministerion pdatos valtionhallinnon yhteishankinnoista
(766/2006) muutoksineen (594/2008), (650/2009), (1117/2014) ja (181/2022)

e valtioneuvoston asetus asiakirjojen turvallisuusluokittelusta
valtionhallinnossa (1101/2019)

e energiatehokkuuslaki, 5a luku (1429/2014), vain keskushallintoviranomaiset.

1.3.4 Muu julkisia hankintoja koskeva lainsaadanto kunnille

Kuntien hankintoihin liittyy edella kohdissa 1.3.1 ja 1.3.2 kuvattujen lakien lisaksi mm.
Kuntalaki (410/2015). Kuntalain mukaan kunnan hallintosdganndssa annetaan tarpeelli-
set maaraykset muun ohella myds sisdisesta valvonnasta, riskienhallinnasta ja sopimusten
hallinnasta.

1.3.5 Muu julkisia hankintoja koskeva lainsaadanto hyvinvointialueille

Hyvinvointialueiden hankintoihin liittyy edella kohdissa 1.3.1 ja 1.3.2 kuvattujen lakien
lisaksi mm. Laki hyvinvointialueesta (611/2021). Hyvinvointialuetta koskevan lain mukaan
hyvinvointialueen hallintosaanndssa annetaan tarpeelliset maaraykset muun ohella
mya0s sisdisestd valvonnasta, riskienhallinnasta ja sopimusten hallinnasta.

Sosiaali- ja terveyspalveluja hankittaessa tulee ottaa huomioon myds kyseista palvelua
koskeva lainsaddanto (ks. HankL 108 § ja sen perustelut).

® laki sosiaali- ja terveyshuollon jarjestamisesta, SOTE-jarjestamislaki,
(612/2021)

® laki sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan uudistuksen
toimeenpanosta ja sitd koskevan lainsaadannon voimaanpanosta (616/2021)

e laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000)

e sosiaalihuoltolaki (1301/2014)

e terveydenhuoltolaki (1326/2010)

® laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista,
tilalle tulossa vammaispalvelulaki (675/2023)

e laki kehitysvammaisten erityishuollosta (519/1977)

e |akiikddntyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka idkkaiden sosiaali-
ja terveyspalveluista (980/2012)
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e [astensuojelulaki (417/2007)
® mielenterveyslaki (1116/1990)
e tartuntatautilaki (1227/2016).

1.3.6 Muu julkisia hankintoja koskeva lainsaadanto seurakunnille

Seurakuntien hankintoihin liittyy edellad kohdissa 1.3.1 ja 1.3.2 kuvattujen lakien lisaksi
mm. Kirkkolaki (1054/1993).

1.3.7 Hankintalain periaatteet ja tavoitteet

Hankintayksikdiden toimintaa hankinnoissa ohjaavat hankintalain 2 §:ssa olevat tavoitteet

ja periaatteet.

Hankintalain tavoitteita ja periaatteita

Lain tavoitteena on tehostaa julkisten varojen kayttoa, edistaa
laadukkaiden, innovatiivisten ja kestavien hankintojen tekemista seka
turvata yritysten ja muiden yhteisdjen tasapuoliset mahdollisuudet
tarjota tavaroita, palveluja ja rakennusurakoita julkisten hankintojen
tarjouskilpailuissa.

Hankintayksikéiden on kohdeltava hankintamenettelyyn osallistujia

ja muita toimittajia tasapuolisesti ja syrjimdttomasti seka toimittava
avoimesti ja suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen.
Hankintayksikdiden on pyrittava jarjestamaan hankintatoimensa siten,
etta hankintoja voidaan toteuttaa mahdollisimman taloudellisesti,
laadukkaasti ja suunnitelmallisesti olemassa olevat kilpailuolosuhteet
hyvaksi kdyttden ja ympadristo- ja sosiaaliset ndkdokohdat huomioon
ottaen.

Hankinnat on pyrittava jarjestamaan siten, etta pienet ja keskisuuret
yritykset ja muut yhteisot padsevat tasapuolisesti muiden tarjoajien
kanssa osallistumaan tarjouskilpailuihin.

Hankinnat on toteutettava mahdollisimman tarkoituksenmukaisina
kokonaisuuksina.

29



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

Hankintatoimintaan liittyvien hallinnollisten tehtavien vahentamiseksi
hankintayksikot voivat kdyttaa puitejarjestelyja seka tehda
yhteishankintoja tai hyddyntaa muita yhteistydmahdollisuuksia julkisten
hankintojen tarjouskilpailuissa.

Jos tarjouskilpailussa ehdokkaana tai tarjoajana on hankintayksikon
organisaatioon kuuluva yksikko, hankintayksikon omistama yhteiso tai
laitos taikka toinen hankintayksikkd, sita on kohdeltava samalla tavoin
kuin muita ehdokkaita ja tarjoajia.

SOTE- ja muiden erityisten palvelujen tavoitteita

Hankinnoissa on otettava huomioon kyseista palvelua koskeva
lainsaadanto.

SOTE-palvelujen tavoitteita

SOTE-palvelujen kayttajien yksilollisten ja pitkdaikaisten seka toistuvien
hoito- tai sosiaalipalvelujen turvaamiseksi hankintayksikon on otettava
huomioon kayttdjien erityistarpeet ja kuuleminen siten kuin muualla
laissa saddetaan.

SOTE-palvelujen hankinnoissa on otettava huomioon palvelun laatuun,
jatkuvuuteen, esteettomyyteen, kohtuuhintaisuuteen, saatavuuteen

ja kattavuuteen, eri kdyttajaryhmien erityistarpeisiin, kayttajien
osallistumiseen ja vaikutusmahdollisuuksien lisadmiseen seka
innovointiin liittyvat tekijat.

Pitkakestoisia hoito- ja asiakassuhteita koskevan SOTE-palvelun
hankinnassa hankintayksikon on maaritettava sopimusten kesto ja
muut ehdot siten, etta sopimuksista ei muodostu kohtuuttomia tai
epatarkoituksenmukaisia seurauksia palvelun kayttajille.
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1.4  Kansallinen julkisten hankintojen strategia

1.4.1 Kansallisen julkisten hankintojen strategian laatiminen

Valtiovarainministerion yhteistydssa Suomen Kuntaliitto ry:n kanssa asettamassa Vaikut-
tavat julkiset hankinnat -toimenpideohjelmassa laadittiin Suomen ensimmainen yhtei-
nen kansallinen julkisten hankintojen strategia, joka julkaistiin syksylla 2020. Ty tehtiin
laajassa yhteistydssa hankintojen ammattilaisten seka strategisen johdon kanssa. Tavoit-
teena oli lisata julkisten hankintojen toimijoiden yhteistyota ja edistda julkisiin hankin-
toihin kaytettavien varojen yhteiskunnallista vaikuttavuutta.

Kansallinen julkisten hankintojen strategia sisaltda kahdeksan strategista tahtotilaa ja

25 niitd konkretisoivaa tavoitetta. Strategiassa kehittamisen karkina ovat strateginen joh-
taminen seka hankintataitojen edistaminen. Tietojohtaminen ja vaikuttavuuden arviointi
tukevat strategista johtamista. Kehittamistyon keskitssa on toimivien ja laadukkaiden
tuotteiden ja palveluiden hankkiminen siten, etta kaikki osapuolet ovat osallisina proses-
sissa ja markkinat ovat elinvoimaiset. Julkisten hankintojen osana voidaan synnyttaa myos
innovaatioita. Naiden elementtien kehittdmisen avulla voidaan hankinnoilla saavuttaa
taloudellista, sosiaalista ja ekologista kestavyytta.

Kansallisen julkisten hankintojen strategian tavoitteiden edistaminen kansallisella tasolla

Kansallisen julkisten hankintojen strategian liitteena 1 on ensivaiheen toimeenpanon
kuvaus, joka sisalsi 30 konkreettista toimenpidetta strategian edistamiseksi kansallisella
tasolla.

Strategian toimeenpanoa tukevat tahtotilojen mukaiset teemaryhmat. Teemaryhmien
toimeksiannosta on toteutettu toimeenpanon kuvauksessa maariteltyja ja muita sovit-
tuja tehtavia ja laadittu kymmenia oppaita, tyokaluja ja selvityksia hankintayksikdiden
ja toiminnan kehittamisen tueksi. Tietoa oppaista ja tyokaluista on saatavilla Hankinta-

Suomen sivustolla.

1.4.2 Kansallisen julkisten hankintojen strategian tavoitteiden
edistaminen hankintayksikkotasolla

Ministeriot ovat sitoutuneet toteuttamaan kansallisen julkisten hankintojen strategian
tavoitteita omassa ja hallinnonalansa toiminnassa osana tehtya periaatepdatosta. Vuosina
2021-2022 ministeridt seka valtion virastot ja laitokset laativat toimintasuunnitelmansa
kansallisen julkisten hankintojen strategian edistamiseksi. Strategiaa edistetaan organisaa-
tioissa tavoitteellisesti olemassa olevien resurssien puitteissa.
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Tavoitteita edistetddn myos kunnissa, hyvinvointialueilla, seurakunnissa ja muissa
hankintayksikdissa.

1.4.3 Kansallisen julkisten hankintojen strategian mittaristo ja
toimeenpanon seuranta

Kansallisen tason mittaristo

Kansalliseen julkisten hankintojen strategian liitteena 2 on hankintastrategian tavoitteita
koskeva mittaristo. Mittareiden avulla voidaan seurata strategian vaikutusta ja aikaan-
saatuja tuloksia seka ohjata tulevia toimia ja resursseja.

Ministerididen seka valtion virastojen ja laitosten toimeenpanon seuranta

Ministerididen, virastojen ja laitosten toimintasuunnitelmien pdivittamiseen ja tavoittei-
den saavuttamisen seurantaan kdytetdaan Hanselin Hankintaluotsi-palvelua. Hankinta-
luotsi-palvelu on kehitetty tukemaan kaikkia julkisia hankintayksikoita hankintojen
strategisten tavoitteiden maarittelyssa ja seurannassa seka tavoitteiden asettamisessa
myos yksittdisille hankinnoille. Hankintaluotsiin paasee kirjautumaan HILMA-sivustolta.
Lisatietoa Hankintaluotsista myds yleisesti Hanselin sivustolta.

Valtion virastojen ja laitosten laatimien toimenpidesuunnitelmien toteutumisen rapor-
tointi suositellaan tehtavaksi kirjanpitoyksikon osavuosiraportoinnin yhteydessa, jolloin
se yhdistyy kirjanpitoyksikon tulosten arviointiin ja raportointiin. Kirjanpitoyksikoiden,
joiden hankintavolyymi on alle 5 milj. €, ei tarvitse laatia toimintasuunnitelmaa eika rapor-
tointi koske niita. Valtiokonttori koordinoi raportointia ja kokoaa seurantatietojen pohjalta
yhteenvedot hallinnonaloittain ja tekee yleisluontoiset arviot etenemisen asteesta. Tiedot
julkaistaan Hankinta-Suomen kotisivuilla ilman henkil6tietoja.

Yksittaisten hankintojen vaikuttavuuden seuranta

Hilma-palvelussa on vuoden 2022 alusta alkaen kysytty hankintayksikoilta hankinta-,
suorahankinta ja jalki-ilmoituksissa erilaisia hankintojen vaikuttavuuteen liittyvia tietoja.
Hankintayksikko voi Hilma-raportoinnin avulla saada tietoa oman organisaationsa osalta
esimerkiksi siita, kuinka moni hankinnoista edistaa mm. hiilineutraalisuutta, kiertotaloutta,
oikeudenmukaisia tydoloja tai innovatiivisia ratkaisuja. Tiedot ovat ladattavissa Excel-
lomakkeelle jatkotydstoa ja kehittamistoimenpiteiden suunnittelua varten. Vaikuttavuus-
tavoitteiden sisallollista seurantaa varten hankintayksikon kannattaa etsia lisatietoa
yhdessa substanssiyksikdiden kanssa esimerkiksi toimittajilta ja muista tietokannoista.
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Hankintayksikdiden ilmoitustiedoista kootaan myos julkisten hankintojen digitaalinen
seurantanakymad, johon on mahdollista tutustua tutkihallintoa.fi-sivustolla. Sen avulla
voidaan seurata tavoitteiden edistamistd koko maan osalta seka yksittdisen hankintayksi-
kon osalta.

1.5 Organisaation hankintatoiminnan johtaminen ja
kehittaminen

1.5.1 VYleiset periaatteet

Hankintojen strateginen johtaminen. On tarkeds, ettd organisaation hankintatoimintaa
johdetaan omana kokonaisuutena ja etta hankintojen toteutus on suunniteltua ja
taloudellisesti tehokasta ja vaikuttavaa. Kuten Suomen julkisten hankintojen tilannekuva
-dokumentissa todetaan, taloudellisen tehokkuuden kannalta on tarkeaa, etta hankintoja
johdetaan tai koordinoidaan organisaation ylimmalla tasolla, jotta saavutetaan synergia-
edut ja valtetdan hankintojen pirstaloitumisen aiheuttamat haitat. Taman edellyttaa
yleensa kehittamistoimia ja niiden taloudelliset vaikutukset tulisi huomioida myds hankin-
tojen budjetoinnissa ja osaamisen resursoinnissa.

Organisaation oman strategian ohella siitd johdetut hankintastrategiset linjaukset tai erik-
seen laadittu hankintastrategia ovat keskeinen johtamisen valine. Strategiset linjaukset
madrittavat hankintayksikon tavara- ja palveluhankintoja ja urakoita koskevat yleiset
periaatteet, joita mahdolliset sektorikohtaiset linjaukset voivat tdsmentaa.

Hankintojen strategisella johtamisella on mahdollisuus hyédyntaa julkisten hankintojen
potentiaali ekologisen, sosiaalisen ja taloudellisen kestavyyden seka innovaatioiden edis-
tamiseksi ja niita koskevien tavoitteiden saavuttamiseksi. Ymmarrys hankintojen vaikutta-
vuuspotentiaalista on olennainen osa hankintojen strategista johtamista.

Organisaation hankintatoiminnan johtamista, organisointia, tydnjakoa ja rooleja maaritel-
taessa kannattaa ottaa huomioon organisaation hankintojen volyymi ja luonne, hankin-
tojen merkitys organisaation ydintoiminnan kannalta seka kaytettavissa olevat resurssit
ja maaritellyt tehtavat. Isoilla organisaatioilla voi olla hankintatoiminnan laajuuden vuoksi
madritelty kattavasti seuraavissa kohdissa kuvatut tehtavat, kun taas pienissa yksikoissa ei
ole resursseja kaikkien tehtavien hoitamiseen.
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1.5.2 Hankintatoiminnan tehtavat ja prosessi

Hankintatoiminnan tehtava. Hankintatoiminnan tehtavana on varmistaa, etta organi-
saatiolla on tarvittavat edellytykset tulokselliseen toimintaan ja etta hankinnat tukevat
organisaation strategisten tavoitteiden toteuttamista. Tarkoituksena on hankkia ja jakaa
kayttoon organisaatiolle asiakkaiden tarpeiden mukaisia, kayttotarkoitukseensa sopivia

ja korkealaatuisia tuotteita ja palveluja kaytdssa olevien resurssien puitteissa kustannus-
tehokkaasti ja tarkoituksenmukaisesti. Julkisten varojen tehokas kaytto ja toisaalta hankin-
tojen toteutus hankintalainsaddannén mukaisesti ovat avainasemassa.

Hankintatarpeeseen sopivan ja taloudellisesti vaikuttavan lopputuloksen I16ytamiseksi
hankintayksikot voivat hyodyntaa markkinatietoa, kilpailumahdollisuuksia, yhteis-
hankintoja, digitalisaatiota, ajanmukaisia hankintamenetelmia, innovatiivisia ratkaisuja ja
eri tahojen yhteistoimintaa. Samalla tavoitteena on edistaa markkinoiden toimivuutta ja
kestavan kehityksen tavoitteiden toteutumista ja huolehtia hankintoja koskevien riskien-
hallinnasta seka varautumisesta ulkoisen ympadriston muutostekijoihin.

Hankintaprosessi. Organisaation hankintatoiminnan paaprosessiin kuuluu ylatasolla han-
kintojen johtaminen ja kehittaminen, sopimus ja toimittajahallinta seka tietojen yllapito
seka naihin sisaltyvat tarpeesta sopimukseen ja tilauksesta maksuun -prosessit.

Hankintojen kilpailutusprosessiin kuuluu padasaantoisesti seuraavat vaiheet, joita kasi-
tellaan laajimmin hankintakasikirjan EU-hankintoja koskevassa osassa V:

®  Yksittdisen hankinnan suunnittelu, valmistelu ja toteutusvaihtoehdon valinta.

e Hankinnan kohteen maarittely seka hankintaehdotuksen teko tarvittaessa.

e Hankintamenettelyn valinta.

e Tarjouspyynnon laatiminen ja hankinnasta ilmoittaminen.

e Ehdokkaiden osallistumishakemusten arviointi ja tarjoajien valinta
kaksivaiheisessa menettelyssa.

® Tarjousten vastaanottaminen ja avaaminen.

e Tarjoajien soveltuvuuden arviointi muissa kuin kaksivaiheisissa menettelyissa.

e Tarjousten tarjouspyynndnmukaisuuden tarkistaminen.

® Tarjousten vertailu.

® Hankintapaatoksen tekeminen.

e Hankintapaatoksen tiedoksianto.

® Sopimuksen tai tilauksen tekeminen.

e Sopimuksen ja toimituksen valvonta.

e Sopimus- ja toimittajahallinta.

® Laskujen kasittely ja maksaminen.

e Madrdrahojen seuranta.
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1.5.3 Hankintatoiminnan vastuutaho

Organisaation hankintatoiminnalle on tarkeda nimeta hankintatoiminnasta vastuullinen
taho, joka vastaa hankintojen johtamisesta ja kehittamisestd, hankintojen toteuttamisesta,
sopimus- ja toimittajahallinnasta, hankintatietojen yllapidosta ja hallinnasta seka hankin-
tojen valvonnasta organisaation sisalla ja myds sidosryhmiin pain.

Lahtokohtaisesti organisaation johtaja tai paallikko johtaa organisaation hankintatoimin-
taa, mutta suuremmissa yksikoissa hankintatoimelle voidaan nimeta tulosvastuullinen
hankintajohtaja, hankintapaallikko tai hankintavastaava. Toivottavaa on, ettd hankinnoista
vastuussa oleva olisi organisaation johtoryhman jasen tai ettd vahintaan hankintoja kos-
kevia strategisia linjauksia ja merkittaviin hankintoihin liittyvia ratkaisuja kasiteltaisiin
johtoryhmatasolla.

1.5.4 Organisaation hankintatoiminnan johtamiseen liittyvat tehtavat

Organisaatio voi taloussdannossa, hallintosdadnndssa tai sen nojalla annetussa hankinta-
saannossd, hankintamadrdyksessa tai -ohjeessa tai muussa vastaavassa dokumentissa
madritelld ne tehtavat, jotka se katsoo kuuluvan organisaation hankintatoiminnan hyvaan
johtamiskaytantoon. N&itd ovat mm. seuraavat tehtavat:

Organisaation hankintatoiminnan johtamistehtavat

e Hankintatoiminnan organisointi eli kuka henkil6na vastaa
hankintatoiminnasta ja onko organisaatiossa hankintaryhmaa,
hankintojen ohjausryhmaa tms..

e Hankintavaltuuksien eli hyvaksymisoikeuksien ja pienhankintarajan
maarittely, jollei niita ole maaritelty muussa dokumentissa.

e Hankintatoiminnan tyonjaon eli roolien, vastuiden ja tehtavien
maarittely.

e Hankintoja koskevien strategisten linjausten ja tavoitteiden
(hankintastrategian) madrittely tai osallistumien em. tydohon.

e Hankintatoiminnan toimintamallin maarittely (kilpailutusten
keskittamisen ja tilaamisen hajauttamisen/keskittamisen maarittely).

e Hankintojen kategorisoinnin madrittely ja hyédyntaminen hankintojen
johtamisessa, suunnittelussa, toteutuksessa ja seurannassa tarpeen
mukaan.
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e Hankintojen suunnitteluprosessiin osallistumisen maarittely
(sisdltaen suunnitteluohjeiden laatimisen, hankintatarpeiden keruun,
priorisoinnin, hankintasuunnitelman hyvaksymisen ja seurannan
seka kilpailutuskalenterin laatimisen yhteistydssa taloushallinnon ja
substanssivastaavien kanssa).

e Vastuu hankintojen toteuttamisesta julkisia hankintoja koskevien
saadosten ja maardysten mukaan.

e Palvelujen jarjestamisvastuuta ja tuotantotapoja koskevissa linjauksissa
avustaminen (hankinta omana ty6na vai ulkoistamisen -linjaukset).

* Yhteishankintojen ja hankintayhteistyomahdollisuuksien
hyodyntamisperiaatteiden maarittely.

e  Kestdvyys-/vastuullisuus- ja vaikuttavuustavoitteiden ja innovatiivisten
ratkaisujen edistaiminen hankinnoissa yhteistydssa substanssiyksikdiden
kanssa.

e Hankintojen seurannan ja valvonnan jarjestaminen.

e Hankintoja koskevien saantojen, maardysten ja/tai ohjeiden laatiminen
ja yllapito.

e Hankintatoiminnan tietojarjestelmien kayttéonotto ja hyddyntaminen.

e Organisaation hankintatoiminnan asiantuntijoiden osaamisen
kehittamisen edistaminen.

1.5.5 Hankintatoiminnan organisointi, hankintavaltuudet ja tyonjako

Hankintatoiminnan organisoinnissa otetaan kantaa siihen, mika on hankintatoiminnan
toimintamalli, millaiset hankintapaatdsten tekemiseen liittyvat hankintavaltuudet organi-
saatiossa on ja millainen on eri tehtavissa toimivien henkildiden tydnjako.

Keskitetty-hajautettu toimintamalli. Hankintatoiminnan organisointi voi olla toteutettu
joko hajautetusti tai keskitetysti tai keskitetysti hajautettuna. Keskitetysti hajautettu
toimintamalli voidaan toteuttaa organisaation maarittelemalla tavalla siten, etta esimer-
kiksi tarjouskilpailut toteutetaan keskitetysti hankintojen asiantuntijayksikdiden toimesta,
mutta pienhankinnat, tilaaminen tai jokin osa em. hankintatehtavista voidaan hajauttaa
eri yksikoihin. Silloinkin hankinnoissa on noudatettava hankintalain periaatteita ja hyvia
kaytantoja seka varmistettava riittava osaaminen.

Keskitetyssa toimintamallissa on yleensa hajautettua mallia paremmat edellytykset tukea

hankintojen kilpailuttamista ja varmistaa tarpeiden yhdenmukaistaminen, volyymietujen
hyddyntaminen, toiminnan vaatimat asiantuntijaresurssien riittavyys ja osaaminen seka
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valttaa paallekkain toteutettavia samanlaisia hankintoja. Keskitetyn mallin haasteina
voidaan pitaa etdisyytta tarvitsijoista ja vaikeuksia yksittaisten toisistaan poikkeavien tar-
peiden huomioon ottamisessa. Tilaamisen hajauttaminen soveltuvin osin puolestaan
nopeuttaa yleensa tilauksesta maksuun -prosessia.

Hankintavaltuudet. Organisaatioiden on syytd maarittaa kirjallisesti joko tyojarjestyk-
sessd, hankintaohjeessa tai muussa dokumentissa se, keilld on oikeus tehda hankinta-
paatoksia ja tilauksia eli maaritelld ns. hankintavaltuudet tai hyvidksymisoikeudet.

Organisaation ylin paatoksentekija voi jakaa eli delegoida muille organisaatioon kuulu-
ville henkildille hankintavaltuuksia organisaation tarpeiden pohjalta jaoteltuna hankinnan
euroarvon ja/tai hankittavien tuoteryhmien mukaan. Hankintavaltuuksissa voidaan ottaa
huomioon myds hankinnan perustuminen hyvaksyttyyn hankintasuunnitelmaan. Laajojen
hankkeiden kaynnistaminen edellyttaa yleensa, ettda hankkeelle on hyvaksytty rahoitus ja
ettd hankkeen asettamispaatds on tehty.

Tyonjako. Hankintojen toteuttaminen edellyttaa yhteisty6ta hankintatoiminnan,
substanssiyksikdiden seka toiminnan ja talouden suunnittelun ja seurannan kesken.
Taman vuoksi on keskeista sopia tydnjako hankintaprosessin eri vaiheiden osalta eli
madritellda missa roolissa henkil6t toimivat, mita vastuita ja tehtavia heille kuuluu ja
keiden kanssa toimitaan yhteistydssa. Tyonjako voidaan kirjata hankintaprosessin
vastuunjakotaulukkoon.

Jos organisaatioon on luotu hankintojen kategoriamalli, se otetaan huomioon tyénjakoja
madriteltdessa. Hankintojen kategorisointia on kasitelty taman osan kohdassa 1.5.8.

1.5.6 Hankintojen strategiset linjaukset ja tavoitteet seka
hankintatoiminnan kehittaminen

Kansallisella tasolla julkisten hankintojen kehittamisen linjauksia ja tavoitteita on maari-
telty kansallisessa julkisten hankintojen strategiassa. Organisaatiot voivat laatia organi-
saation oman hankintastrategian tai hankintojen strategiset linjaukset ja ottaa laatimisessa
huomioon kansallisen julkisten hankintojen strategian seka organisaation omassa strate-
giassa sovitut linjaukset.

Hankintatoimintaa koskevien linjausten ja tavoitteiden laatimisen ja kehittamistavoittei-
den tunnistamisen edellytyksend on organisaation hankintojen nykytilan selvittdminen
ja sithen pohjautuvien tietojen seka toimintaympariston analysointi. Nykytilan selvittami-
sestad lisaa taman osan kohdassa 1.5.7.
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Suomen julkisten hankintojen tilannekuva -dokumentissa on eri tahtotiloihin liittyvia
esimerkkeja ja suosituksia hankintayksikdille hankintatoiminnan linjauksista ja
kehittamistavoitteista.

Linjaukset ja kehittamistoimenpiteet voivat liittya hankintojen johtamiseen, tiedolla joh-
tamiseen, hankintatoiminnan kustannustehokkuuden parantamiseen, tuotteiden ja pal-
veluiden taloudellisen ja tehokkaan hallinnan edistamiseen, markkinoiden toimivuuden
ja elinvoiman tukemiseen, hankintojen suunnittelun ja sopimushallinnan kehittamiseen
tai osaamisen kartoittamiseen ja kehittamiseen. Tavoitteina voi myds olla muita hankinta-
toiminnan kehittdmistavoitteita kuten organisaation toiminnan yhdenmukaisuutta tukeva
tuotteiden ja palvelujen standardoiminen, tuotevalikoiman ja toimittajien lukumaaran
optimoiminen, paallekkdisen tyon vahentéaminen ja laskujen kasittelyn automatisointi.

Linjaukset ja tavoitteet voivat koskea myds yksittaisissa hankinnoissa tapahtuvaa kestavan
kehityksen ja innovatiivisten ratkaisujen edistamista. Lisatietoa kestavyyteen ja innovatiivi-
suuteen liittyvista toimenpiteista on kasikirjan osassa VIII.

1.5.7 Hankintojen tiedolla johtaminen ja vaikuttavuus seka tietojen
analysointi

Tiedolla johtaminen ja vaikuttavuus

Hankintojen tiedolla johtamisen merkitys kasvaa koko ajan sen myota, mita enemman
hankintoihin kytketaan erilaisia tavoitteita mm. vaikuttavuuteen liittyen. Kun julkisille han-
kinnoille ja hankintatoiminnalle luodaan linjauksia ja asetetaan tavoitteita, taytyy niiden
saavuttamista pystyd seuraamaan, mittaamaan ja analysoimaan hankinnoista kerattavan
tiedon avulla. Yksittdisen hankinnan tavoitteiden asettamisesta on lisdtietoa hankintakasi-
kirjan osan V kohdassa 5.6.5 ja osan VIl kohdissa 8.4-8.8.

Hankintojen paatdksenteon tulee perustua mahdollisimman pitkalle tietoon, jonka
perustana on asiantuntemuksella laadittu analyysi kattavan datan pohjalta. Hankintojen
tietojohtamisella tuetaan hankintojen johtamista, kehittamistyota ja hankintojen vaikut-
tavuusarviointia. Tietojohtamisella tavoitellaan parasta mahdollista ymmarrysta siitd, mita
padtosta ollaan tekemadssa ja milla perusteella.

Huomion arvoista on se, etta hankintayksikoissa on tarpeen tunnistaa tiedolla johtamisen

ndkokulma my®os eri tasoilla: yksittaisen hankinnan, hankintayksikkdorganisaation, vertais-
ryhman (toimiala, alue, hallinnonala, tms.) ja kansallisen tason tietojohtamisena.
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Ylimman johdon tukema tiedolla johtamisen -kulttuuri vahvistaa tiedon roolia organi-
saation paatoksenteossa ja johtamisessa sen eri tasoilla. Tiedolla johtamisen kulttuuria ei
kuitenkaan synny, ellei johto anna vahvaa tukeaan muutokselle. Tiedon rooli on tukea joh-
tamista ja mahdollistaa paremmat paatokset eri organisaatiotasoilla.

Verovaroilla toimiessaan on julkisilla hankintayksikdgilla erityinen velvollisuus pystya perus-
telemaan hankinnoille asettamiensa tavoitteiden ja toteutuneen toiminnan vastaavuus
yhteiskunnan arvoihin, taloudelliseen tarkoituksenmukaisuuteen ja resurssien oikeaan
kayttoon. Tama ei ole mahdollista ilman riittavia tietoja.

Hankintayksikon tulee huomata vastuunsa myds siind, etta se toimii tavoitteellisesti
omalta osaltaan avoimen datan lisddmiseksi, sen yhteisille alustoille kokoamiseksi ja
yhdenmukaisten standardien kayttoonottamiseksi. On tarkedaa huomata myds rooli tiedon
tuottamisen prosessissa ja varmistaa tiedon ajantasaisuus ja laadukkuus. Suurta osaa kan-
sallisen hankintastrategian mittareista voidaan hyodyntaa myos yksittdisen hankinta-
yksikdn hankintojen analysoinnissa ja seurannassa. On kuitenkin suositeltavaa laatia my&s
hankintayksikkokohtainen mittaristo hankintojen seurantaan.

Julkisten hankintojen kehittdminen edellyttaa tietoa muun muassa hankintojen
volyymeista, kohdentumisesta ja vaikuttavuudesta. Tiedon kerd@minen ja julkaiseminen
edistavat julkisen sektorin avoimuutta.

Hankintatoiminnan nykytilan selvittaminen hankintayksikossa

Hankintojen strategisten linjausten ja tavoitteiden laatimisessa seka hankintatoiminnan
kehittdmistoimenpiteiden ja kategorisoinnin madarittelyssa on tarkeaa selvittda organi-
saation hankintatoiminnan nykytilaa koskevat perustiedot, muodostaa niiden perusteella
kuva organisaation hankintatoiminnan kokonaisuudesta ja analysoida kehitystarpeita.

Hankintatoiminnan tietoa on kerattavissa lukuisista eri Idhteista. Tietoa tuottavat mm.
taloushallinnon, hankintatoimen ja sopimushallinnan jarjestelmat seka Valtiokonttorin
yllapitamat Tutki hallintoa- seka Tutki hankintoja -palvelut, joissa on valtion ja kuntien
organisaatioiden hankintoja ja varojen kayttda koskevia tietoja. Lisaksi tietoa voidaan
kerata sisdisilla kyselyilla, asiakastyytyvaisyyskyselyilla seka tutustumalla toisten hankinta-
yksikdiden toimintaan.

Spend-analyysi

Spend-analyysi tarkoittaa hankintaan liittyvien maararahojen kayton selvittamista sovi-
tulla organisaatiojaottelulla. Se voidaan tehda esimerkiksi organisaation kdytdssa olevan
taloushallintojarjestelman avulla tai Hanselin Hankintapulssin avulla, jos organisaatio on
toimittanut ostolaskuaineistonsa Hanseliin.
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Valtionhallinnon organisaatiot voivat hyddyntaa myos Valtiokonttorin Tutkihallintoa.fi-
sivustolta saatavia hankintojen arvoa koskevia tietoja seka taydentaa ja tarkentaa ostolas-
kutietojaan Handi-palvelun tiedoilla.

Hankintojen hiilijalanjaljen analysointi

Hanselin Hankintapulssin avulla voidaan analysoida hankintojen hiilijalanjalkea.

Tieto hankinnan hiilijalanjdljesta perustuu Suomen ymparistokeskuksen kehittamaan
Envimat-laskentamalliin (SYKE 15/2019). Mallin avulla voidaan eri hankintakategorioille
laskea padstokertoimet. Hankintakategorian padstot saadaan kertomalla hankintayksikdn
hankintakategoriaan kaytettyjen eurojen maara ko. kategorian paastokertoimella. Loppu-
tulos ilmoitetaan hiilidioksidiekvivalentteina (CO,-ekv), jolloin eri kasvihuonekaasupaasté-
jen vaikutukset yhteismitallistetaan.

Arviot hankintakategorioiden hiilijalanjaljista perustuvat keskimaaraisiin Suomen mark-
kinoilla olevien tuotteiden hiilijalanjalkitietoihin, eivatka ne valttamatta vastaa yksittai-
sen hankinnan todellista hiilijalanjdlked. Sahkon kohdalla on tehty poikkeus siten, etta
Hanselin yhteishankintasopimuksen kautta ostettavan uusiutuville energialahteilla tuote-
tun alkuperavarmennetun sahkon hiilijalanjaljeksi on merkitty 0.

Toimittaja-analyysi

Toimittaja-analyysilla voidaan selvittda, mitkd ovat sovitulla organisaatiojaottelulla han-
kintayksikon suurimmat toimittajat joko laskutuksen euromaarien perusteella tai laskujen
lukumaarien perusteella. Tieto on saatavissa yleensa organisaation taloushallinto-, tilaus-
tai laskujen kierratysjarjestelmasta tai Hanselin Hankintapulssista.

Maturiteetti-analyysi

Hankintatoiminnan nykytilan selvittamisen tukena voidaan kayttaa Hanselin tarjoamaa
Hankintatutka-palvelua. Hankintatutka on tyokalu, jonka avulla voi arvioida organisaation
hankintatoimen kypsyysastetta eli maturiteettia. Sen avulla organisaatio voi tunnistaa
keskeiset kehittamiskohteet seka arvioida hankintatoiminnan hyvia kaytantoja eri sidos-
ryhmien nakdkulmista ja suhteessa muihin organisaatioihin.

Hankintaosaamisen itsearviointi

Hankintayksikko voi seurata organisaation hankintaosaamisen kehittymista
organisaatiossa Valtiokonttorin sivustolla olevaan hankintaosaamisen itsearviointikyselyyn
annettujen vastausten avulla.
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SWOT- ja toimintaymparistoanalyysi

Nykytilan selvittamisessa voidaan tehda myos ns. SWOT-analyysi, jossa arvioidaan organi-
saation hankintatoiminnan sisdisid vahvuuksia ja heikkouksia sekd tunnistetaan ulkoisen
toimintaympariston muutoksista syntyvid mahdollisuuksia ja uhkia.

Muiden hankintatoiminnan tunnuslukutietojen selvittaminen

Organisaatio voi kerata ja selvittda myos muita hankintatoiminnan kehittamisessa hyédyn-
nettdvia tunnuslukutietoja organisaatioyksikoittain.

Muita hankintatoiminnan tunnuslukutietoja

e Organisaation henkildston lukumaara.

e Hankintoja tekevien toimipisteiden/yksikoéiden lukumaara
organisaatiossa.

e Hankintatehtavissa toimivien henkildiden roolit ja lukumaarat
esimerkiksi seuraavasti eriteltyna: vastuuhenkild(t), kilpailutuksia
hoitavat hankinta-asiantuntijat, substanssiasiantuntijat, vastuullisuus-
eli kestavyysasiantuntijat, sopimus- ja toimittajahallinnasta vastaavat
asiantuntijat seka tilaamistehtavissa toimivat henkil6t, laskujen
kasittelijat ja hankintojen valvontaa tekevat henkil6t.

e Hankintatehtaviin kdytetty tydaika, jos saatavissa tydaikakirjausten
perusteella.

e Kilpailutusten lukumaara, esim. Hilma-palvelusta (EU-kynnysarvot
ylittavat, kansalliset ja pienhankinnat seka kevennetyt kilpailutukset)
tai hankintayksikon sahkoiseen kilpailuttamiseen kayttamasta
jarjestelmasta, esimerkiksi Cloudiasta sekd suorahankintojen lukumaara.

e Sopimusten ja tilausten lukumaarat sopimustenhallinta- ja/tai
tilaustenhallintajarjestelmasta.

e Hankintojen vaikuttavuutta koskevat tunnuslukutiedot Hilma-palvelusta.
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1.5.8 Hankintojen kategorisointi ja kategoriajohtaminen

Hankintakategoria tarkoittaa joukkoa tuotteita ja palveluita, joiden hankintoja ohjataan ja
koordinoidaan yhtena kokonaisuutena. Hankintojen kategorisointi tukee hankintojen joh-
tamista, suunnittelua, toteutusta, valvontaa ja kehittamista ja siita voi saada mm. seuraa-
via hyotyja:

Hankintojen kategorisoinnin hyotyja

e Kun hankinnat on jaettu eri pdahankintakategorioihin, voidaan kuhunkin
padhankintakategoriaan nimeta vastaava hankinta-asiantuntija eli
kategoriavastaava edellyttaen, etta yksikossa on riittavasti resursseja.

e Kategorisointi auttaa jasentdmaan hankintatoimen kokonaisuutta ja
priorisoimaan henkiléresursseja.

e  Asiantuntijaresurssit voidaan kohdentaa merkityksellisiin hankintoihin.

e Organisaation erilaiset tarpeet ja markkinatietamys voidaan yhdistaa:
tehokkaampi markkinoiden, toimittajien, tilaajien ja sopimusten hallinta.

e Kategorisointi tukee tehokasta tyon- ja vastuunjakoa.

e Varmistetaan kategoriakohtaisesti yhtendiset toimintaperiaatteet ja
-tavat seka tarkoituksenmukainen hankinnan tuki ja vastuut.

e Kategorisointi tukee markkinoiden tuntemuksen lisdamista ja hankintoja
koskevan tavoiteasetannan, vuorovaikutuksen ja kilpailutuksen
toteuttamista.

e Kategorisointi tukee kestavan kehityksen tavoitteiden maarittamista eri
kategorioille soveltuviksi.

Kategorisoinnissa on tarkeda tunnistaa jaottelu organisaation ydintoimintaan liittyviin
hankintoihin ja organisaation toimintaa tukeviin hankintoihin. Kategorioiden maéaritte-
lyssé on myds hyva ottaa huomioon kaksi eri ndkdkulmaa: Kategorioiden maarittely kan-
nattaa tehda kunkin organisaation omien hankintatarpeiden ja hankintojen johtamisen
nakokulmasta. Toisaalta kategoriatietojen vertailtavuutta toisiin organisaatioihin nahden
tukee se, ettd julkisen sektorin hankintakategoriat maariteltaisiin ainakin ylatasolla mah-
dollisimman yhdenmukaisesti.
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Valtion hankintakategoriat

Kategorisointityota aloitettaessa valtiolla pohjaksi otettiin jaottelu ryhmiin liikekirjanpidon
tililuokittain, koska se toistaiseksi muodostaa ainoan yhteisen pohjan tietoaineistolle.
Kukin organisaatio voi omaa hankintatoimintansa johtamista ja kehittamisty6ta varten tar-
kentaa alla mainittuja hankintakategorioita tarkemmalle tasolle, koska organisaatioiden
ydintoiminnot ja niiden pohjalta hankinnat poikkeavat toisistaan.

Valtion hankintakategoriat

* aineet, tarvikkeet ja tavarat

e alueet ja vaylat

e asiantuntija- ja toimistopalvelut

e hallinnolliset palvelut

e henkilostopalvelut

e |CT-hankinnat (tavarat, palvelut, ohjelmistot)
e koneet, laitteet ja kuljetusvalineet
e  koulutus- ja kulttuuripalvelut

e maanpuolustuskalusto

° majoitus- ja ravitsemispalvelut

e matkustus- ja kuljetuspalvelut

* rakennusten ja alueiden yllapito

e rakentaminen.

Kuntien, kuntayhtymien ja seurakuntien hankintakategoriat

Julkisten hankintojen kansallisen tason seurantaa varten on edelld kerrotun mukainen
valtion yleinen hankintakategorisointimalli laajennettu myds kuntien, kuntayhtymien

ja evankelisluterilaisen kirkon kdyttéon. Tama kategorisointimalli perustuu liikekirjan-
pidontileihin, jossa tietyt erikseen maaritellyt liikekirjanpidontilit muodostavat ryhman
eli kategorian. Kuntien, kuntayhtymien ja seurakuntien kirjanpidon tilit on tarkistettu ris-
tiin valtionhallinnon vastaaviin tileihin. Vaikka kunnilla on kaytossaan lukuisampi maara
ao. tileja, niin rinnastaminen ja ryhmittely on pystytty toteuttamaan riittavalla tasolla.
Tamdn rinnastamisen ja yhteisen kategorisoinnin ansiosta on mahdollista tarkastella jul-
kisten hankintojen eurovolyymeja ndiden yhteisten kategorioiden kautta.
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Hyvinvointialueiden hankintakategoriat

Edella kerrotun mukainen liikekirjanpidon tileihin perustuva yhteinen, yleinen
kategorisointimalli tultaneen ottamaan kaytt66n vuoden 2023 aikana my6s hyvinvointi-
alueiden hankintavolyymien seurantaan. Tama ei edellytd mitaan erityisia toimenpiteita
hyvinvointialueilta, vaan se tehdaan keskitetysti (Valtiokonttori ja Kuntaliitto).

1.5.9 Ostaa tai tehda itse -analyysi

Organisaatioiden tulisi saanndllisesti selvittaa, mita palveluja organisaation kannattaa
tuottaa itse ja mita hankkia markkinoilta. Tavoitteena on, etta organisaatiolla on nakemys
siitd, miten organisaation ydintoimintaa ja sen asiantuntija-, tausta- ja tukitoimintojen
palvelutuotantoa aiotaan tulevaisuudessa kehittaa.

Organisaation tulisi ottaa kantaa seuraaviin palvelutuotantoa koskeviin seikkoihin:

® mitd hankitaan ulkopuolelta/markkinoilta

® mitd palveluja hankitaan yhteishankintoina

® mita palveluja hankitaan konsernitoimijoilta

® mitd palveluja aiotaan nyt ja tulevaisuudessa tuottaa itse

® mitd palveluja voidaan koota yhdessa muiden organisaatioiden kanssa
tuotettaviksi.

Tarkastelussa on hyva ensin selvittda organisaation toiminnan kehitykseen ja menes-
tykseen vaikuttavia tekijoitd, toimintaympariston tulevia haasteita seka tulevaisuuden
muutosvoimia ja sen jalkeen madritelld/linjata eri vaihtoehdoista valittu toimintamalli eri
palvelujen osalta.

Palvelujen tuotantotapa pitdisi arvioida ainakin silloin, kun

e kdynnistetddn uudenlaista toimintaa
® laajennetaan olemassa olevaa toimintaa tai
e ostopalvelujen sopimuskausi paattyy.

Arvioinnin tulisi koskea asiakkaille tuotettavia palveluja, niihin tehtyja investointeja
seka sisaisia tukipalveluja. Organisaatioiden tulisi tuottaa vain sellaisia palveluja, joita ei
saa markkinoilta ja joita pystytdan tuottamaan julkisella sektorilla tehokkaammin kuin
markkinoilla.
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Kun itse tuotetuista palveluista siirrytdadn muiden vaihtoehtojen kdytt66n tai kun koko-
naan uudet palvelut paatetaan hankkia markkinoilta, jarjestelyt on tehtava hallitusti eli
perustuslain mukaisesti, hyvaa henkildstopolitiikkaa noudattaen ja tarvittaessa liikkkeen-
luovutussaantdja noudattaen. Edellytyksena palvelujen hankkimiselle muualta on myos
se, ettd toimivat markkinat ovat muodostettavissa. Yksittainen organisaatio voi omilla toi-
menpiteilldadn myods edistdad markkinoiden syntymista esimerkiksi kertomalla hyvissa ajoin
etukateen markkinatoimijoille tulevista palvelutuotantoa koskevista suunnitelmistaan.

Hyvinvointialueiden osalta on huomattava SOTE-jarjestamislain 12 §:n maaraykset niista
palveluista, joita hyvinvointialueet eivat saa hankkia yksityiseltd palveluntuottajalta. Tasta
lisatietoa hankintakasikirjan osan IV kohdassa 4.5.4.

On hyva varmistaa, etta organisaatiossa on osaamista ulkoistettujen palvelujen johta-
misesta ja ettd ndiden palvelujen sopimushallinnan ja toimittajayhteistydn vastuista on
sovittu organisaatiossa. Lisatietoa sopimus- ja toimittajahallinnasta on kasikirjan osassa VI.

1.5.10 Hankintataidot ja osaamisen kehittaminen

Hankintataitojen jatkuva kehittdminen on edellytys onnistuneille hankinnoille. Kunkin
organisaation tulee varmistaa hankinta-asiantuntijoiden mahdollisuudet riittavan
ammattitaidon luomiseen, yllapitamiseen ja kehittamiseen.

Hankinnat on osaamisprosessi, joka edellyttaa yleisen hankintoihin liittyvan osaamisen
lisaksi osaamista hankinnan valmistelusta, hankintamenettelyista seka sopimus- ja
toimittajahallinnasta. Varsinaista hankintaosaamista tukee hankintatoimen tehtdvissa
toimivien henkilokohtaiset valmiudet, vuorovaikutustaidot ja organisatoriset taidot. Osaa-
miset ja valmiudet on syyta ottaa huomioon hankintatoimintaa organisoitaessa ja pyrkia
kohti ammattimaisuutta ja osaamista tukevaa organisaatiomallia. Hankintaosaamista tar-
vitaan lapi koko organisaation, eika hankintoja tule nahda erillisena tukitoimintona.

Hankinta-Suomi on julkaissut hankintayksikoiden kaytt6on hankintaosaamisen itse-
arviointityokalun. Itsearviointityokalu tukee hankintayksikoita hankintaosaamisen ja
valmiuksien tunnistamisessa sekd kehittamisessa. Itsearviointityokalu on tarkoitettu han-
kintayksikoissa julkisten hankintojen parissa tyoskenteleville. Yksittdinen kayttaja saa tyo-
kalun avulla arvokasta tietoa omasta osaamisestaan, tukee organisaationsa osaamisen
kehittamista seka osallistuu kansallisen hankintaosaamista koskevan tiedon keraamiseen.
Lisatietoa itsearvioinnista ja sen tydkalusta on Valtiokonttorin sivustolla Hankintaosaami-
sen itsearviointi.
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1.6 Hankintojen suunnittelu

1.6.1 Hankintojen suunnittelu osana toiminnan ja talouden

suunnittelua
Hankintalain 2 §:n 2 momentin mukaan hankintayksikdiden on pyrittava jarjestamaan
hankintatoimintansa siten, ettd hankintoja voidaan toteuttaa mahdollisimman taloudelli-
sesti, laadukkaasti ja suunnitelmallisesti.

Hankintojen pitkan tahtdqimen suunnittelu on budjetoinnin ja maararahatarpeiden kan-
nalta valttamatonta. Hankintayksikon sisaisen budjetin tulee sisaltaa suunnitellut hankin-
nat ja investoinnit. Hankintasuunnitelma, joka laaditaan vahintaan tulevan vuoden ajalle,
edistda hyvaa taloudenpitoa ja sen avulla hankintayksikko hallitsee suunniteltuja tulevia
hankintatarpeitaan. Hyva hankintasuunnitelma tukee hankintayksikkoa hankintakokonai-
suuksien muodostamisessa ja yhteishankintamahdollisuuksien arvioinnissa. Se parantaa
myos prosessitehokkuutta.

Hankintojen suunnittelu ja maararahojen varaaminen niihin on syyta kytkea osaksi orga-
nisaation toiminnan ja talouden suunnitteluprosessia. Suunnittelun taustalla olisi hyva
kayttda hankintayksikon hankinnoille asettamia linjauksia ja hankinnoille asetettuja reuna-
ehtoja. Hankintasuunnitelman laadinnan yhteydessa tulisi arvioida sitd, milla tavoin
hankintayksikdn toimintastrategian tavoitteet liitetaan tuleviin hankintoihin eli miten han-
kinnoille asetettavat vaikuttavuustavoitteet tukevat toimintastrategian toteuttamista.
Hankintojen kategorisoinnin hyédyntaminen jo vuosisuunnitelman laadinnan yhteydessa
helpottaa vaikuttavuustavoitteiden asettamista kategorioille.

Organisaation johdon tulisi vahvistaa vuosittain organisaation hankintasuunnitelma ja
madritella hankintasuunnitelmien seurantavastuut. Hankintasuunnitelmassa madritetdan
paatasolla, miten on tarkoitus tulevana vuonna kayttaa hankintoihin kohdennettuja
madrarahoja. Hankintamaararahat on tarkoitettu niiden hankintojen toteuttamiseen, jotka
palvelevat organisaatiolle annettuja tehtavia ja tavoitteita.

Organisaatioiden on hyva vuosittain madrittad hankintasuunnitelmien laatimisen perus-
teet, vastuuhenkil6t seka mahdollinen hankintojen toteutusvastuunjako organisaatiolle

asetettujen tulostavoitteiden ja tehtdvien seka toimintamenokehyksen ja investointeihin
kaavailtujen maararahojen pohjalta.
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1.6.2 Hankintojen suunnittelun tarkoitus

Hankintojen suunnittelun tarkoituksena on tukea hankintojen toteutusta ennakoimalla
ja priorisoimalla hankintatarpeita seka kytkemalld hankintasuunnitelmat sisdiseen
budjetointiin.

Hankintojen suunnittelun tarkoitus

e Pyrkia ennakoimaan, millaisia hankintoja hankintayksikdn suunniteltu
toiminta edellyttaa (pakolliset ja harkinnanvaraiset).

e Priorisoida esitetyt hankintatarpeet annettujen maararahakehysten
puitteissa siten, ettd ne parhaalla mahdollisella tavalla tukevat
hankintayksikolle annettujen tehtdvien ja tulostavoitteiden
toteuttamista.

e Maaritelld omien tai yhteishankintoina toteutettavien puitesopimusten
piiriin otettavat tuoteryhmat ja antaa muut hankintojen
toteutusvaihtoehtoja koskevat ohjeet.

e Tukea hankintayksikon sisdista budjetointia, kun jaetaan hankintoihin
kohdennettavia maararahoja hankintojen toteutuksesta vastaaville
tahoille sovittuihin kayttokohteisiin.

e Koota suunnitelmatiedot, ajoittaa ne ja julkaista tietojen pohjalta
kilpailutuskalenteri.

Hankintojen suunnittelussa huomioitavia tekijoita:

e Sisdisia tekijoita:
— tarpeet, pakolliset toimintaa tukevat hankinnat, sopimukset
— hankkeet, projektit, hankinnat
— aikataulu, ihmiset, prioriteetit, raha.

e Ulkoisia tekijoita:
— markkinoiden tiedottaminen ja houkuttelu tarjoamaan
— tarjoajien aikataulut, ihmiset, prioriteet, raha.

Suunnitteluprosessi on erilainen, kun on kyse strategisisiin hankkeisiin liittyvista han-

kinnoista tai rutiinihankinnoista. Suurten hankkeiden suunnitteluun tulisi kiinnittaa
mukaan hankinnoista vastaava taho, jolloin on paremmat edellytykset tunnistaa se, mika
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hankkeessa on hankintaa, varmistaa jatkuva vuorovaikutus hankkeen suunnittelussa jo
alkuvaiheessa, hankkeen tavoitteet ovat hel[pommin muunnettavissa hankinnan tavoit-
teiksi ja mitattavien vaikuttavuusmittareiden asettamisesta tulee todennakdisempaa.

1.6.3 Hankintatarpeiden kartoittaminen ja priorisointi

Organisaatioiden hankintasuunnittelu kdynnistetaan esimerkiksi vuosittain siten, etta han-
kintatarpeita ensin kartoitetaan ja niita koskevat tiedot kootaan sovitulla tavalla organi-
saation hankintatarpeet kokoavaan yksikkoon. Hankintasuunnitelmat kokoava taho tekee
ratkaisut eri tarpeiden valilla organisaation menokehyksen ja priorisointiperiaatteiden
perusteella.

Hankintasuunnitelman laadinnassa selvitetaan aina olemassa olevat sopimukset varmis-
tuen siitd, onko sopimuksen mukainen tavara tai palvelu edelleen tarpeellinen ja etta vas-
taavaa hankintaa ei ole tehty tai tekeilld. Samassa yhteydessa selvitetaan myos se, onko
litytty kohteeseen sopivaan yhteishankintayksikdn puitesopimuksiin tai onko olemassa
kilpailutettua dynaamista hankintajarjestelmaa. Suunnittelun yhteydessa olisi hyva jo har-
kita sopivan toteutusvaihtoehdon valintaa ja tehda Make or Buy -analyysi.

Organisaation strategista linjauksista ja tavoitteista johdetut tekijat vaikuttavat valintoihin
ja priorisointeihin, joita hankintojen suunnitteluvaiheessa tehdaan. Tallin tulee otetta-
vaksi huomioon my®os taloudellista, sosiaalista ja ekologista kestavyytta koskevat tavoit-
teet samoin kuin innovaatioiden edistaminen ja markkinoiden toimivuus sekd ndiden
vaikutukset hankintamaararahojen tarpeeseen. Suunnitteluvaiheessa on myos otettava
huomioon organisaation osaamisen kehittamistarpeet ja varattava tarvittava tydaika han-
kinnan toteuttamiseen osallistuvilta henkil®ilta.

1.6.4 Hankintasuunnitelman laatiminen ja hyvaksyminen

Hankintasuunnitelmat on hyva laatia siten, etta niista [0ytyy keskeinen hankintojen
toteuttamisessa tarvittava tietous, jotta samaan tuoteryhmaan kuuluvat hankintatarpeet
voidaan suunnitelmia lapi kdytdessa ja hyvaksyttdessa tarvittaessa yhdistda ja luoda
perusta yhteishankintojen kilpailuttamiselle. Nain voidaan hankintoja keskittamalla padsta
parempiin ostoehtoihin ja tehostaa toimintaa vahentamalla paallekkaista tyota.

Suurehkoista hankinnoista kannattaa hankintasuunnitelman laatimisen yhteydessa tehda
myds investointilaskelma hankkeen kokonaiskustannuksista ja saavutettavista hyodyista.
Kokonaiskustannuksissa otetaan huomioon hankinnan koko elinjakson aikaiset kustan-
nukset. Mittavista ja monimutkaisista hankinnoista kannattaa laatia omat hankesuunnitel-
mansa ja projektoida ne.

48



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

Alustavat hankintojen aikataulut laaditaan hankintasuunnitelman yhteydessa. Erityista
huomiota kannattaa kiinnittaa isoihin hankkeisiin, jotka miltei poikkeuksetta sisaltavat
hankintoja. Hankintojen aikataulu tulee suunnitella siten, ettd hankinnat toteutetaan
hankkeen kannalta oikeassa aikataulussa.

Hankintasuunnitelmat on syyta tehda niin yksityiskohtaisesti, ettd suunnitelman toimeen-
panija kykenee toteuttamaan hankinnat mahdollisimman omatoimisesti. Huolellisesti
tehty hankintasuunnitelma auttaa my6s hankintojen valvontaa tekevia saamaan kokonais-
kuvan organisaation hankintatoiminnasta.

Hankintasuunnitelman hyvaksyminen maaritelladn organisaation tydjarjestyksessa tai
muussa ohjeessa. Yleensd suunnitelman hyvaksyy organisaation paallikko. Organisaation
tulisi seurata hankintasuunnitelmien toteutumista saanndéllisesti. Myds organisaation
johtoryhman on hyva saada selvitys hankintasuunnitelmien toteutumisesta saannéllisin
madrdajoin. Toteuttamatta jadaneet hankinnat tulisi ottaa vuosittain alkusyksysta tarkaste-
luun johtoryhmassa ja tarvittaessa kohdentaa varojen kayttd uudelleen.

Hankintasuunnitelmien laatimiseen voidaan liittda hankintavaltuuden delegointi siten,
ettd nimetylle hankkijalle voidaan antaa hankintavaltuus tiettyyn euromaaraan saakka
hyvéksyttyyn hankintasuunnitelmaan perustuvien hankintojen toteuttamiseen ja
hyvaksymiseen.

Perusedellytys hankintaan ryhtymiselle on, ettd hankintayksikolld on hankittavan tavaran
tai palvelun tarve tai tarve toteuttaa rakentamista koskeva urakka ja etta hankintasuunni-
telmassa on ainakin karkealla tasolla hankintaa varten tarpeelliset maararahat tai talous-
arviossa myonnetty useampaa vuotta koskeva tilausvaltuus. Poikkeuksena on yllattavat ja
ennalta arvaamattomat tilanteet, joissa on toimittava suunnitelmista huolimatta.

Hankintasuunnitelman mukainen toimintatapa edellyttaa sitd, etta yksittdisen hankinta-
tarpeen tullessa esiin selvitetaan ensiksi se, onko tarve huomioitu hankintasuunnitel-
massa. Nain varmistetaan myos se, ettd hankinnalle on budjetoitu maararahaa. Mikali
tarvetta ei ole huomioitu hankintasuunnitelmassa, on ensimmaiseksi tarkistettava se, onko
hankinnalle |6ydettavissa rahoitusta.

Hankintojen suunnitteluun liittyy monesti myds yksittdisen hankinnan suunnittelu ja val-
mistelu. Tata kasitelladn tarkemmin kasikirjan osan V kohdissa 5.5-5.6.

49



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

1.6.5 Kilpailutuskalenteri

Yhta tarkeaa kuin hankintojen suunnittelu on ostajaorganisaatiolle itselleen, on hankinnan
suunnitteluvaiheessa tarkeda ottaa huomioon myds markkinatoimijat. Hankintasuunnitel-
mien julkaiseminen edistda avoimuutta ja tasapuolisuutta, kun markkinatoimijoiden pys-
tyvat ennakoimaan ostajaorganisaatioiden tulevia tarpeita.

Kukin organisaatio voi laatia hankintasuunnitelman perusteella kilpailutuskalenterin, joka
sisdltaa tiedot tulevista kilpailutuksista. Organisaatiot voivat julkaista omilla internet-sivuil-
laan tietoja omista kilpailutuksistaan.

Tarpeiden tunnistamista ja kilpailutuskalenterin tdydentamista on syyta lisaksi tehda
vuoden aikana rullaavasti.

Hilma-palvelun yhteyteen toteutetaan vuosien 2023-2024 aikana kaikille julkisille
hankintayksikaille yksi yhteinen kilpailutuskalenteri. Se korvaa valtionhallinnon osalta
nykyisen Valtion kilpailutuskalenterin Hanselin verkkosivuilta. Uusi kilpailutuskalenteri
tulee sisdltamaan vastaavia toiminnallisuuksia kuin Hilma-palvelun muu tietosisalto,
esim. hakuominaisuudet ja hakuvahdit. Tietojen sy6ttdminen tulee olemaan mahdol-
lista joko suoraan jarjestelmaan, Excel-lomakkeelta ja myds rajapinnan kautta ulkoisista
jarjestelmista.

Uutena ominaisuutena toimittaja voi osoittaa kilpailutuskalenterissa kiinnostuksensa
tulevaa kilpailutusta kohtaan. Hankintayksikoille muodostuu ndkyma kilpailutuksesta
kiinnostuneista toimijoista yhteystietoineen. Tiedot yhdistetaan tulevaan eFormsin suun-
nitteluilmoitukseen, josta tieto siirtyy kilpailutuskalenteriin.

Valtiosektoria koskeva varainministerion lausunto. Hankintojen suunnitteluvaihee-
seen voi liittya valtiosektorilla lausuntomenettely. Valtion virastojen ja laitosten toimitet-
tava valtiovarainministeriolle tietohallintolain 9 §:n mukaan arviointi tietovarantojen ja
tietojarjestelmien hyddyntamisestd, yhteentoimivuudesta ja tietoturvallisuudesta. Tama
tulee tehd3, jos arvioidulla muutoksella on merkittavia taloudellisia tai toiminnallisia vai-
kutuksia tiedonhallintaan tai toimintaan taikka muutos koskee julkisen hallinnon yhteisten
tietovarantojen rajapintojen tietorakenteiden olennaisia muutoksia. Lausuntoa pyydettava
valtiovarainministeriolta, kun:

e Julkisen hallinnon tai valtion yhteisen tieto- ja viestintateknisen palvelun tai
tietovarannon hankinnan, kehittamisen tai muutoksen kokonaiskustannus on
vahintaan miljoona euroa.

e Toimialojen tai toimialan yhteiseen kayttoon tarkoitetun tieto- ja
viestintateknisen palvelun tai tietovarannon hankinnan, kehittamisen tai
muutoksen kokonaiskustannus on vahintadn 5 miljoonaa euroa.
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® Senomaan kayttéon tarkoitettu tieto- ja viestintdteknisen palvelun tai
tietovarannon hankinnan, kehittamisen tai muutoksen kokonaiskustannus
on vdhintdan 5 miljoonaa euroa ja tieto- ja viestintateknisen palvelun
tai tietovarannon kayttodnotolla on vaikutuksia muiden viranomaisten
tiedonsaantiin.

e Julkisen hallinnon tai valtion yhteisten tietovarantojen rajapintojen
tietorakenteiden muutoksen kokonaiskustannus on vdhintdaan miljoona
euroa.

Lausuntopyynnot toimitetaan paasaantoisesti toiminnan ja talouden suunnittelun yhtey-
dessa, kun valmistellaan kehys-, talousarvio- tai lisdtalousarvioehdotuksia. Lausunto-
menettelyn tarkoituksena on, ettd menettely tukee taloudellisesti ja toiminnallisesti
merkittavien uudistusten suunnittelua ja johtamista varmistamalla vaikutusten asian-
mukaista arviointia ja yhtendistamalla paatoksenteon tietopohjaa. Lisatietoa on Valtio-
neuvoston asetuksessa lausuntomenettelysta tiedonhallinnan muutosta koskevassa
asiassa (1301/2019).

1.7  Hankintojen toteuttaminen

1.7.1  Hankintalain soveltaminen

Kun hankintaa kdynnistetdan, kannattaa ensiksi selvittda, kuuluuko hankinta hankintalain
piiriin, jolloin tulee ottaa huomioon seuraavia asioita:

Hankintalain soveltaminen

*  Onko hankintayksikko velvollinen noudattamaan hankintalakia eli
kuuluuko hankintayksikké itse hankintalain piiriin?

e Kuuluuko hankinnan kohde hankintalain mukaan kilpailutettaviin
hankintoihin vai koskeeko sita jokin poikkeus soveltamisalasta?

e Ylittaako hankinta hankintalain maarittamat kansalliset kynnysarvot?

51



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

1.7.2  Hankintalain piiriin kuuluvat yksikot

Hankintalaki maarittelee ne tahot, joiden on noudatettava hankintalakia.

Hankintalain piiriin kuuluvia hankintayksikoita

e Valtion, kuntien ja kuntayhtymien viranomaiset.

e Evankelis-luterilainen kirkko ja ortodoksinen; kirkko seka niiden
seurakunnat ja muut viranomaiset.

e \Valtion liikelaitokset.

e Julkisoikeudelliset laitokset eli oikeushenkil6t, jotka on nimenomaisesti
perustettu tyydyttamaan sellaisia yleisen edun mukaisia tarpeita,
joilla ei ole teollista tai kaupallista luonnetta ja jota rahoittaa em.
hankintayksikko; jonka johto on em. hankintayksikén valvonnan
alainen; taikka jonka hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasenista em.
hankintayksikko nimeaa yli puolet.

e Mika tahansa hankinnan tekija silloin, kun se on saanut hankinnan
tekemista varten tukea yli puolet hankinnan arvosta em. yksikailta.

Hankintalaki koskee kaikkia hankintayksikkoja hankinnan rahoituslahteesta riippumatta.
Hankintalakia on siis noudatettava, kun hankintalain mukainen hankintayksikko tekee
hankinnan ja kayttaa siihen varoja valtion, kunnan tai seurakunnan budjetista, EU:n
rakennerahastoista tai puiteohjelmista, maksullisen toiminnan tuloista tai testamentista,
lahjoituksesta, sponsoroinnista tai muusta vastaavasta lahteests, ellei hankinta jostain
muusta syysta ole hankintalain soveltamisalan ulkopuolella.

1.7.3 Hankintalain soveltamista koskevat poikkeukset

Hankintalaissa on maaritelty useita poikkeusryhmid, joihin hankintalakia ei sovelleta. Seu-
raavassa on ensin lueteltu soveltamisalan poikkeusryhmat. Sen jalkeen on kasitelty vain
kohtia 2., 3., 6. ja 7. koskevia soveltamisalan poikkeuksia.
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Hankintalain soveltamisalaa koskevat poikkeusryhmat
eli hankintaryhmat, jotka jaavat hankintalain
menettelysaannosten ulkopuolelle

1. Kansallisia kynnysarvoja koskevat poikkeukset eli kansallisen
kynnysarvon alle jadvat ns. pienhankinnat.

Yleiset hankintoja koskevat poikkeukset.

Palveluhankintoja koskevat poikkeukset.

Vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelualan poikkeukset.
Kayttooikeussopimuksia koskevat poikkeukset.

Puolustus- ja turvallisuushankintoja koskevat poikkeukset.

S

Omaa tyota, sidosyksikkdhankintaa, hankintaa yhteishankintayksikolta ja
toiselta hankintayksikolta koskevat poikkeukset seka

8. erdaat muut poikkeukset.

2. Yleiset hankintoja koskevat poikkeukset soveltamisalasta
maarittavat seuraavat hankinnat hankintalain ulkopuolelle

e Hankinnat, joita koskevat hankintalaista poikkeavat hankintayksikkoa
velvoittavat menettelysddannokset ja jotka tehddaan Suomen ja yhden tai
useamman Euroopan talousalueen ulkopuolisen maan tai ndiden osien
valisen ja EU:n perustamissopimusten mukaisesti tehdyn kansainvalisen
sopimuksen nojalla tietyissa tilanteissa (tama poikkeus ei koske
kehitysyhteistydsopimuksiin perustuvia ulkoasiainhallinnon hankintoja)
tai kansainvalisen jarjeston toimesta tai joukkojen sijoittamiseen liittyvan
kansainvalisen sopimuksen nojalla.

e Hankinnat, jotka hankintayksikko tekee tai jarjestaa kansainvalisen
jarjeston tai rahoituslaitoksen antamien menettelysaantdjen mukaisesti
ja kokonaan rahoittamana.

e Hankinnat, joiden pdaasiallisena tarkoituksena on se, etta
hankintayksikko voi saattaa yleisia viestintaverkkoja saataville
tai pitaa niita ylla tai tarjota yleisolle yhta tai useampaa sahkoista
viestintapalvelua.
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3. Palveluhankintoja koskevat poikkeukset maarittavat
seuraavat hankinnat hankintalain ulkopuolelle

Maan, olemassa olevien rakennusten tai muun kiintedn omaisuuden
hankinta tai vuokraus milld tahansa rahoitusmuodolla tai naihin liittyvien
oikeuksien hankinta.

Audiovisuaalisten mediapalvelujen tai radiotoiminnan palvelujen
tarjoajien tekemaa audiovisuaalisiin mediapalveluihin tai radiotoiminnan
palveluihin tarkoitettua ohjelmamateriaalin ostoa, kehittamista,
tuotantoa tai yhteistuotantoa koskevat hankinnat.

Radio- tai televisiolahetysaikaa tai ohjelmien toimittamista koskevat
hankinnat, kun ne tehddan audiovisuaalisten mediapalvelujen tai
radiotoiminnan palvelujen tarjoajien kanssa.

Vilimies- ja sovittelupalvelut.

Asianajan, oikeudenkayntiasiamiehen ja avustajan tarjoamia
oikeudenkadyntiasiamiespalveluita ja ndihin valittomasti liittyvia
oikeudellisia neuvontapalveluja koskevat hankinnat (koskee esim. tiettya
oikeudenkayntia varten tarvittavaa oikeudenkdyntiasiamiespalvelua ja
siihen suoraan liittyva neuvontaa).

Julkisten notaarien suorittamia asiakirjojen varmentamis- tai
todentamispalveluja koskevat hankinnat.

Edunvalvojien suorittamia oikeudellisia palveluja ja muita oikeudellisia
palveluja koskevat hankinnat, joiden suorittajan nimeda tuomioistuin,
tai joiden suorittaja nimetaan laissa hoitamaan erityistehtavia
tuomioistuimen valvonnassa.

Muiden sellaisten oikeudellisten palvelujen hankinnat, jotka liittyvat
julkisen vallan kayttoon.

Keskuspankkipalvelut taikka arvopaperien tai muiden rahoitusvalineiden
liilkkeeseen laskemiseen, ostoon, myyntiin tai siirtoon liittyvia
rahoituspalveluja koskevat hankinnat seka muut liiketoimet, joilla
hankintayksikko hankkii rahaa tai padomia.

Ty6sopimukset.

Liitteessa A tarkoitettuja vaestonsuojelua, pelastuspalveluja ja

vaarojen ehkaisya, ensihoitopalveluja ja ensivastetoimintaa koskevat
hankinnat, joita tarjoavat voittoa tavoittelemattomat jarjestot tai niiden
yhteenliittymat.

Liitteessa A tarkoitettuja poliittisiin kampanjoihin liittyvia palveluja
koskevat hankinnat, kun poliittinen puolue tekee sopimuksen
vaalikampanjan yhteydessa.
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Liitteessa A tarkoitettuja tutkimus- ja kehittamispalvelut, paitsi jos niista
saatava hyoty koituu yksinomaan hankintayksikolle sen toiminnassa
kaytettavaksi ja jos hankintayksikko korvaa suoritetun palvelun
kokonaan.

IImastonmuutosta koskevan YK:n puitesopimuksen Kioton poytakirjan
mukaisten paastomaaradyksikoiden, paastévahennysyksikoiden ja
sertifioitujen paastovahenemien hankinnat.

Sellaiset lentoliikennepalvelujen hankinnat, joihin sovelletaan yhteison
lentoliikenteen harjoittajien paasysta yhteison sisdisen lentoliikenteen
reiteille annettua neuvoston asetusta.

6. Puolustus- ja turvallisuushankintoja koskevat poikkeukset
maarittdvat seuraavat hankinnat hankintalain ulkopuolelle

Puolustus- ja turvallisuushankintalain 5 §:n mukaiset hankinnat
ja hankinnat, jotka jaavat PUTU-lain soveltamisalan ulkopuolelle
(6 § 2 mom:n, 7 § Tmom:n, 8 §:n tai 13 §&:n nojalla).

Muita PUTU-lain ja samalla hankintalain ulkopuolelle jadvia ovat:

hankinnat, jotka ovat salassa pidettavia

hankinnat, joiden toteuttaminen edellyttaa lakiin perustuvia erityisia
turvatoimenpiteita

hankinnat, jotka velvoittaisivat hankintayksikkoa toimittamaan tietoja,
joiden julkistaminen olisi vastoin valtion keskeisia turvallisuusetuja,
edellyttaen, etta em. turvallisuusetujen suojaamista ei voida taata
tarjoajien ja ehdokkaiden syrjimatonta ja avointa kohtelua vahemman
rajoittavin toimenpitein kuin lain soveltamatta jattamisella.

7. Omaa tyota, sidosyksikkoa, yhteishankintaa,
Ohankintayhteistyota koskevat ja eraat muut poikkeukset
maarittavat seuraavat hankinnat hankintalain ulkopuolelle

Omana tyona tehtavat tavarat, palvelut, rakennusurakat.

Sidosyksikolta tehtavat hankinnat.
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Hankintayksikoiden valinen yhteistyo eli hankinnat toiselta
hankintayksikolta tietyin edellytyksin.

Yhteishankintayksikolta tehtavat hankinnat.

Yksinoikeuteen perustuvat palveluhankinnat eli hankinnat, jotka
tehdaan toiselta hankintayksikolta sille EU:n perustamissopimuksen
mukaisella lailla, asetuksella tai hallinnollisella maaraykselld annetun
palvelujen tuottamista koskevan yksinoikeuden perusteella.

Euroopan talousalueen ulkopuolisessa maassa toteutettavat hankinnat,
joissa ei ole kansallista tai EU:n jasenvaltioiden rajat ylittavaa intressia
tietyin edellytyksin.

Asianajajan ja oikeudenkdyntiasiamiehen palveluista, tutkimus- ja kehittamishankkeista

seka salassa pidettavista ja turvallisuushankinnoista on lisatietoa kasikirjan osassa VII.

Ratkaisu siita, ettei hankintaan sovelleta hankintalakia, on tehtava aina ennen han-

kinnan kaynnistamista ja se on perusteltava asianmukaisesti.

1.7.4  Oma tyo ja hankinnat sidosyksikdlta

Organisaatioiden itselleen tekemat tavarat, palvelut ja urakat ovat hankintalain

kilpailuttamisvelvoitteen ulkopuolella (nk. oma tuotanto).

Hankintalakia ei sovelleta myodskdaan hankintaan, jonka hankintayksikko tekee sidos-

yksikolta (in house -yksikkd) eli sellaista hankintaa ei tarvitse kilpailuttaa. Sidosyksikon

maadritelmaan kuuluvat seuraavat elementit:

Sidosyksikko-kasite

Yksikkod on hankintayksikdsta muodollisesti erillinen ja paatoksenteon
kannalta itsendinen yksikko.

Hankintayksikko yksin tai yhdessa muiden hankintayksikoiden
kanssa kdyttaa maardysvaltaa yksikkoon samalla tavalla kuin omiin
toimipaikkoihinsa.
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Yksikko harjoittaa enintaan viiden (5) prosentin ja enintaan

500 000 euron osuuden liiketoiminnastaan muiden tahojen

kuin niiden hankintayksikdiden kanssa, joiden maaraysvallassa

se on. Prosenttiluku on 10 eika enimmaismaaraa sovelleta, kun
hankintayksikon madrdysvallassa olevan yksikon liiketoimintaa
vastaavaa markkinaehtoista toimintaa ei ole tai jos lilketoiminnan arvo
on keskimaarin alle 100 000 euroa vuodessa, hankintalain 15 & 3 ja

4 momentin edellytykset huomioiden.

Huom. kunnan jatehuollon toimialalla toimiviin sidosyksikoihin ja
hankintayksikdihin sovellettava prosenttiosuus on kymmenen eika
niihin sovelleta 500 000 euron rajoitusta.

Sidosyksikossa ei saa olla muiden kuin hankintayksikdiden padomaa.

Edelld mainittua prosenttiosuutta maariteltdessa otetaan huomioon kolmen (3) edeltdavan

vuoden liikevaihto.

1.7.5

Hankintayksikoiden valinen yhteistyo

Hankintalain 16 §:ssd on sdddetty, ettd hankintayksikdiden vélinen yhteistyo eli toiselta
hankintayksikolta tehtavat hankinnat tietyin edellytyksin eivat kuulu hankintalain piiriin.

Sen edellytykset ovat seuraavat:

Hankintayhteistyo eli hankinta toiselta hankintayksikolta

Hankintayksikodiden vdlinen hankinta, jolla hankintayksikot toteuttavat
yhteistyossa ja yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi niiden
vastuulla olevat yleisen edun mukaiset palvelut ja

yhteistyon piiriin kuuluvista palveluista tuotetaan enintaan viisi (5)
prosenttia ja enintddan 500 000 euron osuus muita kuin sopimuksen
osapuolia varten. Prosenttiluku on 10 eikd enimmaismaaraa sovelleta,
kun yhteistyon piiriin kuuluvissa palveluissa ei ole markkinaehtoista
toimintaa tai jos yhteistyon piiriin kuuluvien palvelujen arvo on
keskimaarin alle 100 000 euroa vuodessa, hankintalain 16 § 2 ja

3 momentin edellytykset huomioiden.
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Edelld mainittua prosenttiosuutta maariteltdessa otetaan huomioon kolmen edeltavan
vuoden hankintojen maara.

1.7.6  Sopimusten hyodyntaminen ja yhteishankinnat

Hankintaa valmisteltaessa on syyta aina ensin selvittad, onko organisaatiossa jo
tehty ko. tuote- tai palveluryhmaa tai urakkaan kuuluvaa tyota koskeva sopimus,
jota hankinnassa voidaan kayttaa.

Kyse voi olla organisaation omasta sopimuksesta, toisen organisaation kanssa yhteisesta
sopimuksesta tai yhteishankintayksikon tekemasta sopimuksesta, puitejarjestelysta tai
DPS:sta. Hankinta toteutetaan silloin sopimuksen perusteella tai puitejarjestelyn tai DPS:n
toimintamallin mukaisesti tarvittaessa kevennetyn kilpailutuksen tai DPS:n sisdisen kilpai-
lutuksen pohjalta luodun sopimuksen perusteella.

Jos ei ole olemassa hankintayksikon tarpeeseen soveltuvaa sopimusta, hankinta toteute-
taan omana hankintana ja kilpailutetaan padsaantoisesti.

Yhteishankintayksikkokasite

Yhteishankintayksikko tarkoittaa hankintalain mukaan hankintayksikkoa, joka tarjoaa
yhteishankintatoimintoja ja mahdollisesti hankintojen tukitoimintoja sen suoraan tai valil-
lisesti omistaville hankintayksikaille tai sellaisille hankintayksikoille, joiden oikeudesta
kayttda yhteishankintayksikon toimintoja on erikseen saadetty. Edellytyksena on, etta
yhteishankintayksikko toimii edella mainittujen tehtavien hoitamiseksi ja ettd se on
nimenomaisesti perustettu hoitamaan naita tehtavia.

Kun hankintayksikko hankkii tavaroita, palveluja tai rakennusurakoita kayttaen
yhteishankintayksikon tekemaa hankintasopimusta, puitejarjestelya tai dynaamista
hankintajarjestelmaa, hankintayksikon katsotaan noudattaneen hankintalain kilpailut-
tamisvelvoitetta. Talldin hankintayksikon ei itse tarvitse enda kilpailuttaa hankintaa, ellei
kyse ole yhteishankinnasta, jonka toimintamallina on kevennetty kilpailutus. Hankinta-
yksikko vastaa itse toteuttamistaan vaiheista, kun se kayttaa yhteishankintayksikon
yhteishankintasopimusta.

Julkisen sektorin yhteisena yhteishankintayksikkdna toimii Hansel Oy. Sen toiminnasta

ja asiakkaiden maarittelysta on saadetty Hanselia koskevassa laissa (1096/2008
muutoksineen).
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Valtiosektoria koskeva yhteishankintavelvoite / kayttovelvoite

Valtion talousarviota koskevan lain 22a §:ssa (423/1988) on saddetty valtionhallinnon
hankintojen keskittamisestd. Se maarittelee yhteishankinnan piiriin tulevat tuotteet
seuraavasti:

Yhteishankittavat tuotteet

e hallinnon kaytt6on tarvittavat tavanomaiset tavarat ja palvelut

e laajasti kaytettavat tavanomaiset tietotekniset laitteistot ja niiden
ohjelmistot

e hallinnon yhteiset tietojarjestelmat.

Valtionhallinnon yhteishankintoja koskevalla asetuksella (765/2006) ja valtiovarainminis-
terion paatoksilla (766/2006 ja sita koskevat tarkennukset 594/2008, 650/2009, 1117/2014
ja 181/2022) on madritetty ne tuoteryhmat, jotka on hankittava kdyttaen yhteishankinta-
yksikon tekemia yhteishankintasopimuksia. Asetuksen mukaan yhteishankintasopimuksia
voidaan tehda seuraavista tuoteryhmista. Tarkempi tuoteryhmien sisalté on kuvattu em.
asetuksessa ja valtiovarainministerion paatoksissa.

Yhteishankittavat tuoteryhmat

* painotuotteet ja painatuspalvelut

e sahko, polttoaineet ja 6ljytuotteet

e toimistokoneet, -tarvikkeet ja -kalusteet

e tietokoneet, tietotekniset laitteet, niiden osat ja tarvikkeet
e tietojarjestelmat ja ohjelmistot

e tieto- ja puheliikenne

* ajoneuvot ja ajoneuvopalvelu

e turvallisuuspalvelut ja turvallisuustekniikka

e  matkustuspalvelut

e eraat muut palvelut.
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Yhteishankintavelvoitteesta poikkeaminen

Yhteishankintavelvoitteesta voi poiketa seuraavissa tilanteissa, jotka on kuvattu VM:n
internetsivuilla olevassa VM:n kirjeessa 11.10.2006 hankintojen yhteisesta kilpailuttami-
sesta valtionhallinnossa:

Poikkeamatilanne 1

Hankintayksikon tuotteen tai palvelun laadulle tai koostumukselle asettamat
vaatimukset poikkeavat huomattavasti siita, mita yhteishankinnalla saavute-
taan tai yhteishankintaa koskeva sopimus tarjoaa.

Poikkeaman niakyminen:

1. Tuotteen tai palvelun laatuerona silloin, kun yhteishankinnan
sopimuksen mukaisen tuotteen tai palvelun laatu eroaa sen kayttoon
littyvien olennaisten tekijoiden kohdalla hankintayksikon tarvitseman
tuotteen laatutasosta.

2. Tavaran tai laitteen koostumuksen erona silloin, kun hankintayksikko
hankkii tavaran tai laiteen erityiseen kayttotarpeeseen kuten
tutkimukselliseen tai opetukselliseen kayttoon.

3. Kehitysyhteistyohankkeita koskevissa hankinnoissa ja tilanteissa,
jossa tuotteen tai palvelun hankinta tehdaan ulkomailla olevaan
toimipaikkaan.

Poikkeamatilanne 2

Yhteishankintaa kdyttamalla hankinnan loppuhinta hankintayksikolle
muodostuu huomattavasti korkeammaksi kuin kokonaiskustannus kaytet-
tdessa muuta kilpailuttamista/omaa hankintaa.

Poikkeaman ndakyminen

1. Yhteishankinnan kustannusten ollessa hankintayksikolle
merkittavasti korkeammat kuin muulla tavalla toteutetun
hankinnan kokonaiskustannukset (mukaan lukien elinkaari- ja
prosessikustannukset).
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2. Tuotteen tai palvelun toimittajan kayttaman joitakin valtionhallinnon
yksikoita koskevan erikoishinnoittelun perusteella, mika kdytannossa
takaa hankintayksikolle muita valtion yksikoita huomattavasti
alhaisemman hintatason.

Yhteishankinnan ja muun hankinnan vahdinen kustannusero ei merkitse erityisen

syyn olemassa oloa. Organisaatio ei voi ryhtya kilpailuttamaan valtiovarainministerion
paatoksella maarattya keskitetysti kilpailutettavaa tuotetta yhteishankinnan valmiste-
lun tai toteutuksen ollessa vireilla tai yhteishankintaa koskevan puitesopimuksen ollessa
voimassa.

Jos hankintayksikko poikkeaa yhteishankintavelvoitteesta, on sen perusteltava poik-
keamisen perusteena oleva erityinen syy hankintaa koskevassa paatdksessa tai muussa
dokumentissa tai tietojdrjestelmdssa. Organisaation tulee ohjeistuksessaan maaritellg,
mika taho antaa luvan yhteishankinnasta poikkeamiseen. Hankintayksikdiden tulee
huolehtia, ettd hankintoja tekevien saatavilla on helposti tiedot yhteishankintayksikon
yhteishankintasopimuksista. Tiedot ovat mm. Hanselin verkkopalvelussa Yhteishankinnat.

Muut yhteishankinnat

Hankintayksikot voivat hankintalain mukaan sopia yksittdisen hankinnan toteuttamisesta
yhdessa. Hankintaan osallistuvat hankintayksikot vastaavat silloin yhdessa hankintalain
sadannosten noudattamisesta, jos hankinta toteutetaan kokonaisuudessaan kaikkien
hankintayksikdiden nimissa ja niiden puolesta. Tarjouspyynndssa ja hankintapaatdksessa
tulee olla kaikkien hankintayksikdiden nimet.

Hankinta voidaan toteuttaa yhdessa myds niin, etta yksi hankintayksikdista toteuttaa
hankintamenettelyn omasta ja osallistuvien yksikdiden puolesta. Kukin hankintayksikko
voi tehda télloin hankintapaatdksen erikseen. Hankintayksikdiden kannattaa sopia kirjal-
lisesti yhteisten hankintojen toteuttamisesta, vastuista ja tydnjaosta. Hankintayksikko voi
esimerkiksi antaa toiselle toimeksiannon hankinnan toteuttamisesta.

1.7.7  Hankintojen jaottelu hankinnan arvon mukaan

Hankinnat jaotellaan hankinnan ennakoidun arvon mukaan ja niiden kynnysarvot ovat
seuraavat:
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Taulukko 1. Hankintojen jaottelu ja kynnysarvot

Hankintojen jaottelu Kynnysarvot ilman
arvonlisaveroa

Pienhankinnat -

Tavarat, palvelut, suunnittelukilpailut alle 60 000 €

Rakennusurakat alle 150 000 €
Muut erityiset palvelut alle 300 000 €
SOTE-palvelut alle 400 000 €
Kayttooikeussopimukset alle 500 000 €

Kansalliset hankinnat -
Tavarat, palvelut, suunnittelukilpailut 60000 €
Rakennusurakat 150 000 €
Muut erityiset palveluhankinnat (Liitteessa E mdaritellyt palvelut) 300000 €

Sosiaali- ja terveyspalveluhankinnat (Liitteessa E madritellyt 400000 €
palvelut)

EU-hankinnat -

Tavarat, palvelut, suunnittelukilpailut, keskushallinto 140000 €
Tavarat, palvelut, suunnittelukilpailut, keskushallinto 215000 €
Rakennusurakat 5382000 ¢
Kayttooikeussopimukset 500000 €

Kansalliset kynnysarvot alittavat hankinnat ovat hankintalain soveltamisalan ulkopuolella.
Muiden hankintojen osalta hankintaan soveltuvat saéannokset ja hankintamenettely-
vaihtoehdot maaraytyvat sen perusteella, alittaako vai ylittdakoé hankinnan ennakoitu arvo
hankintalaissa saddetyt kansalliset tai EU-kynnysarvot ja mista hankintalajista on kyse.

SOTE- ja muilla erityisilla palveluhankinnoilla on ainoastaan ns. erityinen kansallinen
kynnysarvo, jonka ylittdessaan ne ovat hankintalain piirissa. EU-kynnysarvot ovat eri-
suuruiset keskushallinto- ja paikallishallintoviranomaisille. Hankintadirektiivin liitteessa

on ohjeellinen luetteloa niista valtion keskushallintoviranomaisista, joiden tulee noudat-
taa alempaa eli ns. keskushallinnon EU-kynnysarvoa. Muut kuin luettelossa olevat yksi-

kot noudattavat korkeampaa paikallishallinnon EU-kynnysarvoa. Luettelo ei ole ajantasalla
organisaatiomuutosten vuoksi.
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Sekamuotoisella hankinnalla tarkoitetaan hankintalain 7 §:n mukaan hankintaa, joka kos-
kee kahta useampaa hankintalajia. Hankintaan sovelletaan tall6in hankinnan paaasiallisen
kohteen mukaisia saannoksia. Paaasiallinen kohde on maariteltava sen mukaan, milla han-
kintalajilla on korkein ennakoitu arvo.

1.7.8 Hankinnan ennakoidun arvon laskeminen

Hankinnan ennakoidun arvon laskemisella pyritaan selvittdmaan ja ennakoimaan kdynnis-
tyvan hankinnan suurin ennakoitu kokonaisarvo.

Hankinnan ennakoitu arvo lasketaan aina ilman arvonlisdveroa. Arvioinnin tulee perustua
hankinnan ilmoittamisajankohdan tai muun hankintamenettelyn aloittamisajan arvoon.
Arvoa laskettaessa on otettava huomioon hankinnan vaihtoehtoiset toteuttamistavat,
optio- ja muut sopimuksen pidennysehdot seka tarjoajille maksettavat palkkiot ja maksut.

Jos hankinta toteutetaan samanaikaisesti erillisind osina, on kaikkien osien ennakoitu arvo
laskettava yhteen. Jos osien yhteenlaskettu arvo on vahintdan kansallisen tai EU-kynnys-
arvon suuruinen, jokaisen osan hankinnassa noudatetaan yhteenlasketun arvon mukaista
menettelya.

Hankintalain 27 § 5 momentissa on hankinnan ennakoidun arvon laskemista koskevat
saannot ja miten hankintayksikko-kasite tulee silloin ottaa huomioon. Jos hankinta-
yksikko koostuu erillista toiminnallisista yksikoista, on otettava huomioon kaikkien
yksikoiden hankintojen ennakoitu kokonaisarvo, kun ne muodostavat yhden koko-
naisuuden. Jos taas erillinen toiminnallinen yksikko vastaa itsendisesti hankinnoistaan tai
tietyista hankintojen ryhmistd, arvot voidaan ennakoida ao. yksikon tasolla.

Taulukko 2. Hankintojen ennakoidun arvon laskemista koskevia ohjeita

Hankinnan jaottelu Ennakoidun arvon laskemisohje

Yksittdinen tavara- tai Suurin maksettava kokonaiskorvaus mukaan lukien mahdolliset
palveluhankinta vaihtoehdot sekd optio- ja pidennysehdot.

Rakennusurakka Urakan arvo seka sellaisten urakan toteuttamisessa tarpeellisten

tavaroiden ennakoitu kokonaisarvo, jotka hankintayksikko antaa
urakoitsijan kdytton.
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Hankinnan jaottelu

Tavarahankinta, jonka kohteena on
leasing, vuokraus tai osamaksulla
hankkiminen

Sadnndllisesti toistuvat tai
maddrdajoin uudistettavat tavara-
tai palveluhankinnat

Palveluhankinta ilman
kokonaishintaa

Puitejarjestely

Dynaaminen hankintajdrjestelmd

Innovaatiokumppanuus

Ennakoidun arvon laskemisohje

Madraaikaisen, enintddn 12 kk voimassa olevan sopimuksen
osalta ennakoitu voimassaolon aikainen kokonaiskorvaus ja
yli 12 kk voimassa olevan sopimuksen osalta kokonaisarvo
jadnndsarvo mukaan lukien. Toistaiseksi voimassa olevan
sopimuksen osalta ennakoitu kuukausiarvo kerrottuna luvulla
48,

Viimeksi kuluneiden 12 kk:n aikana tai viimeksi kuluneen
talousarviokauden aikana perakkdin tehtyjen vastaavien
hankintojen yhteisarvo seuraavan 12 kk aikana tapahtuvat
muutokset madrissa tai arvoissa huomioon ottaen. Niiden
hankintojen yhteisarvo, jotka tehddén ensimmaistd toimitusta
seuraavien 12 kk:n aikana tai sita seuraavan talousarviokauden
aikana, jos tamd on pitempi kuin 12 kk.

Madraaikaisen, enintdan 48 kk voimassa olevan sopimuksen
osalta voimassaolon aikainen ennakoitu kokonaisarvo.
Toistaiseksi voimassa olevan tai yli 48 kk voimassa olevan
sopimuksen osalta kuukausiarvo kerrottuna luvulla 48.

Puitejarjestelyn keston ajaksi suunniteltujen hankintojen
kokonaisarvo.

Dynaamisen hankintajdrjestelman keston ajalle suunniteltujen
hankintasopimusten kokonaisarvo.

Kumppanuuden eri vaiheiden aikana toteutettavien tutkimus-
ja kehittamistoimintojen sekd kumppanuuden lopussa
kehitettavien ja hankittavien tavaroiden, palvelujen ja
rakennusurakoiden ennakoitu enimmaisarvo.

Hankintaa ei saa pilkkoa eriin tai laskea hankinnan arvoa poikkeuksellisin menetelmin
hankintalain sddanndsten kiertamiseksi.

On kyse hankinnan pilkkomisesta, kun luontevan hankintakokonaisuuden hankintoja
(esim. samantyyppisten tavaroiden tai palveluiden hankintoja) kilpailutetaan tai niista teh-
dadan suorahankintoja useissa erissa ja hankinnat olisi voitu kilpailuttaa kokonaisuuksina,
jos hankintoja olisi suunniteltu etukateen.

Kiellettyd on my6s hankinnan keinotekoinen yhdisteleminen esimerkiksi hankintalain
soveltamisalan ulkopuolelle jadgvaan hankintaan siina tarkoituksessa, etta hankintaan ei
tarvitsisi soveltaa hankintalakia. EU-hankintoja koskee kuitenkin hankintalain 75 §, jonka
mukaan hankintayksikdn on perusteltava, jos se ei jaa hankintasopimusta osiin. Hankin-
nasta jakamisesta on tietoa my6s hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.9.8.
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Pienhankinnat

Pienhankintojen muistilista

Pienhankintoja koskevat periaatteet: Tarjoajien tasapuolinen ja
syrjimaton kohtelu, avoimuus ja suhteellisuus seka hallintolain hallinnon
oikeusperiaatteet.

Hankintojen suunnittelu ja valmistelu: Hankintayksikolla on tavaran tai
palvelun tarve, hankintaan on tarvittava maardraha ja hankinnat toteutetaan
tarkoituksenmukaisina kokonaisuuksina. Hankintayksikon kannattaa ensin
selvittdd, onko organisaatiossa jo olemassa sopimusta, jota voi hyodyntaa
tilauksen tai kotiinkutsun tekemiseen. Jos téllaista ei ole, kannattaa selvittaa
ensin markkinatilannetta ja tarjontaa.

Pienhankintaraja: Hankintayksikko voi maaritelld hankintaohjeessa
pienhankinnan vahdisen arvon eli pienhankintarajan, jonka alittavat
hankinnat voidaan tehda kilpailuttamatta seka mahdollisia muita tilanteita
pienhankinnan kilpailuttamatta jattamiselle.

Tarjouskilpailu ja ilmoittaminen: Pienhankinnan tarjouskilpailussa
selvitetaan tilausta varten tarvittavat tiedot hankintayksikén hankintaohjeen
mukaan joko pyytamalla tarjouksia muutamalta tarjoajalta, julkaisemalla
hankinnasta vapaaehtoinen pienhankintailmoitus tai kilpailuttamalla
hankinta sahkoisessa kilpailutusjarjestelmassa tai Hilma-palvelussa.
Tarjouksista ilmoitetaan valittavaksi padsaantoisesti hinnaltaan halvin. Myos
hinta-laatusuhteeltaan paras tarjous voidaan valita.

Tarjousten kasittely: Tarjoukset kasitelldan ja voittaneen tarjoajan
soveltuvuus tarkistetaan noudattaen tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman
kohtelun periaatteita seka tarjouspyynnon ehtoja. Hankintayksikko voi
pyytaa tarjoajia toimittamaan, lisddmadn, selventamaan tai tdydentamaan
puutteellisia tai virheellisia tietoja ja asiakirjoja.

Hankinnan hyvdksyminen: Hyvdksyja hyvaksyy pienhankinnan
hankintayksikdn hankintaohjeiden mukaan. Jos pienhankinta on
kilpailutettu, on siita tehtava hankintapaatos. Se on annettava tiedoksi
kaikille tarjouskilpailuun osallistuneille tarjoajille. Talloin hankintapaatokseen
liitetadn tarvittavat oikaisuohjeet. Hankintaoikaisu voidaan tehda, vaikka
sopimus tai tilaus olisi tehty.

Pienhankinnan tilaus tai sopimus: Pienhankinnan tilaukseen tai
sopimukseen kirjoitetaan kaikki hankinnan edellyttamat tiedot ja
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ehdot. Tilauksessa tai sopimuksessa voidaan hyédyntaa tarvittaessa
vakiosopimusehtoja (JYSE-, JIT-, YSE- tai KSE-ehdot), jos ne ovat olleet
mukana jo tarjouspyynndssa.

Hankintojen julkisuus. Tarjouspyynto ja hankintapaatos tulevat julkisiksi jo
asiakirjan allekirjoittamisen jalkeen. Tarjoukset ja muut hankintaa koskevat
asiakirjat tulevat paasaantoisesti julkisiksi, vasta kun hankintaa koskeva
sopimus tai tilaus on tehty lukuun ottamatta salassa pidettavia tietoja.

Tieto tarjousten vertailussa kaytetysta kokonnaishinnasta on kuitenkin aina
annettava asianosaisille tietosuojavelvoitteet huomioiden.

Pienhankinnan valvonta. Tilaus on pyrittava merkitsemaan vastaanotetuksi
laskujen automaattisen tasmayttamisen varmistamiseksi. Hankintayksikén on
ilmoitettava toimittajalle toimituksessa ja laskutuksessa havaituista puutteista
ja virheista seka valvottava, etta ne korjataan asianmukaisesti. Organisaation
sisdisen valvonnan ja tarkastuksen tehtaviin kuuluu myds pienhankintojen
valvonta ja tarkastus. Hankintalain valvontaviranomaisen, eli Kilpailu- ja
kuluttajaviraston toimivalta ei sen sijaan koske hankintalain ulkopuolella
olevia pienhankintoja. Oikeuskansleri hoitaa julkisia hankintoja koskevaa
yleista laillisuusvalvontaa.

Yleista pienhankinnoista

Kansalliset kynnysarvot alittavat hankinnat eli pienhankinnat ovat paasaan-
toisesti hankintalain soveltamisalan ulkopuolella. Sen vuoksi hankintakasi-
kirjassa annetaan suosituksia hyvista kdaytannoista.

Hankintalaissa on kuitenkin viittauksia pienhankintoihin viidessa kohdassa:

1. Pienhankinnoissa voidaan soveltaa hankintalain 81 § 1 momentin
harkinnanvaraisia poissulkemisperusteita (81 § 5 mom.).

2. Julkissektorin hankintayksikot voivat kayttaa harkinnanvaraisten
poissulkemisperusteita koskevien tietojen selvittamiseen Harmaan
talouden selvitysyksikon velvoitteidenhoitoselvitysta ja tieto voidaan
saada myo0s tarjoajan alihankkijasta (171 § 2 mom.).

3. Jos pienhankinnasta on tehty hankintapaatos, on siihen liitettava
oikaisuohje, koska hankintalain hankintaoikaisu koskee my6s
pienhankintoja (135 8§).

4. DPS:aan (= DPS eli dynamic purchasing system) perustuvat hankinnat on
kilpailutettava hankinnan arvosta riippumatta (52 §).
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5. DPS:aan perustuvista hankinnoista on tehtava jalki-ilmoitus 30 paivan
kuluessa hankintasopimuksen tekemisesta. Jalki-ilmoitus voidaan
toimittaa myos jarjestelmakohtaisesti 30 paivan kuluessa kunkin
vuosineljanneksen paattymisesta (58 § 5 mom.).

Hyvan hallinnon perusteiden mukaisesti julkishallinnon organisaatiot voivat maaritella
omassa hankintaohjeessaan organisaatiossaan noudatettavat pienhankinnan periaatteet
ja kaytannot.

2.3 Kynnysarvot
Pienhankintoja ovat kansallisten kynnysarvojen alle jadavat hankinnat.
Taulukko 3. Kansalliset kynnysarvot

Hankintojen jaottelu Kansalliset kynnysarvot
ilman arvonlisaveroa

Tavara- ja palveluhankinnat (muut palvelut kuin SOTE- ja ns. muut 60 000 euroa
erityiset palvelut)

Rakennusurakat 150 000 euroa
Muut erityiset palveluhankinnat (Hankintalain liitteessa E maaritellyt 300000 euroa
palvelut)

Sosiaali- ja terveyspalvelut (Hankintalain liitteessa E mdaritellyt 400 000 euroa
palvelut)

Kayttooikeussopimukset 500000 euroa

Kun selvitetaan sitd, onko kyse pienhankinnasta ja alittaako hankinta kansallisen kynnys-
arvon, madritelldan ensin hankinnan ennakoitu arvo. Hankinnan ennakoitu arvo
tarkoittaa suurinta hankinnasta mahdollisesti maksettavaa kokonaiskorvausta ilman
arvonlisaveroa hankintamenettelyn alkamisajankohtana. Hankintoja ei tule pilkkoa
pienempiin eriin hankintalain sdannosten kiertamiseksi.

Myds pienhankinnoissa on oleellista, etta hankinnan ennakoitu arvo lasketaan samoin

menettelyin kuin suuremmissa hankinnoissa. Jos hankinta toteutetaan samanaikaisesti
erillisind osina, kaikkien osien ennakoitu arvo on otettava huomioon hankintasopimuksen
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ennakoitua kokonaisarvoa laskettaessa. Jos eri osien yhteenlaskettu arvo on vahintdan
kansallisen kynnysarvon tai vahintadan EU-kynnysarvon suuruinen, jokaisen osan hankin-
nassa on noudatettava kyseisen kynnysarvon ylittavia hankintoja koskevia sdannoksia.
On syyta selvittaa etukateen, mitd tavaroita ja/tai palveluja kuuluu samaan hankittavaan
kokonaisuuteen ja mitd mahdollisia lisatarpeita voi ilmeta esim. hankittavan tavaran elin-
kaaren aikana.

Hankinnan ennakoidun arvon laskemisesta on ohjeita hankintakasikirjan osan | kohdassa
1.7.8. Hankintayksikot voivat omissa ohjeissaan ottaa kantaa, pitdéako hankinnan ennakoi-
dun arvon maarittiminen todentaa pienhankintojen osalta.

2.4 Pienhankintoja koskevat tavoitteet ja periaatteet

Pienhankinnoissa tavoitteena on taloudelliset hankinnat ja julkisten varojen jarkeva kaytto
seka tehokkaat ja sujuvat hankintamenettelyt.

Vaikka hankintalaki ei koske pienhankintoja, tulee pienhankintoja tehtaessa pyrkia otta-
maan huomioon EU:n perustamissopimuksen mukaiset yleiset periaatteet eli tarjoajien
tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun, avoimuuden ja suhteellisuuden periaatteet seka
hallintolain hallinnon oikeusperiaatteet.

Esimerkkeja hankintalain periaatteiden sisalloista

Avoimuus

* Hankintaprosessi toteutetaan hankintaohjeen mukaisesti ja siita
annetaan kaikille asianosaisille samalla tavoin riittavan laajasti ja selkeasti
tietoa. Hankinnasta voidaan tarvittaessa julkaista pienhankintailmoitus
esimerkiksi pienhankintaportaalissa tai Hilma-palvelussa tai tiedottaa
hankintayksikon omilla sivuilla, jos pienhankinnan arvo ja luonne
puoltavat sitd eikd ole olemassa puitesopimusta tai muuta tietoa
markkinoiden nykyisesta hintatasosta.

Tasapuolisuus ja syrjimattomyys

e Jokaisessa hankinnan vaiheessa tulee kaikkia tarjoajia kohdella
tasapuolisesti ja syrjimattomasti ja hankinnan ehtojen tulee olla kaikille
samanlaiset.
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Suhteellisuus

e Hankinnan vaatimukset ja toimintamallit suhteutetaan pienhankinnan
arvoon ja luonteeseen.

2.5 Hankintojen suunnittelu ja valmistelu

2.5.1 Suunnittelu ja tarkoituksenmukainen kokonaisuus

Pienhankinnan perusedellytys on, ettd hankintayksikdssa on tavaran tai palvelun tarve ja
ettd hankintaan on pdasaantdisesti olemassa maararaha joko talousarviossa, hankinta-
suunnitelmassa tai sisdisessa budjetissa.

Hankintasuunnitelman avulla on mahdollista saada selville hankintayksikon kaikki yksittdi-
set samaa tuoteryhmaa koskevat vuoden aikana toistuvat hankinnat.

Hankintoja kannattaa pyrkid yhdistamaan tarkoituksenmukaisiksi kokonaisuuksiksi ja kil-
pailuttamaan yhdessa paallekkaisen tyon vahentdamiseksi. Hankintasuunnitelman laatimi-
sesta on lisatietoa hankintakasikirjan osan | kohdassa 1.6.

2.5.2 Olemassa olevien sopimusten kaytto

Pienhankintaa valmisteltaessa tulee aina ensin selvittaa, onko organisaatiossa jo tehty
kysymyksessa olevaa tuote- tai palveluryhmaa tai urakkaan kuuluvaa tyota koskeva
sopimus, jota voidaan kayttaa.

Kyse voi olla organisaation omasta sopimuksesta, toisen organisaation kanssa yhteisesta
sopimuksesta tai yhteishankintayksikon tekemasta sopimuksesta, puitejarjestelysta tai
DPS:sta. Pienhankinta toteutetaan silloin tekemalla suoraan tilaus tai ns. kotiinkutsu sopi-
muksen perusteella tai puitejarjestelyn tai DPS:n toimintamallin mukaisesti tarvittaessa
kevennetyn kilpailutuksen tai DPS:n sisdisen kilpailutuksen perusteella luodun sopimuk-
sen perusteella. Ohjeita kevennettyjen kilpailutusten tekemiseen on hankintakasikirjan
osan V kohdissa 5.7.9 ja 5.7.10.

Jos ei ole olemassa hankintayksikon tarpeeseen soveltuvaa sopimusta, hankinta toteute-
taan omana hankintana ja kilpailutetaan hankintayksikén hankintaohjeen mukaisesti.
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Lisatietoa valtiosektoria koskevasta ns. yhteishankintavelvoitteesta, sitd koskevasta talous-
arviolain 22a §:std ja perusteista poiketa yhteishankintasopimuksen kayttamisesta on han-
kintakdsikirjan osan | kohdassa 1.7.6.

2.5.3 Hankinnan valmistelu ja markkinakartoitus

Jos ei ole olemassa tarpeeseen sopivaa sopimusta eika hankintaa koske mydskaan mikaan
hankintakasikirjan taman osan kohdassa 2.7 mainittu syy tehda pienhankinta kilpailutta-
matta, kannattaa ensin selvittda, mita markkinoilla on tarjolla.

Markkinatarjontaa voi selvittda esimerkiksi internetin kautta, alaa koskevista julkaisuista,
messuilta tai jarjestamalla markkinavuoropuhelukierroksen. Hankintayksikko voi myos
tiedustella muutamalta tarjoajalta tuotteen, palvelun tai urakkaa koskevan tyon hinta- ja
saatavuustietoja sahkopostilla tai kiireellisissa tapauksissa arvoltaan vahaisessa hankin-
nassa myos puhelimitse. Puhelimella pyydetyt tiedot voi pyytda vahvistamaan kirjallisesti.

Pienhankinnasta voidaan julkaista my&s ennakkoilmoitus Hilma-palvelussa. llmoitus voi
koskea joko ilmoitusta tulevasta hankinnasta tai se voi olla osa markkinakartoitusta tai
pyynto tarjoajille ilmoittaa kiinnostuksestaan osallistua markkinavuoropuheluun. Hilma-
palvelun kansallisia ja pienhankintoja koskevia ilmoituksia pdivitetddn vuoden 2024
alussa. Markkinakartoituksen tekemisestd, markkinavuoropuhelusta ja tietopyynnosta on
lisdtietoa hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.6.7 sekd mm. KEINOn oppaassa Hankinnan
markkinakartoitus.

2.6 Pienhankintaraja

Organisaatio voi omassa hankintaohjeessaan maaritelld ns. pienhankintarajan eli sellaisen
kansallisen kynnysarvon alittavan hankinnan vahaisen arvon, jonka alle jaavat hankinnat
voidaan organisaatiossa tehda kilpailuttamatta.

Pienhankintarajan eli hankinnan vahdisen arvon maarittelyssa kannattaa ottaa huomioon
hankintayksikon hankintoihin kdytettavissa olevat maararahat, hankintojen luonne ja
muut erityisseikat. Maarittely voidaan tehda tarvittaessa esimerkiksi hankintalaji- ja
kategoriakohtaisesti.

Tarkoitus on, etta hankintalain Liitteen E sosiaali- ja terveyspalvelu- ja muita erityisia

palveluhankintoja seka kayttooikeussopimuksia varten hankintayksikdissa maaritellaan
kullekin erikseen omat pienhankintarajat eli vahaiset arvot.
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Organisaatio voi samoin madritelld ohjeessaan, missa muissa poikkeuksellisissa tilanteissa
pienhankintoja voidaan tehda kilpailuttamatta. N&ita kutsutaan erdissa organisaatioissa
pienhankintojen suorahankintaperusteiksi. Hankinnan vahaisen arvon lisdksi muut syyt
pienhankinnan tekemiselle kilpailuttamatta voivat liittya esimerkiksi kilpailuttamisen kus-
tannuksiin ja sen vaatimaan tydmaaraan saavutettavaan hyotyyn nahden, kiireeseen tai
tietoon vallitsevasta hintatasosta.

Pienhankintoihin voidaan soveltaa myds hankintalaissa mainittuja
suorahankintaperusteita.

Esimerkkeja pienhankinnan tekemisesta kilpailuttamatta

Katso myds hankintalaissa mainitut suorahankintaperusteet

e Tavara-, palveluhankinnan tai urakan arvo alittaa hankintayksikon
hankintaohjeessa madritellyn pienhankintarajan eli hankinta on
arvoltaan vahdinen.

e Hankinnalla on hankintayksikdsta riippumaton ennalta arvaamaton kiire.

e Tarjouskilpailun kustannukset ylittavat kilpailuttamisesta saatavan
hyodyn.

e Vastaavaa tuotetta on hankittu ldhiaikoina ja nykyinen hintataso on

selvilla esimerkiksi markkinakartoituksen tai tarjouskilpailun perusteella.

e Muita kysymykseen tulevia toimittajia ei ole tiedossa.

Kilpailuttamatta jattamisen syy perustellaan aina hankintayksikolle jadavaan tilauskappa-
leeseen, tietojdrjestelmaan tai hankintapaatokseen.

Vaikka hankinnan ennakoitu arvo olisikin alle organisaation hankintaohjeessa maaritte-
leman pienhankintarajan eli hankinnan vahaisen arvon, kannattaa aina tapauskohtaisesti
harkita, olisiko syyta kartoittaa markkinoita ja selvittaa 2-3 tarjoajalta tilausta varten tuot-
teen, palvelun tai urakkaa koskevan tyon hinta- ja saatavuustiedot.
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2.7  Pienhankinnan ilmoittaminen ja tarjouskilpailu

Vaikka hankintalaki ei koske pienhankintoja eika siten edellytd pienhankintojen kilpailutta-
mista eikd hankinnasta ilmoittamista, on julkisten varojen jarkevan kdyton ja avoimuuden
edistamiseksi perusteltua kilpailuttaa kansallisen kynnysarvon alittavat pienhankinnat.

Koska pienhankinnoissa ei ole saddeltyja hankintamenettelyja, tarjouskilpailu voidaan
toteuttaa kevyesti.

Vaihtoehtoja pienhankinnan ilmoittamiseen ja
tarjouskilpailun tekemisen

e Pyydetdan tarjouksia muutamalta tarjoajalta esimerkiksi sahkopostilla
ilmoittaen samalla, ettd hankinta on kansallisen kynnysarvon alittava
pienhankinta. Jos tarjouksia pyydetaan poikkeuksellisesti puhelimitse,
voi tiedot pyytaa vahvistamaan kirjallisesti.

e Julkaistaan hankinnasta pienhankintailmoitus oman organisaation
verkkosivuilla tai jossain pienhankintaportaalissa ilmoittaen samalla, etta
hankinta on kansallisen kynnysarvon alittava pienhankinta ja liitetaan
hankintailmoitukseen tarjouspyynto.

* Pyydetdaan tarjouksia hankintayksikon kayttamalla sahkoisella
kilpailutusjarjestelmalla ja julkaistaan pienhankintailmoitus Hilma-
palvelussa ilmoittaen, ettd hankinta on alle kansallisen kynnysarvon.

e Kaytetaan kilpailuttamiseen Hilma-palvelua ja julkaistaan

pienhankintailmoitus ja tarjouspyynto sen avulla ilmoittaen samalla, etta
hankinta on kansallisen kynnysarvon alittava pienhankinta.

Yksinkertaisessa hankinnassa voi my0s riittda pelkka pienhankintailmoituksen julkaisemi-
nen ja pyynto lahettaa tarjous.

Tarjouspyynndssa tarjoajia pyydetaan kirjallisesti ilmoittamaan kaikki ne tiedot, joilla on

merkitystd hankinnassa. Tavoitteena on saada vertailukelpoisia tarjouksia. Tarjouspyyn-
nossa voi olla seuraavia tietoja hankinnan arvon ja luonteen mukaan:
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Pienhankinnan tarjouspyynnon tietoja

Hankinnan kohde ja vaatimukset seka hinnoittelu: Hankinnan
kohde ja sen vaatimukset kuvataan selkedsti ja maaritellaan
hinnoitteluperusteet tai liitetdan mukaan hintalomake. Mukana voi
olla myds hankinnan kohteen kestavyyteen/vastuullisuuteen liittyvia
vaatimuksia tai ne voidaan ottaa vertailuperusteiksi.

Tarjoajan soveltuvuusvaatimukset: Ndita voivat olla mm. tarjoajan
liilkevaihdon suuruus, luottoluokitus, palvelusta vastaavan henkiloston
osaaminen, tarjoajayrityksen kokemukset aiemmista vastaavista hankinnoista,
vastuuvakuutukset ja rekisterdityminen vaadittaviin rekistereihin.

Tarjousten valintaperuste ja vertailuperusteet: Tarjouksista valitaan
ensisijaisesti hinnaltaan halvin. My6s parasta hinta-laatusuhdetta
voidaan kayttaa valintaperusteena ja ilmoittaa vertailuperusteet.

Muita tietoja mm.: Kuvaus hankintamenettelysta (esim.

avoin menettely), tarvittavat toimitusaikaa, toimitusehtoa,
toimitusaikatoivomusta, toimitusosoitetta, maksuehtoa ja laskujen
kasittelya koskevat tiedot, tarjousten jattdaika, tarjousten jattotapa

ja -osoite, tarjousten voimassaoloaika seka mahdollisten kysymysten
jattoaika ja -osoite.

Sopimusehdot: Tarjouspyyntoon kannattaa liittaa soveltuvat
vakiosopimusehdot (JYSE Tavarat tai Palvelut -ehdot, JIT yleiset ehdot
ja soveltuva erityisehto, YSE-ehdot tai KSE-ehdot). Tarkista ja maarita
kaytettavan vakiosopimusehdon paivitysvuosi. Tarjouspyynndssa on hyva
todeta, ettd sopimus syntyy vasta kirjallisen sopimuksen tekemisella.

Tarjoukset tulee pyytaa jattamaan kirjallisesti sovitussa madrdajassa. On hyva varmistaa,

ettd tarjousaika on kohtuullinen ja riittava.

Jos hankintayksikko kayttaa pienhankinnan tarjouskilpailuun sahkoista kilpailutusjarjestel-

maa tai Hilma-palvelua, on tapauskohtaisesti syyta harkita niiden kadyttoa. Tatd kannattaa

pohtia erityisesti niissa tapauksissa, joissa voidaan ennakoida, etta joillakin tarjoajilla ei ole

kokemusta sahkdisten jarjestelmien kaytosta.

Tarjoukset voidaan pyytaa toimittamaan joko sahkaisella kilpailutusjarjestelmalla tai

Hilma-palvelussa tai sahkopostilla hankintayksikon maarittelemaan ei-henkilokohtaiseen

sahkopostiosoitteeseen, joka on esimerkiksi muotoa kirjaamo@organisaatio.fi tai

kilpailutukset@organisaatio.fi tai postitse.
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Lisaksi on hyva muistaa, ettd tilaajavastuulaki voi soveltua pienhankintaan, jos han-
kinnan arvo ylittaa tilaajavastuulain soveltamisrajan eli on yli 9 000 euroa ilman arvon-
lisdveroa tai jos palvelu on kestoltaan yli 10 paivan tydsuoritus ja tyo on tavanomaisesti
hankintayksikon tiloissa tehtava tydsuoritus tai palvelu. Tilaajavastuulain selvitykset on
pyydettava viimeistdadan ennen kuin hankinnasta tehdaan tilaus tai sopimus. Tilaajavastuu-
lain soveltamisesta on lisdtietoa hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.9.7.

2.8 Tarjousten kasittely

Tarjoukset otetaan vastaan ja sdilytetddn avaamattomina tarjousajan loppuun. Tarjouk-
set avataan yhtd aikaa tarjousten jattéajan jalkeen ja ne dokumentoidaan hankintayksikon
hankintaohjeen mukaisesti. Myohastyneita tarjouksia ei hyvaksyta eika oteta kasittelyyn.

Tarjoukset kasitellddn noudattaen tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun peri-
aatteita ja tarjouspyynnon ehtoja.

Tarjouksista tarkistetaan, etta tarjotut tuotteet ja palvelut tayttavat tarjouspyynnon han-
kinnan kohteen kuvauksessa asetetut vaatimukset ja tarjous on muuten tarjouspyynnon
ehtojen mukainen

Tarjoajayrityksen perustiedot voidaan tarkistaa Yritys- ja yhteisotietojarjestelmasta. Viran-
omaissektorin hankintayksikot voivat kayttaa pienhankinnoissa myds Harmaan talouden
selvitysyksikon laatimaa velvoitteidenhoitoselvitystd, jonka avulla tarkistetaan, etta
tarjoaja on huolehtinut mm. verojen ja elakevakuutusmaksujen maksamisesta. Selvitys-
pyynto voidaan tehdd Hilma-palvelussa tai sahkoisessa kilpailutusjarjestelmassa. Lisaksi
selvitetaan muita tarjoajan soveltuvuutta ja mahdollisia poissulkemisperusteita koskevia
tietoja siten kuin niita on tarjouspyynndssa pyydetty.

Hankintayksikko voi pyytaa tarjoajia esimerkiksi toimittamaan, lisédmaan, selventdamadan
tai tdydentamaan tarjouksissa olevia tietoja ja asiakirjoja. Tarjouspyyntda vastaamattomat
tarjoukset suljetaan pois tarjouskilpailusta.

Tarjousten kasittelyvaiheessa selvitetdan, ettei tarjoajaan kohdistu Euroopan Unionin,
Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kohdistama tai Suomen viranomaisten asettamia
henkilopakotteita tai varojen jaadyttamispaatoksia. Tietoja voi tarkistaa mm. Ulko-
ministerion sivulta Pakotteet.

Tilaajavastuulain mukaiset selvitykset tulee aina pyytaa niissa hankinnoissa, jotka ovat
tilaajavastuulain piirissa, ennen kuin sopimus allekirjoitetaan tai tilaus tehdaan.
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2.9 Hankinnan hyvaksyminen

Hankinnan hyvéaksyy henkilo tai viranhaltija, jolla on organisaation ohjeistuksen mukaan
oikeus hyvdksya pienhankinta eli taho, jolle on hankintaohjeessa tai tydjdrjestyksessa tms.
annettu hankintavaltuus tai ratkaisuoikeus. Paatoksentekija ei saa olla esteellinen.

Hankintavaltuudessa voidaan maaritelld euroarvo, jonka puitteissa henkil6lla on oikeus
tehda hankintapaatos ja hyvaksya hankinta. Vaikka valtuuden arvo olisi suurempi

kuin pienhankintaraja, on pienhankinta kilpailutettava hankinnan arvon ylittaessa
pienhankintarajan, jollei ole muuta syyta kilpailuttamatta jattamiselle.

2.9.1 Vaihtoehtoisia tapoja hyvaksya pienhankinta

Pienhankintarajan alittava hankinta, tilaus

e Arvoltaan vahaisesta pienhankinnasta alle organisaation mddirittémdn
pienhankintarajan eli vdhdisen hankinnan euroarvon, joka
toteutetaan kilpailuttamatta, hankinnan hyvaksyja voi hyvaksya
hankinnan hankintavaltuuksiensa mukaisesti hyvaksymalla tilauksen
tietojarjestelmassa, allekirjoittamalla tilauksen tai organisaation
hankintaohjeen salliessa tekemalla hankinnan maksuaikakortilla. Tilaus
voidaan tehda sahkopostilla, kun tilauksen tekijdllda on myos hankinnan
hankintavaltuus esimerkiksi niissa yksikoissa, joissa ei ole kaytossa
tilauksen tekemiseen tietojarjestelmaa. Hankinnasta voidaan tehda myos
hankintapaatos.

e Koska hankinnan euroarvo nakyy hankintayksikolle jaavassa
tilausdokumentissa tai tilaus- tai muussa tietojarjestelmassa, ei
perustetta kilpailuttamatta jattamiselle tarvitse erikseen dokumentoida
tilaukseen, tietojarjestelmaan tai mahdolliseen hankintapaatokseen.

e Kilpailuttamatta tehtyyn pienhankinnan tilaukseen tai
hankintapaatokseen ei liiteta koskaan hankintaoikaisua koskevaa
oikaisuohjetta.
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Pienhankintarajan ylittava pienhankinta, joka on tehty
kilpailuttamatta

Pienhankintarajan yli organisaation mddirittémdn pienhankintarajan
elivdhdisen hankinnan euroarvon ylittava kilpailuttamatta tehty
pienhankinta hyvaksytaan tekemalla siita hankintapaatos.

Peruste kilpailuttamatta jattamiselle dokumentoidaan
hankintapaatokseen.

Kilpailuttamatta tehtyyn pienhankinnan hankintapaatokseen ei liiteta
koskaan hankintaoikaisua koskevaa oikaisuohjetta.

Tarjouskilpailu ja hankintapaatos

Jos pienhankinnasta on jarjestetty tarjouskilpailu, hankinnasta tehdaan
aina hankintapaatos.

Hankintapaatokseen on hankintalain mukaan pienhankinnankin
osalta liitettava oikaisuohje eli ohje hankintaoikaisua koskevan
oikaisuvaatimuksen tekemisesta hankintayksikolle, ja paatds on
annettava tiedoksi tarjoajille. Kuntasektorilla, seurakuntasektorilla
ja hyvinvointialueilla on lisaksi kullakin oma lainsaadantonsa
oikaisuvaatimuksen tekemisesta.

Maaraaika hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen tekemiseen on
tarjoajalla 14 paivaa hankintapaatoksen tai muun hankintaa koskevan
ratkaisun tiedoksisaannista.

Hankintayksikko voi itse ottaa hankintapaatoksen tai ratkaisun
oikaistavakseen 90 paivan kuluessa siitd, kun hankintaoikaisun kohteena
oleva paatos tai ratkaisu on tehty. Hankintaoikaisu voidaan tehda, vaikka
sopimus olisi tehty.

Tilausta tai sopimusta ei suositella tehtavaksi ennen oikaisuajan
paattymista.

Kansallisen kynnysarvon alittavasta pienhankinnasta ei voida valittaa
hankintalain perusteella markkinaoikeuteen.

Tiedoksianto

Hankintapdatds annetaan tiedoksi niille, joita asia koskee.
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Paatoksen tiedoksianto voidaan tehda sahkdisesti kayttaen tarjoajan
ilmoittamaa sahkopostiosoitetta.

Paatos ja oikaisuohje voidaan antaa tiedoksi myds postitse kirjeena siten
kuin hallintolaissa saadetdan. Tiedoksisaanti 7. pdivana lahettamisesta,
jollei ndyteta tapahtuneen myéhemmin.

Kevennetty kilpailutus ja sita koskeva ratkaisu

Hankintalain mukaan puitejarjestelyn sisdisessa kevennetyssa
kilpailutuksessa ei edellyteta hankintapaatosta, jos on kyse
EU-kynnysarvon alittavasta hankinnasta, joten sita ei tarvitse tehda
myo&skaan kansallisen kynnysarvon alittavassa pienhankinnassa.

Hankintayksikko voi ohjeistaa taman myos toisin omassa
hankintaohjeessaan.

DPS:dan perustuva hankinta

DPS:aan perustuvasta hankinnasta on tehtava hankintapaatos. Kun
DPS:n pohjalta tehdyn sopimuksen perusteella tehddaan hankinta, niin
ne hyvaksytaan tilanteen mukaan joko tilauksena, jos hankinnan arvo on
alle pienhankintarajan tai hankintapaatoksena.

Laskun hyviaksyminen menopaatoksena

Jos hankinnasta ei poikkeustapauksissa esimerkiksi darimmaisen
kiireen vuoksi (laiterikko, onnettomuus tms.) ole tehty tilausta, hankinta
hyvaksytaan ns. menopaatoksend, kun lasku tulee hankintayksikkéon
hyvaksyttavaksi, jollei siita ole jalkikateen tehty hankintapdatosta,
tilausta tai sopimusta. Laskun hyvaksyminen menopdatdksena ei ole
lahtokohtaisesti hyvaksyttava hankinnan hyvaksymistapa.
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Tarjouspyynto, tarjoukset, hankintapdatos ja muut hankinta-asiakirjat taltioidaan ja tar-
jousten kasittelytiedot dokumentoidaan hankintayksikdn hankintaohjeen mukaisesti
hankinta-aineistoon tai asianhallinta- tai muuhun tietojarjestelmaan. Hankinta voidaan
keskeyttda tarvittaessa ja tehda siitd asianmukainen paatos.

2.10 Pienhankinnan tilaus tai sopimus

Tilaukseen tai sopimukseen kirjoitetaan kaikki pienhankinnan edellyttamat tiedot.

Esimerkkeja pienhankintatilauksen tiedoista

e tilaus-/sopimusnumero

e hankintayksikon nimi, yhteystiedot ja y-tunnus

e hankittavat tuotteet ja/tai palvelut, tekniset vaatimukset, palvelukuvaus,
tuotekoodit ja maarat

* hinta- ja alv-tiedot

e toimitusaika tai sopimuskausi

e toimitusehto (yleensa TOP = toimitettuna perille, ao. paikkakunta,
Finnterms 2001), toimitusosoite ja muut toimitusta tai palvelun
tuottamista koskevat tiedot

* maksuehto (21 pv netto) ja maksuerat

e laskutusta koskevat tiedot (ml. verkkolaskutusta seka mahdollista
sopimuskohdistusta tai tilidintikoodia varten tarvittavat tiedot)

* muut tarvittavat tiedot ja sopimusehdot, kuten JYSE Tavarat tai JYSE
Palvelut -ehdot tai JIT yleiset ehdot ja soveltuvat erityisehdot, YSE-ehdot
tai KSE-ehdot.

Pienhankinnasta voidaan myos tehda sopimus, jos hankinnan arvo on vahaista suurempi,
hankinnan luonne sita edellyttaa tai tilausta ei tehda kayttaen vakiosopimusehtoja. Esi-
merkki tallaisesta hankinnasta on mm. asiantuntija- tai tutkimuspalvelun hankinta. Lisa-
tietoa sopimusehdoista ja sopimuksen tekemisesta on hankintakasikirjan osan V kohdassa
5.9.6 ja osan VI kohdassa 6.4.1.

Tarvittaessa toimittajaa voidaan pyytda vahvistamaan tilausehdot tilausvahvistuksessa.
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Lahinna arvoltaan vahaisissa tai kiireellisissa hankinnoissa tilaus on mahdollista tehda
poikkeuksellisesti suullisesti, jolloin sen tiedot on kuitenkin viipymatta kirjattava tilaavan
yksikdn omaan seurantaan esim. tietojarjestelmaan. Taloushallinnon ohjeet edellyttavat,
etta tilaukset aina dokumentoidaan kirjallisesti.

Taydentavia tilaus- ja laskujenkasittelyohjeita valtiosektorilla

Valtiosektorilla tuotteiden ja palveluiden tilaaminen tehdaan ensisijaisesti kayttaen tilaa-
misen hallinnan ja ostolaskujen kasittelyn jarjestelmad, Handi-palvelua. Jos hankinta-
sopimuksella hankitaan tuotteita tai palveluita, joita ei erikseen tilata (esimerkiksi vuokrat,
sahko, yllapitopalvelut), tulee hyédyntaa Handi-palvelun sopimuksen teknisia kansilehtia
ja sopimuskohdistustoimintoa.

Handi-palvelulla tilaamisen keskeisena etuna on tilausten siirtyminen sahkoiseen
muotoon ja tilaustietojen tallentuminen jarjestelmaan, josta ne ovat helposti saatavilla

ja raportoitavissa. Merkittavana etuna on myds maararahan seurannan valvonnan kan-
nalta menon hyvaksyminen etupainotteisesti jo siind vaiheessa, kun menoon sitoudutaan.
Tilauksen vastaanotto on tarkeda tehda oikea-aikaisesti ja oikealla maaralla heti tuotteiden
tai palveluiden saavuttua. Jos tilauksesta on tullut vain osa, siita vastaanotetaan vain
saapunut maara. Vastaanottomerkinnalla vahvistetaan se, mita on toimitettu tilaukseen
ndhden ja se, onko toimituksessa jotain huomauttamista.

Toistuvaislaskujen kasittelyssa on mahdollista hyédyntaa Handi-palvelun sopimus-
kohdistustoiminnallisuutta, jonka kaytto tehostaa merkittavasti ostolaskujen kasittelya
vahentaen tilidintiin, asiatarkastamiseen ja hyvaksymiseen kuluvaa henkilotyota.

Tilaamisen, sopimuskohdistuksen ja laskujenkasittelyn suositeltavista toimintatavoista
[6ytyy lisatietoa Valtiokonttorin Tilauksesta maksuun -prosessin hyvat kaytannot -ohjeessa
seka Valtiokonttorin antamasta maardyksesta taloussaannon laatimisesta.

Maksuaikakortin kdyttaminen. Organisaation hankintaohjeessa tms. voidaan maaritella
periaatteet maksuaikakortin kdyttamiselle tilaamiseen ja/tai kotiinkutsun tekemiseen ja
tuotteen noutamiseen, jos organisaatiossa on maksuaikakortteja. Hankintayksikdissa on
talloin syyta laatia ohjeet maksuaikakortin kaytosta, tilausoikeuksista ja tilausoikeuksien
enimmaiseuromaadrista. Valtiokonttorin Tilauksesta maksuun -prosessin hyvat kdaytannot
-ohjeessa on myds maksuaikakorttia koskevia ohjeita.
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2.11 Hankinta-asiakirjojen julkisuus

Hankinta-asiakirjat tulevat julkisiksi julkisuuslain mukaisesti hankinnan arvosta
riippumatta.

Huomaa, etta hankinta-asiakirjat sisaltavat usein henkiltietoja. Talloin tulee erikseen tar-
kistaa asiakirjoja annettaessa my0s se, onko kysyjalla tietosuojalainsaadannon perusteella
oikeus saada asiakirjoihin sisaltyvia yksittaisia henkildita koskevia henkilGtietoja, vaikka
kysymys olisikin julkisesta asiakirjasta. Huomaa myds, ettd sopimus osapuolten valilla voi
syntyd pienhankinnassa jo paatoksen tiedoksiannolla, ellei siina ole toisin ilmoitettu. Lisa-
tietoa hankinta-asiakirjojen julkisuudesta ja tietosuojasta on hankintakasikirjan osan V
kohdassa 5.17.

Hankinta-asiakirjojen julkisuus

Tarjouspyynto

e Tarjouspyynto tulee julkiseksi kaikille, kun se on allekirjoitettu tai
vastaavalla tavalla varmennettu lukuun ottamatta salassa pidettavia
tietoja.

Tarjouspyynnon taydennyspyynto

e Tarjouspyynnon tasmennyspyynto tulee julkiseksi kaikille, kun hankintaa
koskeva sopimus on tehty lukuun ottamatta salassa pidettavia tietoja.

Hankintapaatos perusteluineen

e Hankintapdatos tulee julkiseksi kaikille, kun hankintapaatos on
allekirjoitettu tai vastaavalla tavalla varmennettu lukuun ottamatta
salassa pidettavia tietoja.

e Asianosaisilla eli mm. tarjouskilpailuun osallistuneilla tarjoajilla on
oikeus saada tieto muunkin kuin julkisen asiakirjan sisallosta lukuun
ottamatta salassa pidettavia tietoja. Tieto tarjousten vertailussa
kaytetysta kokonnaishinnasta on kuitenkin aina annettava asianosaisille
tietosuojavelvoitteet huomioiden.
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Tarjoukset ja muut hankintaa koskevat asiakirjat

e Tarjoukset ja muut hankintaa koskevat asiakirjat tulevat julkiseksi kaikille,
kun hankintaa koskeva sopimus on tehty lukuun ottamatta salassa
pidettavia tietoja. Asianosaisilla eli mm. tarjouskilpailuun osallistuneilla
tarjoajilla on oikeus saada tieto muunkin kuin julkisen asiakirjan
sisallosta lukuun ottamatta salassa pidettavia tietoja.

2.12 Pienhankinnan valvonta ja analysointi

Hankintayksikon on valvottava hankintojen toteuttamista. Tilaus on pyrittava merkitse-
maan vastaanotetuksi tietojarjestelmaan tai vastaavaan dokumenttiin. Hankintayksikdn on
ilmoitettava toimittajalle toimituksessa ja laskutuksessa havaituista puutteista ja virheista
seka valvottava, ettd puutteet ja virheet korjataan asianmukaisesti. Lisatietoa hankinnan ja
sopimuksen valvonnasta on hankintakasikirjan osan VI kohdassa 6.6.

Hankintayksikon olisi hyva analysoida saanndllisesti pienhankintoja sen tunnistamiseksi,
tehdaanko tietyn tyyppisia pienhankintoja toistuvasti saman kalenterivuoden aikana. Jos
nain tapahtuu, tulisi ndihin tuoteryhmiin laatia puitesopimus, puitejarjestely tai DPS tai
selvittda, voiko hankintayksikkd hyddyntda yhteishankintayksikon tai muun yhteishankin-
toja tekevan organisaation yhteishankintoja.

Organisaation sisaisen valvonnan ja tarkastuksen tehtaviin kuuluu myos pienhankintojen
valvonta ja tarkastus.

Hankintalain valvontaviranomaisen eli Kilpailu- ja kuluttajaviraston toimivalta ei sen sijaan
koske hankintalain ulkopuolella olevia pienhankintoja. Oikeuskansleri hoitaa julkisia han-
kintoja koskevaa yleista laillisuusvalvontaa ja tutkii kanteluita, jotka koskevat sitd, onko
aihetta epadilld, ettd viranomainen tai muu julkista tehtavaa hoitava on toiminut julkista
hankintaa koskevassa asiassa lainvastaisesti. Energiatehokkuuslain valvontaviranomainen
on Energiavirasto, puhtaiden ajoneuvojen lain valvontaviranomainen on Liikenne- ja
viestintavirasto ja Elintarvikevaltuutettu valvoo elintarvikemarkkinalain noudattamista.

Laki Euroopan unionin ja kansallisen lainsadadannon rikkomisesta ilmoittavien henkildiden
suojelusta koskee niita henkilitd, jotka ilmoittavat lainsaadannon rikkomisesta koskien
mm. julkisia hankintoja (ei kuitenkaan puolustus- ja turvallisuushankintoja), rahanpesua,
ympadristonsuojelua, elintarvikkeiden ja rehujen turvallisuutta, tietosuojaa tai verkko- ja
tietojarjestelmien turvallisuutta.
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Lain edellyttdma ilmoituskanava vaarinkdytosepadilysten ilmoittamiselle on perustettava
organisaatioon, jos organisaatiossa on tyo- tai virkasuhteessa vahintaan 50 henkil6a. Vel-
vollisuus koskee yritysten lisaksi myos valtiota, hyvinvointialueita, kuntia, kuntayhtymis,
valtion ja kuntien liikelaitoksia seka seurakuntia. Organisaation on annettava siihen ty6- tai
virkasuhteessa oleville henkil6ille mahdollisuus tehda ilmoitus sisdisen ilmoituskanavan

kautta.
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Kansalliset hankinnat

Kansallisten hankintojen muistilista

Kansallisia hankintoja koskevat periaatteet: Kansallisia hankintoja
koskevat hankintalaki ja tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun,
avoimuuden ja suhteellisuuden periaatteet.

Hankintojen suunnittelu ja valmistelu: Hankintayksikolla on tavaran

tai palvelun tarve, hankintasuunnitelmassa tai sisdisessa budjetissa

on hankintaan tarvittava maararaha ja hankinnat toteutetaan
tarkoituksenmukaisina kokonaisuuksina. Hankintayksikon kannattaa

ensin selvittad, onko organisaatiossa jo olemassa sopimusta, jota

voi hyddyntaa hankinnan tekemiseen. Jos téllaista ei ole, kannattaa
selvittda markkinatilannetta ja tarjontaa. Hankinnasta voidaan julkaista
ennakkoilmoitus.

Hankintamenettelyn valinta: Paasaantona on, ettd kansalliset hankinnat
on kilpailutettava. Hankintayksikon tulee kuvata hankintamenettely
hankintailmoituksessa tai tarjouspyynnossa.

Kansallisten hankintojen suorahankintaperusteet: Hankinta

voidaan toteuttaa suorahankintana vain, jos hankintaan soveltuu joku
EU-hankintojen suorahankintaperusteista. Suorahankinnasta voidaan tehda
hankintapaatoksen jalkeen vapaaehtoinen suorahankintailmoitus.
Tarjouskilpailu ja hankintailmoitus: Tarjouspyynto tulee tehda
kirjallisesti ja laatia siten, etta saadaan vertailukelpoisia tarjouksia.
Hankinnassa voidaan edistaa kestavyys- ja muita tavoitteita. Tarjoajalle
voidaan asettaa soveltuvuusvaatimuksia. Pakollisia ja harkinnanvaraisia
poissulkemisperusteita voidaan kayttaa. Kokonaistaloudellisen edullisuuden
peruste ja vertailuperusteet on ilmoitettava. Hankinnasta on julkaistava
kansallinen hankintailmoitus Hilma-palvelussa. Tarjoukset on pyydettava
madrdaikaan mennessa. Hankintayksikko voi valita, kaytetaanko
tarjouskilpailussa sahkoista tiedonvaihtoa.

Tarjousten kasittely: Tarjoukset kasitellaan ja tarjoajien soveltuvuus
tarkistetaan noudattaen tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattéman kohtelun
periaatteita ja tarjouspyynnon ehtoja. Hankintayksikko voi pyytaa tarjoajia
toimittamaan, lisadamaan, selventamaan tai tdydentamaan puutteellisia

tai virheellisia tietoja ja asiakirjoja. Tarjouspyyntda vastaamattomat
tarjoukset on suljettava pois tarjouskilpailusta. Tarjouksista on valittava
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kokonaistaloudellisesti edullisin kdyttden vain tarjouspyynndssa ilmoitettuja
vertailuperusteita. Valitun tarjoajan on toimitettava soveltuvuudesta pyydetyt
selvitykset.

Hankintapaatos ja muutoksenhaku: Hankinnasta on tehtava kirjallinen
hankintapaatos, joka on perusteltava ja annettava tiedoksi kaikille
tarjouskilpailuun osallistuneille. Hankintapaatokseen tulee liittaa
valitusosoitus markkinaoikeuteen ja oikaisuohje. Hankintaoikaisu voidaan
tehda, vaikka sopimus olisi tehty. Hankinnasta voidaan julkaista jalki-ilmoitus.
Kansallisen hankinnan sopimus: Hankinnasta on tehtava tarjouspyynnon
sopimusluonnoksen pohjalta kirjallinen sopimus, johon kirjoitetaan kaikki
hankinnan edellyttamat tiedot ja ehdot. Sopimuksessa voidaan hyddyntaa
vakiosopimusehtoja (JYSE,- JIT-, YSE- tai KSE-ehdot).

Hankintojen julkisuus: Tarjouspyynto ja hankintapaatos tulevat julkisiksi jo
asiakirjan allekirjoittamisen jalkeen. Tarjoukset ja muut hankintaa koskevat
asiakirjat tulevat paasaantoisesti julkisiksi, kun hankintaa koskeva sopimus on
tehty lukuun ottamatta salassa pidettavia tietoja. Tieto tarjousten vertailussa
kaytetysta kokonnaishinnasta on kuitenkin aina annettava asianosaisille
tietosuojavelvoitteet huomioiden. Asianosaisilla on oikeus saada
hankintapaatoksen jalkeen tieto muustakin kuin julkisesta asiakirjasta.
Hankintojen valvonta. Sopimus on pyrittava merkitsemdan vastaanotetuksi
laskujen automaattisen tasmayttamisen varmistamiseksi. Hankintayksikdn on
ilmoitettava toimittajalle toimituksessa ja laskutuksessa havaituista puutteista
ja virheista seka valvottava, etta ne korjataan asianmukaisesti. Organisaation
sisaisen valvonnan ja tarkastuksen tehtdviin kuuluu hankintojen

valvonta ja tarkastus. Kilpailu- ja kuluttajavirasto valvoo hankintalain
valvontaviranomaisena hankintalain noudattamista. Oikeuskansleri hoitaa
julkisia hankintoja koskevaa yleista laillisuusvalvontaa.
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Yleista kansallisista hankinnoista

Kansalliset kynnysarvot ylittavat hankinnat ja suunnittelukilpailut seka
kehitysyhteistyosopimuksiin perustuvat ulkoasiainhallinnon hankinnat
ovat hankintalain piirissa.

Kansallisia hankintoja koskevat hankintalain | ja IV osa seka lll osan 99-106
pykalat, joissa on viittaukset pykaliin 40, 41, 62 ja 80-86.

Kansallisten hankintojen keskeiset erot pienhankintoihin nahden:

e Hankintalain soveltuminen ja kilpailutusvelvollisuus.

e On velvollisuus kuvata hankintamenettely hankintailmoituksessa tai
tarjouspyynndssa (100 §).

e Suorahankintaperusteet ovat samat kuin EU-hankintojen
suorahankintaperusteet (100 § ja 40-41 §).

e On velvollisuus julkaista tarjouskilpailusta ja suunnittelukilpailusta
kansallinen hankintailmoitus Hilma-palvelussa (101 §) ja on
mahdollisuus julkaista jalki-ilmoitus (101 §) seka ennakkoilmoitus ja
suorahankintaa koskeva ilmoitus (131 § 2 mom).

e Hankintailmoituksessa on oltava ainakin hankintalaissa maaritellyt tiedot
(102 §).

e Hankintamenettelyyn liittyva tietojenvaihto on toimitettava
hankintayksikon valitsemalla tavalla (103 §). Jos se tehddan sahkdoisesti,
sovelletaan 62 §:3a.

e Tarjouspyynto on tehtava kirjallisesti (104 §). Tarjouspyynndssa voidaan
kayttaa soveltuvuusvaatimuksia ja poissulkemisperusteita (105 8).

e Tarjouksista on valittava kokonaistaloudellisesti edullisin (106 §).
e Hankinnasta on tehtava kirjallinen paatos, joka perusteltava (123 §).
e Hankinnoista voidaan valittaa markkinaoikeuteen ja KHO:een (145 ja 167 §).

e Kilpailu- ja kuluttajavirasto valvoo hankintalain noudattamista (139 §) ja
oikeuskansleri hoitaa yleista laillisuusvalvontaa julkisissa hankinnoissa.

Huomaa, ettd ns. sosiaali- ja terveyspalveluille ja muille erityisille palve-
luille on omat séannoksensa hankintalain 107-115 §:issa, kayttooikeus-
sopimuksille 116-122 §:issa ja EU-hankinnoille 32-98 §:issa.
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Lisaksi niita koskevat lain yhteiset osat | ja IV. Naista lisatietoa hankinta-
kasikirjan osassa IV (SOTE- ja muut palvelut) ja osassa V (EU-hankinnat ja
kayttooikeussopimukset).

3.3 Kynnysarvot

Kansalliset ja EU-kynnysarvot

Kansallisia hankintoja ovat kansallisen kynnysarvon suuruiset tai ylittavat ja EU-kynnys-
arvon alittavat tavara- ja palveluhankinnat, rakennusurakat ja suunnittelukilpailut. Lisaksi
kehitysyhteistydsopimuksiin perustuviin ulkoasiainhallinnon hankintoihin sovelletaan
kansallisia hankintoja koskevia menettelyja.

Taulukko 4. Kansalliset kynnysarvot

Hankintojen jaottelu Kansalliset kynnysarvot ilman
arvonlisaveroa

Tavara- ja palveluhankinnat (muut palvelut kuin SOTE- ja ns. 60000 euroa
muut erityiset palvelut)

Rakennusurakat 150 000 euroa
Muut erityiset palveluhankinnat (Hankintalain liitteessa E 300 000 euroa

maaritellyt palvelut)

Sosiaali- ja terveyspalvelut (Hankintalain liitteessa E mdaritellyt 400 000 euroa
palvelut)

Kayttooikeussopimukset 500 000 euroa

Erityiset kansalliset kynnysarvot

Huomaa, etta sosiaali- ja terveyspalveluille seka muille erityisille palveluhankinnoille

(ns. hankintalain Liitteen E palveluille) on madritelty hankintalaissa omat erityiset kansal-
liset kynnysarvonsa, mutta naille hankinnoille ei ole maaritelty EU-kynnysarvoa. Ndiden
palvelujen kansalliset kynnysarvot ylittavissa hankinnoissa noudatetaan osin EU-hankin-
toja koskevia menettelysaantdja ja osin juuri SOTE- ja muille erityisille palveluhankinnoille
saddettyja menettelysaantoja.
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Taulukko 5. Erityiset kynnysarvot

Hankintojen jaottelu Kansalliset kynnysarvot v. 2022
lukien ilman arvonlisdveroa

Muut erityiset palveluhankinnat (Hankintalain liitteessa E 300000 euroa
madritellyt palvelut)

Sosiaali- ja terveyspalvelut (Liite E) 400000 euroa
Kdyttooikeussopimukset 500000 euroa

Taulukko 6. EU-kynnysarvot

Hankintojen jaottelu EU-kynnysarvot v. 2022 lukien
ilman arvonlisaveroa

Tavara- ja palveluhankinnat seka suunnittelukilpailut 140 000 euroa keskushallinto

Tavara- ja palveluhankinnat sekd suunnittelukilpailut 215 000 euroa paikallishallinto

Rakennusurakat 5382000 euroa

Liitteen E palvelujen ohjeita ja menettelyja kuvataan hankintakasikirjan osassa IV ja kaytto-
oikeussopimusten ohjeita menettelyja kuvataan hankintakasikirjan osassa V.

Ennakoidun arvon laskeminen

Kun selvitetdan sitd, onko kyse kansallisesta hankinnasta ja alittaako hankinta EU- kynnys-
arvon, madritellaan ensin hankinnan ennakoitu arvo. Hankinnan ennakoitu arvo
tarkoittaa suurinta hankinnasta mahdollisesti maksettavaa kokonaiskorvausta ilman
arvonlisaveroa hankintamenettelyn alkamisajankohtana eli kaytanndssa kilpailutettavien
hankintojen osalta hankintailmoituksen julkaisemisajankohtana. Hankintoja ei saa pilk-
koa eriin tai laskea hankinnan arvoa poikkeuksellisin menetelmin hankintalain sadnnos-
ten kiertamiseksi.

Hankinnan ennakoidun arvon laskemisesta on ohjeita hankintakasikirjan osan | kohdassa
1.7.8. Hankintalain 75 § hankintasopimuksen jakamisesta osiin koskee vain EU-kynnys-
arvot ylittavia hankintoja, josta lisda hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.9.8. Organisaatio
voi hankintaohjeessa ottaa kantaa, pitdako hankinnan ennakoidun arvon maarittaminen
todentaa.
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Kansallisia hankintoja koskevat tavoitteet ja
periaatteet

Kansallisista hankinnoista on saanndksia hankintalain | ja IV osassa seka Ill osan

99-106 pykalissa, joissa on myos viittaukset pykaliin 40, 41, 62 ja 80-86. Kansallisia hankin-

toja tehtdessa tulee ottaa huomioon hankintalaissa mainitut julkisia hankintoja koskevat

tavoitteet ja periaatteet.

Hankintalain tavoitteet

Hankintalain tavoitteet

Tehostaa julkisten varojen kayttoa.
Edistaa laadukkaiden, innovatiivisten ja kestavien hankintojen tekemista.

Turvata yritysten ja muiden yhteis6jen tasapuoliset mahdollisuudet
tarjota tavaroita, palveluja ja rakennusurakoita julkisten hankintojen
tarjouskilpailussa.

Hankintatoimi on pyrittava jarjestamaan siten, etta

hankintoja voidaan toteuttaa mahdollisimman taloudellisesti,
laadukkaasti ja suunnitelmallisesti olemassa olevat kilpailuolosuhteet
hyvaksi kdyttaen ja ymparisto ja sosiaaliset ndakokohdat huomioon
ottaen.

Pienet ja keskisuuret yritykset ja muut yhteisot paasevat tasapuolisesti
muiden tarjoajien kanssa osallistumaan tarjouskilpailuihin.

Hankintatoimintaan liittyvien hallinnollisten tehtavien vahentamiseksi
hankintayksikot voivat kdyttaa puitejarjestelyja seka tehda
yhteishankintoja tai hyddyntaa muita yhteistydmahdollisuuksia julkisten
hankintojen tarjouskilpailussa.

Hankintalain periaatteita ovat tarjoajien tasapuolinen ja syrjimaton kohtelu, avoimuus ja

suhteellisuus.
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Esimerkkeja hankintalain periaatteiden sisalloista

Avoimuus

e Hankinnasta tulee julkaista kansallinen hankintailmoitus, ja hankintaa
koskevista ehdoista tulee antaa kaikille asianosaisille samalla tavoin
riittavan laajasti ja selkeasti tietoa.

Tasapuolisuus ja syrjimattomyys

e Jokaisessa hankinnan vaiheessa tulee kaikkia tarjoajia kohdella
tasapuolisesti ja syrjimattomasti ja hankinnan ehtojen tulee olla kaikille
samanlaiset.

Suhteellisuus

e Hankinnan vaatimukset ja toimintamallit suhteutetaan hankinnan
arvoon ja luonteeseen.

3.5 Hankintojen suunnittelu ja valmistelu

3.5.1 Suunnittelu ja tarkoituksenmukainen kokonaisuus

Hankintojen perusedellytys on, ettd hankintayksikdssa on tavaran tai palvelun tarve ja etta
hankintaan on paasaantoisesti olemassa maararaha joko talousarviossa, hankintasuunni-
telmassa tai sisdisessa budjetissa.

Hankintasuunnitelmien avulla on mahdollista saada selville hankintayksikdn kaikki yksit-
taiset samaa tuote- tai palveluryhmaa koskevat vuoden aikana toistuvat hankinnat.

Hankintoja kannattaa pyrkid yhdistamaan tarkoituksenmukaisiksi kokonaisuuksiksi ja kil-

pailuttamaan yhdessa paallekkaisen tyon vahentdmiseksi. Hankintasuunnitelman laatimi-
sesta on lisatietoa hankintakasikirjan osan | kohdassa 1.6.
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3.5.2 Olemassa olevien sopimusten kaytto

Kansallista hankintaa valmisteltaessa tulee aina ensin selvittdd, onko organisaatiossa
jo tehty ko. tuote- tai palveluryhmaa tai urakkaan kuuluvaa ty6ta koskeva sopimus,
jota voidaan kayttaa.

Kyse voi olla organisaation omasta sopimuksesta, toisen organisaation kanssa yhteisesta
sopimuksesta tai yhteishankintayksikon tekemasta sopimuksesta, puitejarjestelysta tai
DPS:sta. Hankinta toteutetaan silloin sopimuksen perusteella tai puitejarjestelyn tai DPS:n
toimintamallin mukaisesti tarvittaessa kevennetyn kilpailutuksen tai DPS:n sisdisen kilpai-
lutuksen perusteella luodun sopimuksen perusteella. Ohjeita kevennettyjen kilpailutusten
tekemiseen on hankintakasikirjan osan V kohdissa 5.7.9 ja 5.7.10.

Jos ei ole olemassa tarpeeseen soveltuvaa sopimusta, hankinta toteutetaan omana han-
kintana ja kilpailutetaan organisaation hankintaohjeen mukaisesti.

Lisatietoja valtiosektoria koskevasta ns. yhteishankintavelvoitteesta, sitd koskevasta
talousarviolain 22a §:std ja perusteista poiketa yhteishankintasopimusten kdyttamisesta
on hankintakasikirjan osan | kohdassa 1.7.6.

3.5.3 Hankinnan valmistelu ja markkinakartoitus

Jos ei ole olemassa tarpeeseen sopivaa sopimusta eikd hankintaa koske mydskaan mikaan
hankintakasikirjan taman osan kohdassa 3.7 mainittu suorahankintaperuste, kannattaa
ensin selvittad, mita markkinoilla on tarjolla.

Markkinatarjontaa voi selvittaa esimerkiksi internetin kautta, alaa koskevista julkaisuista,
messuilta tai jarjestamalla markkinavuoropuhelukierroksen.

Kansallisesta hankinnasta voidaan julkaista ennakkoilmoitus tai eForms-uudistuksen
jalkeen oma markkinakartoitusta koskeva ilmoitus Hilma-palvelussa. [Imoitus voi kos-
kea joko ilmoitusta tulevasta hankinnasta tai se voi olla osa markkinakartoitusta tai pyynto
tarjoajille ilmoittaa kiinnostuksestaan osallistua markkinavuoropuheluun. limoituksella
selvitetadn potentiaalisia tarjoajia, markkinatarjontaa ja hankintaa koskevia tietoja tarjous-
pyynnon valmistelua varten. lImoitukseen voidaan myds kirjoittaa kysymyksid, joihin
potentiaalisia tarjoajia pyydetdaan vastaamaan. Hilma-palvelun kansallisia ja pienhankin-
toja koskevia ilmoituksia paivitetdadan vuoden 2024 alussa. Markkinakartoituksen tekemi-
sestd, markkinavuoropuhelusta ja tietopyynndsta on lisatietoa hankintakasikirjan osan V
kohdassa 5.6.7 sekda mm. KEINOn oppaassa markkinakartoituksen tekemiseen.
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3.6 Hankintamenettelyn valinta ja madrittely

Padsaantona on, ettd kansalliset hankinnat on kilpailutettava.

Hankintayksikon tulee kuvata hankintailmoituksessa tai tarjouspyynnossa han-
kinnassa kdytettava hankintamenettely. Koska hankintalaissa ei ole kuvattu kansal-
listen hankintojen kilpailuttamisessa kaytettavia hankintamenettelyjd, hankintayksikko
voi ne itse maaritella. Hankintalain hallituksen esityksen perusteluissa on todettu, etta
hankintamenettelyina voidaan kdyttda joko hankintalaissa kuvattuja EU-hankinto-

jen hankintamenettelyja tai vuoden 2007 hankintalain kansallisia hankintamenettelyja.
Maarittelyssa tulee ottaa huomioon hankinnan arvo ja luonne. Tavoitteena on pitda kan-
salliset hankintamenettelyt joustavina, jotta mahdollisimman moni tarjoaja voisi osallistua
tarjouskilpailuun.

Hankintayksikko voi kuvata hankintamenettelyn esimerkiksi seuraavassa kuvatuilla teks-
teilla, muokata niita tarvittaessa tai kuvata itse maarittelemansa hankintamenettelyn.

3.6.1 Avoin menettely

Avoimen menettelyn kuvaus

Avoin menettely on hankintamenettely, jossa hankintayksikko julkaisee han-
kinnasta hankintailmoituksen ja asettaa saataville tarjouspyynnon ja jossa
kaikki halukkaat toimittajat voivat tehda tarjouksen.

Avoimessa menettelyssa tarjouspyynto voidaan lahettad hankintailmoituksen julkaise-
misen jalkeen myds suoraan sellaisille tavaran- tai palveluntoimittajille tai urakoitsijoille,
joilta halutaan tarjous. Tasapuolinen kohtelu edellyttda, etta kaikki tarjoajat saavat saman
informaation hankkeesta. Toimittaja on valittava tarjouksen jattdneiden joukosta.

Avoimen menettelyn joustavoittamiskeinoja

*  Yksinkertaisissa hankinnoissa avoimen menettelyn hankintailmoitus voi jo
sellaisenaan olla varsinainen tarjouspyynto, jos keskenaan vertailukelpoisten
tarjousten tekeminen on hankintailmoituksen nojalla mahdollista.
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Hankintailmoituksessa voidaan rajoittua mainitsemaan vain
tarjouspyynnon paakohdat, ja tarjouspyynto sisaltaa varsinaiset
hankintaa koskevat tiedot.

Hankintayksikko voi kdyttaa hankintaan soveltuvia kohtuullisia
maadraaikoja.

Hankintayksikko voi myds maaritella esimerkiksi, etta tarjousten
vastaanottamisen jalkeen voidaan tarjouksista kayda neuvottelukierros,
jossa varmistetaan, etta tarjoukset ovat tarjouspyynnénmukaisia.

3.6.2 Rajoitettu menettely

Rajoitetun menettelyn kuvaus

Rajoitettu menettely on hankintamenettely, jossa hankintayksikko julkaisee
hankinnasta hankintailmoituksen ja johon kaikki halukkaat toimittajat voivat
pyytaa saada osallistua. Osallistumishakemuksen jattaneiden ehdokkaiden
joukosta valitaan ne, joille [ahetetaan tarjouspyynto. Ainoastaan hankinta-
yksikon valitsemat ehdokkaat voivat tehda tarjouksen. Osallistujien maaran
rajoittamiseen kdytetaan hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndéssa ilmoi-
tettuja soveltuvuusvaatimuksia ja arviointiperusteita. Ehdokkaita kutsutaan

vahintaan x kpl.

Kansallisissa hankinnoissa soveltuvuusvaatimusten kdytto on valjempaa kuin EU-hankin-
noissa. Niistd on hankintalaissa todettu vain, etta niitd voidaan asettaa.

Rajoitetun menettelyn joustavoittamiskeinoja

Hankintayksikko voi maarittaa hankintailmoituksessa, kuinka monta
tarjoajaa kutsutaan osallistumaan menettelyyn.

Hankintayksikko voi kdyttaa hankintaan soveltuvia kohtuullisia
madraaikoja.

Tarjouspyynto voidaan julkaista vasta tarjoajien valinnan jalkeen.
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3.6.3 Neuvottelumenettely

Neuvottelumenettelyn kuvaus

Neuvottelumenettely on hankintamenettely, jossa hankintayksikko julkaisee
hankinnasta hankintailmoituksen ja johon kaikki halukkaat toimittajat voivat
pyytaa saada osallistua. Osallistumishakemuksen jattaneiden ehdokkaiden
joukosta valitaan ne, jotka kutsutaan neuvottelumenettelyyn. Ainoastaan
hankintayksikon valitsemat ehdokkaat kutsutaan neuvotteluun. Osallistujien
maadran rajoittamiseen kaytetdaan hankintailmoituksessa ilmoitettuja soveltu-
vuusvaatimuksia ja arviointiperusteita. Ehdokkaita kutsutaan vahintaan x kpl.
Hankintayksikko voi neuvotella kaikista hankinnan ehdoista valitsemiensa
tarjoajien kanssa.

Neuvottelumenettelyn osalta on hyva ilmoittaa esimerkiksi, kuinka monta neuvottelu-
kierrosta on suunnitteilla, edellyttaako neuvotteluihin osallistuminen jo tarjouspyynnon
laatimista ja kuinka monen kanssa on tarkoitus tehda sopimus.

Neuvottelumenettelyn joustavoittamiskeinoja

e Hankintayksikko voi maarittaa hankintailmoituksessa, kuinka monta
tarjoajaa kutsutaan osallistumaan menettelyyn.

e Hankintayksikko voi kayttaa hankintaan soveltuvia kohtuullisia
maadraaikoja.
e Tarjouspyynto voidaan julkaista vasta tarjoajien valinnan jalkeen.

e Hankintayksikko voi neuvotella kaikista hankinnan ehdoista menettelyyn
valitsemiensa tarjoajien kanssa.

e Hankintayksikko voi ilmoittaa, etta vertailu voidaan tarvittaessa tehda jo
alustavien (sitovien) tarjousten perusteella ilman neuvottelua.

e Neuvottelumenettelya voi kdyttaa eri ratkaisuvaihtoehtojen
selvittamiseen EU-kilpailullisen neuvottelumenettelyn tavoin tai parhaan
tarjouksen selvittamiseen tavallisen EU-neuvottelumenettelyn tavoin.
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3.6.4 Dynaaminen toimittajarekisteri

Kansallisissa hankinnoissa voidaan hyddyntaa erityisalojen hankintalaissa olevaa
toimittajarekisterihankintamenettelyd. Menettelyn ero DPS:dan on se, ettd tdatd menettelya
ei ole laissa saadelty.

Dynaamisen toimittajarekisterin perustamista koskeva
esimerkki

Dynaamisen toimittajarekisterin kohde on xxxxx. Toimittajarekisteri koostuu
seuraavista osa-alueista: Palvelu A, Palvelu B, Palvelu C. Toimittajarekisterin
kesto on xxxx. Toimittaja voi hakea toimittajarekisteriin koko toimittajarekis-
terin keston ajan. Toimittajarekisterin ehtoja voidaan paivittaa tarvittaessa.
Hankintayksikko ilmoittaa paivityksesta kaikille rekisteriin merkityille.

Dynaamiseen toimittajarekisteriin osallistujat valitaan rajoitetulla/
neuvottelumenettelylld. Kaikki osallistumishakemuksen jattaneet ja
toimittajarekisterin rekisterditymisehdot tayttavat toimittajat merkitaan
toimittajarekisteriin.

Hankintayksikko valitsee toimittajarekisterin pohjalta toteutettavan tarjous-
kilpailuun osallistujat seuraavasti:

e Alle x0 000 euron hankinnat voidaan tehda toimeksiantona kenelta
tahansa rekisteriin merkitylta toimittajalta hankintayksikon tekeman
paatoksen/tilauksen perusteella kayttaen toimittajan antamaa
hintaluetteloa ja tarvittaessa hankintayksikon tekemaa saatavuuskyselya
ja siihen saatua vastausta.

* Yli x0 000 euron hankinnat tehdaan toimittajarekisteriin merkittyjen
toimittajien kesken kaydyn kevennetyn kilpailutuksen perusteella.

e Kevennetyssa kilpailutuksessa voidaan hinnan lisdksi kayttaa
vertailuperusteena palvelun tuottamisesta vastuussa olevien
henkildiden osaamista, yrityksen referensseja, xxx, xxx.

e Hankintayksikko varaa oikeuden toteuttaa kevennetty kilpailutus myos
kaanteisena.

* Yli 1x0 000 euron hankinnat voidaan kilpailuttaa myos
toimittajarekisterin ulkopuolella.
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Dynaamisen toimittajarekisterin perustamisesta julkaistaan hankintailmoitus, jossa kuva-
taan toimittajarekisterin hyvaksymisen ja kdyton ehdot. Toimittajarekisterin kaytto voi
soveltua niihin tilanteisiin, joissa hankintayksikolla on toistuvia samantyyppisia toimeksi-
antoja, joihin halutaan 16ytaa joukko toimittajia, joilta hankintayksikkd voi maarittelemil-
ladn sdaannoilld joustavasti tilata tuotteita, palveluja tai urakkaan liittyvia toita.

Dynaamisen toimittajarekisterin joustavoittamiskeinoja

e Tarvittaessa osallistujien maaran rajoittamiseen voidaan
kayttaa osallistumishakemuksessa ilmoitettuja tarkennettuja
soveltuvuusvaatimuksia tai arviointiperusteita tai hankinnan kohteeseen
liittyvia seikkoja.

e Hankintayksikko voi maaritelld, voidaanko osallistujia valittaessa
neuvotella joistain ehdoista rekisteria perustettaessa.

e Voidaan myos madritell3, ettd kevennetyssa kilpailussa tarjousten
vastaanottamisen jalkeen voidaan tarjouksista kayda neuvottelukierros,
jossa varmistetaan, etta tarjoukset ovat tarjouspyynnénmukaisia.

e Hankintayksikko voi kayttaa hankintaan soveltuvia kohtuullisia
maadraaikoja.

3.7 Kansallinen suorahankinta ja sen perusteet

Jos suorahankinnan menettelyn kuvaus tarvitaan, se voidaan maaritella esimerkiksi
seuraavalla tavalla:

Suorahankinnan kuvaus

Suorahankinta on hankintamenettely, jossa hankintayksikko julkaisematta
hankintailmoitusta neuvottelee kaikista hankintasopimuksen ehdoista
yhden tai useamman tarjoajan kanssa.
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Kansallisten hankintojen suorahankintaperusteet ovat samat kuin EU-hankintojen
suorahankintaperusteet.

Kansallisten hankintojen suorahankintaperusteet

e Avoimessa tai rajoitetussa menettelyssa ei saatu lainkaan tarjouksia/
osallistumishakemuksia tai soveltuvia; alkuperdisia tarjouspyynnon
ehtoja ei olennaisesti muuteta.

e Teknisesta tai yksinoikeuden suojaamiseen liittyvasta syysta vain tietty
toimittaja voi toteuttaa hankinnan eika jarkevia vaihtoehtoisia tai
korvaavia ratkaisuja eikd hankintaehtoja ole keinotekoisesti kavennettu.

e Ainutkertaisen taideteoksen tai taiteellisen esityksen luominen tai
hankkiminen.

e Ehdottoman valttamaton hankinta, maaraaikoja ei voida noudattaa
hankintayksikosta riippumattomasta, ennalta arvaamattomasta syysta
aiheutuneen d@arimmaisen kiireen vuoksi.

e Hankittava tavara valmistetaan vain tutkimusta, kokeilua, tuotekehitysta
tai tieteellista tarkoitusta varten eikd kyse massatuotannosta.

e Perushyodykemarkkinoilta noteeratut ja sielta hankittavat tavarat;

e Tavarat erityisen edullisesti liiketoimintaansa lopettavalta toimittajalta,
pesanhoitajalta tai selvittdjalta maksukyvyttomyysmenettelyssa,
akordissa tms..

e Palveluhankinta suunnittelukilpailun perusteella suunnittelukilpailun
voittajalta.

Suorahankinnat lisatilauksissa:

e Alkuperdiselta toimittajalta tavarahankinta, jos aikaisemman laitteiston
osittainen korvaus/laajennus ja yhteensopimattomuuden tai
suhteettomien teknisten vaikeuksien takia ei voi vaihtaa toimittajaa,
uusien sopimusten voimassaolo yhteensa alkuperdisen kanssa enintaan
3 vuotta.

e Aiempaa rakennusurakkaa/palvelua koskeva uusinta, jos
suorahankinnasta ilmoitettu aiemman hankinnan ilmoituksessa ja uuden
arvo huomioitu hankinnan arvossa (optio), enintdaan 3 vuoden kuluessa
alkuperdisen sopimuksen tekemisesta.
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Suorahankintailmoitus

Kansallisesta suorahankinnasta voidaan tehda vapaaehtoinen suorahankintailmoitus
hankintapaatoksen jalkeen ennen sopimuksen tekemista. Ilmoituksen sisalté on maaritelty
hankintalaissa.

Suorahankintailmoituksen pakolliset tiedot

e hankintayksikon virallinen nimi ja yhteystiedot
e hankintayksikon luonne
e hankintayksikon hankinnalle antama nimi ja hankinnan kuvaus

e hintahaarukka tai ennakoitu arvo ilman arvonlisdaveroa taikka tieto
siitd, onko hankinnan ennakoitu arvo vahintaan hankintalain 25 §:ssa
tarkoitetun kansallisen kynnysarvon suuruinen

e hankintalaji
e sopimuskumppanin nimija yhteystiedot

e perustelut suorahankinnalle.

Hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan odotusajan kuluttua
suorahankintailmoituksen julkaisemisesta Hilma-palvelussa osoitteessa
www.hankintailmoitukset.fi. Jos suorahankinnasta ei ole julkaistu suorahankintaa koske-
vaa ilmoitusta, valitusaika on 6 kuukautta siitd, kun hankintasopimus on tehty.

Jos hankintayksikko on tehnyt suorahankinnan ilman hankintalain mukaista suora-
hankintaperustetta, voi Kilpailu- ja kuluttajavirasto kieltda hankintapaatdksen taytantoon-
panon kokonaan tai osittain. Kieltoa ei voi maarata, jos hankintasopimus on jo tehty.

3.8 Kansallisen hankinnan tarjouskilpailu

3.8.1 Tarjouspyynndn laatiminen

Tarjouspyyntd on hankintalain mukaan tehtava kirjallisesti ja laadittava siten, etta sen
perusteella voidaan antaa keskendan vertailukelpoisia tarjouksia. Tarjoajia on pyydettava
madrdaikaan mennessa esittdmaan tarjouksensa. Tarkeinta on, etta tarjouspyynndssa on
ne kaikki tiedot, joilla on merkitysta tarjoajille vertailukelpoisen tarjouksen laatimisessa.
Muita sisaltovaatimuksia ei hankintalaissa sindnsa ole.
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Tarjouspyynto voidaan tehda kdyttden hankintayksikdssa kaytossa olevaa sahkoista
kilpailutusjarjestelmad, Hilma-palvelussa tai muulla hankintayksikon madrittelemalla
tavalla, koska velvollisuus kayttaa sahkoista tiedonvaihtoa ei koske kansallisia hankintoja.

Jos hankintayksikko kayttaa kansallisissa hankinnoissa sahkoista tiedonvaihtoa, on

silloin noudatettava EU-hankintojen sahkoista tiedonvaihtoa koskevaa 62 §:3a. Siina
korostetaan sitd, etta sahkoisten vélineiden tulee olla yleisesti saatavilla olevia ja yhteen
toimivia yleisten kdyt0ssa olevien tieto- ja viestintateknologian tuotteiden kanssa eivatka
ne saa rajoittaa tarjoajan osallistumista tarjouskilpailuun. EU-hankintoja koskevat sah-
koisen tiedonvaihdon tietoturvavaatimukset 64 §:ssd eivat kuitenkaan koske kansallisia
hankintoja.

On syyta tapauskohtaisesti harkita sahkoisen kilpailutusjdrjestelman tai Hilma-palvelun
kayttda erityisesti niissa tapauksissa, joissa voidaan ennakoida, etta joillakin tarjoajilla ei
ole kokemusta sahkoisten jarjestelmien kaytosta.

Esimerkkeja tarjouspyynnon keskeisista tiedoista

e Hankintayksikdn nimi, yhteystiedot seka yhteyshenkilon tiedot.
e Hankintamenettelyn kuvaus.

e Hankinnan tausta ja hankinnassa edistettavat kestavyys- ja muut
tavoitteet.

e Hankinnan kohteen maarittely ja tavaraa, palvelua tai urakkaa koskevat
tekniset, laatu- ja muut vaatimukset riittavan yksityiskohtaisesti seka
tiedot hankittavista maarista ja yksikoista, tarvittaessa erillisella liitteella.

e Hintojen antamista varten tarvittaessa hintalomake, jos kyse on
sellaisesta monen erilaisen tuotteen, palvelun tai tyokokonaisuuden
hankinnasta, jossa vertailua ei ole jarkeva tehda sahkoisessa
kilpailutusjarjestelmassa.

e Tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaatimukset ja mahdollisesti
kaytettavat poissulkemisperusteet ja niita koskevat selvitykset.

e Tarjoajan vakuutus soveltuvuusvaatimusten tayttamisesta ja siita, ettei
tarjoajaa koske mikaan poissulkemisperusteista seka selvitys siitd, etta
tarjoajaan ei kohdistu pakotteita tai varojen jaddyttamispaatoksia.

e Kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste: halvin hinta,
kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras.
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e Mahdolliset vertailuperusteet ja niita koskevat selvitykset kuten
esimerkiksi EU-hankinnoissa.

e Tarvittavat toimitusaikaa, toimitusehtoa, maksuehtoa seka laskujen
kasittelya koskevat tiedot.

e Tarjousten muotoa koskevat ja lisakysymysten jattoaikaa koskevat tiedot.

e Sopimusehtoja koskevat tiedot, sopimusluonnos ja/tai
vakiosopimusehdot (esim. JYSE, JIT, YSE tai KSE-ehdot).

e Tarjousten jattoaika (paivamaara ja kellonaika).
e Tarjousten toimitusosoite.
e Tarjousten voimassaoloaika.

e Muut tiedot, joilla voi olla merkitysta hankinnassa.

3.8.2 Hankinnan tausta ja tavoitteiden edistaminen

Tarjouspyynndssa voidaan antaa tietoa hankinnan taustalla olevista seikoista ja siitd mihin
kokonaisuuteen, ohjelmaan tai projektiin hankinta liittyy.

Tarjouspyynndssa voidaan tuoda esille my6s mita ekologisia, sosiaalisia ja taloudellisia kes-
tavyys- ja/tai muita tavoitteita hankinnassa on tarkoitus edistda tai minkalaisia innovatiivi-
sia ratkaisuja tavoitellaan.

Kannattaa ensin selvittda, minka kestdvyystavoitteiden edistaminen on kyseisessa tuote-
tai palveluryhmassa olennaista ja merkityksellista ja millaisia innovatiivisia ratkaisuvaihto-
ehtoja on olemassa. On hyva my&s markkinakartoituksella selvittaa, onko markkinoilla jo
olemassa tuotteita tai palveluja, jotka tayttavat suunnitellut kestavyystavoitteita edistavat
vaatimukset ja/tai tukevat suunniteltuja innovatiivisia ratkaisuvaihtoehtoja.

Kestdvyys- ja muita hankintayksikolle tarkeita tavoitteita voidaan hankinnan kohteen
vaatimusten lisaksi edistdaa myos soveltuvuusvaatimuksilla, vertailuperusteilla ja sopimus-
ehdoilla. Naista lisatietoa hankintakasikirjan osassa VIII.

3.8.3 Hankinnan kohteen kuvaus ja vaatimukset

Tarjouspyynndssa kuvataan hankinnan kohde niin, etta voidaan saada vertailukelpoisia
tarjouksia. Kohteen kuvauksen yksityiskohtaisuus maaraytyy hankinnan luonteen ja arvon
perusteella.
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Kohteen maarittelyssa tuodaan esille mita tuotteita ja palveluja hankintaan kuuluu, tar-
vittavat madra- ja laajuustiedot seka ne pakolliset eli ehdottomat vaatimukset, jotka tuot-
teiden ja palveluiden tulee tayttda. Vaatimuksia voivat olla my&s hankintaan liittyvat
kestavyys- eli vastuullisuusvaatimukset.

Vaatimusten maarittelyssa tulee muistaa tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattéman kohte-
lun sekd avoimuuden ja suhteellisuuden periaatteet. Tarjoajan tulee pystya todentamaan
vaatimusten tayttyminen.

Hankinnan kohteen kuvaukseen liittyy keskeisesti tarjouksen hinnoittelumalli. Tarjous-
ten vertailukelpoisuutta varmistaa se, etta tarjouspyynndssa maaritellaan, miten tarjoajien
tulee ilmoittaa tuotteita ja palveluita koskevat hinnat. Hankinnan kohteen kuvauksesta ja
hinnoittelusta on lisatietoa hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.9.3.

3.8.4 Soveltuvuusvaatimukset, poissulkemisperusteet ja pakotteet

Hankintayksikko voi asettaa tarjoajalle soveltuvuusvaatimuksia, jotka voivat koskea ehdok-
kaan tai tarjoajan rekisteroitymistd, taloudellista tilannetta (kuten esimerkiksi tarjoajan
luottoluokitusta tai liikkevaihtoa) tai teknista suorituskykyd ja ammatillista patevyytta
koskevia vaatimuksia (kuten palvelutuotannosta vastaavan henkilston osaamista tai
tarjoajayrityksen kokemusta aiemmista vastaavista hankinnoista tai selvityksia ymparisto-
asioiden hallintatoimenpiteistd hankittavan palvelun osalta) hyddyntden esimerkiksi
EU-hankintoja koskevia soveltuvuusvaatimuksia, mutta niissa olevia rajoituksia ei kuiten-
kaan ole valttamatonta noudattaa kansallisessa hankinnassa.

Soveltuvuusvaatimusten tulee olla oikeassa suhteessa hankinnan kohteeseen.
Hankintayksikon tulee ilmoittaa soveltuvuusvaatimukset hankintailmoituksessa tai
tarjouspyynndssa.

Kansallisissa hankinnoissa hankintayksikko voi kdyttaa EU-hankintojen pakollisia ja
harkinnanvaraisia poissulkemisperusteita, mutta hankintalaki ei tahan velvoita. Pois-
sulkemisperusteisiin kannattaa viitata hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssa, jos
niitd kaytetaan. Kansallisissa hankinnoissa ei ole velvollisuutta kdyttaa yhteista eurooppa-
laista hankinta-asiakirjaa eli ns. ESPD-lomaketta, kuten EU-hankinnoissa.

Hankintayksikko voi vaatia, ettd tarjoajat antavat tarjouksensa osana vakuutuksen, ettd ne

tayttavat hankintayksikon asettamat soveltuvuusvaatimukset ja ettei sitd koske mikaan
poissulkemisperusteista.
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Tarjoajalta tulee pyytaa myos vakuutus siita, ettei tarjoajaan kohdistu Euroopan unionin,
Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kohdistama tai Suomen viranomaisten asettamia pakot-
teita tai varojen jaadyttamispaatoksia.

Soveltuvuusvaatimusten kaytosta on lisatietoa hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.9.4
ja poissulkemisperusteiden ja korjaavien toimenpiteiden kaytosta osan V kohdassa
5.11.2-5.11.4.

3.8.5 Kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste ja vertailuperusteet

Tarjouspyynnossa tai hankintailmoituksessa on ilmoitettava kokonaistaloudellisen edul-
lisuuden peruste (hinnaltaan halvin, kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan
paras) ja tarvittavat vertailuperusteet.

Vertailuperusteiden tulee liittya hankinnan kohteeseen ja mahdollistaa tarjousten puo-
lueeton arviointi. Hankintayksikko voi harkita, mita vertailuperusteita hankinnassa kayte-
tadn, mutta vertailuperusteet eivat kuitenkaan saa antaa hankintayksikolle rajoittamatonta
valinnanvapautta vertailuperusteiden soveltamisessa.

Vertailuperusteina voidaan kayttaa esimerkiksi hankintalain EU-hankintoja koskevia ver-
tailuperusteita. Hankintalain hallituksen esityksen perusteluissa ei edellyteta vertailu-
perusteiden alakriteerien painoarvojen ilmoittamista kansallisissa hankinnoissa.
Painoarvoja kannattaa kuitenkin kayttaa vertailuperusteiden ja niiden alakriteerien osalta
vertailutydn helpottamiseksi. Tarjouskilpailun avoimuus ja tasapuolisuus korostavat sita,
ettd tarjoajilla on etukateen tieto siitd, milla perusteilla merkitysta tarjouskilpailun ratkai-
sussa. Vertailuperusteiden maarittamisesta on lisatietoa hankintakasikirjan osan V koh-
dassa 5.9.5.

3.8.6 Sopimusehdot

Tarjouspyyntoon liitetadan myds hankintayksikon laatima sopimusluonnos sellaisenaan tai
sen lisdksi my0s soveltuvat vakiosopimusehdot (JYSE Tavarat tai Palvelut -ehdot, JIT ylei-
set ehdot ja soveltuva erityisehto, YSE-ehdot tai KSE-ehdot). Tarkista ja maarita kaytettavan
vakiosopimusehdon paivitysvuosi.
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Esimerkkeja keskeisistda sopimustiedoista ja -ehdoista

Sopimuksen numero, paivays ja muu tunnus.

Sopijapuolet eli hankintayksikon ja toimittajan nimet, yhteystiedot ja
y-tunnukset.

Hankintayksikon ja toimittajan yhteyshenkilotiedot.

Tarvittaessa maaritelmat.

Sopimuksen tausta ja tarkoitus.

Hankinnan kohteen kuvaus ja vaatimukset (hankittavat tuotteet
ja/tai palvelut, tuotekoodit ja maarat, tekniset vaatimukset ja
palvelukuvaukset).

Hinnat ja alv-tiedot (eriteltyna rivikohtaisesti kappale- ja
yhteisnettohinnat, alennukset, alv-%:t, maksujen maarat seka
kokonaishinta).

Hintoihin liittyva mahdollinen indeksiehto.

Mahdollinen lisahankintavaraus (optio), voimassaolo ja kaytosta
ilmoittamainen.

Osapuolten vastuut ja velvoitteet seka kokonaisvastuu ja alihankkijoiden
kayttaminen.

Tilaaminen/toimeksiannot, jos kyse on puitesopimuksesta tai
toimeksiantoja sisaltavasta sopimuksesta.

Toimitusaika tai sopimuskausi.
Maksuehto (padsaantoisesti 21 pv netto) ja maksuerat.

Laskutusta koskevat tiedot (ml. verkkolaskutusta seka mahdollista
sopimuskohdistusta tai tilidintikoodia varten tarvittavat tiedot).

Toimitusehto (yleensa TOP = toimitettuna perille, ao. paikkakunta,
Finnterms 2001), toimitusosoite, toimitustapa ja muut toimitusta
koskevat tiedot.

Tavaran luovutus ja vaaranvastuun siirtyminen seka luovutusta edeltavat
tarkastukset.

Pakkausohjeet ja mahdolliset ohjeet esim. pakkausmateriaalin
poiskuljetuksesta tavaran osalta.

Vakuutukset ja takuuehdot.

Palveluhankinnassa mahdolliset palvelutasovaatimukset seka
palvelutason ja laadun valvonta ja seuranta.

Sopimuksen valvonnassa seka toimituksen vastaanotossa tai
hyvaksymisessa noudatettavat menettelyt.
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e Virhe, viivastys, reklamointi ja seuraamukset.
* Ylivoimainen este.

e Vahingonkorvaus.

* Mahdolliset immateriaalioikeudet.

e Luottamuksellisuus, tietoturva, turvallisuus, tietosuoja, varautuminen,
pakotteet.

e Sopimuksen purkaminen, irtisanominen, siirtdminen, muuttaminen,
erimielisyyksien ratkaiseminen, sovellettava laki, liitteet jne.

e Muut tarvittavat tiedot, kuten JYSE Tavarat tai JYSE Palvelut -ehdot, JIT
yleiset ehdot ja soveltuvat erityisehdot, YSE tai KSE-ehdot.

Lisatietoa sopimusehdoista ja sopimuksen laatimisesta on hankintakasikirjan osan V koh-
dassa 5.9.6 ja osan VI kohdassa 6.4.1.

3.8.7 Tilaajavastuulaki

Tilaajavastuulaki voi soveltua kansalliseen hankintaan, jos hankinnan arvo ylittaa Tilaaja-
vastuulain soveltamisrajan eli on >9 000 euroa ilman arvonlisdveroa tai jos palvelu on kes-
toltaan > 10 pdivan tydsuoritus ja tyd on tavanomaisesti hankintayksikon tiloissa tehtava
tyOsuoritus tai palvelu. Tilaajavastuulain selvitykset on pyydettava viimeistaan ennen kuin
hankinnasta tehddan sopimus. Tilaajavastuulain soveltamisesta on lisdtietoa hankintakasi-
kirjan osan V kohdassa 5.9.7.

3.8.8 Tarjousten jattaminen ja maaraaika

Tarjoukset tulee pyytaa jattamaan sovitussa madraajassa, mutta hankintalaki ei maarittele
tarjousajan pituutta. Hankinnan arvon ja luonteen mukaan tulee tarjoajille antaa kohtuul-
linen ja riittdva aika tehda tarjous, esimerkiksi 2-4 viikkoa. Maaraajan tulee olla kaikille tar-
joajille sama.

Hankintayksikkoé madrittelee hankintamenettelyyn liittyvan tietojenvaihdon tavan. Tar-
joukset voidaan pyytaa toimittamaan joko sahkaisella kilpailutusjarjestelmalla tai
Hilma-palvelussa tai sahkopostilla hankintayksikon maarittelemaan ei-henkilokohtai-
seen sahkopostiosoitteeseen, joka on esimerkiksi muotoa kirjaamo@organisaatio.fi tai
kilpailutukset@organisaatio.fi tai postitse.
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3.9 Hankinnoista ilmoittaminen

3.9.1 llmoitukset

Kansallisten hankintojen ja suunnittelukilpailun ilmoitukset paivittyvat eForms-uudistuk-
sen yhteydessa vuoden 2024 alussa, jolloin kdytdssa on seuraavat lomakkeet:

Kansallisia hankintoja ja suunnittelukilpailuja koskevat
ilmoitukset
e kansallinen ennakkoilmoitus, vapaaehtoinen

e kansallinen markkinakartoitusta koskeva ilmoitus, vapaaehtoinen,
tulossa eForms-uudistuksessa

e kansallinen hankintailmoitus, pakollinen
e kansallinen jalki-ilmoitus, vapaaehtoinen, tulossa eForms-uudistuksessa;
e kansallinen suorahankintailmoitus, vapaaehtoinen

e kansallinen suunnittelukilpailu; pakollinen.

IImoitukset tulee tehda suomen tai ruotsin kielella. llImoituksissa tulee olla vahintaan
ilmoituslomakkeissa pakollisiksi maaritetyt tiedot.

IImoitukset tulee toimittaa julkaistavaksi Hilma-palveluun hankintailmoitukset.fi-osoittee-
seen kayttaen kansallisille ilmoituksille tarkoitettuja lomakkeita.

3.9.2 Ennakkoilmoitus ja markkinakartoitusta koskeva ilmoitus

Kansallisesta hankinnasta voidaan Hilma-palvelussa tehda vapaaehtoinen ennakko-
ilmoitus tai eForms-uudistuksen myota kayttoon tuleva uusi markkinakartoitusta koskeva
ilmoitus kayttdaen kansallista ilmoituslomaketta. IImoituksella voidaan ilmoittaa mark-
kinoille suunnitteilla olevasta kansallisesta hankinnasta tai ilmoittaa jatkossa markkina-
kartoituksesta tai tietopyynndsta.
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3.9.3 Hankintailmoitus

Hankinnasta on tehtdva kansallinen hankintailmoitus. Se tehdaan joko osana sahkdisessa
kilpailutusjarjestelmassa tai Hilma-palvelussa laadittavaa tarjouspyyntda tai kayttdaen
Hilma-palvelussa julkaistua kansallisen hankinnan hankintailmoituslomaketta.

Hankintailmoitus tai sen sisaltamia tietoja voidaan julkaista myds muussa tarkoituksen-
mukaisessa tiedotusvalineessa, kuten sanoma- tai ammattilehdessa taikka organisaation
omilla verkkosivuilla. Tietoja ei saa julkaista ennen kuin ilmoitus on julkaistu Hilma-palve-
lussa. limoituksessa ei saa olla muita kuin hankintailmoituksessa julkaistuja tietoja. Kansal-
lisessa hankintailmoituksessa tulee olla vahintdan seuraavat tiedot:

Kansallisen hankintailmoituksen tiedot

e Hankintayksikon virallinen nimi ja yhteystiedot.
e Hankintayksikon luonne.

e Hankintayksikdon hankinnalle antama nimi ja hankinnan kuvaus ja
hankinnan sisaltoa koskeva(t) CPV-koodi(t).

e Hintahaarukka tai ennakoitu arvo ilman arvonlisdveroa taikka tieto
siitd, onko hankinnan ennakoitu arvo vahintdan 25 §:ssa tarkoitetun
kansallisen kynnysarvon suuruinen.

e Hankintalaji.

e Hankintamenettelyn kuvaus.

e Kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste.

e Tieto siita, hyvaksytaanko osatarjoukset tai vaihtoehtoiset tarjoukset.

e Tieto siita, varataanko hankinta tyokeskuksille tai vastaaville toimittajille
taikka toteutettavaksi tydohjelmien yhteydessa.

e Hankinnan kokoon ja laatuun ndhden kohtuullinen maaraaika, johon
mennessa tarjoukset tai osallistumishakemukset on viimeistaan
toimitettava hankintayksikolle.

e Jos hankinnassa kaytetaan soveltuvuusvaatimuksia, on
hankintailmoituksessa ilmoitettava vaatimusten asettamisesta ja siita,
mista tiedot soveltuvuusvaatimuksista on ja niiden todentamista
koskevista asiakirjoista on saatavilla.

e Tieto siitd, rajoitetaanko ehdokkaiden maaraa.

e Tieto siitd, jos hankintailmoituksessa mainittuja tietoja voidaan
taydentda muualta saatavissa olevilla tiedoilla.
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3.9.4 Suunnittelukilpailua koskeva ilmoitus

Myds suunnittelukilpailuna tehtavasta hankinnasta on julkaistava kansallinen suunnittelu-
kilpailua koskeva ilmoitus. Se tehdaan joko osana sdhkdisessa kilpailutusjarjestelmassa tai
Hilma-palvelussa laadittavaa tarjouspyyntéa tai kdayttaden Hilma-palvelussa julkaistua kan-
sallisen suunnittelukilpailun ilmoituslomaketta.

3.9.5 Jalki-ilmoitus

Hankintayksikko voi julkaista jalki-ilmoituksen kansallisesta hankinnasta. liImoitus tulee
toimittaa neljan kuukauden kuluessa sen kalenterivuoden paattymisestd, jona kyseista
hankintaa koskeva hankintasopimus on tehty. Jalki-ilmoitukset voidaan toimittaa joko

yksittdisina ilmoituksina tai yhteen koottuna. Kansallisen hankinnan jalki-ilmoitus tulee
kayttoon Hilma-palvelussa eForms-uudistuksen yhteydessa vuonna 2024.

3.9.6 (CPV-ja NUTS-koodit

Hankintailmoituksissa on kdytettava hankinnan maarittelyssa CPV-koodia. Se tarkoittaa
EU:n yhteisessa hankintasanastossa (Common Procurement Vocabulary) madriteltya viite-
nimikkeistoa, jonka avulla kuvataan hankintailmoituksessa hankinnan kohde ja sisalto.
Virheellisesti valittu CPV-koodi johtaa hankintapaatdksen kumoamiseen, jos hankinnasta
valitetaan markkinaoikeuteen. Tarjoajat voivat maaritelld CPV-koodin avulla hankinta-
ilmoitusten hakupalvelussa ne tuoteryhmat, joita koskevista hankintailmoituksista he
haluavat saada tiedon.

NUTS-koodi eli aluekoodi tarkoittaa aluejakoa kuvaavaa hankinnoissa ja tilastoinnissa
kaytettavaa luokitusta. IImoituksessa koodi kertoo hankintayksikdn alueen, hankinnan
suorituspaikan alueen seka jalki-ilmoituksella voittaneen tarjoajan alueen.

3.9.7 Kansallisen julkisten hankintojen strategian tavoitteiden
toteutumisen seuranta Hilma-palvelussa

Kun hankintaa koskeva ilmoitus julkaistaan HILMA-palvelussa, on hankintayksikon
hankintailmoituksessa, suorahankintaa koskevassa ilmoituksessa ja jalki-ilmoituksessa
madritettava, mita kansallisen julkisten hankintojen strategian maarittamia vaikutta-
vuustavoitteita hankinnassa edistetdan innovaatioiden, ekologisen tai sosiaalisen kes-
tavyyden, pk-yritysten huomioimisen tai palvelujen kdyttdjien hankintojen valmisteluun
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osallistumisen osalta. Tietojen ilmoittaminen on pakollista. Tietoja kerdtaan hankinta-
strategian toteutumisen seurantaa varten. Lisdtietoa hankintojen kestavyydesta ja vaikut-
tavuudesta on hankintakasikirjan osassa VIII.

3.10 Tarjousten kasittely

3.10.1 Tarjousten vastaanotto ja avaaminen

Tarjoukset otetaan vastaan tarjouspyynndssa madritellylla tavalla ja sdilytetdan avaamat-
tomana tarjousajan loppuun. Tarjoukset avataan yhta aikaa tarjousten jattoajan jalkeen ja
niista laaditaan avauspoytakirja hankintayksikon hankintaohjeen mukaisesti. Myohasty-
neita tarjouksia ei tule hyvaksya eika ottaa kasittelyyn.

Tarjoukset kasitellddn noudattaen tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun peri-
aatteita ja tarjouspyynnon ehtoja.

3.10.2 Tarjousten tarjouspyynnénmukaisuuden tarkistaminen

Tarjoaja kantaa vastuun siitd, etta tarjous on hankintailmoituksessa ja tarjouspyynndssa
asetettujen vaatimusten mukainen ja tarjoajan tulee tama osoittaa tarjouksessaan.
Tarjouksista tarkistetaan, etta tarjotut tuotteet ja palvelut tayttavat tarjouspyynnon han-
kinnan kohteen kuvauksessa maaritellyt vaatimukset ja etta tarjous on muuten tarjous-
pyynnossa asetettujen ehtojen mukainen.

3.10.3 Tarjoajien soveltuvuuden arviointi ja muut selvitykset

Tarjoajayritysten perustiedot voidaan tarkistaa Yritys- ja yhteisotietojarjelmasta. Tarjous-
kilpailun voittajan osalta tulee tarkistaa ennen hankintasopimuksen tekemista, etta tar-
joaja tayttaa asetetut soveltuvuusvaatimukset ja ettd tarjoajan antamassa vakuutuksessa
olevat tiedot pitavat paikkansa. Ehdokas tai tarjoaja, joka ei vastaa asetettuja soveltuvuus-
vaatimuksia, on suljettava tarjouskilpailusta.

Tassa yhteydessa tarkistetaan my0s, ettei voittanutta tarjoajaa koske tarjouspyynndssa
mainittu mahdollinen harkinnanvarainen poissulkemisperuste. Viranomaissektorin han-
kintayksikot voivat kayttaa selvittamisessa Harmaan talouden selvitysyksikon laatimaa
velvoitteidenhoitoselvitystd, jonka avulla tarkistetaan mm., etta tarjoaja on huolehtinut
mm. verojen ja eldkevakuutusmaksujen maksamisesta. Selvityspyyntd voidaan tehda
Hilma-palvelussa tai sahkoisessa kilpailutusjarjestelmassa.
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Jos hankinnassa on kaytetty myds pakollisia poissulkemisperusteita, on hankinta-
yksikolla mahdollisuus pyytda voittanutta tarjoajaa toimittamaan rikosrekisteriotteet
tarjoajayrityksen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasenten tai edustus-, paatos- tai
valvontavaltaa kayttavien henkildiden osalta, mutta hankintalaki ei tahan velvoita. Jos
rikosrekisteriotteita pyydetaan, ne eivat saa olla 12 kuukautta vanhempia. Tarkistamisen
jalkeen rikosrekisteriotteet on palautettava tarjoajalle tai havitettava. Hankintayksikolla ei
kuitenkaan ole velvollisuutta kansallisissa hankinnoissa sulkea tarjouskilpailusta tarjoajaa
sita koskevan pakollisen poissulkemisperusteen takia.

Jos tarjoajaa koskee jokin poissulkemisperuste, on tarjoajalla mahdollisuus ilmoittaa ns.
korjaavista toimenpiteistd, joihin tarjoaja on ryhtynyt poistaakseen poissulkemisperusteen
olemassaolosta aiheutuvia vaikutuksia.

Tarjousten kasittelyvaiheessa selvitetdan myos, ettei tarjoajaan kohdistu Euroopan
unionin, Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kohdistama tai Suomen viranomaisten asetta-
mia pakotteita tai varojen jaadyttamispaatoksia. Tietoja voi tarkistaa mm. Ulkoministerion
sivuilta Pakotteet.

Tilaajavastuulain mukaiset selvitykset tulee aina pyytaa niissa hankinnoissa, jotka ovat
tilaajavastuulain piirissd, ennen kuin sopimus tehdaan. Lisatietoa tarjoajan soveltuvuuden
arvioinnista on hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.11.

3.10.4 Tarjousten tasmentaminen

Hankintayksikko voi pyytaa tarjoajia toimittamaan, lisadmaan, selventamaan tai tdydenta-
maan puutteellisia tai virheellisia tietoja ja asiakirjoja. Hankintayksikolla on oikeus, mutta
ei velvollisuutta pyytaa tasmennyksia. Sellaisia muutoksia ei saa tehda, joilla on olennai-
nen vaikutus tarjoajien asemaan.

Tasmentdmisessa on tarjoajia kohdeltava tasapuolisesti ja annettava kaikille tarjoajille
samanlaiset mahdollisuudet tdasmentamiseen. Jos virhe tai tulkinnanvaraisuus hankinta-
asiakirjoissa johtuu hankintayksikosta, se tulee korjata ja ilmoittaa siita tarjoajille seka
pyytaa tarvittavat tasmennykset sen perusteella. Ndita seikkoja on kasitelty hankintalain
hallituksen esityksen perusteluissa.
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Esimerkkeja hyvaksyttavasta ja ei-hyvaksyttavasta
tasmentamisesta hankintalain perusteluissa

Hyvaksyttavat muotovirheet

e Tarjousta voi pyytaa taydentamaan puuttuvan allekirjoituksen tai
tarjouksen voimassaoloajan osalta.

Hyvdksyttavat hinnoitteluvirheet

e Tarjousta voi pyytaa korjaamaan virheellisen valuuttatiedon tai hinnan
suuruusluokkaa koskevan selkedn pilkkuvirheen osalta.

e Tarjousta voi pyytaa taydentamaan yksittdisen puuttuvan hintatiedon
osalta, jonka merkitys on hintavertailussa pieni tai jota ei kdyteta siina.

Hyvadksyttavat muut ei-olennaiset virheet

e Maksuehto (ei saa olennaisesti poiketa pyydetysta).
e Puuttuva liite, jota ei kayteta vertailussa.

e Referenssia koskevan lisatiedon pyytaminen.

Ei-hyvaksyttavia tilanteita eli muutoksia, jotka olennaisesti vaikuttavat
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan tarjousten vertailussa, esim.

* Tarjouspyynnon vastaisen tuotteen vaihto.

e Tarjousten vertailussa merkityksellisen hintatiedon tai puuttuvan
laatutiedon toimittaminen.

e Olennaisen puuttuvan asiakirjan toimittaminen.

e Selkedn ja tietoisen hinnoitteluun tai sopimusehtoihin liittyvan
varauman poisto.

e Ei-hyvaksyttavan referenssin vaihtaminen.

3.10.5 Tarjoajan ja tarjousten poissulkeminen

Jos tarjous ei vastaa hankintailmoitusta, tarjouspyynt6a tai tayta tarjousmenettelyn ehtoja,
on tarjous suljettava tarjouskilpailusta. Samoin on suljettava ehdokas tai tarjoaja, joka ei
vastaa asetettuja soveltuvuusvaatimuksia tai jota koskee jokin poissulkemisperuste.
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Tarjoaja voi esittaa nayttoa luotettavuudestaan ja siitd, ettd se on tehnyt korjaavia toimen-
piteitd poistaakseen poissulkemisperusteen vaikutuksia. Jos hankintayksikko katsoo
ndyton ja luotettavuuden riittavaksi, ei tarjoajaa ole syyta sulkea pois tarjouskilpailusta.

Tarjoajan tai tarjouksen poissulkemista tarjouskilpailussa koskeva pdatos voidaan tehda
joko omana poissulkemispaatoksenadn tai osana varsinaista hankintapaatosta. Paatok-
seen liitetadan muutoksenhakuohjeet ja se annetaan tiedoksi niille, joita paatods koskee.

Poissulkemispadtos voidaan tehda saman aikaan hankintapaatoksen kanssa yksivaihei-
sessa hankintamenettelyssa. Monivaiheisessa hankintamenettelyssa poissulkemispaatos
kannattaa tehda jo paatettaessa rajoitettuun tai neuvottelumenettelyyn tai muuhun
monivaiheiseen hankintamenettelyyn valituista tarjoajista. Lisatietoa tarjoajien poissulke-
misesta ja korjaavista toimenpiteistd on hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.11.2-5.11.4.

3.10.6 Tarjousten vertailu

Tarjouksista on valittava kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous eli se tarjous, joka on
hinnaltaan halvin, kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras. Vertailu
tehdaan kayttaen ainoastaan tarjouspyynndssa ilmoitettuja kokonaistaloudellisen edulli-
suuden vertailuperusteita.

Kansallisissa hankinnoissa voidaan pyytaa tarjoajilta selvitysta poikkeuksellisen alhaisesta
hinnasta ja sulkea tarjoaja tarjouskilpailusta, vaikka tasta ei hankintalaissa mainita.

Vertailun toteuttaminen ja vertailun lopputulos kuvataan hankintapdatoksessa ja vertailu-
perusteiden kdyttaminen perustellaan siten, etta kuvataan keskeisimmat perusteet, joilla
tarjousten vertailu on tehty. Lisatietoa tarjousten vertailusta on hankintakasikirjan osan V
kohdassa 5.12.

3.11 Hankintapaatos

3.11.1 Hankintapaatoksen tekeminen ja tiedoksianto

Ehdokkaiden ja tarjoajien asemaan vaikuttavista ratkaisuista seka tarjousmenettelyn rat-
kaisuista on tehtdva kirjallinen hankintapaitos, joka on aina perusteltava. Kansalli-
sessa hankinnassa ei ole kuitenkaan velvollisuutta perustella, miksi palveluhankinnoissa
tai rakennusurakoissa kaytetaan halvinta hintaa kokonaistaloudellisen edullisuuden
perusteena.
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Myds suorahankinnasta on tehtava hankintapaatds, mutta hankintapaatosta ei tarvitse
hankintalain mukaan tehda hankintalain 41 §:n lisatilauksesta. Hankintapaatosta ei tar-
vitse tehda myoskaan hankinnan valiaikaisesta jarjestamisesta tai puitejarjestelyyn perus-
tuvasta hankinnasta, joka tehdaan ilman kilpailutusta tai EU-kynnysarvon alittavasta
kevennetysta kilpailutusta. Organisaatio voi kuitenkin ohjeistaa nama hankintaohjeessa
myas toisin.

Hankinnasta laaditaan kirjallinen esitys hankintapaatokseksi, ja se esitelldan hyvaksyt-
tavaksi henkilolle, jolla on asiassa paatosvalta. Hankintapaatoksen tekee henkild, toimi-
elin tai viranhaltija, jolla on organisaation ohjeistuksen mukaan oikeus hyvaksya hankinta
eli taho, jolle on hankintaohjeessa tai tydjarjestyksessa tms. annettu hankintavaltuus tai
ratkaisuoikeus. Paatoksentekija ei saa olla esteellinen.

Vastuu tehdysta hankintapaatoksesta on paatoksentekijalla. Esittelija vastaa siita, mita
hdnen esittelystaan on paatetty. Hankintapaatdksessa on paattajan nimi ja asema ja
paivays. Allekirjoitus voi olla myds sahkdinen hankintayksikon ohjeistuksen mukaan.

Paatoksesta tai siihen liittyvista asiakirjoista on kdytava ilmi ratkaisuun olennaisesti vaikut-
tavat seikat.

Hankintapaatoksen muistilista

Hankintapaatoksen tiedot

Hankintapaatoksesta tai sen liitteista on kaytava ilmi alla olevat tiedot ja
paatdksen perustelut eli ratkaisuun olennaisesti vaikuttaneet seikat, kuten

e voittaneen tarjoajan nimi
e ehdokkaan tai tarjoajan tai tarjouksen poissulkemisen perusteet
e keskeiset perusteet, joilla hyvdksyttyjen tarjousten vertailu on tehty

e tiedot vertailuperusteiden soveltamisesta sellaisella tarkkuudella, etta
tarjoajille kdy ilmi oma sijoittuminen suhteessa muihin tarjoajiin

e tietosiitd, etta hankintasopimus syntyy kirjallisen sopimuksen
allekirjoittamisella.
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Muutoksenhakuohjeet

Hankintapdatokseen on liitettava:

e valitusosoitus eli ohje muutoksenhakua varten markkinaoikeudelle ja

e oikaisuohje eli ohje hankintaoikaisua koskevan oikaisuvaatimuksen
tekemisesta hankintayksikolle.

Muut tarpeelliset tiedot

e Selvitys, kenelta tarjouksia on pyydetty ja saatu.

e Selvitys tarjoajien soveltuvuuden tarkistamisesta.

e Selvitys tarjousten tarjouspyynnénmukaisuuden arvioinnista.

e Selvitys tarjouspyynnon tai tarjousten tarkennuksista tarvittaessa.
e Selvitys kdydyista neuvotteluista tarvittaessa.

e Tarjousten hintavertailu, jos tarjouksia on useampia ja perusteena on
halvin hinta.

e Hinta-laatusuhteen vertailu ja sen perustelut, jos perusteena on paras
hinta-laatusuhde.

*  Muut tiedot hankintayksikon kdaytannon mukaan.

Tiedoksianto

e Hankintapdatos perusteluineen ja muutoksenhakuohjeineen on
annettava tiedoksi niille, joita asia koskee.

e Hankintapdatos annetaan tiedoksi tarjouskilpailun voittaneelle ja siihen
osallistuneille.

e  Poissulkemis- tai hylkdayspaatos annetaan tiedoksi poissuljetuille tai
hylatyille.

e Keskeyttamispaatos annetaan tiedoksi tarjouskilpailuun osallistuneille.

e Tiedoksianto tehddan ensisijaisesti sahkoisesti kayttden tarjoajan
ilmoittamaa sahkopostiosoitetta.

e Tiedoksiantoa koskevaan viestiin on merkittava tieto viestin
lahettamispaivasta.

e Tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon padivana, jona asiaa
koskeva sahkoinen asiakirja on viestin vastaanottajan kaytettavissa
taman vastaanottolaitteessa siten, etta sahkoista viestia voidaan
kasitella. Se on viestin lahettamispdiva, jollei muuta selvitysta esiteta.
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e Paatos perusteluineen seka valitusosoitus ja oikaisuohje voidaan antaa
tiedoksi myos postitse kirjeena siten kuin hallintolaissa saddetaan.
Tiedoksisaanti 7. paivana lahettamisesta, jollei ndyteta tapahtuneen
my&hemmin.

Paatoksessa, joka koskee puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan kilpailuttamista, on riit-
tavaa todeta seikat, jotka osoittavat, etta tarjousten valinta- ja vertailuperusteita on sovel-
lettu puitejarjestelya koskevassa 43 §:ssa edellytetylla tavalla.

Hankintapaatos perusteluineen ja muutoksenhakuohjeineen on annettava tiedoksi
niille, joita asia koskee, viipymatta hankintapaatoksen tekemisen jalkeen.

Hankintayksikon on syyta dokumentoida kaikki hankintamenettelyn vaiheet ja niihin liit-
tyvat ratkaisut riittavasti. Tama koskee erityisesti neuvottelumenettelya ja siind kdytavia
neuvotteluja.

Hankintalain 124 §:n sdannos hankintamenettelya koskevasta kertomuksesta ei koske kan-
sallisia hankintoja.

3.11.2 Hankinnan keskeyttaminen

Hankinta voidaan keskeyttaa vain todellisesta ja perustellusta syysta. Hankinnan keskeyt-
tamisesta on tehtava hankintapaatos, johon liitetaan muutoksenhakuohjeet. Keskeytta-
mispadtos on annettava tiedoksi, kuten hankintapaatos. Keskeyttamisen perusteita on
kasitelty hankintalain hallituksen esityksessa.

Hankinnan keskeyttamisen perusteet

e Eiole saatu lainkaan osallistumishakemuksia tai tarjouksia tai mikdaan
tarjouksista ei vastaa tarjouspyyntoa.

e  Kaikki tarjoukset ovat liian kalliita.

e Olosuhteet (rahoitustilanne, hankintatarve, muut suunnitelmat) ovat
muuttuneet tarjouskilpailun aikana.
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e On saatu vain yksi tarjous, joten ei ole todellista kilpailutilannetta.
e Hankinnassa on tehty menettelyvirhe.

e Tarjouspyynto on epaselvd, virheellinen tai tulkinnanvarainen.

Jos hankinta keskeytetaan sen jalkeen, kun tarjoukset on saatu ja avattu, on jarkevaa
madritella tarjousasiakirjat salassa pidettaviksi julkisuuslain 24 §:n T momentin 17) koh-
dan eli julkisyhteison liikesalaisuuskohdan nojalla. Talla varmistetaan se, etta kilpailevat
tarjoajat eivat voi hyotya toistensa tarjoustiedoista, jos hankinta kilpailutetaan uudestaan.

3.11.3 Hankinta-asiakirjojen taltiointi

Tarjouspyyntd, tarjoukset, hankintapdatds ja muut hankinta-asiakirjat taltioidaan ja
tarjousten kasittelytiedot dokumentoidaan organisaation hankintaohjeen mukaisesti
hankinta-aineistoon tai asianhallinta- tai muuhun tietojarjestelmaan.

3.12 Muutoksenhaku

Se, jota asia koskee, voi valittaa hankinnasta markkinaoikeuteen tai tehda hankinta-
oikaisua koskevan vaatimuksen hankintayksikolle. Markkinaoikeuden paatoksesta
voidaan valittaa korkeimpaan hallinto-oikeuteen vain, jos korkein hallinto-oikeus my6ntaa
valitusluvan.

Muutoksenhaun kohteena voi olla hankintayksikon paatos tai hankintayksikon muu han-
kintamenettelyssa tekema ratkaisu, jolla on vaikutusta ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Kansallisten hankintojen muutoksenhakua koskeva
maaraajat
Hankintapaatoksen tiedoksiantoaika

e Pdiva, jolloin sahkdinen viesti on vastaanottajan kaytdssa siten, etta
sahkoista viestia voidaan kasitelld. Kdytannossa viestin lahetyspaiva,
jollei esitetda muuta selvitysta.

14



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

e Jos annetaan tiedoksi postitse, tiedoksiantoaika on 7. paiva
paatosasiakirjojen lahettamisestd, jollei ndyteta tiedoksiannon
tapahtuneen myohemmin.

Hankintaoikaisuaika

* 14 paivaa paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista.

e Hankintayksikon maaraaika itse ottaa asia oikaistavaksi on 90 pdivaa
siitd, kun paatos tai ratkaisu on tehty. Hankintaoikaisu voidaan tehda,
vaikka sopimus olisi tehty.

Yleinen valitusaika

e 14 padivaa paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista.

e Jos paatos tai valitusosoitus on olennaisesti puutteellinen, valitusaika on
6 kk paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista.

* Jos paatosta ei ole annettu tiedoksi, valitusaika ei ala lainkaan kulua.

Erityinen valitusaika, kansallinen suorahankinta

* 14 paivaa suorahankintaa koskevan ilmoituksen julkaisemisesta.

* Jos suorahankinnasta ei ole julkaistu suorahankintaa koskevaa
ilmoitusta, valitusaika on 6 kk siitd, kun hankintasopimus on tehty.

Hankintalain odotusaikaa koskevat sdannokset eivat koske kansallisia hankintoja.

Lisatietoja muutoksenhausta ja tarjoajan oikeussuojakeinoista on hankintakasikirjan osan
V kohdassa 5.14.

3.13 Hankintaa koskeva sopimus

Hankintapaatoksen jalkeen hankinnasta on tehtdva sopimus. Sopimus syntyy vasta erilli-
sen kirjallisen sopimuksen tekemiselld, ei hankintapaatoksen tiedoksiannon perusteella.
Sopimus tehdaan tarjouspyynnon liitteena olleen sopimusluonnoksen tai sen ja vakio-
sopimusehtojen pohjalta. Sopimukseen kirjoitetaan kaikki hankinnan edellyttdmat tiedot
ja ehdot.
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Lisatietoa sopimuksen laatimisesta on hankintakdasikirjan osan V kohdassa 5.9.6 ja osan VI
kohdassa 6.4.1.

Valtiosektorilla sopimuskohdistuksen ja laskujenkasittelyn suositeltavista toimintatavoista
on lisatietoa Valtiokonttorin Tilauksesta maksuun -prosessin hyvat kdytannot -ohjeessa.

3.14 Hankinta-asiakirjojen julkisuus
Hankinta-asiakirjat tulevat julkisiksi julkisuuslain mukaisesti hankinnan arvosta

riippumatta.

Huomaa, ettd hankinta-asiakirjat sisaltdvat usein henkil6tietoja. Talloin tulee erikseen tar-
kistaa asiakirjoja annettaessa myos se, onko kysyjalla tietosuojalainsdadanndn perusteella
oikeus saada asiakirjoihin sisdltyvia yksittdista henkiloa koskevia henkil6tietoja, vaikka
kysymys olisikin julkisesta asiakirjasta. Lisatietoa hankinta-asiakirjojen julkisuudesta on
hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.17.

Hankinta-asiakirjojen julkisuus

Tarjouspyynto

e Tarjouspyynto tulee julkiseksi kaikille, kun se on allekirjoitettu tai
vastaavalla tavalla varmennettu lukuun ottamatta salassa pidettavia
tietoja.

Tarjouspyynnon taydennyspyynto

e Tarjouspyynnon tasmennyspyynto tulee julkiseksi kaikille, kun hankintaa
koskeva sopimus on tehty lukuun ottamatta salassa pidettavia tietoja.

Hankintapaatos perusteluineen

e Hankintapaatos tulee julkiseksi kaikille, kun hankintapaatos on
allekirjoitettu tai vastaavalla tavalla varmennettu lukuun ottamatta
salassa pidettavia tietoja.
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e Asianosaisilla eli mm. tarjouskilpailuun osallistuneilla tarjoajilla on
oikeus saada tieto muunkin kuin julkisen asiakirjan sisallosta lukuun
ottamatta salassa pidettavia tietoja. Tieto tarjousten vertailussa
kaytetysta kokonnaishinnasta on kuitenkin aina annettava asianosaisille
tietosuojavelvoitteet huomioiden.

Osallistumishakemukset, tarjoukset ja muut hankintaa koskevat
asiakirjat

e Osallistumishakemukset, tarjoukset ja muut hankintaa koskevat
asiakirjat tulevat julkiseksi kaikille, kun hankintaa koskeva sopimus on
tehty lukuun ottamatta salassa pidettavia tietoja. Asianosaisilla eli mm.
tarjouskilpailuun osallistuneilla tarjoajilla on oikeus saada tieto muunkin
kuin julkisen asiakirjan sisallosta lukuun ottamatta salassa pidettavia
tietoja.

3.15 Hankintojen valvonta

Hankintayksikon on valvottava hankintojen toteuttamista. Sopimus on pyrittava merkitse-
maan vastaanotetuksi tietojarjestelmaan tai vastaavaan dokumenttiin. Hankintayksikdn on
ilmoitettava toimittajalle toimituksessa ja laskutuksessa havaituista puutteista ja virheista
seka valvottava, etta puutteet ja virheet korjataan asianmukaisesti. Lisdtietoa hankinnan ja
sopimuksen valvonnasta on hankintakasikirjan osan VI kohdassa 6.6.

Organisaation sisdisen valvonnan ja tarkastuksen tehtaviin kuuluu hankintojen valvonta ja
tarkastus.

Kilpailu- ja kuluttajavirasto valvoo hankintalain valvontaviranomaisena hankinta-

lain noudattamista. Se voi puuttua ns. laittomiin suorahankintoihin kieltdmalla niiden
taytantdonpanon, jos sopimusta ei ole viela tehty. Oikeuskansleri hoitaa julkisia han-
kintoja koskevaa yleista laillisuusvalvontaa ja tutkii kanteluita, jotka koskevat sitd, onko
aihetta epadilld, ettd viranomainen tai muu julkista tehtavaa hoitava on toiminut julkista
hankintaa koskevassa asiassa lainvastaisesti. Energiatehokkuuslain valvontaviranomainen
on Energiavirasto, puhtaiden ajoneuvojen lain valvontaviranomainen on Liikenne- ja
viestintavirasto ja Elintarvikevaltuutettu valvoo elintarvikemarkkinalain noudattamista.
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Laki Euroopan unionin ja kansallisen lainsadadannon rikkomisesta ilmoittavien henkildiden
suojelusta koskee niita henkilita, jotka ilmoittavat lainsaadannon rikkomisesta koskien
mm. julkisia hankintoja (ei kuitenkaan puolustus- ja turvallisuushankintoja), rahanpesua,
ymparistonsuojelua, elintarvikkeiden ja rehujen turvallisuutta, tietosuojaa tai verkko- ja
tietojarjestelmien turvallisuutta.

Lain edellyttdmad ilmoituskanava vaarinkdytosepadilysten ilmoittamiselle on perustettava
organisaatioon, jos organisaatiossa on tyo- tai virkasuhteessa vahintdaan 50 henkil6a. Vel-
vollisuus koskee yritysten lisdksi myos valtiota, hyvinvointialueita, kuntia, kuntayhtymia,
valtion ja kuntien liikelaitoksia seka seurakuntia. Organisaation on annettava siihen tyo- tai
virkasuhteessa oleville henkil6ille mahdollisuus tehda ilmoitus sisdisen ilmoituskanavan
kautta.

118



4

4.1

VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

Sosiaali- ja terveyspalvelut seka muut
erityiset palveluhankinnat

Liitteen E hankintojen muistilista

Liitteen E hankintoja koskevat periaatteet: Liitteen E hankintoja koskevat
hankintalaki ja sen periaatteet. Lisdksi on otettava huomioon SOTE-

palveluja koskeva lainsaadanto, SOTE-palveluissa my0ds palvelun kayttdjien
erityistarpeet ja kuuleminen siten kuin muualla laissa saadetaan seka
hankintalaissa SOTE-palveluille maaritetyt erityiset tavoitteet ja periaatteet.
Hankintojen suunnittelu ja valmistelu: Hankintayksikolla on palvelun tarve,
hankintasuunnitelmassa tai sisdisessa budjetissa on hankintaan tarvittava
madrdraha ja hankinnat toteutetaan tarkoituksenmukaisina kokonaisuuksina.
Hankintayksikon kannattaa ensin selvittda, onko organisaatiossa jo olemassa
sopimusta, jota voi hyddyntaa hankinnan tekemiseen. Jos tallaista ei ole,
kannattaa selvittda markkinatilannetta ja tarjontaa. Hankinnasta voidaan
julkaista ennakkoilmoitus.

Hankintamenettelyn valinta: Paasaantona on, etta Liitteen E hankinnat

on kilpailutettava. Hankintayksikon tulee kuvata hankintailmoituksessa tai
tarjouspyynndssa hankinnassa kaytettava hankintamenettely.

Liitteen E hankintojen suorahankintaperusteet: Hankinta voidaan
toteuttaa suorahankintana vain, jos hankintaan soveltuu jokin
EU-hankintojen suorahankintaperusteista. SOTE-hankinnoille on lisdksi

oma erityinen suorahankintaperusteensa. Suorahankinnasta voidaan tehda
hankintapaatoksen jalkeen vapaaehtoinen suorahankintailmoitus.
Tarjouskilpailu ja hankintailmoitus: Tarjouspyynto tulee tehda kirjallisesti
ja laatia siten, ettd saadaan vertailukelpoisia tarjouksia. Hankinnassa voidaan
edistaa kestavyys- ja erityisia SOTE-hankintoja koskevia tavoitteita. Tarjoajalle
voidaan asettaa soveltuvuusvaatimuksia. Pakollisia poissulkemisperusteita
on kdytettava ja harkinnanvaraisia voidaan kayttaa. Kokonaistaloudellisen
edullisuuden peruste ja vertailuperusteet on ilmoitettava. Hankinnasta on
julkaistava EU:n vakiolomakeasetuksen mukainen hankintailmoitus Hilma-
palvelussa, josta se valitetaan EU:n TED-palveluun. Tarjoukset on pyydettava
madraaikaan mennessa. Jattdajan tulee olla riittava. Hankintayksikko voi
valita, kdytetadnko tarjouskilpailussa sahkoista tiedonvaihtoa.
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Tarjousten kasittely: Tarjoukset kasitelldan ja tarjoajien soveltuvuus
tarkistetaan noudattaen tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun
periaatteita seka tarjouspyynnon ehtoja. Hankintayksikko voi pyytaa tarjoajia
toimittamaan, lisdadmaan, selventdmaan tai taydentamaan puutteellisia

tai virheellisia tietoja ja asiakirjoja. Tarjouspyyntoa vastaamattomat
tarjoukset on suljettava pois tarjouskilpailusta. Tarjouksista on valittava
kokonaistaloudellisesti edullisin kdyttden vain tarjouspyynndssa ilmoitettuja
vertailuperusteita. Hinnaltaan halvin -perusteen kaytto on perusteltava
padtoksessa tai hankintakertomuksessa. Valitun tarjoajan on toimitettava
soveltuvuuden tayttymisesta pyydetyt selvitykset.

Hankintapaitos ja muutoksenhaku: Hankinnasta on tehtava kirjallinen
hankintapaatos, joka on perusteltava ja annettava tiedoksi kaikille
tarjouskilpailuun osallistuneille seka hankintaa koskeva kertomus,

jos kertomukseen kirjattavat tiedot eivat ole paatdksessa tai muissa
hankinta-asiakirjoissa. Hankintapdatokseen tulee liittaa valitusosoitus
markkinaoikeuteen ja oikaisuohje. Hankintaoikaisu voidaan tehdg, vaikka
sopimus olisi tehty. Hankinnasta on julkaistava jalki-ilmoitus.

Sopimus: Hankinnasta on tehtava tarjouspyynnon sopimusluonnoksen
pohjalta kirjallinen sopimus, johon kirjoitetaan kaikki hankinnan edellyttamat
tiedot ja ehdot. Sopimuksessa voidaan hyddyntaa vakiosopimusehtoja (JYSE
Palvelut -ehdot), hyvinvointialueiden on muistettava myds SOTE-palvelujen
osalta jarjestamislaissa saddetyt sopimusehdot. Sopimus voidaan tehda vasta
pakollisen 14 padivan odotusajan jalkeen. Sopimukseen ei saa tehdd olennaisia
sopimusmuutoksia.

Hankintojen julkisuus: Tarjouspyynto ja hankintapaatos tulevat julkisiksi jo
asiakirjan allekirjoittamisen jalkeen. Tarjoukset ja muut hankintaa koskevat
asiakirjat tulevat padsaantoisesti julkisiksi, kun hankintaa koskeva sopimus on
tehty lukuun ottamatta salassa pidettavia tietoja. Tieto tarjousten vertailussa
kaytetysta kokonnaishinnasta on kuitenkin aina annettava asianosaisille
tietosuojavelvoitteet huomioiden. Asianosaisilla on oikeus saada
hankintapaatoksen jalkeen tieto muustakin kuin julkisesta asiakirjasta.
Hankintojen valvonta. Sopimus on pyrittava merkitsemdaan vastaanotetuksi
laskujen automaattisen tasmayttamisen varmistamiseksi. Hankintayksikén on
ilmoitettava toimittajalle palvelussa ja laskutuksessa havaituista puutteista

ja virheista seka valvottava, etta ne korjataan asianmukaisesti. Organisaation
sisdisen valvonnan ja tarkastuksen tehtaviin kuuluu hankintojen valvonta ja
tarkastus. Kilpailu- ja kuluttajavirasto hankintalain valvontaviranomaisena
valvoo hankintalain noudattamista. Oikeuskansleri hoitaa julkisia hankintoja
koskevaa yleista laillisuusvalvontaa.
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Yleista Liitteen E hankinnoista

Liitteen E hankinnat ovat hankintalain piirissa vasta silloin, kun hankin-
nan arvo ylittaa palvelulajeittain maaraytyvat kansalliset kynnysarvot.

Liitteen E hankintoja koskevat hankintalain | ja IV osa seka Ill osan

107-115 pykalat, joissa on viittaukset pykaliin 40 ja 41 (suorahankinta-
perusteet), 62 (sahkodinen tiedonvaihto), 82-86 (korjaavat toimenpiteet ja
soveltuvuusvaatimukset), 88 (rikosrekisteriotteet ja muut selvitykset) ja
lukuun 7 (ilmoittaminen) seka liite E. Kansallisen kynnysarvon alittavat han-
kinnat ovat hankintalain ulkopuolella.

Kun sosiaali- ja terveyspalvelun (SOTE-palvelun) hankinta tehddan
hyvinvointialueella tai -yhtymassa, on hankinnassa otettava huomioon
myds sosiaali- ja terveyshuollon jarjestamisesta annetun lain (Jarjestamislaki)
maardykset, kun palveluja hankitaan yksityiselta palveluntuottajalta.

Liitteen E hankintojen keskeiset erot kansallisiin ja EU-hankintoihin
nahden ovat:

e Hankinnoilla on hankintalaissa ndiden palvelujen kayttajien tarpeiden
huomioimista koskevat maaraykset (108 §).

e Hankinnoilla on omat muita palveluja korkeammat kansalliset
kynnysarvot: Muut erityiset palveluhankinnat 300 000 € ja SOTE-palvelut
400 000 €, mutta ei ns. EU-kynnysarvoja.

e  SOTE-palveluja koskee yksi oma suorahankintaperusteensa (110 8).

e On velvollisuus julkaista tarjouskilpailusta ja suunnittelukilpailusta
Liitteen E hankintoja koskeva hankintailmoitus ja jalki-ilmoitus (111 ja
58 §) ja on mahdollisuus julkaista ennakkoilmoitus ja suorahankintaa
koskeva ilmoitus (131 § 2 mom.).

e Hankintoja koskevat ilmoitukset tulee laatia kdyttaen EU:n
vakiolomakeasetuksen mukaisia lomakkeita (59 §).

e IlImoitukset tulee toimittaa julkaistavaksi Hilma-palvelussa, josta ne
valitetdaan EU:n TED-palveluun.

e |Imoittamista ei koske EU-hankintojen vahimmaismadaraajat.

e Hankintamenettelyyn liittyva tietojenvaihto tehdaan hankintayksikon
valitsemalla tavalla (112 §). Jos se tehd&dan sahkoisesti, sovelletaan
62 §:3a.
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e Ehdokkaisiin ja tarjoajiin on sovellettava pakollisia
poissulkemisperusteita (114 § 2 mom. ja 80 §).

e Poissulkemisperusteita voidaan soveltaa myds alihankkijoihin
(114§ 2 mom.).

e Korjaaviin toimenpiteisiin ja soveltuvuusvaatimuksiin voidaan soveltaa
lain 82-86 ja 88 pykalia (114 § 2 mom.).

e Jos kaytetadn hinnaltaan halvin -perustetta, on sen kaytto perusteltava
hankinta-asiakirjoissa, hankintapaatoksessa tai hankintaa koskevassa
kertomuksessa (115§ 1 mom.).

e Hankinnasta on tehtava hankintaa koskeva kertomus, jos sen
edellyttamat tiedot eivat ole hankintapaatoksessa, jalki-ilmoituksessa tai
muissa hankinta-asiakirjoissa (124 §).

e Pakollinen odotusaika on 14 paivaa hankintapaatoksen tiedoksisaannista
(129 8).

e Sopimuksiin ei saa tehda olennaisia sopimusmuutoksia (136 §).

*  On sopimuksen automaattinen taytantdonpanokielto, jos hankinnasta
on valitettu markkinaoikeuteen (150 §).

e MAO voi madrata tehottomuusseuraamuksen, seuraamusmaksun ja
lyhentda sopimuskauden paattymaan (154 § 1 mom. 5-7 kohdat).

e Hyvinvointialueiden on noudatettava sosiaali- ja terveyspalvelujen
hankinnoissa myds SOTE-jarjestamislain 3 luvun maarayksia.

Hankintalain sosiaali- ja terveyspalveluille seka muille erityisille palveluille saadetyt
hankintalain pykalat koskevat nimenomaan liitteessa E maariteltyja palveluita. Palvelut
jaetaan sosiaali- ja terveyspalveluihin seka ns. muihin erityisiin palveluihin. Yksilointi siita,
kumpaan ryhmaan palvelu kuuluu, tehdaan CPV-koodin avulla.

Hankintalain Liitteen E luettelo palveluista on tyhjentdva, joten ndiden Liitteen E pal-
velujen piiriin ei hyvaksyta muita kuin liitteessa nimettyja palveluja. Tarkempi luettelo
palveluista CPV-koodeittain on myds mm. JHNY:n verkkosivuilla. Nama sosiaali- ja terveys-
palveluja sekd muita erityispalveluja koskevat pykaldt koskevat vain palveluhankintoja, ei
siis ndihin palveluihin liittyvien tavaroiden hankintoja.
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Liitteen E palvelujen otsikkotasot

Sosiaali- ja terveyspalvelut, kynnysarvo 400 000 euroa

e Terveydenhuolto- ja sosiaalipalvelut seka niihin liittyvat palvelut.

e Sosiaalialan, koulutuksen, terveydenhuollon ja kulttuurin
hallintopalvelut (tahan ryhmaan kuuluvat mm. Koulutus-, virkistys-,
kulttuuri- ja urheilupalvelut).

e Pakollisen sosiaaliturvan palvelut, jos kuuluvat lain piiriin.

e Sosiaalietuuspalvelut.

Muut erityiset palvelut, kynnysarvo 300 000 euroa

°  Muut yhteisoon liittyvat, yhteiskunnalliset ja henkilokohtaiset palvelut
(tdhan ryhmaan kuuluvat mm. majoitus-, toimisto-, pesupalvelut),
mukaan lukien ammattiyhdistysten, poliittisten jarjestojen,
nuorisojdrjestdjen ja muiden erilaisten yhdistysten tarjoamat palvelut.

e Uskonnollisten jarjestdjen palvelut.

e Hotelli- ja ravintolapalvelut (tahan ryhmaan kuuluvat my0s aterioiden
kuljetuspalvelut).

e Oikeudelliset palvelut sikali kuin niita ei ole suljettu pois 9 §:n avulla
(tdhan ryhmaan kuuluu oikeudellinen neuvonta, mutta ei 9 §:n
asianajaja- ja oikeudenkayntiasiamiespalvelut, jotka on suljettu
hankintalain ulkopuolelle).

e Muut hallinnolliset ja valtionhallinnon palvelut (nditd ovat mm.
lainsaadantoon liittyvat palvelut ja valtionhallinnon tukipalvelut).

e Yhteiskunnalle tuotettavat palvelut.

e Vankilapalvelut, yleiseen turvallisuuteen liittyvat ja pelastuspalvelut
sikali kuin niita ei ole suljettu pois 98:n avulla.

e Tutkinta- ja turvallisuuspalvelut (tahan ryhmaan kuuluvat mm.
vartiointipalvelut).

e Kansainvaliset palvelut.
e Postipalvelut.

e Sekalaiset palvelut (tahan ryhmaan kuuluvat autonrenkaiden pinnoitus
ja sepan palvelut, mutta ei muut palvelut).
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4.3 Kynnysarvot

Sosiaali- ja terveyspalveluille sekd muille erityisille palveluhankinnoille on maaritelty omat
erityiset kansalliset kynnysarvonsa, mutta ndille ei ole madritelty erikseen EU-kynnys-
arvoa. Ndiden palvelujen kansalliset kynnysarvot ylittavissa hankinnoissa noudatetaan
hankintalaissa sosiaali- ja terveyspalveluille ja muille erityisille palveluhankinnoille saadet-
tyja menettelysdantoja. Naista osa on samoja EU-hankintoja koskevien menettelysaanto-
jen kanssa.

Hankintaa valmisteltaessa on aina tarkistettava, kuuluuko hankinta Liitteen E palvelujen
joukkoon ja sovelletaanko siihen hankinnan kohteen palvelun mukaan Liitteen E palvelu-
jen hankintojen alempaa vai ylempaa kansallista kynnysarvoa.

Taulukko 7. Liitteen E hankintoja koskevat kansalliset kynnysarvot

Hankintojen jaottelu Kansalliset kynnysarvot ilman
arvonlisaveroa

Muut erityiset palveluhankinnat 300 000 euroa

Sosiaali- ja terveyspalveluhankinnat 400000 euroa

Ennakoidun arvon laskeminen

Kun selvitetaan sitd, onko Liitteen E hankinta hankintalain piirissa, maaritellaan palve-
lulajin selvittamisen jdlkeen hankinnan ennakoitu arvo. Hankinnan ennakoitu arvo
tarkoittaa suurinta hankinnasta mahdollisesti maksettavaa kokonaiskorvausta ilman
arvonlisaveroa hankintamenettelyn alkamisajankohtana eli kaytanndssa kilpailutettavien
hankintojen osalta hankintailmoituksen julkaisemisajankohtana. Hankintoja ei saa pilk-
koa eriin tai laskea hankinnan arvoa poikkeuksellisin menetelmin hankintalain saannos-

ten kiertamiseksi.

Hankintayksikon on syyta maarittda omassa pienhankintoja koskevassa ohjeessa
kansalliset kynnysarvot alittavien Liitteen E palveluja koskevien hankintojen
pienhankintarajat sekd toimintasadannét, koska ndiden hankintojen kansalliset kynnys-
arvot ovat korkeita.
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Hankinnan ennakoidun arvon laskemisesta on tarkempia ohjeita hankintakasikirjan osan |
kohdassa 1.7.8. Hankintalain 75 § hankintasopimuksen jakamisesta osiin ei koske Liitteen
E palveluja, vaan se koskee vain EU-kynnysarvot ylittdvia hankintoja, josta lisda hankinta-
kasikirjan osan V kohdassa 5.9.8. Organisaatio voi omassa hankintaohjeessa ottaa kantaa,
pitdaakod hankinnan ennakoidun arvon maarittaminen todentaa.

4.4 Liitteen E palvelujen hankintoja koskevat tavoitteet
ja periaatteet

Liitteen E palvelujen hankintoja tehtdessa tulee ottaa huomioon hankintalaissa mainitut
julkisia hankintoja koskevat tavoitteet ja periaatteet.

Hankintalain tavoitteet

e Tehostaa julkisten varojen kayttoa.
e Edistaa laadukkaiden, innovatiivisten ja kestavien hankintojen tekemista.

e Turvata yritysten ja muiden yhteis6jen tasapuoliset mahdollisuudet
tarjota tavaroita, palveluja ja rakennusurakoita julkisten hankintojen
tarjouskilpailussa.

Hankintatoimi on pyrittava jarjestamaan siten, etta

e Hankintoja voidaan toteuttaa mahdollisimman taloudellisesti,
laadukkaasti ja suunnitelmallisesti olemassa olevat kilpailuolosuhteet
hyvaksi kdyttdaen ja ymparisto ja sosiaaliset ndakokohdat huomioon
ottaen.

* Pienet ja keskisuuret yritykset ja muut yhteisot padsevat tasapuolisesti
muiden tarjoajien kanssa osallistumaan tarjouskilpailuihin.

e Hankintatoimintaan liittyvien hallinnollisten tehtdvien vahentamiseksi
hankintayksikot voivat kdyttaa puitejarjestelyja seka tehda
yhteishankintoja tai hyddyntdaa muita yhteistyomahdollisuuksia julkisten
hankintojen tarjouskilpailussa.
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Sosiaali- ja terveyspalveluissa on tiettyja erityispiirteitd. Niiden pohjalta hankintalakiin on
madritelty erityisia SOTE-palveluja koskevia tavoitteita, jotka hankintayksikon on
otettava huomioon jo hankintaa valmisteltaessa, koska ne edellyttavat mm. palve-
lujen kayttdjien kuulemista seka kayttajatarpeiden ja erityislainsaddannon vaatimusten
selvittamista.

SOTE-palvelujen tavoitteita

Palvelun kayttdjien tarpeiden huomiointi hankinnoissa

e Hankinnoissa on otettava huomioon kyseista palvelua koskeva
lainsaadanto.

e SOTE-palvelujen kayttajien yksilollisten ja pitkdaikaisten seka
toistuvien hoito- tai sosiaalipalvelujen turvaamiseksi hankintayksikon
on otettava huomioon kayttajien erityistarpeet ja kuuleminen siten
kuin muualla laissa saadetaan.

SOTE-palvelujen hankinnoissa on otettava huomioon

e palvelun laatuun, jatkuvuuteen, esteettémyyteen, kohtuuhintaisuuteen,
saatavuuteen ja kattavuuteen

e eri kdyttajaryhmien erityistarpeisiin
e kayttajien osallistumiseen ja vaikutusmahdollisuuksien lisadmiseen seka

e innovointiin liittyva tekijat.

Pitkakestoisia hoito- ja asiakassuhteita koskevan SOTE-palvelun hankin-
nassa hankintayksikon on maaritettava sopimusten kesto ja muut ehdot
siten, etta sopimuksista ei muodostu kohtuuttomia tai epatarkoituksen-
mukaisia seurauksia palvelun kayttdjille.

Liitteen E palvelujen hankinnoissa on otettava huomioon myds hankintalain periaatteet:
tarjoajien tasapuolinen ja syrjimaton kohtelu, avoimuus ja suhteellisuus seka hyva hallin-
non periaatteet.
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Esimerkkeja hankintalain periaatteiden sisalloista

Avoimuus

e Hankinnasta tulee julkaista Liitteen E palvelujen hankintoja koskeva
EU:n vakiolomakeasetuksen mukainen hankintailmoitus, ja hankintaa
koskevista ehdoista tulee antaa kaikille asianosaisille samalla tavoin
riittdvan laajasti ja selkedsti tietoa.

Tasapuolisuus ja syrjimattomyys

e Jokaisessa hankinnan vaiheessa tulee kaikkia tarjoajia kohdella
tasapuolisesti ja syrjimattomasti ja hankinnan ehtojen tulee olla kaikille
samanlaiset.

Suhteellisuus

e Hankinnan vaatimukset ja toimintamallit suhteutetaan hankinnan
arvoon ja luonteeseen.

4.5 Hankintojen suunnittelu ja valmistelu
4.5.1 Suunnittelu ja tarkoituksenmukainen kokonaisuus

Hankintojen perusedellytys on, etta hankintayksikdssa on palvelun tarve ja etta hankin-
taan on padsdantoisesti olemassa mdardraha joko talousarviossa, hankintasuunnitelmassa
tai sisdisessa budjetissa.

Hankintasuunnitelmien avulla on mahdollista saada selville hankintayksikdn kaikki yksit-
taiset samaa palveluryhmaa koskevat vuoden aikana toistuvat hankinnat.

Hankintoja kannattaa pyrkia yhdistamaan tarkoituksenmukaisiksi kokonaisuuksiksi ja kil-

pailuttamaan yhdessa paallekkaisen tyon vahentamiseksi. Hankintasuunnitelman laatimi-
sesta on lisdtietoa hankintakasikirjan osan | kohdassa 1.6.
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4.5.2 Olemassa olevien sopimusten kaytto

Liitteen E palvelujen hankintaa valmisteltaessa tulee aina ensin selvittad, onko organi-
saatiossa jo tehty ko. palveluryhmaa koskeva sopimus, jota voidaan kayttaa.

Kyse voi olla organisaation omasta sopimuksesta, toisen organisaation kanssa yhteisesta
sopimuksesta tai yhteishankintayksikon tekemasta sopimuksesta, puitejarjestelysta tai
DPS:sta. Hankinta toteutetaan silloin sopimuksen perusteella tai puitejarjestelyn tai DPS:n
toimintamallin mukaisesti tarvittaessa kevennetyn kilpailutuksen tai DPS:n sisdisen kilpai-
lutuksen perusteella luodun sopimuksen perusteella. Ohjeita kevennettyjen kilpailutusten
tekemiseen on hankintakasikirjan osan V kohdissa 5.7.9 ja 5.7.10.

Jos ei ole olemassa tarpeeseen soveltuvaa sopimusta, hankinta toteutetaan omana han-
kintana ja kilpailutetaan hankintayksikon hankintaohjeen mukaisesti.

Lisatietoja valtiosektoria koskevasta ns. yhteishankintavelvoitteesta, sitd koskevasta
talousarviolain 22a §:sta ja perusteista poiketa yhteishankintasopimusten kdyttamisesta
on hankintakasikirjan osan | kohdassa 1.7.6.

4.5.3 Palvelujen erityisseikkojen huomioon ottaminen hankinnan
valmistelussa

Liitteen E palvelujen hankintoja koskevat erityiset tavoitteet on myds otettava huomioon
hankintaa valmisteltaessa, kuten edella kohdassa 3 on todettu. Tavoitteet liittyvat erityis-
lainsdaadanndn vaatimusten huomioon ottamiseen ja SOTE-palvelun kayttdjien erityistar-
peiden huomioon ottamiseen ja kuulemiseen siten kuin muualla laissa sdadetaan.

Liitteen E palvelujen hankinnoissa huomioitavaa
erityislainsaadantoa

e laki sosiaali- ja terveyshuollon jarjestamisestd, SOTE-jarjestamislaki,
(612/2021)

e laki sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan
uudistuksen toimeenpanosta ja sita koskevan lainsaadannon
voimaanpanosta (616/2021)

e laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000)
e sosiaalihuoltolaki (1301/2014)
e terveydenhuoltolaki (1326/2010)
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e laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista,
tilalle tulossa vammaispalvelulaki (675/2023)

e laki kehitysvammaisten erityishuollosta (519/1977)

e lakiikaantyneen vdeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden
sosiaali- ja terveyspalveluista (980/2012)

e lastensuojelulaki (417/2007)
* mielenterveyslaki (1116/1990)
e tartuntatautilaki (1227/2016).

Esimerkkeja SOTE-palvelujen kayttajien erityistarpeiden, kuulemisen huomioon ottamisen
ja vaikutusvallan lisadmisen keinoista:

SOTE-palvelujen kayttajien erityistarpeiden huomioon
ottamisen keinoja

e Hyvinvointialueen nuorivaltuuston, vanhusneuvoston tai
vammaisneuvoston kuuleminen.

e Asukas- ja muiden raatien kuuleminen.

e Keskustelu- ja kuulemistilaisuuksien jarjestaminen.

e Asiakas-/kdyttdjakyselyjen toteuttaminen.

e Kayttdjien omien aloitteiden esiin tuomisen kannustaminen.

e  Kayttdjien osallistaminen palveluprosessien suunnitteluun, esim.
palvelumuotoilulla.

e Osallistavan budjetoinnin tukeminen.

Lisatietoa kayttajien kuulemisen ja asiakasosallisuuden edistamisesta on Julkisten han-
kintojen neuvontayksikdn oppaassa Asiakasosallisuuden huomioiminen julkisissa
hankinnoissa.
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Esimerkkeja keinoista huomioida SOTE-palvelujen
erityispiirteet

Laatu

Laadun maaritteleminen kussakin hankinnassa erikseen suhteellisuus-
periaate huomioiden mm. seuraavasti:

e Yritysta koskevissa soveltuvuusvaatimuksissa asetetaan vaatimuksia
palvelua tuottavan henkilston osaamiselle ja yrityksen aiemmille
kokemuksille vastaavanlaisen palvelun tuottamisesta tarpeen mukaan
mahdollistaen kuitenkin my&s uusien toimijoiden markkinoille
paasemisen.

e Laatua koskevia vaatimuksia asetetaan pakollisiksi vaatimuksiksi tai
palvelutasovaatimuksiksi.

e Laatu otetaan huomioon vertailuperusteissa.
e Laadun toteutumista valvotaan sopimuskaudella ja/tai

e kilpailutus tehdaan kaanteisena, jolloin hintataso maaritelldan ja
vertaillaan tarjottujen palvelujen maaraa, laatua ja sisaltoa.

Jatkuvuus

e Pitkakestoisen palvelun osalta toimintamallien pysyvyyden
korostaminen tunnistaen kuitenkin my6s mahdollisuudet palvelun
jatkuvaan kehittamiseen sopimuskauden aikana.

* Mahdollisuus idkkaiden henkildiden asumispalveluissa asua samassa
toimipisteessa huomioon sopimuksen kestossa.

e Eiyllattavia palvelukonseptin muutoksia tai heikennyksia kesken kauden.

Esteettomyys

e Palvelun ja sen tilojen esteettomyyden varmistaminen vammaisille tai
muuten toimintarajoitteisille.

e Digitaalisten palvelujen saavutettavuuden varmistaminen esim.
verkkosivustojen ja -palvelujen osalta.
Kohtuuhintaisuus

e Vaatimusten suhteellisuuden ja kustannusten kohtuullisuuden
edistdminen erityisesti silloin, kun palvelun kayttdja maksaa osan
kustannuksista.
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Saatavuus

e Palvelun soveltuvan sijainnin ja saatavuuden varmistaminen palvelun
kayttajille.

Kattavuus

e  Eri kdyttajaryhmien palvelutarpeiden ja niita koskevien
muutostekijoiden kartoittaminen ennakolta.

Sopimuksen kesto

e Sopimusten keston ja muiden ehtojen maarittely siten, etta sopimuksista
ei muodostu kohtuuttomia tai epatarkoituksenmukaisia seurauksia
palvelun kayttdjille ja tarvittaessa toistaiseksi voimassa olevien
sopimusten kdyttaminen.

Lisatietoa SOTE-palvelujen erityispiirteiden huomioon ottamisen keinoista on mm. Kunta-
liton oppaassa Hankittavien palvelujen sopimusehdot ja varautuminen sopimuksen

paattymiseen.

4.5.4 Hyvinvointialueiden sosiaali- ja terveyspalvelujen hankinnan
valmistelua koskevia erityispiirteita SOTE-jarjestamislaissa

Hyvinvointialueiden ja -yhtymien tekemia sosiaali- ja terveyspalveluhankintoja koskee
hankintalain liséksi Laki sosiaali- ja terveyshuollon jarjestamisesta eli ns. SOTE-jarjestamis-
laki (612/2021), jonka 3 luvussa on yksityiselta palvelutuottajalta tehtdvia hankintoja kos-
kevia maarayksia.

SOTE-jarjestamislain 15 §:ssa todetaan, etta hankkiessaan palveluja sopimukseen perus-
tuen hyvinvointialueen on varmistettava, ettd se pystyy huolehtimaan 8 §:ssa saddetyista
vastuistaan ja palvelutoiminnan jatkuvuudesta sopimuksen voimassa ollessa ja sen paat-
tyessa seka mahdollisissa sopimuksen rikkomis- ja hairidtilanteissa, muissa hairitilan-
teissa ja poikkeusoloissa.

Hyvinvointialueiden on varmistettava jo hankinnan valmisteluvaiheessa, etta

SOTE-jdrjestamislain 12 §:n 1 momentissa maaritellyt edellytykset palvelujen hank-
kimiselle yksityiseltd palveluntuottajalta toteutuvat.
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Palvelun hankinnan edellytykset yksityiselta palvelun
tuottajalta

* Yksityiselta palveluntuottajalta voidaan hankkia palveluja, jos niiden
hankkiminen yksityiselta palveluntuottajalta on tarpeen tehtavien
tarkoituksenmukaiseksi hoitamiseksi.

e Palveluita hankittaessa on huolehdittava jarjestamisvastuulle
kuuluvien sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen yhdenvertaisesta
toteutumisesta.

e Hankittavien palvelujen on oltava sisalloltaan, laajuudeltaan ja
maaralliselta osuudeltaan sellaisia, etta hyvinvointialue pystyy
huolehtimaan kaikissa tilanteissa jarjestamisvastuunsa
toteuttamisesta myos hankittavien palvelujen osalta.

o Ladketieteelliset tai hammaslaaketieteelliset tukipalvelut seka
niihin liittyvan erityisosaaminen voidaan hankkia kokonaisuudessaan,
jos se on tarpeen tukipalvelujen laadun, osaamisen ja
kustannustehokkuuden turvaamiseksi.

SOTE-jarjestamislain 12 § 2 momentissa on myds saddetty, etta hyvinvointialue ei saa
hankkia tiettyja palveluita yksityiselta palveluntuottajalta.

Palvelut, joita hyvinvointialue ei saa hankkia yksityiselta
palveluntuottajalta

e Palveluja, joihin sisaltyy julkisen vallan kayttoa, jollei lailla erikseen toisin
saadeta.

e Sosiaalihuoltolain 15 §:ssa tarkoitettua yksilo- ja perhekohtaista
sosiaalityota eika 29 §:ssa tarkoitettua sosiaalipaivystysta.

e Terveydenhuoltolain 50 §:ssd tarkoitettuja kiireellisen
hoidon ja paivystyksen palveluja lukuun ottamatta mainitun
pykalan 2 momentissa tarkoitettua perusterveydenhuollon pdiva- ja ilta-
aikaista kiireellista vastaanottotoimintaa; eika
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e terveydenhuoltolain 40 §:ssa tarkoitettua ensihoitopalvelua
lukuun ottamatta mainitun lain 40 §&:n 1 momentin 1 ja 3 kohdassa
tarkoitettuja palveluja ja 2 kohdassa tarkoitettua muuta palvelua
kuin ensihoitopalvelun kokonaisvalmiuden yllapitamista eika
ensihoitopalvelusta vastaavan ladkarin tai kenttdjohtajan tehtavia, jotka
on hoidettava kaikilta osin virkasuhteessa.

SOTE-jarjestamislain 3 luvussa on tarkempia maarayksia asioista, jotka hyvinvointi-
alueiden on otettavaa huomioon, kun ne valmistelevat hankintaa yksityisilta
palveluntuottajilta ja maarittelevat hankinnan vaatimuksia ja ehtoja. SOTE-
jarjestamislain 3 lukua ei kuitenkaan sovelleta kaytettdaessa sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelusetelilain mukaista palvelusetelia palvelujen jarjestamisessa tai tuottamisessa.

SOTE-jarjestamislain tarkennukset yksityisen
palveluntuottajalta tehtavaan hankintaan, suluissa
jarjestamislain ao. pykalan numero:

e  vuokratyovoiman kaytto (13 §)

e yksityista palveluntuottajaa koskevat vaatimukset (14 §)

e pakolliset sopimusehdot (15 §)

e hankintapdatoksen perusteleminen (16 §)

e yksityisen palveluntuottajan alihankkijan kdyttaminen ja sen rajoitukset
(178)

e yksityisen palveluntuottajan velvollisuudet (18 §)
e hallinnon yleislakien soveltaminen palveluntuottajaan (19 §)

e rikosoikeudellisen virkavastuun ja vahingonkorvausvastuun
soveltaminen yksityiseen palveluntuottajaan (20 §).

Muita jarjestamislaissa olevia huomioon otettavia tarkennuksia

e omavalvonta (40 §)
e hyvinvointialueen ohjaus- ja valvontavelvollisuus (41 §)

e varautuminen hairictilanteisiin ja poikkeusoloihin (50 §).
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Lisatietoa hyvinvointialueiden SOTE-palveluhankintojen erityispiirteista ja SOTE-
jarjestamislain pykalien soveltamista SOTE-palvelujen hankintaan on mm. Kuntaliiton
oppaassa Hankittavien palvelujen sopimusehdot ja varautuminen sopimuksen paattymi-
seen. Tahdn oppaaseen on linkit myds hankintakdsikirjan tdman osan ao. kohdissa.

4.5.5 Hankinnan valmistelu ja markkinakartoitus

Jos ei ole olemassa tarpeeseen sopivaa sopimusta eikd hankintaa koske mydskaan mikaan
hankintakasikirjan taman osan kohdassa 4.7 mainittu suorahankintaperuste, kannattaa
ensin selvittad, mita markkinoilla on tarjolla.

Markkinatarjontaa voi selvittaa esimerkiksi internetin kautta, alaa koskevista julkaisuista,
messuilta tai jarjestamalla markkinavuoropuhelukierroksen.

Hankinnasta voidaan lahettaa julkaistavaksi Liitteen E palvelujen hankintoja koskeva
ennakkoilmoitus tai markkinakartoitusta koskeva ilmoitus Hilma-palvelussa, josta ilmoitus
lahetetdaan EU:n TED-tietopankkiin. Imoitus voi koskea joko ilmoitusta tulevasta hankin-
nasta tai se voi olla osa markkinakartoitusta tai pyynto tarjoajille ilmoittaa kiinnostukses-
taan osallistua markkinavuoropuheluun.

IImoitukseen voidaan liittaa myds tietopyyntdkysely, jolla selvitetdaan potentiaalisia
tarjoajia, markkinatarjontaa ja hankintaa koskevia tietoja tarjouspyynnoén valmistelua var-
ten. Hilma-palvelun ilmoituksia paivitetddan vuoden 2023 aikana. Markkinakartoituksen
tekemisestd, markkinavuoropuhelusta ja tietopyynnosta on lisatietoa hankintakasikirjan
osan V kohdassa 5.6.7 sekd mm. KEINOn oppaassa Opas markkinakartoituksen tekemiseen.

4.6 Hankintamenettelyn valinta ja maarittely

Padsaantona on, etta Liitteen E palvelujen hankinnat on kilpailutettava. Organisaa-
tion hankintaohjeessa on hyva mdaritella myos pienhankintarajat, joiden ylittaessa Liit-
teen E palvelujen hankinnat on kilpailutettava, vaikka hankinnan arvo jaisikin alle Liitteen
E palvelujen hankintojen kansallisen kynnysarvon.

Hankintayksikon tulee kuvata hankintailmoituksessa tai tarjouspyynnossa hankin-
nassa kdytettidva hankintamenettely. Koska hankintalaissa ei ole kuvattu Liitteen E pal-
velujen hankintojen kilpailuttamisessa kaytettavia hankintamenettelyjd, hankintayksikko
voi ne itse maaritella. Hankintalain hallituksen esityksen perusteluissa on todettu, etta
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hankintamenettelyina voidaan kdyttaa joko hankintalaissa kuvattuja EU-hankintojen han-
kintamenettelyja tai vuoden 2007 hankintalain kansallisia hankintamenettelyja. Maaritte-
lyssa tulee ottaa huomioon hankinnan arvo ja luonne.

Hankintakasikirjan kansallisten hankintojen osan Il kohdassa 3.6 on kuvattu erilaisia mah-
dollisia hankintamenettelyja ja niiden joustavoittamiskeinoja. Ne soveltuvat myos Liitteen
E palveluhankintoihin.

Tavoitteena on pitaa liitteen E palveluhankintojen hankintamenettelyt joustavina, jotta
mahdollisimman moni tarjoaja voisi osallistua tarjouskilpailuun. Liitteen E palveluhankin-
noissa on mahdollista luoda sellainen asiakaslahtdinen hankintamenettely, jossa puite-
jarjestelyn loppukayttajaasiakas voi tehda lopullisen valinnan palveluntuottajien valilla
(esimerkiksi palvelusetelia kayttaen).

Lisaksi KEINO on julkaissut Oppaan avoimen sopimusjarjestelyn (tai ns. dynaamisen
toimittajarekisterin) hyodyntamisesta sosiaalipalvelujen hankinnoissa.

4.7 Liitteen E palvelujen hankintojen suorahankinta ja
sen perusteet

Jos hankintalain yleisen suorahankinnan menettelyn kuvaus tarvitaan, se voidaan maari-
tella esimerkiksi seuraavalla tavalla:

Suorahankinnan kuvaus

Suorahankinta on hankintamenettely, jossa hankintayksikko julkaisematta
hankintailmoitusta neuvottelee kaikista hankintasopimuksen ehdoista
yhden tai useamman tarjoajan kanssa.

Liitteen E palveluhankintojen suorahankintaperusteet ovat samat kuin EU-hankintoja kos-
kevat suorahankinnan perusteet.
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Liitteen E palveluhankintojen suorahankintaperusteet

e Avoimessa tai rajoitetussa menettelyssa ei saatu lainkaan tarjouksia/
osallistumishakemuksia tai soveltuvia; alkuperdisia tarjouspyynnon
ehtoja ei olennaisesti muuteta.

e Teknisesta tai yksinoikeuden suojaamiseen liittyvasta syysta vain tietty
toimittaja voi toteuttaa hankinnan eika jarkevia vaihtoehtoisia tai
korvaavia ratkaisuja eika hankintaehtoja ole keinotekoisesti kavennettu.

e Ehdottoman valttamaton hankinta, maaraaikoja ei voida noudattaa
hankintayksikosta riippumattomasta, ennalta arvaamattomasta syysta
aiheutuneen aarimmaisen kiireen vuoksi.

e Palveluhankinta suunnittelukilpailun perusteella suunnittelukilpailun
voittajalta.

Suorahankinnat lisatilauksissa:

* Aiempaa palvelua koskeva uusinta, jos suorahankinnasta ilmoitettu
aiemman hankinnan ilmoituksessa ja uuden arvo huomioitu hankinnan
arvossa (optio), enintdan 3 vuoden kuluessa alkuperdisen sopimuksen
tekemisesta.

SOTE-palveluja koskeva erityinen suorahankintaperuste

e Yksittaistapauksissa, jos tarjouskilpailun jarjestaminen tai palvelun
tarjoajan vaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai erityisen
epatarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittavan hoito- tai
asiakassuhteen turvaamiseksi.

Suorahankintaa koskeva ilmoitus

Liitteen E palveluhankintaa koskevasta suorahankinnasta voidaan tehda vapaaehtoinen
suorahankintaa koskeva ilmoitus (ex ante -ilmoitus) hankintapaatoksen tekemisen jalkeen
osoitteessa Hilma-palvelussa osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, josta se valitetdan
EU:n TED-palveluun. Hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan maaraajan
kuluttua suorahankintailmoituksen julkaisemisesta TED:issa.
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Jos hankintayksikkd on tehnyt suorahankinnan ilman hankintalain mukaista
suorahankintaperustetta, voi Kilpailu- ja kuluttajavirasto kieltdd hankintapaatoksen
taytantoonpanon kokonaan tai osittain.

Jos suorahankinta on tehty ilman suorahankintaperustetta ja hankinnasta on jo tehty
sopimus, KKV voi esittad markkinaoikeudelle seuraavassa lueteltujen seuraamusten
madradamista 6 kk kuluessa sopimuksen tekemisesta.

e tehottomuusseuraamus

® seuraamusmaksu

e sopimuskauden lyhentaminen

¢ hankintapdatoksen kumoaminen, jos KKV on esittanyt
tehottomuusseuraamusta.

Lisatietoa KKV:n kaytdssa olevista toimenpiteistd on hankintakasikirjan osan V kohdassa
5.14.7.

4.8 Liitteen E palvelujen hankintojen tarjouskilpailu

4.8.1 Tarjouspyynnon laatiminen

Tarjouspyyntd on hankintalain mukaan tehtava kirjallisesti ja laadittava siten, etta sen
perusteella voidaan antaa keskenaan vertailukelpoisia tarjouksia. Tarjoajia on pyydettava
madraaikaan mennessa esittamaan tarjouksensa. Tarkeinta on, etta tarjouspyynndssa on
ne kaikki tiedot, joilla on merkitysta tarjoajille vertailukelpoisen tarjouksen laatimisessa.
Muita sisaltovaatimuksia ei hankintalaissa sindnsa ole.

Tarjouspyynto voidaan tehda kdyttden hankintayksikdssa kaytossa olevaa sahkoista kil-
pailutusjarjestelmaa, Hilma-palvelussa tai muulla hankintayksikon madrittelemalla tavalla,
koska velvollisuus kayttdaa sahkoista tiedonvaihtoa ei koske Liitteen E palveluhankintoja.

Jos hankintayksikko kayttaa kansallisissa hankinnoissa sahkoista tiedonvaihtoa, on silloin
noudatettava EU-hankintojen sahkoista tiedonvaihtoa koskevaa 62 §:3a. Siina koroste-
taan sitd, etta sahkoisten valineiden tulee olla yleisesti saatavilla olevia ja yhteen toimivia
yleisten kaytdssa olevien tieto- ja viestintateknologian tuotteiden kanssa eivatka ne saa
rajoittaa tarjoajan osallistumista tarjouskilpailuun. EU-hankintoja koskevat séahkoisen
tiedonvaihdon tietoturvavaatimukset 64 §:ssa eivat kuitenkaan koske Liitteen E
palveluhankintoja.

137



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

On syyta tapauskohtaisesti harkita séhkoisen kilpailutusjarjestelman tai Hilma-palvelun
kayttoa erityisesti niissa tapauksissa, joissa voidaan ennakoida, etta joillakin tarjoajilla ei
ole kokemusta sahkoisten jarjestelmien kaytosta.

Esimerkkeja tarjouspyynnon keskeisista tiedoista

e Hankintayksikon nimi, yhteystiedot seka yhteyshenkilon tiedot.
e Hankintamenettelyn kuvaus.

e Hankinnan tausta ja hankinnassa edistettavat kestavyys- ja muut
tavoitteet.

e Hankinnan kohteen maarittely/palvelukuvaus ja palvelua koskevat
tekniset, laatu- ja muut vaatimukset riittavan yksityiskohtaisesti seka
tiedot hankittavista madrista ja yksikoistd, tarvittaessa erillisella liitteella.

e Hintojen antamista varten hintalomake, jos vertailua ei ole jarkeva tehda
sahkoisessa kilpailutusjarjestelmassa.

e Tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaatimukset, pakolliset
poissulkemisperusteet seka mahdolliset harkinnanvaraiset
poissulkemisperusteet ja niita koskevat selvitykset.

e Tarjoajan vakuutus soveltuvuusvaatimusten tayttamisesta ja siita,
ettei tarjoajaa koske mikaan poissulkemisperusteista seka selvitys
mahdollisista korjaavista toimenpiteista seka vakuutus siita, etta
tarjoajaan ei kohdistu pakotteita tai varojen jaadyttamispaatoksia.

e Kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste: halvin hinta,
kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras.

e Mahdolliset vertailuperusteet ja niita koskevat selvitykset kuten
esimerkiksi EU-hankinnoissa.

e Tarvittavat palvelun tuottamisaikaa, maksuehtoa seka laskujen kasittelya
koskevat tiedot.

e Tarjousten muotoa ja lisdakysymysten jattaikaa koskevat tiedot.

e Sopimusehtoja koskevat tiedot, sopimusluonnos ja/tai
vakiosopimusehdot (esim. JYSE Palvelut -ehdot).

e Tarjousten jattoaika (paivamaara ja kellonaika).
e Tarjousten toimitusosoite.
e Tarjousten voimassaoloaika.

*  Muut tiedot, joilla voi olla merkitysta hankinnassa.
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4.8.2 Hankinnan tausta ja tavoitteiden edistaminen

Tarjouspyynndssa voidaan antaa tietoa hankinnan taustalla olevista seikoista ja siitda mihin
kokonaisuuteen, ohjelmaan tai projektiin hankinta liittyy.

Tarjouspyynndssa voidaan tuoda esille my6s mita ekologisia, sosiaalisia ja taloudellisia
kestavyys- ja/tai muita tavoitteita hankinnassa on tarkoitus edistda tai minkdlaisia
innovatiivisia ratkaisuja tavoitellaan.

Kannattaa ensin selvittdd, minka kestavyystavoitteiden edistdminen on kyseisessa palvelu-
ryhmadssa olennaista ja merkityksellista ja millaisia innovatiivisia ratkaisuvaihtoehtoja on
olemassa. On hyva myds markkinakartoituksella selvittaa, onko markkinoilla jo olemassa
palveluja, jotka tayttavat suunnitellut kestavyystavoitteita edistavat vaatimukset ja/tai
tukevat suunniteltuja innovatiivisia ratkaisuvaihtoehtoja.

Liitteen E palveluhankintoja koskevia erityistavoitteita on kuvattu edelld hankintakasi-
kirjan taman osan kohdassa 4.4 ja niiden huomioon ottamista hankinnan valmistelussa on
kuvattu kohdassa 4.5.3 ja 4.5.4.

Lisatietoa hyvinvointialueiden SOTE-palveluhankintojen osalta tavoitteiden edis-
tamisesta on mm. Kuntaliiton oppaassa Hankittavien palvelujen sopimusehdot ja varau-
tuminen sopimuksen paattymiseen seka erityisesti Hyvinvointialueiden hankintojen
kestavyyden ja vastuullisuuden osalta KEINOn oppaassa Hyvinvointialueiden hankinnat -
Suuntaviivoja sosiaali- ja terveyssektorin vastuullisten hankintojen suunnitteluun.

Kestavyys- ja muita hankintayksikolle tarkeita tavoitteita voidaan hankinnan kohteen
vaatimusten lisaksi edistaa myods soveltuvuusvaatimuksilla, vertailuperusteilla ja sopimus-
ehdoilla. Naista lisatietoa hankintakasikirjan osassa VIII.

4.8.3 Hankinnan kohteen kuvaus ja vaatimukset

Tarjouspyynndssa kuvataan hankinnan kohde niin, ettd voidaan saada vertailukelpoisia
tarjouksia. Kohteen kuvauksen yksityiskohtaisuus maaraytyy hankinnan luonteen ja arvon
perusteella.

Kohteen maarittelyssa tuodaan esille, mita palveluja hankintaan kuuluu, tarvittavat
maadra- ja laajuustiedot seka ne pakolliset eli ehdottomat vaatimukset, jotka palveluiden
tulee tayttaa. Vaatimuksia voivat olla myds hankintaan liittyvat kestavyys- el
vastuullisuusvaatimukset.
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Vaatimusten maarittelyssa tulee muistaa tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattdéman kohte-
lun seka avoimuuden ja suhteellisuuden periaatteet. Tarjoajan tulee pystya todentamaan
vaatimusten tayttyminen.

Hankinnan kohteen kuvaukseen liittyy keskeisesti tarjouksen hinnoittelumalli. Tarjous-
ten vertailukelpoisuutta varmistaa se, etta tarjouspyynndssa maaritelldan, miten tarjoajien
tulee ilmoittaa palveluita koskevat hinnat. Hankinnan kohteen kuvauksesta ja hinnoitte-
lusta on lisatietoa hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.9.3.

4.8.4 Soveltuvuusvaatimukset ja poissulkemisperusteet

Hankintayksikko voi asettaa tarjoajalle soveltuvuusvaatimuksia, jotka voivat koskea ehdok-
kaan tai tarjoajan rekisteroitymista, taloudellista tilannetta (kuten esimerkiksi tarjoajan
luottoluokitusta tai liikkevaihtoa) tai teknista suorituskykya ja ammatillista patevyytta
koskevia vaatimuksia (kuten palvelutuotannosta vastaavan henkilston osaamista tai
tarjoajayrityksen kokemusta aiemmista vastaavista hankinnoista tai selvityksid ymparisto-
asioiden hallintatoimenpiteista hankittavan palvelun osalta) hyddyntdaen esimerkiksi
EU-hankintoja koskevia soveltuvuusvaatimuksia, mutta niissa olevia rajoituksia ei kuiten-
kaan ole valttdmatonta noudattaa liitteen E palveluhankinnoissa.

Soveltuvuusvaatimusten tulee olla oikeassa suhteessa hankinnan kohteeseen.
Hankintayksikon tulee ilmoittaa soveltuvuusvaatimukset hankintailmoituksessa tai
tarjouspyynndossa.

Liitteen E palveluhankinnoissa on kadytettava pakollisia poissulkemisperusteita ja har-
kinnanvaraisia poissulkuemisperusteita voidaan kayttaa. Poissulkemisperusteisiin kan-
nattaa viitata hankintailmoituksessa tai tarjouspyynnossa, jos niita kaytetaan. Naissa
hankinnoissa ei ole kuitenkaan velvollisuutta kayttaa yhteista eurooppalaista hankinta-
asiakirjaa eli ns. ESPD-lomaketta, kuten EU-hankinnoissa.

Hankintayksikko voi vaatia, ettd tarjoajat antavat tarjouksensa osana vakuutuksen, ettd ne
tayttavat hankintayksikon asettamat soveltuvuusvaatimukset ja ettei sita koske mikaan
poissulkemisperusteista.

Tarjoajalta tulee pyytaa myos vakuutus siitd, ettei tarjoajaan kohdistu Euroopan unionin,

Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kohdistama tai Suomen viranomaisten asettamia pakot-
teita tai varojen jaadyttamispaatoksia.
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Soveltuvuusvaatimusten kaytosta on lisatietoa hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.9.4
seka poissulkemisperusteiden kaytosta ja korjaavista toimenpiteista osan V kohdassa
5.11.2-5.11.4. Lisatietoa hyvinvointialueiden SOTE-palveluhankintojen osalta sovel-
tuvuusvaatimuksista on Kuntaliiton oppaassa Hankittavien palvelujen sopimusehdot ja
varautuminen sopimuksen paattymiseen.

4.8.5 Kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste ja vertailuperusteet

Tarjouspyynnossa tai hankintailmoituksessa on ilmoitettava lisaksi kokonaistaloudellisen
edullisuuden peruste (hinnaltaan halvin, kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuhteel-
taan paras) ja mahdolliset vertailuperusteet.

Vertailuperusteiden tulee liittya hankinnan kohteeseen ja mahdollistaa tarjousten
puolueeton arviointi. Hankintayksikko voi harkita, mita vertailuperusteita hankinnassa
kaytetadan, mutta vertailuperusteet eivat kuitenkaan saa antaa hankintayksikélle rajoitta-
matonta valinnanvapautta vertailuperusteiden soveltamisessa.

Vertailuperusteina voidaan kayttaa esimerkiksi hankintalain EU-hankintoihin esittamia
vertailuperusteita. Hankintalain hallituksen esityksen perusteluissa ei edellyteta vertai-
luperusteiden alakriteerien painoarvojen ilmoittamista. Painoarvoja kannattaa kuiten-

kin kayttaa vertailuperusteiden ja niiden alakriteerien osalta vertailutyon helpottamiseksi.
Tarjouskilpailun avoimuus ja tasapuolisuus korostavat sitd, etta tarjoajilla on etukateen
tieto siitd, milla perusteilla merkitysta tarjouskilpailun ratkaisussa. Vertailuperusteiden
madrittamisesta on lisatietoa hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.9.5.

4.8.6 Sopimusehdot

Tarjouspyyntoon liitetadan myods hankintayksikon laatima sopimusluonnos sellaisenaan tai
sen lisdksi my0ds vakiosopimusehdot (JYSE Palvelut -ehdot). Tarkista ja maarita kdytettavan
vakiosopimusehdon pdivitysvuosi.

Esimerkkeja keskeisista sopimustiedoista ja -ehdoista

e Sopimuksen numero, paivdys ja muu tunnus.

e Sopijapuolet eli hankintayksikon ja toimittajan nimet, yhteystiedot ja
y-tunnukset.

e Hankintayksikon ja toimittajan yhteyshenkilotiedot.

141


https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2022/2200-hankittavien-palvelujen-sopimusehdot-ja-varautuminen-sopimuksen-paattymiseen
https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2022/2200-hankittavien-palvelujen-sopimusehdot-ja-varautuminen-sopimuksen-paattymiseen

VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

Tarvittaessa maaritelmat.
Sopimuksen tausta ja tarkoitus.

Hankinnan kohteen kuvaus ja vaatimukset (hankittavat tuotteet ja/tai
palvelut, tuotekoodit ja maarat, tekniset vaatimukset ja palvelukuvaukset).

Hinnat ja alv-tiedot (eriteltyna rivikohtaisesti kappale- ja yhteisnettohinnat,
alennukset, alv-%:t, maksujen maarat seka kokonaishinta).

Hintoihin liittyva mahdollinen indeksiehto.

Mahdollinen lisdshankintavaraus (optio), voimassaolo ja kdytosta
ilmoittamainen.

Osapuolten vastuut ja velvoitteet seka kokonaisvastuu ja alihankkijoiden
kayttaminen.

Tilaaminen/toimeksiannot, jos kyse on puitesopimuksesta tai
toimeksiantoja sisaltavasta sopimuksesta.

Palvelua koskeva toimitusaika tai sopimuskausi.
Maksuehto (padsaantoisesti 21 pv netto) ja maksuerat.

Laskutusta koskevat tiedot (ml. verkkolaskutusta seka mahdollista
sopimuskohdistusta tai tiliointikoodia varten tarvittavat tiedot).

Toimitusehto (kun kyse palvelun lopputuloksena syntyvasta tuotteesta,
TOP = toimitettuna perille, ao. paikkakunta, Finnterms 2001), palvelun
tuotantopaikan osoite ja muut palvelun tuottamispaikkaa koskevat tiedot.

Palveluhankinnassa mahdolliset palvelutasovaatimukset seka
palvelutason ja laadun valvonta ja seuranta.

Sopimuksen valvonnassa seka toimituksen vastaanotossa tai
hyvaksymisessa noudatettavat menettelyt.

Virhe, viivastys, reklamointi ja seuraamukset.
Ylivoimainen este.

Vahingonkorvaus.

Mahdolliset immateriaalioikeudet.

Luottamuksellisuus, tietoturva, turvallisuus, tietosuoja, varautuminen,
pakotteet.

Sopimuksen purkaminen, irtisanominen, siirtdminen, muuttaminen,
erimielisyyksien ratkaiseminen, sovellettava laki, liitteet jne..

Muut tarvittavat tiedot, kuten JYSE Palvelut -ehdot.
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Lisatietoa sopimuksen laatimisesta on hankintakdasikirjan osan V kohdassa 5.9.6 ja osan VI
kohdassa 6.4.1.

SOTE-jarjestamislain 15 §:ssd on saadetty, mista asioista on ainakin sovittava hyvin-
vointialueen ja yksityisen palveluntuottajan vilisessa SOTE-palveluhankintojen
sopimuksessa.

Hyvinvointialueen ja yksityisen palvelutuottajan vilisessa
sopimuksessa on sovittava vahintaan

1. Hankittavien palvelujen sisallon, maaran ja laadun toteuttamisesta.

2. Kaytannon jarjestelyistd, joilla hyvinvointialue huolehtii
jarjestamisvastuuseensa kuuluvasta ohjaamisesta ja valvonnasta.

3. Yksityisen palveluntuottajan vakavaraisuuden ehdoista.

4. Mahdollisten alihankkijoiden kdyttamisen menettelyista ja siitd, miten
hyvinvointialue antaa hyvaksyntansa alihankkijoiden kdyttamiseen.

5. Hairictilanteisiin ja poikkeusoloihin liittyvasta varautumisesta ja
toiminnan jatkuvuuden hallinnasta.

6. Sopimuksen mukaisen korvauksen alentamisesta ja sen maksamisesta
pidattymisesta yksityisen palveluntuottajan virheen perusteella.

7. Sopimuksen irtisanomisesta ja purkamisesta; seka

8. sopimuksen paattymiseen ja sopimuksen rikkomis- ja hairidtilanteeseen
liittyvasta varautumisesta ja toiminnan jatkuvuuden hallinnasta.

Lisatietoa hyvinvointialueiden SOTE-palveluhankintojen osalta sopimusehdoista on
Kuntaliiton oppaassa Hankittavien palvelujen sopimusehdot ja varautuminen sopimuksen
paattymiseen.

4.8.7 Tilaajavastuulaki

Tilaajavastuulaki voi soveltua Liitteen E palveluhankintaan, jos hankinnan arvo ylittaa
Tilaajavastuulain soveltamisrajan eli on >9 000 euroa ilman arvonlisaveroa tai jos palvelu
on kestoltaan > 10 pdivan tydsuoritus ja tyd on tavanomaisesti hankintayksikon tiloissa
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tehtdva tyosuoritus tai palvelu. Tilaajavastuulain selvitykset on pyydettdva viimeistadan
ennen kuin hankinnasta tehddan sopimus. Tilaajavastuulain soveltamisesta on lisatietoa
hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.9.7.

4.8.8 Tarjousten jattaminen ja maaraaika

Tarjoukset tulee pyytdaa jattamaan sovitussa maardajassa. Liitteen E palveluhankintoja

ei koske EU-hankintamenettelyja koskevat vahimmaismaaraajat, vaikka hankintailmoi-
tukset tulee tehda SOTE- ja muita erityisia palveluja koskevilla EU:n vakiolomakeasetuk-
sen mukaisilla ilmoituslomakkeilla. Hankinnan arvon ja luonteen mukaan tulee tarjoajille
antaa kohtuullinen ja riittava aika tehda tarjous, esimerkiksi 3-4 viikkoa tai tarvittaessa
enemmankin. Madraajan tulee olla kaikille tarjoajille sama.

Hankintayksikkoé madrittelee hankintamenettelyyn liittyvan tietojenvaihdon tavan. Tar-
joukset voidaan pyytaa toimittamaan joko sahkoisella kilpailutusjarjestelmalla tai
Hilma-palvelussa tai sahkdpostilla hankintayksikon maarittelemaan ei-henkilokohtai-
seen sahkdpostiosoitteeseen, joka on esimerkiksi muotoa kirjaamo@organisaatio.fi tai
kilpailutukset@organisaatio.fi tai postitse.

4.9 Hankinnoista ilmoittaminen

491 Illmoitukset

Liitteen E palvelujen hankinnoissa on Hilma-palvelussa kdytdssa seuraavat ilmoitukset,
joita koskee eForms-lomakeuudistus vuonna 2023.

Liitteen E palveluhankintoja koskevat ilmoitukset (sote- ja
erityiset palvelut lomakkeet)

e kansallinen pienhankintailmoitus, sote- ja erityiset palvelut, julkaistaan
vain Hilma-palvelussa

e ennakkoilmoitus ja markkinakartoitusta koskeva ilmoitus, sote- ja
erityiset palvelut, vapaaehtoinen

e hankintailmoitus. sote- ja erityiset palvelut

e jalki-ilmoitus, sote- ja erityiset palvelut
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e suorahankintaa koskeva ilmoitus, sote- ja erityiset palvelut,
vapaaehtoinen (ex ante -ilmoitus)

e sopimusmuutosta koskeva ilmoitus

e kayttooikeussopimusta koskeva hankintailmoitus, sote- ja erityiset
palvelut

e kayttooikeussopimusta koskeva jalki-ilmoitus, sote- ja erityiset palvelut.

IImoitukset tulee laatia sahkoisesti kayttaen EU:n Liitteen E palveluhankintoja koske-
via ilmoituslomakkeita. Liitteen E palveluhankintojen suorahankintaa koskeva ilmoitus
tehdaan kayttaen EU:n yleista suorahankinnan ilmoituslomaketta. Vastaavasti sopimus-
muutosta koskeva ilmoitus tehdaan EU:n sopimusmuutosilmoituslomakkeella.

IImoitukset tulee tehda sahkoisesti suomen tai ruotsin kielella. llmoituksissa tulee olla
vahintaan ao. ilmoituslomakkeissa pakollisiksi madritetyt tiedot.

Kaikki edelld mainitut lomakkeet tulee toimittaa Hilma-palveluun osoitteeseen
www.hankintailmoitukset.fi, josta ne valitetdan EU:n TED-palveluun osoitteeseen
www.ted.europa.eu kansallista pienhankintailmoitusta lukuun ottamatta.

4.9.2 Ennakkoilmoitus

Liitteen E palvelujen hankinnasta voidaan tehdd vapaaehtoinen ennakkoilmoitus tai
eForms-uudistuksen myota kdayttoon tuleva uusi markkinakartoitusta koskeva ilmoitus
kayttden Hilma-palvelussa olevaa sote- ja erityisia palveluja koskevaa ilmoituslomaketta.
lImoituksella voidaan ilmoittaa markkinoille suunnitteilla olevasta hankinnasta tai ilmoit-
taa markkinakartoituksesta tai tietopyynnosta.

Liitteen E palveluhankintoja koskevan ennakkoilmoitus voidaan toimittaa julkaistavaksi
vahintaan 35 pdivaa ja myos yli 12 kk ennen hankintailmoituksen lahettamista.

4.9.3 Hankintailmoitus

Liitteen E palvelujen hankinnasta on tehtava hankintailmoitus. Se tehdaan joko
osana sahkoisessa kilpailutusjarjestelmassa tai Hilma-palvelussa laadittavaa tarjous-
pyyntoa tai kdayttden Hilma-palvelussa julkaistua sote- ja erityisia palveluja koskevaa
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hankintailmoituslomaketta. Vastaavasti tehddéan Liitteen E palvelujen kayttooikeus-
sopimusta koskeva hankintailmoitus. Hankintailmoituksen tietoja voidaan korjata muok-
kaamalla tehtya ilmoitusta.

Hankintailmoitus tai sen sisaltamia tietoja voidaan julkaista myds muussa tarkoituksen-
mukaisessa tiedotusvalineessd, kuten sanoma- tai ammattilehdessa taikka organisaation
omilla verkkosivuilla. Tietoja ei saa julkaista ennen kuin ilmoitus on julkaistu EU:n TED-
tietopankissa ja sen jalkeen Hilma-palvelussa. Imoituksessa ei saa olla muita kuin
hankintailmoituksessa julkaistuja tietoja.

49.4 Jalki-ilmoitus

Liitteen E palvelujen hankinnasta on toimitettava julkaistavaksi sote- ja erityisia palveluja
koskeva jalki-ilmoitus 30 paivan kuluessa hankintasopimuksen tekemisesta.

49.5 Sopimusmuutosilmoitus

Liitteen E palvelujen hankintaa koskevasta sopimusmuutoksesta on julkaistava sopimus-
muutosilmoitus. Kyse on hankintalain 136 §:n 2 momentin kohdan 2 ja 3 kohdassa
kuvatuista sopimusmuutoksista. Ensimmadinen tilanne on se, jossa alkuperdiselta sopimus-
toimittajalta on tarve hankkia lisatoita tai lisdpalveluja, jotka eivat sisdltyneet alku-
perdiseen sopimukseen ja jossa sopimustoimittajaa ei ole mahdollista taloudellisista tai
teknisista syista vaihtaa ja vaihtaminen aiheuttaisi merkittavaa haittaa. Toinen tilanne on
se, jossa sopimusmuutos johtuu tilanteesta, jota huolellinen hankintayksikko ei ole voinut
ennakoida eikd muutos vaikuta hankintasopimuksen yleiseen luonteeseen.

Liitteen E palveluhankintoja koskeva sopimusmuutosilmoituksen tekemiselle ei ole
saadetty maaraaikaa. Sopimusmuutoksesta voidaan valittaa 14 paivan kuluessa sopimus-
muutosilmoituksen julkaisemisesta.

4.9.6 CPV-ja NUTS-koodit

Hankintailmoituksissa on kdytettava hankinnan sisallon maarittelyssa CPV-koodia. Se tar-
koittaa EU:n yhteisessa hankintasanastossa (Common Procurement Vocabulary) maari-
teltya viitenimikkeistod, jonka avulla kuvataan hankintailmoituksessa hankinnan kohde
ja sisalto. Virheellisesti valittu CPV-koodi johtaa hankintapaatoksen kumoamiseen, jos
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hankinnasta valitetaan markkinaoikeuteen. Tarjoajat voivat maaritella CPV-koodin avulla
hankintailmoitusten hakupalvelussa ne tuoteryhmat, joita koskevista hankintailmoituk-
sista he haluavat saada tiedon.

NUTS-koodi eli aluekoodi tarkoittaa aluejakoa kuvaavaa hankinnoissa ja tilastoinnissa
kaytettavaa luokitusta. lImoituksessa koodi kertoo hankintayksikdn alueen, hankinnan
suorituspaikan alueen seka jalki-ilmoituksella voittaneen tarjoajan alueen.

4.9.7 Kansallisen julkisten hankintojen strategian tavoitteiden
toteutumisen seuranta Hilma-palvelussa

Kun hankintaa koskeva ilmoitus julkaistaan HILMA-palvelussa, on hankintayksikon
hankintailmoituksessa, suorahankintaa koskevassa ilmoituksessa ja jalki-ilmoituksessa
madritettava, mita kansallisen julkisten hankintojen strategian maarittamia vaikut-
tavuustavoitteita hankinnassa edistetaan innovaatioiden, ekologisen tai sosiaalisen
kestavyyden, pk-yritysten huomioimisen tai palvelujen kdyttdjien hankintojen valmiste-
luun osallistumisen osalta. Tietojen ilmoittaminen on pakollista. Tietoja keratdaan hankinta-
strategian toteutumisen seurantaa varten.

4.10 Tarjousten kasittely

4.10.1 Tarjousten vastaanotto ja avaaminen

Tarjoukset otetaan vastaan tarjouspyynndssa madaritellylla tavalla ja sdilytetdan avaamat-
tomana tarjousajan loppuun. Tarjoukset avataan yhta aikaa tarjousten jattoajan jalkeen ja
niista laaditaan avauspoytakirja hankintayksikon ohjeistuksen mukaisesti. My6hastyneita
tarjouksia ei tule hyvaksya eika ottaa kasittelyyn.

Tarjoukset kasitelldadn noudattaen tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun
periaatteita ja tarjouspyynnon ehtoja.

4.10.2 Tarjousten tarjouspyynnonmukaisuuden tarkistaminen

Tarjoaja kantaa vastuun siitd, etta tarjous on hankintailmoituksessa ja tarjouspyynndssa
asetettujen vaatimusten mukainen ja tarjoajan tulee tama osoittaa tarjouksessaan.
Tarjouksista tarkistetaan, etta tarjotut palvelut tayttavat tarjouspyynnon hankinnan koh-
teen kuvauksessa maaritellyt vaatimukset ja ettd tarjous on muuten tarjouspyynndssa ase-
tettujen ehtojen mukainen.
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4.10.3 Tarjoajien soveltuvuuden arviointi ja muut selvitykset

Tarjoajayritysten perustiedot voidaan tarkistaa Yritys- ja yhteisotietojarjelmasta. Tarjous-
kilpailun voittajan osalta tulee tarkistaa ennen hankintasopimuksen tekemista, etta tar-
joaja tayttaa asetetut soveltuvuusvaatimukset ja ettd tarjoajan antamassa vakuutuksessa
olevat tiedot pitavat paikkansa. Ehdokas tai tarjoaja, joka ei vastaa asetettuja soveltuvuus-
vaatimuksia, on suljettava tarjouskilpailusta.

Tassa yhteydessa tarkistetaan my0s, ettei voittanutta tarjoajaa koske tarjouspyynndssa
mainittu mahdollinen harkinnanvarainen poissulkemisperuste. Tietojen tarkistamiseen
voidaan kdyttaa Harmaan talouden selvitysyksikon laatimaa velvoitteidenhoitoselvitysta.
Sen avulla selvitetdadn mm., ettd tarjoaja on huolehtinut mm. verojen ja eldkevakuutus-
maksujen maksamisesta. Selvityspyynto voidaan tehda Hilma-palvelussa tai sahkoisessa
kilpailutusjarjestelmassa.

Pakollisten poissulkemisperusteiden osalta hankintayksikko voi pyytda voittanutta
tarjoajaa toimittamaan rikosrekisteriotteet tarjoajayrityksen hallinto-, johto- tai valvonta-
elimen jasenten tai edustus-, pdatos- tai valvontavaltaa kayttavien henkildiden osalta,
mutta tdhan ei lain mukaan ole velvollisuutta. Rikosrekisteriotteet eivat saa olla

12 kuukautta vanhempia. Tarkistamisen jdlkeen rikosrekisteriotteet on palautettava
tarjoajalle tai havitettava.

Jos tarjoajaa koskee jokin poissulkemisperuste, on tarjoajalla mahdollisuus ilmoittaa ns.
korjaavista toimenpiteistd, joihin tarjoaja on ryhtynyt poistaakseen poissulkemisperusteen
olemassaolosta aiheutuvia vaikutuksia.

Tarjousten kasittelyvaiheessa selvitetdan myos, ettei tarjoajaan kohdistu Euroopan
unionin, Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kohdistama tai Suomen viranomaisten asetta-
mia pakotteita tai varojen jaadyttamispaatoksia. Tietoja voi tarkistaa mm. Ulkoministerion
internet-sivuilta Pakotteet.

Tilaajavastuulain mukaiset selvitykset tulee aina pyytda niissa hankinnoissa, jotka ovat
tilaajavastuulain piirissa, ennen kuin sopimus tehdaan. Lisatietoa tarjoajan soveltuvuuden
arvioinnista on hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.11.

410.4 Tarjousten tasmentaminen

Hankintayksikko voi pyytaa tarjoajia toimittamaan, lisadmaan, selventamaan tai tdyden-
tamaan puutteellisia tai virheellisia tietoja ja asiakirjoja. Hankintayksikolla on oikeus,
mutta ei velvollisuutta pyytaa tasmennyksia. Sellaisia muutoksia ei saa tehda, joilla on
olennainen vaikutus tarjoajien asemaan.
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Tasmentdamisessa on tarjoajia kohdeltava tasapuolisesti ja annettava kaikille tarjoajille
samanlaiset mahdollisuudet tdismentamiseen. Jos virhe tai tulkinnanvaraisuus hankinta-
asiakirjoissa johtuu hankintayksikostd, tulee se korjata ja ilmoittaa siita tarjoajille seka
pyytaa tarvittavat tasmennykset sen perusteella. Ndita seikkoja on selvennetty hankinta-
lain hallituksen esityksen perusteluissa.

Esimerkkeja hyvaksyttavasta ja ei-hyvaksyttavasta
tasmentamisesta hankintalain perusteluissa

Hyvédksyttavat muotovirheet

e Tarjousta voi pyytaa taydentamaan puuttuvan allekirjoituksen tai
tarjouksen voimassaoloajan osalta.

Hyvédksyttavat hinnoitteluvirheet

e Tarjousta voi pyytaa korjaamaan virheellisen valuuttatiedon tai hinnan
suuruusluokkaa koskevan selkedn pilkkuvirheen osalta.

e Tarjousta voi pyytaa tdydentamaan yksittaisen puuttuvan hintatiedon
osalta, jonka merkitys on hintavertailussa pieni tai jota ei kdyteta siina.

Hyvaksyttavat muut ei-olennaiset virheet

* Maksuehto (ei saa olennaisesti poiketa pyydetysta).
e Puuttuva liite, jota ei kayteta vertailussa.

e Referenssia koskevan lisatiedon pyytaminen.

Ei-hyvaksyttavia tilanteita eli muutoksia, jotka olennaisesti vaikuttavat
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan tarjousten vertailussa, esim.

e Tarjouspyynnon vastaisen palvelun vaihto.

e Tarjousten vertailussa merkityksellisen hintatiedon tai puuttuvan
laatutiedon toimittaminen.

e Olennaisen puuttuvan asiakirjan toimittaminen.

e Selkeadn ja tietoisen hinnoitteluun tai sopimusehtoihin liittyvan
varauman poisto.

e Ei-hyvaksyttavan referenssin vaihtaminen.
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4.10.5 Tarjoajan ja tarjousten poissulkeminen

Jos tarjous ei vastaa hankintailmoitusta, tarjouspyyntda tai tarjousmenettelyn ehtoja, on
tarjous suljettava tarjouskilpailusta. Samoin on suljettava ehdokas tai tarjoaja, joka ei tayta
soveltuvuusvaatimuksia tai jota koskee jokin poissulkemisperuste.

Tarjoaja voi esittaa nayttoa luotettavuudestaan ja siitd, ettd se on tehnyt korjaavia toimen-
piteita poistaakseen poissulkemisperusteen vaikutuksia. Jos hankintayksikko katsoo
nayton ja luotettavuuden riittavaksi, se ei saa sulkea tarjoajaa pois tarjouskilpailusta.

Tarjoajan tai tarjouksen poissulkemista tarjouskilpailussa koskeva paatos voidaan tehda
joko omana poissulkemispaatoksenaan tai osana varsinaista hankintapaatosta. Paatok-
seen liitetadn muutoksenhakuohjeet ja se annetaan tiedoksi niille, joita paatods koskee.

Poissulkemispaatds voidaan tehdd saman aikaan hankintapaatoksen kanssa yksivaihei-
sessa hankintamenettelyssa. Monivaiheisessa hankintamenettelyssa poissulkemispdatos
kannattaa tehda jo paatettaessa rajoitettuun tai neuvottelumenettelyyn tai muuhun
monivaiheiseen hankintamenettelyyn valituista tarjoajista. Lisatietoa tarjoajien poissulke-
misesta ja korjaavista toimenpiteista on hankintakasikirjan osan V kohdissa 5.11.2-5.11.4.

4.10.6 Tarjousten vertailu

Tarjouksista on valittava kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous eli se tarjous, joka on hin-
naltaan halvin, kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras kdyttaen ainoas-
taan tarjouspyynndssa ilmoitettuja vertailuperusteita.

Liitteen E palveluhankinnoissa voidaan pyytaa tarjoajilta selvitysta poikkeuksellisen alhai-
sesta hinnasta ja sulkea tarjoaja tarjouskilpailusta, vaikka tasta ei hankintalaissa mainita.

Vertailun toteuttaminen ja vertailun lopputulos kuvataan hankintapaatoksessa ja vertailu-
perusteiden kadyttdminen perustellaan siten, ettd kuvataan keskeisimmat perusteet, joilla
tarjousten vertailu on tehty. Lisatietoa tarjousten vertailusta on hankintakasikirjan osan V
kohdassa 5.12.
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411 Hankintapaatos

4.11.1 Hankintapaatoksen tekeminen ja tiedoksianto

Ehdokkaiden ja tarjoajien asemaan vaikuttavista ratkaisuista seka tarjousmenettelyn rat-
kaisuista on tehtava kirjallinen hankintapaitos, joka on aina perusteltava. Jos kay-
tetddn halvin hinta -perustetta, on sen kadytto perusteltava hankinta-asiakirjoissa,
hankintapaitoksessa tai hankintaa koskevassa kertomuksessa.

Myds suorahankinnasta on tehtava hankintapaatos, mutta hankintapaatosta ei tarvitse
hankintalain mukaan tehda hankintalain 41 &:n lisatilauksesta. Hankintapaatosta ei tar-
vitse tehda mydskaan hankinnan valiaikaisesta jarjestamisesta tai puitejarjestelyyn perus-
tuvasta hankinnasta, joka tehddan ilman kilpailutusta tai EU-kynnysarvon alittavasta
kevennetysta kilpailutusta. Organisaatio voi ohjeistaa nama hankintaohjeessa myds toisin.

Hankinnasta laaditaan kirjallinen esitys hankintapaatokseksi, ja se esitelldan hyvaksyt-
tavaksi henkilolle, jolla on asiassa paatosvalta. Hankintapaatoksen tekee henkild, toimi-
elin tai viranhaltija, jolla on organisaation ohjeistuksen mukaan oikeus hyvaksya hankinta
eli taho, jolle on hankintaohjeessa tai tyojarjestyksessa tms. annettu hankintavaltuus tai
ratkaisuoikeus. Paatoksentekija ei saa olla esteellinen.

Vastuu tehdystd hankintapaatoksesta on paatdksentekijalla. Esittelija vastaa siitd, mita
hanen esittelystdaan on paatetty. Hankintapaatdksessa on paattdjan nimi ja asema ja
paivays. Allekirjoitus voi olla myds séhkdinen hankintayksikon ohjeistuksen mukaan.

Paatoksesta tai siihen liittyvista asiakirjoista on kdytava ilmi ratkaisuun olennaisesti vaikut-
tavat seikat.

Hankintapaatoksen muistilista

Hankintapaatoksen tiedot

Hankintapaatoksesta tai sen liitteista on kaytava ilmi alla olevat tiedot ja
padtoksen perustelut eli ratkaisuun olennaisesti vaikuttaneet seikat, kuten

e voittaneen tarjoajan nimi
e ehdokkaan tai tarjoajan tai tarjouksen poissulkemisen perusteet

* keskeiset perusteet, joilla hyvaksyttyjen tarjousten vertailu on tehty
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e tiedot vertailuperusteiden soveltamisesta sellaisella tarkkuudella, etta
tarjoajille kdy ilmi oma sijoittuminen suhteessa muihin tarjoajiin

e perustelut halvimman hinnan kdyttamiselle palveluhankinnassa,
jos perustelut eivat ole hankintakertomuksessa tai muussa
hankinta-asiakirjassa

e tietosiitd, ettd hankintasopimus syntyy kirjallisen sopimuksen
allekirjoittamisella

e tieto pakollisen odotusajan pituudesta (129 §).

Muutoksenhakuohjeet

Hankintapaatokseen on liitettava:

e valitusosoitus eli ohje muutoksenhakua varten markkinaoikeudelle ja

e oikaisuohje eli ohje hankintaoikaisua koskevan oikaisuvaatimuksen
tekemisesta hankintayksikolle.

Muut tarpeelliset tiedot

e selvitys, kenelta tarjouksia on pyydetty ja saatu

e selvitys tarjoajien soveltuvuuden tarkistamisesta

e selvitys tarjousten tarjouspyynnénmukaisuuden arvioinnista

e selvitys tarjouspyynnon tai tarjousten tarkennuksista tarvittaessa
e selvitys kdydyista neuvotteluista tarvittaessa

e tarjousten hintavertailu, jos tarjouksia on useampia ja perusteena on
halvin hinta

e hinta-laatusuhteen vertailu ja sen perustelut, jos perusteena on paras
hinta-laatusuhde

* muut tiedot hankintayksikon kdytannon mukaan.

Tiedoksianto

e Hankintapaatos perusteluineen ja muutoksenhakuohjeineen on
annettava tiedoksi niille, joita asia koskee.

e Hankintapaatos annetaan tiedoksi tarjouskilpailun voittaneelle ja siihen
osallistuneille.
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e  Poissulkemis- tai hylkdyspaatos annetaan tiedoksi poissuljetuille tai
hylatyille.
e Keskeyttamispaatos annetaan tiedoksi tarjouskilpailuun osallistuneille.

e Tiedoksianto tehddan ensisijaisesti sahkoisesti kdyttden tarjoajan
ilmoittamaa sahkopostiosoitetta.

¢ Tiedoksiantoa koskevaan viestiin on merkittava tieto viestin
lahettamispaivasta.

e Tarjoajan katsotaan saaneen pdatoksesta tiedon pdivana, jona asiaa
koskeva sahkdinen asiakirja on viestin vastaanottajan kaytettavissa
taman vastaanottolaitteessa siten, etta sahkoista viestia voidaan
kasitella. Se on viestin lahettamispaiva, jollei muuta selvitysta esiteta.

e Paatos perusteluineen seka valitusosoitus ja oikaisuohje voidaan antaa
tiedoksi myos postitse kirjeena siten kuin hallintolaissa saddetaan.
Tiedoksisaanti 7. paivana lahettamisesta, jollei ndyteta tapahtuneen
myohemmin.

Paatoksessa, joka koskee puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan kilpailuttamista, on riit-
tavaa todeta seikat, jotka osoittavat, etta tarjousten valinta- ja vertailuperusteita on sovel-
lettu puitejarjestelya koskevassa 43 §:ssa edellytetylla tavalla.

Hankintapaatos perusteluineen ja muutoksenhakuohjeineen on annettava tiedoksi
niille, joita asia koskee, viipymatta hankintapaatoksen tekemisen jalkeen.

Lisatietoa hyvinvointialueiden SOTE-palveluhankintojen osalta hankintapaatoksen
perustelemisesta on mm. Kuntaliiton oppaassa Hankittavien palvelujen sopimusehdot ja

varautuminen sopimuksen paattymiseen.

Hankintayksikon on syyta dokumentoida riittavasti kaikki hankintamenettelyn vaiheet
ja niihin liittyvat ratkaisut. Tama koskee erityisesti neuvottelumenettelya ja siina kdytavia
neuvotteluja.

Liitteen E palveluhankinnoista, puitejarjestelyista ja DPS:n perustamisesta on laadit-
tava hankintaa koskeva kertomus. Kertomusta ei kuitenkaan tarvitse laatia niilta osin
kuin vastaavat tiedot ovat hankintapaatoksessa. Kertomuksen kaytannon merkitys on
siind, ettd siihen voidaan siirtda perustelut esimerkiksi hinnaltaan halvin -perusteen
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kayttamisestd, yli kaksinkertaisen liikevaihtovaatimuksen kdyttamisesta soveltuvuusvaati-
muksena tai perusteet muiden kuin sdhkdisten viestintavalineiden kdyttamisesta seka sel-
vitys rikosrekisteriotteen pyytamisesta.

Myds puitejdrjestelyyn perustuvasta Liitteen E palveluhankinnan kevennetysta kilpailu-
tuksesta on tehtdva hankintamenettelya koskeva kertomus, jos on esimerkiksi kdytetty
hinnaltaan halvin -perustetta. Hankintaa koskevasta kertomuksesta on lisdtietoa hankinta-
kasikirjan osan V kohdassa 5.13.2.

4.11.2 Hankinnan keskeyttaminen

Hankinta voidaan keskeyttda vain todellisesta ja perustellusta syysta. Hankinnan kes-
keyttamisesta on tehtava hankintapaatos, johon liitetdan muutoksenhakuohjeet.
Keskeyttamispadtos on annettava tiedoksi, kuten hankintapaatds. Keskeyttamisen perus-
teita on kasitelty hankintalain hallituksen esityksessa.

Hankinnan keskeyttamisen perusteet

e Eiole saatu lainkaan osallistumishakemuksia tai tarjouksia tai mikaan
tarjouksista ei vastaa tarjouspyyntoa.

e  Kaikki tarjoukset ovat liian kalliita.

e Olosuhteet (rahoitustilanne, hankintatarve, muut suunnitelmat) ovat
muuttuneet tarjouskilpailun aikana.

e On saatu vain yksi tarjous, joten ei ole todellista kilpailutilannetta.
e Hankinnassa on tehty menettelyvirhe.

e Tarjouspyynto on epaselva, virheellinen tai tulkinnanvarainen.

Jos hankinta keskeytetdan sen jalkeen, kun tarjoukset on saatu ja avattu, on jarkevaa
madritella tarjousasiakirjat salassa pidettaviksi julkisuuslain 24 §:n T momentin 17) koh-
dan eli julkisyhteison liikesalaisuuskohdan nojalla. Talla varmistetaan se, etta kilpailevat
tarjoajat eivat voi hyotya toistensa tarjoustiedoista, jos hankinta kilpailutetaan uudestaan.
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4.11.3 Hankinta-asiakirjojen taltiointi

Tarjouspyyntd, tarjoukset, hankintapdatds ja muut hankinta-asiakirjat taltioidaan ja
tarjousten kasittelytiedot dokumentoidaan organisaation hankintaohjeen mukaisesti
hankinta-aineistoon tai asianhallinta- tai muuhun tietojarjestelmaan.

412 Muutoksenhaku

Se, jota asia koskee, voi valittaa hankinnasta markkinaoikeuteen tai tehda hankinta-
oikaisua koskevan vaatimuksen hankintayksikolle. Markkinaoikeuden paatoksesta
voidaan valittaa korkeimpaan hallinto-oikeuteen vain, jos korkein hallinto-oikeus myontaa
valitusluvan.

Muutoksenhaun kohteena voi olla hankintayksikon paatos tai hankintayksikon muu han-
kintamenettelyssa tekema ratkaisu, jolla on vaikutusta ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Hyvinvointialueiden SOTE-palveluhankintojen osalta tulee huomata, ettda markkina-
oikeus voi hankintalain mukaisen valituksen kasittelyn yhteydessa tutkia myos SOTE-
jarjestamislain 3 luvussa tarkoitettujen yksityista palveluntuottajaa koskevien
edellytysten ja vaatimusten noudattamisen hankinnassa. Jos hankinnassa on mene-
telty edelld mainittujen saannosten vastaisesti, markkinaoikeus voi maarata hankintalain
154 §:ssa tarkoitetun seuraamuksen.

Liitteen E palveluhankintojen muutoksenhakua koskevat
maaraajat

Hankintapaatoksen tiedoksiantoaika

e Paiva, jolloin sdhkdinen viesti on vastaanottajan kaytossa siten, etta
sahkoista viestia voidaan kasitella. Kaytannossa viestin lahetyspaiva,
jollei esitetda muuta selvitysta.

e Jos annetaan tiedoksi postitse, tiedoksiantoaika on 7. pdiva
paatosasiakirjojen lahettamisestd, jollei nayteta tiedoksiannon
tapahtuneen myohemmin.
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Hankintaoikaisuaika

14 paivad paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista.
Hankintayksikon maaraaika itse ottaa asia oikaistavaksi on 90 paivaa
siitd, kun paatos tai ratkaisu on tehty. Hankintaoikaisu voidaan tehda,
vaikka sopimus olisi tehty.

Yleinen valitusaika

14 paivaa paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista.

Jos paatos tai valitusosoitus on olennaisesti puutteellinen, valitusaika on
6 kk paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista.

Jos paatosta ei ole annettu tiedoksi, valitusaika ei ala lainkaan kulua.

Erityinen valitusaika, suorahankinta

14 paivaa suorahankintailmoituksen julkaisemisesta.

Jos suorahankinnasta ei ole julkaistu suorahankintailmoitusta, valitusaika
on 30 paivaa jalki-ilmoituksen julkaisemisesta EU:n TED-tietopankissa.
Jos jalki-ilmoitusta ei ole tehty, valitusaika on 6 kk siitd, kun
hankintasopimus on tehty.

Erityinen valitusaika, sopimusmuutokset

14 padivaa sopimusmuutoksen julkaisemisesta.

Lisatietoja muutoksenhausta, hankinnan valiaikaisesta jarjestamisesta ja markkina-

oikeuden maaraamista seuraamuksista on hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.14.

413 Automaattinen taytantoonpanokielto ja odotusaika

Kynnysarvot ylittavissa Liitteen E palvelujen hankinnoissa on noudatettava pakollista

14 paivan odotusaikaa hankintapaatoksen tiedoksisaamisesta ja naiden palvelujen suora-
hankinnoissa sopimuksen saa tehda vasta 14 paivan kuluttua suorahankintaa koskevan
sopimuksen julkaisemisesta. Ndissa hankinnoissa on ns. automaattinen taytantoon-
panokielto eli hankintayksikko ei saa tehda hankintasopimusta, jos asia on saatettu vali-

tuksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
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Huomaa, etté jos hankinnassa on noudatettava pakollista odotusaikaa, hankinta-
padtoksesta on kaytava ilmi odotusajan pituus. Jos odotusajan viimeinen paiva

on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaivd, joulu- tai juhannusaatto tai arki-
lauantai, saa hankintasopimuksen tehda aikaisintaan ensimmaisena sen jalkeisena
arkipdivana.

Kansallisen kynnysarvon ylittavat Liitteen E palveluhankinnat
ja kayttooikeussopimukset: pakollinen odotusaika ja
automaattinen taytantoonpanokielto

e Odotusaika on pakollinen.
e Odotusaika on 14 pdivaa hankintapaatoksen tiedoksisaamisesta.

e Pakollisen odotusajan noudattamatta jattamisella ei ole vaikutusta
valitusajan pituuteen.

e Odotusajan noudattamatta jattamisella on vaikutus MAO:n maaraamiin
seuraamuksiin (tehottomuus, seuraamusmaksu, sopimuskauden
lyhentaminen mahdollisia).

e Jos hankinnasta on valitettu MAO:een, tulee automaattinen
taytantoonpanokielto eli ei saa tehda sopimusta.

Kansalliset kynnysarvot ylittavien Liitteen E
palveluhankintojen suorahankinnat ja em. hankintojen
suorahankintoina tehtavat kdayttooikeussopimukset seka
sopimusmuutokset: suorahankinta tai sopimusmuutos ja
automaattinen taytantoonpanokielto

e Suorahankinnassa ei sovelleta ns. pakollista odotusaikaa.

e Sopimuksen saa tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua suorahankintaa
tai sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen julkaisemisesta EU:n
TED-palvelussa.

e Suorahankintaa/sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen tekematta
jattaminen pidentaa valitusajan 30 pdivaan jalki-ilmoituksen
julkaisemisesta.

e Jos jalki-ilmoitusta ei ole tehty, valitusaika on 6 kk siitd, kun
hankintasopimus on tehty.
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e Em. hankintojen suorahankinnan maaraajan noudattamatta jattamisella
on vaikutus MAO:n maaraamiin seuraamuksiin (tehottomuus,
seuraamusmaksu, sopimuskauden lyhentaminen).

e Jos hankinnasta on valitettu MAO:een, tulee automaattinen
taytantoonpanokielto eli ei saa tehda sopimusta.

Kansalliset kynnysarvot alittavien Liitteen E
palveluhankintojen suorahankinnat ja em. hankintojen
suorahankintoina tehtavat kdayttooikeussopimukset:
suorahankinta, ei automaattista taytantoonpanokieltoa

e Suorahankinnassa ei sovelleta ns. pakollista odotusaikaa.

e Sopimuksen saa tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua suorahankintaa
koskevan ilmoituksen julkaisemisesta Hilma-palvelussa.

e Jos suorahankintailmoitusta ei ole tehty, valitusaika on 6 kk siitd, kun
hankintasopimus on tehty.

Liitteen E palvelujen puitejarjestelyyn perustuvat hankinnat
ja DPS:aan perustuvat hankinnat: vapaaehtoinen odotusaika,
ei automaattista taytantoonpanokieltoa

e Odotusaika on vapaaehtoinen.
e Odotusaika on 10 padivaa hankintapaatoksen tekemisesta.

e Jos odotusaikaa ei noudata, pitenee valitusaika 30 paivaan.

e Jos hankinnasta on valitettu MAO:een, tulee valittajan pyytaa
taytantoonpanokieltoa.
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Liitteen E palvelun sopimus tehdaan ainoan hyviaksyttavan
tarjouksen tehneen tarjoajan kanssa eika tarjouskilpailussa
ole jaljella muita tarjoajia tai ehdokkaita, joiden asemaan
sopimuskumppanin valinta vaikuttaa: vapaaehtoinen
odotusaika, ei automaattista taytantoonpanokieltoa

e Odotusaika on vapaaehtoinen.
e Odotusaika on 14 padivaa hankintapaatoksen tekemisesta.
e Eivaikutusta valitusajan pituuteen.

e Jos hankinnasta on valitettu MAO:een, tulee valittajan pyytaa
taytantoonpanokieltoa.

Niissa kansalliset kynnysarvot ylittavissa Liitteen E palvelujen hankinnoissa, joissa on
pakollinen odotusaika seka naiden hankintojen suorahankinnoissa taytantéonpanokielto
tulee siis automaattisesti suoraan hankintalain nojalla. Tasta syysta hankintayksikon on
erikseen kirjallisesti pyydettava lupaa hankinnan taytantéonpanolle, jos se katsoo, etta
siihen on erityisid syita. Sen sijaan puitejarjestelyyn tai DPS:iin perustuvissa hankinnoissa
on valittajan pyydettdva taytantdonpanokieltoa.

Markkinaoikeus voi kieltaa, keskeyttaa tai sallia hankintapdatoksen taytantéonpanon tai
madrata hankintamenettelyn muuten keskeytettavaksi vdliaikaisesti markkinaoikeuden
kasittelyn ajaksi. Markkinaoikeuden on tall6in kiinnitettava huomioita siihen, ettei
taytantoonpanokiellosta aiheudu vastapuolelle tai muiden oikeuksille tai yleisen edun
kannalta suurempaa haittaa kuin toimenpiteen edut olisivat. Hankintayksikéiden kannat-
taa vedota tallaiseen haittaan, selvittaa se pyynndssaan ja esittaa siihen perustelunsa. Jos
hankinnan keskeyttamisella on esimerkiksi merkittavia taloudellisia seuraamuksia hankin-
tayksikolle tai hankinta on valttamaton hankinnan loppukayttdjille tarkean palvelun tuot-
tamisessa, nama seikat on syyta tuoda selkeasti esille markkinaoikeudelle annettavassa
selvityksessa.

Hankintayksikko voi myds antaa markkinaoikeudelle kirjallisen sitoumuksen olla pane-
matta hankintapdatosta tadytantéon niin kauan kuin asia on markkinaoikeudessa vireilla
niissa tapauksissa, joissa hankintaan ei tule automaattista taytantdonpanokieltoa, jos valit-
taja on pyytanyt taytantéonpanokieltoa.

Jos automaattista taytantéonpanokieltoa ei noudateta, on markkinaoikeudella mahdol-

lisessa valitustilanteessa oikeus mdarata seuraamuksia kuten maarata hankintasopimus
tehottomaksi, maarata seuraamusmaksu ja/tai lyhentaa sopimuskautta.
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414 Hankintaa koskeva sopimus

Hankintapdatoksen ja odotusajan jélkeen hankinnasta on tehtdva sopimus. Sopimus syn-
tyy vasta erillisen kirjallisen sopimuksen tekemiselld, ei hankintapaatdksen tiedoksiannon
perusteella. Sopimus tehdadan tarjouspyynnon liitteena olleen sopimusluonnoksen tai sen
ja vakiosopimusehtojen pohjalta. Sopimukseen kirjoitetaan kaikki hankinnan edellyttamat
tiedot ja ehdot.

Liitteen E palvelujen hankintoja koskee kielto tehda olennaisia sopimusmuutok-

sia. Kuten edelld hankintakasikirjan taman osan kohdassa 4.9.5 todettiin, sopimusmuutos-
ilmoitus on tehtava hankintalain 136 §:n 2 momentin kohdan 2 ja 3 kohdassa kuvatuista
sopimusmuutoksista. Ensimmainen tilanne on se, jossa alkuperdiseltd sopimustoimitta-
jalta on tarve hankkia lisatoita tai lisdpalveluja, jotka eivat sisaltyneet alkuperdiseen sopi-
mukseen ja jossa sopimustoimittajaa ei ole mahdollista taloudellisista tai teknisista syista
vaihtaa ja vaihtaminen aiheuttaisi merkittavaa haittaa. Toinen tilanne on se, jossa sopimus-
muutos johtuu tilanteesta, jota huolellinen hankintayksikko ei ole voinut ennakoida eika
muutos vaikuta hankintasopimuksen yleiseen luonteeseen.

Liitteen E palveluhankintoja koskeva sopimusmuutosilmoituksen tekemiselle ei ole
saddetty maaraaikaa. Sopimusmuutoksesta voidaan valittaa 14 paivan kuluessa sopimus-
muutosilmoituksen julkaisemisesta.

Lisatietoa sopimuksen laatimisesta, on hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.9.6 ja osan VI
kohdassa 6.4.1. Lisatietoa hyvinvointialueiden SOTE-palveluhankintojen osalta
sopimusehdoista on mm. Kuntaliiton oppaassa Hankittavien palvelujen sopimusehdot ja

varautuminen sopimuksen paattymiseen.

Valtiosektoria koskevista sopimuskohdistuksen ja laskujenkasittelyn suositeltavista
toimintatavoista on lisatietoa Valtiokonttorin Tilauksesta maksuun -prosessin hyvat
kaytannot -ohjeessa.

Hankinta-asiakirjojen julkisuus
Hankinta-asiakirjat tulevat julkisiksi julkisuuslain mukaisesti hankinnan arvosta
riippumatta.

Huomaa, ettad hankinta-asiakirjat sisaltavat usein henkiltietoja. Talloin tulee erikseen tar-
kistaa asiakirjoja annettaessa myos se, onko kysyjalla tietosuojalainsaadannon perusteella
oikeus saada asiakirjoihin sisaltyvia yksittaista henkiloa koskevia henkil6tietoja, vaikka
kysymys olisikin julkisesta asiakirjasta. Lisatietoa hankinta-asiakirjojen julkisuudesta on
hankintakasikirjan osan V kohdassa 5.17.
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Hankinta-asiakirjojen julkisuus

Tarjouspyynto

e Tarjouspyynto tulee julkiseksi kaikille, kun se on allekirjoitettu tai
vastaavalla tavalla varmennettu lukuun ottamatta salassa pidettavia
tietoja.

Tarjouspyynnon taydennyspyynto

e Tarjouspyynnon tasmennyspyynto tulee julkiseksi kaikille, kun hankintaa
koskeva sopimus on tehty lukuun ottamatta salassa pidettavia tietoja.

Hankintapaatos perusteluineen

e Hankintapdatos tulee julkiseksi kaikille, kun hankintapaatos on
allekirjoitettu tai vastaavalla tavalla varmennettu lukuun ottamatta
salassa pidettavia tietoja.

e Asianosaisilla eli mm. tarjouskilpailuun osallistuneilla tarjoajilla on
oikeus saada tieto muunkin kuin julkisen asiakirjan sisallosta lukuun
ottamatta salassa pidettavia tietoja. Tieto tarjousten vertailussa
kaytetysta kokonnaishinnasta on kuitenkin aina annettava asianosaisille
tietosuojavelvoitteet huomioiden.

Osallistumishakemukset, tarjoukset ja muut hankintaa koskevat
asiakirjat

e Osallistumishakemukset, tarjoukset ja muut hankintaa koskevat
asiakirjat tulevat julkiseksi kaikille, kun hankintaa koskeva sopimus on
tehty lukuun ottamatta salassa pidettavia tietoja. Asianosaisilla eli mm.
tarjouskilpailuun osallistuneilla tarjoajilla on oikeus saada tieto muunkin
kuin julkisen asiakirjan sisallosta lukuun ottamatta salassa pidettavia
tietoja.
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4.15 Hankintojen valvonta

Hankintayksikon on valvottava hankintojen toteuttamista. Sopimus on pyrittava merkitse-
maan vastaanotetuksi tietojarjestelmaan tai vastaavaan dokumenttiin. Hankintayksikdn on
ilmoitettava toimittajalle toimituksessa ja laskutuksessa havaituista puutteista ja virheista
seka valvottava, ettd puutteet ja virheet korjataan asianmukaisesti. Lisatietoa hankinnan ja
sopimuksen valvonnasta on hankintakasikirjan osan VI, kohdassa 6.6.

Organisaation sisdisen valvonnan ja tarkastuksen tehtaviin kuuluu hankintojen valvonta ja
tarkastus.

Kilpailu- ja kuluttajavirasto valvoo hankintalain valvontaviranomaisena hankinta-

lain noudattamista. Se voi puuttua ns. laittomiin suorahankintoihin kieltdmalla niiden
taytantddnpanon, jos sopimusta ei ole viela tehty. Oikeuskansleri hoitaa julkisia han-
kintoja koskevaa yleista laillisuusvalvontaa ja tutkii kanteluita, jotka koskevat sitd, onko
aihetta epadill3, etta viranomainen tai muu julkista tehtavaa hoitava on toiminut julkista
hankintaa koskevassa asiassa lainvastaisesti. Energiatehokkuuslain valvontaviranomainen
on Energiavirasto, puhtaiden ajoneuvojen lain valvontaviranomainen on Liikenne- ja
viestintavirasto ja Elintarvikevaltuutettu valvoo elintarvikemarkkinalain noudattamista.

Laki Euroopan unionin ja kansallisen lainsaadannon rikkomisesta ilmoittavien henkildiden
suojelusta koskee niita henkilita, jotka ilmoittavat lainsdaadannon rikkomisesta koskien
mm. julkisia hankintoja (ei kuitenkaan puolustus- ja turvallisuushankintoja), rahanpesua,
ymparistonsuojelua, elintarvikkeiden ja rehujen turvallisuutta, tietosuojaa tai verkko- ja
tietojarjestelmien turvallisuutta.

Lain edellyttama ilmoituskanava vaarinkdytosepadilysten ilmoittamiselle on perustettava
organisaatioon, jos organisaatiossa on tyo- tai virkasuhteessa vahintdaan 50 henkil6a. Vel-
vollisuus koskee yritysten lisdksi my®s valtiota, hyvinvointialueita, kuntia, kuntayhtymia,
valtion ja kuntien liikelaitoksia seka seurakuntia. Organisaation on annettava siihen ty6- tai
virkasuhteessa oleville henkildille mahdollisuus tehda ilmoitus sisdisen ilmoituskanavan
kautta.
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EU-kynnysarvot ylittavat hankinnat ja
kayttooikeussopimukset

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen muistilista

EU-hankintoja koskevat periaatteet: EU-hankintoja koskevat hankintalaki
seka tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun, avoimuuden ja
suhteellisuuden periaatteet.

Hankintojen suunnittelu ja valmistelu: Hankintayksikolla on tavaran

tai palvelun tarve, hankintasuunnitelmassa tai sisdisessa budjetissa

on hankintaan tarvittava maararaha ja hankinnat toteutetaan
tarkoituksenmukaisina kokonaisuuksina. Hankintayksikon kannattaa

ensin selvittad, onko organisaatiossa jo olemassa sopimusta, jota

voi hyodyntaa hankinnan tekemiseen. Jos tdllaista ei ole, kannattaa

selvittdd markkinatilannetta ja tarjontaa. Hankinnasta voidaan julkaista
ennakkoilmoitus.

Hankintamenettelyn valinta: Padasaantona on, etta EU-hankinnat on
kilpailutettava. Hankinnassa on kaytettava jotain hankintalain maarittelemaa
EU-hankintamenettelya.

EU-hankintojen suorahankintaperusteet: Hankinta voidaan toteuttaa
suorahankintana vain, jos hankintaan soveltuu jokin EU-hankintojen
suorahankintaperusteista. Suorahankinnasta voidaan tehda
hankintapaatoksen jalkeen vapaaehtoinen suorahankintaa koskeva ilmoitus.
Tarjouskilpailu ja hankintailmoitus: Hankinta-asiakirjat tulee tehda
sahkaoisesti ja siten, ettd saadaan vertailukelpoisia tarjouksia. Tarjouspyynnon
sisaltovaatimukset on maaritelty hankintalaissa. Hankinnassa voidaan
edistad kestavyys- ja muita tavoitteita. Tarjoajien soveltuvuuden ja
poissulkemisperusteiden selvittamiseen on kaytettava ESPD-lomaketta.
Pakollisia poissulkemisperusteita on kaytettava ja harkinnanvaraisia

voidaan kdyttad. Hankintayksikon on ilmoitettava kdyttaméansa
kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste ja vertailuperusteet. On
ilmoitettava vertailuperusteiden suhteellinen painotus, vaihteluvili tai
poikkeuksellisesti aleneva tarkeysjarjestys. Hankinnasta on julkaistava EU:n
vakiolomakeasetuksen mukainen hankintailmoitus Hilma-palvelussa, josta se
valitetdan EU:n TED-palveluun. Hankinnassa on noudatettava EU-hankintojen
pakollisia vahimmaismaaraaikoja. Tarjoukset on otettava vastaan sahkoisesti.
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Tarjousten kasittely. Tarjoukset kdsitelldan ja tarjoajien soveltuvuus
tarkistetaan noudattaen tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun
periaatteita ja tarjouspyynnon ehtoja. Hankintayksikko voi pyytaa tarjoajia
toimittamaan, lisddmaan, selventamaan tai taydentamaan puutteellisia tai
virheellisia tietoja tai asiakirjoja. Tarjouspyyntda vastaamattomat tarjoukset ja
tarjoajat, jotka eivat taytd soveltuvuusvaatimuksia tai joita koskee pakollinen
poissulkemisperuste, on suljettava pois tarjouskilpailusta. Tarjouksista on
valittava kokonaistaloudellisesti edullisin kdyttaen vain tarjouspyynndssa
ilmoitettuja vertailuperusteita. Hinnaltaan halvin -perusteen kaytto

muussa kuin tavarahankinnassa on perusteltava paatoksessa tai
hankintakertomuksessa. Valitun tarjoajan on toimitettava soveltuvuuden
tayttymisesta pyydetyt selvitykset.

Hankintapaatos ja muutoksenhaku: Hankinnasta on tehtava kirjallinen
hankintapaatos, joka on perusteltava ja annettava tiedoksi kaikille
tarjouskilpailuun osallistuneille seka hankintakertomus, jos kertomukseen
kirjattavat tiedot eivat ole paatoksessa tai muissa hankinta-asiakirjoissa.
Hankintapaatokseen tulee liittda valitusosoitus markkinaoikeuteen ja
oikaisuohje. Hankintaoikaisu voidaan tehda, vaikka sopimus olisi tehty.
Hankinnasta on julkaistava jalki-ilmoitus.

Sopimus: Hankinnasta on tehtava tarjouspyynnon sopimusluonnoksen
pohjalta kirjallinen sopimus, johon kirjoitetaan kaikki hankinnan edellyttamat
tiedot ja ehdot, voidaan hyddyntda vakiosopimusehtoja (JYSE-, JIT-, YSE- tai
KSE-ehdot). Sopimus voidaan tehda vasta pakollisen 14 pdivan odotusajan
jalkeen. EU-kynnysarvot ylittavia puitejarjestelyyn tai DPS:aan perustuvia
hankintoja koskee vapaaehtoinen 10 pdivan odotusaika. Sopimukseen ei saa
tehda olennaisia sopimusmuutoksia. Hankinnasta on tehtdva jalki-ilmoitus.
Hankintojen julkisuus: Tarjouspyynto ja hankintapaatos tulevat julkisiksi jo
asiakirjan allekirjoittamisen jalkeen. Tarjoukset ja muut hankintaa koskevat
asiakirjat tulevat paasaantoisesti julkisiksi, kun hankintaa koskeva sopimus on
tehty lukuun ottamatta salassa pidettavia tietoja. Tieto tarjousten vertailussa
kaytetysta kokonaishinnasta on kuitenkin aina annettava asianosaisille
tietosuojavelvoitteet huomioiden. Asianosaisilla on oikeus saada
hankintapaatoksen jalkeen tieto muustakin kuin julkisesta asiakirjasta.
Hankintojen valvonta: Sopimus on pyrittava merkitsemdén vastaanotetuksi
laskujen automaattisen tasmayttamisen varmistamiseksi. Hankintayksikdn on
ilmoitettava toimittajalle toimituksessa ja laskutuksessa havaituista puutteista
ja virheista seka valvottava, etta ne korjataan asianmukaisesti. Organisaation
sisdisen valvonnan ja tarkastuksen tehtaviin kuuluu hankintojen valvonta ja
tarkastus. Kilpailu- ja kuluttajavirasto hankintalain valvontaviranomaisena
valvoo hankintalain noudattamista. Oikeuskansleri hoitaa julkisia hankintoja
koskevaa yleista laillisuusvalvontaa.
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Yleista EU-hankinnoista

EU-kynnysarvot ylittavia hankintoja koskevat hankintalain
| osa, Il osa eli 32-98 §:t seka IV osa.

EU-hankintojen keskeiset erot kansallisiin hankintoihin ovat:

Hankintamenettelyt on toteutettava noudattaen, mita niiden
edellytyksista ja kulusta on saadetty laissa (32-55 §:t).

On noudatettava ilmoittamista koskevia maaraaikoja (56-57 §:t).
On julkaistava laissa saddetyt hankintaa koskevat ilmoitukset ja
ilmoitettava niissa vaaditut tiedot (58-61 §:t).

On kaytettava sahkoista tietojen vaihtoa eli on julkaistava tarjouspyynto
sahkoisesti hankintailmoituksen yhteydessa, on otettava tarjoukset
vastaan sahkoisesti ja noudatettava hankintalain tietoturvavaatimuksia
(62-64 §:t).

Voidaan tehda markkinakartoituksia ja siina on otettava huomioon,
mitd on sdddetty tarjoajan osallistumisesta hankinnan valmisteluun
(65-66 §:t).

On noudatettava saanndksia tarjouspyynnosta ja hankinnan kohteen
kuvauksesta (67-71, 73-74 §:t).

On noudatettava saanndksia merkkien kaytosta (72 §) ja hankinnan
jakamisesta osiin (75 §).

On noudatettava saanndksia vaihtoehtoisista tarjouksista (76 §) ja
alihankkijoista (77-78 §).

On noudatettava saanndksia ehdokkaiden ja tarjoajien seka tarjousten
valinnasta (79 §, 81 § 83-86 §:t, 88-91 §:t 93-98 §:t).

On kaytettava pakollisia poissulkemisperusteita (80 §).

Ehdokkaalla ja tarjoajalla on oikeus esittda nayttoa luotettavuudestaan
(ns. korjaavat toimenpiteet, 82 §).

On kaytettava ehdokkaan tai tarjoajan soveltuvuuden kasittelyssa ns.
ESPD-lomaketta (87 §).

On noudatettava saanndksia ryhmittymien ja voimavarayksikdiden
osallistumisesta tarjouskilpailuun (92 §).
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e Jos kaytetaan hinnaltaan halvin -perustetta muussa kuin
tavarahankinnassa, on sen kaytto perusteltava hankinta-asiakirjoissa,
hankintapaatoksessa tai hankintaa koskevassa kertomuksessa
(93§ 1 mom.).

e Hankinnasta on tehtava hankintaa koskeva kertomus, jos sen
edellyttamat tiedot eivat ole hankintapaatoksessa, jalki-ilmoituksessa tai
muissa hankinta-asiakirjoissa (124 §).

e Pakollinen odotusaika sopimuksen tekemiselle on 14 paivaa
hankintapaatoksen tiedoksisaannista (129-130 &:t).

e Sopimuksiin ei saa tehda olennaisia sopimusmuutoksia (136 §).

e Kilpailu- ja kuluttajavirasto valvoo hankintalain noudattamista ja
se voi puuttua ns. laittomiin suorahankintoihin kieltamalla niiden
taytantdonpanon, jos sopimusta ei ole tehty. Jos suorahankinnan
sopimus on jo tehty, valvontaviranomainen voi esittaa
markkinaoikeudelle tiettyjen seuraamusten maaraamista 6 kk kuluessa
sopimuksen tekemisestd, jos suorahankintaa koskevaa ilmoitusta ei ole
tehty 140-141 §:t).

e Sopimuksia koskee automaattinen taytantéonpanokielto, jos
hankinnasta on valitettu markkinaoikeuteen (150 §).

e Markkinaoikeus voi maarata tehottomuusseuraamuksen,
seuraamusmaksun ja sopimuskauden lyhennettavaksi, jos on tehty
suorahankinta ilman suorahankintaperustetta eika hankinnasta ole
tehty suorahankintaa koskevaa ilmoitusta eika odotettu 14 padivaa
ennen sopimuksen solmimista tai jos on tehty sopimus noudattamatta
odotusaikaa tai jos on pantu sopimus taytantoon, vaikka siita on
valitettu markkinaoikeuteen ja jos samalla hankinnassa on myds muu
virhe (154 § 2 mom. ja 156 §).

e On sovellettava vastavuoroisuusasetusta (IPI) asetuksen kynnysarvojen
ylittyessa ja jos toimittaja tulee ns. kolmansista maista.

Kayttooikeussopimuksia koskevat hankintalain kohdat on lueteltu
taman osan V kohdassa 5.18.
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5.3  Kynnysarvot

EU-kynnysarvot

EU-hankintoja ovat EU-kynnysarvon suuruiset tai ylittavat tavara- ja palveluhankinnat,
rakennusurakat ja suunnittelukilpailut. Kynnysarvoja paivitetaan kahden vuoden valein.
Seuraavan kerran vuoden 2024 alussa.

Taulukko 8. EU-kynnysarvot

Hankintojen jaottelu EU-kynnysarvot v. 2022 lukien
ilman arvonlisaveroa

Tavara- ja palveluhankinnat seka suunnittelukilpailut 140 000 euroa keskushallinto

Tavara- ja palveluhankinnat sekd suunnittelukilpailut 215 000 euroa paikallishallinto

Rakennusurakat 5382000 euroa

Ennakoidun arvon laskeminen

Kun selvitetaan, onko kyse EU-hankinnasta, maaritellaan ensin hankinnan ennakoitu
arvo. Hankinnan ennakoitu arvo tarkoittaa suurinta hankinnasta mahdollisesti makset-
tavaa kokonaiskorvausta ilman arvonlisaveroa hankintamenettelyn alkamisajankohtana
eli kaytannossa kilpailutettavien hankintojen osalta hankintailmoituksen julkaisemisajan-
kohtana. Hankintoja ei saa pilkkoa eriin tai laskea hankinnan arvoa poikkeuksellisin
menetelmin hankintalain sdannosten kiertamiseksi.

Hankinnan ennakoidun arvon laskemisesta on ohjeita hankintakasikirjan osan | kohdassa
1.7.8. Hankintalain 75 § hankintasopimuksen jakamisesta osiin koskee EU-kynnysarvot
ylittavia hankintoja, josta lisda tdaméan osan V kohdassa 5.9.8. Organisaatio voi hankinta-
ohjeessa ottaa kantaa, pitadako hankinnan ennakoidun arvon maarittaminen todentaa.

5.4 EU-hankintoja koskevat tavoitteet ja periaatteet

EU-hankintoja sadadelldan hankintalain I, Il ja IV osassa. EU-hankintoja tehtdessa tulee ottaa
huomioon hankintalaissa mainitut julkisia hankintoja koskevat tavoitteet ja periaatteet.
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Hankintalain tavoitteet

e Tehostaa julkisten varojen kayttoa.
e Edistaa laadukkaiden, innovatiivisten ja kestavien hankintojen tekemista.
e Turvata yritysten ja muiden yhteisojen tasapuoliset mahdollisuudet

tarjota tavaroita, palveluja ja rakennusurakoita julkisten hankintojen
tarjouskilpailussa.

Hankintatoimi on pyrittava jarjestamaan siten, etta

e Hankintoja voidaan toteuttaa mahdollisimman taloudellisesti,
laadukkaasti ja suunnitelmallisesti olemassa olevat kilpailuolosuhteet
hyvaksi kayttdaen ja ymparisto ja sosiaaliset nakokohdat huomioon
ottaen.

e Pienet ja keskisuuret yritykset ja muut yhteisot padsevat tasapuolisesti
muiden tarjoajien kanssa osallistumaan tarjouskilpailuihin.

e Hankintatoimintaan liittyvien hallinnollisten tehtavien vahentamiseksi
hankintayksikot voivat kdyttaa puitejarjestelyja seka tehda
yhteishankintoja tai hyodyntda muita yhteistydmahdollisuuksia julkisten
hankintojen tarjouskilpailussa.

Hankintalain periaatteita ovat tarjoajien tasapuolinen ja syrjimaton kohtelu, avoimuus ja
suhteellisuus.

Esimerkkeja hankintalain periaatteiden sisalloista

Avoimuus

e Hankinnasta tulee julkaista EU-hankintailmoitus, ja hankintaa koskevista
ehdoista tulee antaa kaikille asianosaisille samalla tavoin riittavan laajasti
ja selkeasti tietoa.
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Tasapuolisuus ja syrjimattomyys

e Jokaisessa hankinnan vaiheessa tulee kaikkia tarjoajia kohdella
tasapuolisesti ja syrjimattomasti ja hankinnan ehtojen tulee olla kaikille
samanlaiset.

Suhteellisuus

e Hankinnan vaatimukset ja toimintamallit suhteutetaan hankinnan
arvoon ja luonteeseen.

5.5 Hankintojen suunnittelu

5.5.1 Suunnittelu

Hankintojen perusedellytys on, ettd hankintayksikdssa on tavaran tai palvelun tarve ja etta
hankintaan on paasaantdisesti olemassa madraraha joko talousarviossa, hankintasuunni-
telmassa tai sisdisessa budjetissa.

Hankintasuunnitelmien avulla on mahdollista saada selville hankintayksikdn kaikki yksit-
taiset samaa tuoteryhmaa koskevat vuoden aikana toistuvat hankinnat.

Hankintoja kannattaa pyrkia yhdistamaan tarkoituksenmukaisiksi kokonaisuuksiksi ja kil-
pailuttamaan yhdessa paallekkaisen tyon vahentamiseksi. Hankintasuunnitelman laatimi-
sesta on lisatietoa hankintakasikirjan osan I kohdassa 1.6.

5.5.2 Olemassa olevien sopimusten kaytto

EU-hankintaa valmisteltaessa tulee aina ensin selvittaa, onko organisaatiossa jo tehty
ko. tuote- tai palveluryhmada tai urakkaan kuuluvaa tyota koskeva sopimus, jota voi-
daan kayttaa.

Kyse voi olla organisaation omasta sopimuksesta, toisen organisaation kanssa yhteisesta
sopimuksesta tai yhteishankintayksikdn tekemasta sopimuksesta, puitejarjestelysta tai
DPS:sta. Hankinta toteutetaan silloin sopimuksen perusteella tai puitejarjestelyn tai DPS:n
toimintamallin mukaisesti tarvittaessa kevennetyn kilpailutuksen tai DPS:n sisdisen kilpai-
lutuksen perusteella luodun sopimuksen perusteella. Ohjeita kevennettyjen kilpailutusten
tekemiseen on hankintakasikirjan timan osan kohdissa 5.7.9 ja 5.7.10.

169



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

Jos ei ole olemassa tarpeeseen soveltuvaa sopimusta, hankinta toteutetaan omana han-
kintana ja kilpailutetaan organisaation hankintaohjeen mukaisesti.

Lisatietoja valtiosektoria koskevasta ns. yhteishankintavelvoitteesta, sitd koskevasta
talousarviolain 22a §:std ja perusteista poiketa yhteishankintasopimusten kayttamisesta
on hankintakasikirjan osan | kohdassa 1.7.6.

5.6  Hankintojen valmistelu

5.6.1 Hankintojen valmistelu yleisesti

Hankinnan valmistelulla tarkoitetaan vaihetta, jossa hankintayksikko aloittaa hankinta-
prosessin. Hankintaa valmisteltaessa ja sen kohdetta maariteltdessa on otettava huomioon
hankinnan laajuudesta ja luonteesta riippuen mm. seuraavia seikkoja:

Varmista, ettd nama on tehty joko hankintojen
suunnitteluvaiheessa tai viimeistaan valmisteluvaiheessa

e Hankintatarve on huomioitu talousarviossa, hankintasuunnitelmassa
tai sisdisessa budjetissa tai se perustuu muuten todelliseen tarpeeseen
(perusteltavissa oleva syy).

e Hankintaan varatun maararahan kaytettavyys on varmistettu.

e Laaja hankinta on aikataulutettu ja organisoitu, hankintaan on nimetty
toteuttamiseen osallistuvat henkil6t ja heidan tehtavansa ja vastuunsa
on maadritetty.

Hankinnan valmistelussa tarkeaa

e Hankinnan riskit on kartoitettu ja niiden hallinta pyritaan varmistamaan.

e Valittu hankinnan toteutustapa (sopimuksen kaytto, osto, vuokraus tms.)
on jarkeva, taloudellinen ja lainsaddannénmukainen.

®  On tunnistettu hankintaan soveltuvat vaikuttavuustavoitteet ja on
madritelty niiden edistamiseen soveltuvat ja mahdolliset toimenpiteet ja
vaatimukset.

* Asiakkaiden ja loppukayttdjien tarpeita on kartoitettu.
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On tutustuttu markkinatilanteeseen ja tarjolla oleviin tuotteisiin ja
palveluihin esimerkiksi markkinakartoituksella, markkinavuoropuhelulla
tai lahettamalla tietopyyntokysely.

Kilpailutettava kokonaisuus on maaritetty tarkoituksenmukaisesti.

Pyritaan hankkimaan yleisesti kaytdssa olevia ja tarpeeseen nahden
tarkoituksenmukaista laatua ja mallia olevia standardoituja tuotteita,
ellei kyse ole innovatiivisesta hankinnasta.

Hankinnan kohteen kuvaus ja vaatimusmaarittely on tehty ottaen
huomioon tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun seka
suhteellisuuden periaatteet kuin myos hankintayksikon tarpeet ja alueen
elinvoiman sdilyminen.

Hankinnan ennakoitu arvo on tarkennettu.

Valittu hankintamenettely soveltuu kyseiseen tuote-/palveluryhmaan
seka hankinnan luonteeseen ja muihin siihen liittyviin seikkoihin.

Rajoitetussa, neuvottelu- tai kilpailullisessa menettelyssa tai
innovaatiokumppanuudessa valittu tarjoajien maara on oikeassa
suhteessa hankinnan laajuuteen seka arvoon.

Soveltuvuusvaatimukset on asetettu oikeaan suhteeseen hankinnan
kohteeseen nahden siten, etta ne toisaalta mahdollistavat uusien ja/
tai paikallisten tarjoajien osallistumisen tarjouskilpailuun ja toisaalta
varmistavat toimittajan suoriutumisen asetetuista velvoitteista
sopimuskaudella.

Vertailuperusteet mahdollistavat tarjoajien objektiivisen ja
syrjimattdman valinnan.

Hinnoittelurakenne mahdollistaa tarjousten vertailukelpoisuuden.
Valittava lopullinen toimittajien maara ottaa huomioon kilpailutilanteen
sailymisen markkinoilla ja tukee uusien toimijoiden markkinoille paasya.
Sopimuskausi on asianmukainen ja sopimusehdot ovat oikealla tasolla.
Tarjousaika ei mahdollisuuksien mukaan ajoitu lomakaudelle.
Hankinnassa on otettu huomioon mm. tietoturvallisuuden, tietosuojan,
varautumisen ja jatkuvuuden hallinnan asettamat vaatimukset.

Hankinnan aikataulu on laadittu ottaen huomioon hankinnan
toteutuksen vaatiman tydmaaran ja vahimmaismaaraajat (tyomaaraa
voivat kasvattaa mm. suuren toimittajaryhman kanssa kaytava
markkinavuoropuhelu, tarjouspyynt6on liittyvien kysymysten lapikaynti
ja vastaaminen seka neuvottelumenettelyissa neuvottelukierrosten
toteutus).
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Tassa kohdassa 5.6.1 mainittuja asioita kasitelldan tarkemmin hankintakasikirjan taman
osan seuraavissa kappaleissa.

5.6.2 Hankinnan kohteen ja kilpailutettavan kokonaisuuden alustava
maarittely

Hankinnan kohteen alustava maarittely. Hankinnan kohteen alustavassa maarittelyssa,
esiselvityksessa tai muussa hankinnan toteuttamista koskevan suunnitelman laatimisessa
selvitetaan hankintakokonaisuuteen kuuluvat tavarat, palvelut ja tydsuoritukset. Palvelu-
tehtavan osalta on tarkeaa selvittaa alustava sisalto ja haluttu tulos, erilaiset tavat tuottaa
palvelua, palveluun tarvittavat osaamisvaatimukset seka henkil6- ja aikaresurssit. Alus-
tavaan maarittelyyn kuuluu myds alustava arvio hankinnan kustannuksista seka alustava
tarveaikataulun maarittely.

Alustavan maarittelyn tarkoituksena on kartoittaa hankinnan kaynnistamisen edellytyk-
sid ja muodostaa mahdollisimman todenmukainen kasitys siitd, mita ollaan hankkimassa.
Hankinnan koosta, luonteesta ja monimutkaisuudesta riippuu, kuinka tarkka ja yksityis-
kohtainen vaatimusmaarittelytyd tehdaan jo hankinnan valmisteluvaiheessa ennen var-
sinaisen tarjouspyynnon laatimista. Alustavan madrittelyn laatiminen voi myds olla oma
hankintansa. Lisdtietoa hankinnan kohteen maérittelysta on hankintakasikirjan taman
osan kohdassa 5.9.3.

Kun alustava vaatimusmaarittely ja suunnitelma hankinnan organisoinnista on tehty,
rahoitus on selvillg, riskit on kartoitettu ja muut hankintaan liittyvat seikat on kayty lapi,
laajoissa hankkeissa on syyta hakea hankinnan kdynnistamiseen hyviksynta tule-
van hankintapaiatoksen tekijalta tai hankintoja kasittelevalta johtoryhmalt, jotta
hankinta kdynnistyy sellaisella toimintamallilla ja reunaehdoilla, jotka paatdksentekija
tulee myos hyvaksymaan.

Kilpailutettavan kokonaisuuden maarittely. Kilpailutettavan kokonaisuuden maaritte-
lyssa kiinnitetdan huomiota siihen, ettad kilpailutuksen kohteena olevat tavarat ja palve-
lut tai urakka muodostavat sellaisen tarkoituksenmukaisen kokonaisuuden, joka kuuluu
markkinoilla toimivien tarjoajien normaaliin tuote- ja palveluvalikoimaan. Se ei saisi olla
niin laaja, etta vain muutamalla suurimmalla toimittajalla on mahdollisuus osallistua tar-
jouskilpailuun eika my&skaan niin pieni, etta tarjouksen tekeminen ei kiinnosta tarjoajia.
Osatarjouksen salliminen antaa mahdollisuuden olla mukana tarjouskilpailussa my®os niille
tarjoajille, joiden valikoimaan kuuluu vain osa kilpailutuksen kohteesta. Hankintalaki my&s
korostaa em. syista hankinnan jakamista osiin. Lisatietoja ndista on hankintakasikirjan
taman osan kohdassa 5.9.8. Tarjouksenteko-ohjeet ja muotovaatimukset seka Julkisen
hankintojen neuvontayksikén oppaassa Hankintojen jakaminen osiin.
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5.6.3 Hankinnan organisointi, rahoitus ja ajoitus

Hankinnan organisointi. Laajojen hankintojen valmisteluun kuuluu hankinnan/
hankkeen organisointi, projektointi ja tarpeen mukaan projektisuunnitelman laatiminen.
Hankkeen organisoinnissa maaritelldan ne tahot ja henkil6t, jotka vastaavat ja osallistu-
vat hankinnan toteutukseen seka heidan tehtavansa ja vastuunsa. Naita tahoja ovat mm.
asiantuntijaryhmat (ohjausryhma, projektiryhma, asiakasryhma ja projektin vetaja), kayt-
tajien ja asiakkaiden edustajat, tarjouspyynnon laatimisessa tarvittavat eri alojen asian-
tuntijat kuten hankinta-asiantuntijat, substanssin asiantuntijat, juristit, tietoturvallisuus-,
vastuullisuus- ja muut erityisasiantuntijat seka tarvittaessa hankinta-, substanssi- ja muut
konsultit ja tarjousten kasittelyryhmad. Pienemmissa hankinnoissakin on hyva huolehtia
riittdvasta hankinta- ja substanssiosaamista hankinnan toteuttamisessa.

Laajojen hankintojen projektisuunnitelmassa tulisi olla ainakin hankinnan toteuttamista
koskevat toimenpiteet vaiheittain, vastuutahot seka aikataulut eli milloin hankintailmoitus
ja tarjouspyynto on ldhetettavd, mihin mennessa tarjoukset tulee jattaa, tarjousten tar-
kastamisen ja vertailun vaatima aika, hankintapaatoksen tekeminen, tiedoksianto ja
odotusajat, sopimusneuvottelut, sopimuksen tekeminen, arvioitu toimitusaika, tuotteen
kayttdonottamiseen tai palvelutuotannon kdynnistamisen arvioitu ajankohta, mahdolliset
testausvaiheet, koulutukset seka muut mahdolliset hankintaan liittyvat toimenpiteet.

Laajojen hankintaprosessien ldpiviemisen tueksi hankintayksikdissa kannattaa laatia ylei-
nen hankintaprosessia koskeva tydnjakoa ja vastuita kuvaa taulukko, jonka avulla voidaan
jakaa tietoa hankintaprosessiin kuuluvista tehtavista ja vastuista eri tahoille. Tassa voidaan
apuna hyodyntaa esimerkiksi Valtiokonttorin laatimaa ohjetta Tarpeesta sopimukseen
-osaprosessin kontrolleista. Ohje 16ytyy Valtiokonttorin Maaraykset ja ohjeet -sivustolta.

Hankinnan rahoitus ja ajoitus. Ennen laajan hankinnan kdynnistamista on syyta var-
mistaa, ettd organisaatio on sitoutunut hankinnan toteuttamiseen ja etta hankintaan on
varattu riittava maardraha talousarviossa, hankintasuunnitelmassa tai sisdisessa budjetissa.

Hankinnat kannattaa ajoittaa siten, ettd raha-arvoltaan merkittavat hankinnat voidaan
tarvittaessa ennakoivasti kdynnistad jo ennen talousarvion hyvaksymista. Tarjouskilpailu
voidaan kdynnistaa edellisen kalenterivuoden puolella, jotta hankinta paastaan toteutta-
maan budjettivuoden alkupuolella ja kyetdan varmistamaan maararahojen oikea-aikainen
kaytto. Seuraavalle kalenterivuodelle siirtyvien hankintojen osalta on syyta varmistaa, etta
madrdrahaa voidaan kayttaa ko. vuonna. Ennakollisessa maksamisessa, jossa tuotteen vas-
taanottaminen tai tyon toteutuminen siirtyy seuraavalle kalenterivuodelle, on syyta var-
mistaa, ettd menettely vastaa maardrahan kayttda koskevia organisaation taloushallinnon
maarayksia.

173


https://www.valtiokonttori.fi/palvelut/julkishallinnon-palvelut/maaraykset-ja-ohjeet/

VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

Budjettirahoituksen rinnalla leasingrahoitus on yksi vaihtoehto tietyissa tuoteryhmissg,
kuten ajoneuvot, tyokoneet, kalusteet, tydasemat ja muut tekniset laitteet. Jos hankinta-
yksikko harkitsee vuokraus- tai leasingvaihtoehtoa, suositellaan vertailulaskelman teke-
mista vuokrauksen edullisemmuuden osoittamiseksi.

Hankinnat ja kilpailutukset on pyrittava jaksottamaan mahdollisessa kilpailutuskalente-
rissa kalenterivuosittain hankintatarpeen ja maksujen jakautumisen osalta tarkoituksen-
mukaisella tavalla. Tarpeiden tunnistamista ja kilpailutuskalenterin tdydentamista on syyta
lisaksi tehdd vuoden aikana rullaavasti. Toiminnan yllapitoon tarkoitettujen tuotteiden
kaytto ja maararahojen kulutus on hyva suunnitella koko sopimuskaudeksi.

5.6.4 Hankinnan riskien hallinta ja varautuminen

Hankinnan riskit. Hankinnan valmistelussa on syyta laajoissa hankinnoissa kartoittaa
hankinnan tekemiseen seka tuotteen tai palvelun tuotantoon tai urakan toteuttamiseen
liittyvia riskeja. Erityisen tarkeda tdma on hankittaessa yhteiskunnan toiminnan kan-
nalta elintdrkeita palveluja.

Kunkin organisaation on hyva maaritelld organisaatiolle elintdrkeat palvelut, jotta niihin
liittyvia hankintoja tehtdessa osataan tunnistaa varautumiseen liittyvia tarpeita ja keinoja.
Varautumisen paamaarana on, etta elintarkea palvelu ei keskeydy tai se palautuu nor-
maaliksi mahdollisimman pian. Kuntaliiton varautumista koskevassa oppaassa Varautu-
minen hankinnoissa on lueteltu yhteiskunnan toiminnan kannalta elintarkeita palveluja
seuraavasti:

Yhteiskunnan toiminnan kannalta elintarkeita palveluja

e Kkiireellinen ensihoito

* vaativa erikoissairaanhoito

o |aakkeiden ja laakintatarvikkeiden jakelu

e ruokapalvelut (paivakodit, hoitolaitokset ym.)

e perusterveydenhuolto ja sosiaalitoimi (ml. sosiaali- ja kriisipdivystys)
e varhaiskasvatus

* perusopetus

e julkinen likkenne

e liikenneinfran yllapito
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e energiahuolto

e tieto- ja viestijarjestelmat

e vesihuolto

e rahti- ja matkustajasatamat

* lentokenttatoiminta Helsinki-Vantaa
e jatehuolto

e paivittdistavarahuolto

* polttoainejakelu.

Muita vastaavia palveluja

* Yleisen turvallisuuden ja jarjestyksen yllapitamiseen liittyvat palvelut.

Hankinnan valmisteluvaiheessa on syyta kdyda lapi hankinnan toteuttamisessa esiin tule-
via riskeja.

Hankinnan toteuttamisessa huomioon otettavia riskeja

e Hankinnan kohteen madrittelyn puutteellisuudet, liian tiukat
vaatimukset tai rajaukset, liian suuri tai pieni kokonaisuus, lukkiutuminen
nykyiseen teknologiaan tai toimintamalleihin, vertailukelvottomat
tarjoukset.

e \Varteenotettavien tarjoajien vahyys, kilpailun toimimattomuus, kartellit,
muut markkinatilanteeseen liittyvat hairiot.

e Talousrikollisuuteen, tydperaiseen hyvaksikayttoon, korruptioon tai

muihin hankintalain poissulkemisperusteisiin liittyvat riskit.

e Hankintayksikon hinta-arvion pitamattomyys, ennakoimattomat
kustannusten nousut tai valuuttamuutokset kilpailutusaikana tai
sopimuskaudella.

e Kilpailutus- tai toimitusaikataulun viivastyminen.

e Tuotteiden, palvelujen, tyosuoritusten tai niiden osien virheet, puutteet
ja laatupoikkeamat.

e Keskeiset henkilévaihdokset eri osapuolilla.
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e Ennakoimattomien, kokonaishintaan kuulumattomien tehtavien
ilmaantuminen toteutusvaiheessa eri osapuolille.

e Toimittajien tai ndiden alihankkijoiden taloudelliseen tilanteeseen,
tekniseen suorituskykyyn tai osaamiseen liittyvat riskit
kilpailutusvaiheessa ja sopimuskauden aikana.

e Hankinnan turvallisuus-, tietoturvallisuus- ja tietosuojariskit.

e Yhteiskunnan toimintahairitt, kuten keskeytykset energia-, vesi- tai
jatehuollossa, lento-, laiva- tai joukkoliikenteessa, logistiikkapalveluissa,
tietoliikenteessa tai -jdrjestelmissa; suuronnettomuudet.

e  Globaalit riskit, kuten pandemiat, sodat, terrorismi, maahanmuutto,
toimitusketjujen hairidt, raaka-aine-/materiaali-’/komponenttipulat.

e Luonnon aari-ilmiot, ilmastonmuutos, luontokato.

e Maineriski.

Lisatietoa sopimus- ja toimittajariskeista myds hankintakasikirjan Osan VI kohdassa 6.8.2.

Riskeja lapikdytaessa on hyva tunnistaa ja arvioida riskin toteutumisen todennakoisyytta
ja seurausten vakavuutta organisaation toiminnan ja tehtavien jatkuvuuden kannalta. Sen
pohjalta maaritetadn, miten riskeja kyetaan hallitsemaan ja vdhentamaan niiden toteutu-
mista hankinnan eri vaiheissa. Samoin maaritetdadn, miten kyetaan varautumaan riskeihin
ja pienentamaan niiden vaikutuksia asianmukaisilla vaatimuksilla ja sopimusehdoilla seka
valvonta- ja muilla toimenpiteilla.

Hankinnassa kannattaa osapuolten vastuisiin liittyvia epaselvyyksia minimoida laatimalla
yksityiskohtainen tehtdva- ja vastuunjakotaulukko. Tarkea osa riskienhallintaa on sopimuk-
sen toteutumisen valvonta sopimuskaudella, josta on lisdtietoa myds hankintakasikirjan
osan VI kohdassa 6.6.

Lisatietoa hankintojen riskeista ja hankinnoissa varautumisesta on myos seuraavissa jul-
kaisuissa: Varautuminen hankinnoissa, Ohje riskienhallintaan, Kestavien ja innovatiivisten
hankintojen riskien jakaminen ja Sopimusjohtaminen ja riskienhallinta.

Edellisen hankinnan toteutus. Laajojen hankkeiden osalta kannattaa perehtya myos

edellisen vastaavan hankinnan dokumentteihin ja sen mahdolliseen jalkiarviointiin, jotta
aiemmin mahdollisesti esiintyneet ongelmat eivat toistuisi.
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5.6.5 Hankinnan vaikuttavuuden ennakkoarviointi ja
vaikuttavuustavoitteiden maarittely

Hankinnan vaikuttavuuden ennakkoarvioinnilla pyritadn tunnistamaan ne hankinnat,
joiden avulla voidaan edistda organisaation pidemman aikavalin strategisia tavoitteita,
kansallisen hankintastrategian tavoitteita seka muita yhteiskunnallisia tavoitteita, kuten
digitalisaation edistamista. Ennakkoarvioinnilla ja tavoitteiden tunnistamisella pyritdan
lisaksi maarittdmaan, mihin organisaation tarpeeseen tai haasteeseen hankinnalla on tar-
koitus tuoda ratkaisu. Lisatietoa vaikuttavuuden ennakkoarvioinnista on KEINOn oppaassa
Hankinnan vaikuttavuus ja vaikutukset — ennakkoarvioinnin opas. Opasta ollaan paivitta-
madssd vuoden 2023 aikana.

Hankinnan vaikuttavuustavoitteiden maarittely auttaa selvittdmaan, millaisia toimen-
piteita eli vaatimuksia, vertailuperusteita seka tavoitteiden saavuttamiseen liittyvia
sopimusehtoja hankinnassa tarvitaan. Tavoitteiden maarittelyssa hankinta-asiantuntijoi-
den ja substanssiasiantuntijoiden kannattaa toimia yhteistydssa ja selvittdaa markkina-
toimijoiden kanssa, mita mahdollisuuksia edistaa tavoitteita on markkinoilla olemassa.

Organisaatio voi myds madritelld hankinnoissa edistettdvia tavoitteita kategoriakohtaisesti
osana hankintojen kategoriajohtamista. Esimerkkina tasta on KEINOn hyvinvointialueille
laatima opas Hyvinvointialueiden hankinnat -opas, jossa tavoitteita on ryhmitelty teema-
ja kategoriakohtaisesti.

Hankinnoissa voi olla esimerkiksi seuraavia vaikuttavuustavoitteita:

e kustannustehokas toteutus, kustannussaastot (haetaan ensisijaisesti
kustannustehokasta, edullista ratkaisua)

® lyhyt toimitusaika (haetaan nopeaa ratkaisua esim. laiterikon sattuessa)

® laadukas toteutus (haetaan kohteen edellyttamaa, maariteltya laatua)

® osaamisen kasvattaminen (haetaan uutta tietotaitoa)

e kestavyys, vastuullisuus (haetaan ekologista, sosiaalista tai taloudellista
kestavyytta edistavaa ratkaisua kuten energiatehokasta tai luonnon
monimuotoisuuden turvaavaa ratkaisua)

® innovatiivisuus (haetaan uutta ratkaisua tai toimintamallia).

Kestavyystavoitteiden edistaminen. Hankintalaki ja kansallinen hankintastrategia
korostavat kestavyyden eli ymparist6-/ekologisen, sosiaalisen ja taloudellisen vastuun
nakokulmien huomioon ottamista ja nadita koskevien tavoitteiden edistamista julkisissa
hankinnoissa.

Hankintayksikon kannattaa ensin selvittaa ennakkoarvioinnilla, minka kestavyystavoittei-

den edistaminen on kyseisessa kategoriassa eli tuote- tai palveluryhmassa olennaista ja
merkityksellista ja millaisia innovatiivisia ratkaisuvaihtoehtoja on olemassa.
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Hiili- ja ymparistojalanjaljen osalta ymparistovaikutuksiltaan merkittavimpia tuoteryhmia
on tunnistettu ns. HILMI-hankkeessa. Lisatietoa ymparistovaikutuksiltaan merkittavista
tuoteryhmista on hankkeen raportissa Hiili- ja ympadristojalanjalki hankinnoissa - lainsaa-
danto ja mittaaminen (HILMI).

Ekologisen kestdvyyden osalta voidaan hankinnassa edistda mm. ilmastonmuutoksen tor-
juntaa, energiatehokkuutta, materiaalitehokkuutta ja kiertotaloutta tai vahentaa haitallis-
ten aineiden kayttoa ja luonnon monimuotoisuuden haviamista. Sosiaalisen kestavyyden
osalta voidaan edistdd mm. oikeudenmukaisten tydolojen toteutumista, hankinnoilla
tyollistamista ja esteettomyyttd. Taloudellisen kestavyyden osalta voidaan edistdaa mm.
pk-yritysten osallistumismahdollisuuksia, harmaan talouden torjuntaa tai elinkaarikustan-
nusten hyddyntamista.

Markkinakartoituksella ja -vuoropuhelulla on tarkeda selvittaa, onko markkinoilla jo ole-
massa tuotteita tai palveluja, jotka tayttavat suunnitellut kestavyystavoitteita edistavat
vaatimukset tai jotka tukevat suunniteltuja innovatiivisia ratkaisuvaihtoehtoja. Kestavyys-
ja muita hankintayksikolle tarkeita tavoitteita voidaan hankinnan kohteen vaatimusten
lisaksi edistaa myos soveltuvuusvaatimuksilla, vertailuperusteilla ja sopimusehdoilla.

Yksittdisen hankinnan tavoitteiden tunnistamisessa voidaan kayttaa apuna Hilma-palve-
lussa olevaa Hansel Oy:n kehittamaa Hankintaluotsi-tyokalua. Lisdtietoa Hankintaluotsista
on Hanselin Hankintaluotsi-sivuilla ja Hilma-palvelun Ohjeet-osiossa. Hankintaluotsia voi-
vat kdyttaa Hilma-palveluun rekisteroityneet kayttajat.

Innovatiivisuuden edistaminen. Julkisissa hankinnoissa voidaan kannustaa innova-
tiivisten tuote- ja palvelukonseptien, prosessien ja teknologioiden kehittamiseen ja
kayttoonottoon seka lisata innovatiivisten ratkaisujen kysyntaa yleisestikin. Innovatiivi-
sella hankinnalla voidaan tavoitella hankintayksikélle uuden ratkaisun hankintaa tai mark-
kinoille uuden ratkaisun hankintaa tai kyse voi myds olla uuden ratkaisun kehitystyota
koskevasta hankinnasta. Innovatiivinen hankinta toteutetaan usein neuvottelumenette-
lylla tai innovaatiokumppanuudella, mutta yhta hyvin on mahdollista avoimen menette-
lyn kaytto.

Erds vaihtoehto on tehda hankinta ns. esikaupallisena hankintana, joka on hankintalain
saantelyn ulkopuolella. Talloin kyse voi olla tutkimus- ja kehityspalvelun hankinnasta,
jonka tarkoituksena voi olla innovaation kehittaminen ennen tuotteen kaupallistamista.
Kehitysvaiheen jalkeen tuotteiden tai palvelujen hankinta on kilpailutettava. Esikaupalli-
sesta hankinnasta on lisatietoa mm. EU:n komission internet-sivuilla Pre-Commercial Pro-
curement - Shaping Europe’s digital future seka hankintakasikirjan osan VIl kohdassa 7.5.3.
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Hankintayksikdn on muistettava, ettd kun hankintaa koskeva hankintailmoitus julkais-
taan Hilma-palvelussa, on hankintayksikon hankintailmoituksessa maaritettava,
mita kansallisen hankintastrategian maarittamia vaikuttavuustavoitteita hankin-
nassa edistetdaan innovaatioiden, ekologisen tai sosiaalisen kestavyyden, pk-yritysten
huomioimisen tai palvelujen kayttdjien hankintojen valmisteluun osallistumisen osalta.

Innovatiivista julkisista hankinnoista lisatietoa on mm. selvityksessa Innovatiiviset julkiset
hankinnat — maarittely, mahdollisuudet ja mittaaminen ja Business Finlandin sivuilla Inno-
vatiivisten julkisten hankintojen rahoituksesta. KEINO tarjoaa hankintayksikdille myds ns.
Innovation Broker -palvelua, jonka tavoitteena on tukea hankintayksikoita innovatiivis-
ten hankintojen suunnittelussa ja valmistelussa. Tasta lisatietoa KEINOn sivuilta Innovation
Broker.

Innovatiivisilla ja kestavilla hankinnoilla voidaan my6s edistaa EU:n vihreaa siirtymaa,
jonka taustalla ovat ilmastonmuutoksen ja ympariston pilaantumisen tunnistetut ongel-
mat ja haasteet. Naita torjumaan on laadittu Euroopan vihredn kehityksen ohjelma, josta
lisatietoa on EU:n Vihread siirtyma -sivustolla.

Innovatiivisuudesta, kestavyydesta ja vaikuttavuudesta on lisatietoa hankintakasikirjan
osassa VIII. Lisdksi KEINO jakaa tietoa ja osaamista kestavista ja innovatiivisista han-
kinnoista ja Julkisen hankintojen neuvontayksikko sivuillaan Ymparistonakokohdat ja
Innovaationakokohdat.

5.6.6 Asiakas- ja kayttajatarpeiden kartoittaminen

Asiakas- ja kdyttajatarpeita voidaan kartoittaa ja tunnistaa mm. jarjestelmalla asiak-
kaiden ja loppukayttdjien keskustelu- ja kuulemistilaisuuksia, tekemalla asiakas- ja
kayttdjakyselyja, organisoimalla asiakasraateja, kannustamalla aloitteiden esiintuomi-
seen, osallistavalla budjetoinnilla seka kutsumalla asiakkaita ja loppukayttdjia mukaan
palvelumuotoilutilaisuuksiin.

Lisatietoa kayttajien kuulemisen ja asiakasosallisuuden edistamisesta on Julkisten han-
kintojen neuvontayksikén oppaassa Asiakasosallisuuden huomioiminen julkisissa
hankinnoissa.

5.6.7 Markkinoiden kartoitus ja markkinavuoropuhelu

Markkinakartoitus. Hankinnan valmisteluun kannattaa sisallyttaa markkinoiden kartoi-
tus, markkinavuoropuhelukierros tarjoajien kanssa ja tarvittaessa tietopyyntokierros.
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Hankintalain mukaan hankintayksikko voi tehdd markkinakartoituksen ja antaa tietoa
toimittajille tulevaa hankintaa koskevista suunnitelmistaan ja vaatimuksistaan. Hankinta-
yksikko voi selvittad markkinoilla toimivia toimittajia ja tarjontaa eri keinoilla.

Markkinoiden kartoittamisen keinoja

e Etsimalla internetista tietoa eri yrityksista ja niiden tarjonnasta seka
erilaisia tilasto- ja vertailutietoja.

e Kaymalla messuilla ja tiedotustilaisuuksissa.

e Lukemalla alan julkaisuja.

e Kysymalla tietoa kollegoilta ja muilta hankintayksikoilta.

e Jarjestelmalld informaatiotilaisuuksia tulevista hankinnoista ja
keskustelemalla nadissa yritysten, toimialajarjestdjen, kauppakamarien ja
vastaavien tahojen edustajien kanssa;

e Julkaisemalla ennakkoilmoituksia ja markkinakartoitusilmoituksia
ja pyytamalla kiinnostuneita tarjoajia ilmoittautumaan tulevaan
tarjouskilpailuun

e Jarjestamalla markkinavuoropuhelutapaamisia potentiaalisille tarjoajille;

e Liittamalld markkinakartoitusilmoitukseen tiedossa oleville
potentiaalisille tarjoajille tietopyyntona kysymyksid, joihin tarjoajia
pyydetaan vastaamaan;

e Jarjestamalla tarjouspyyntomateriaalien kommentointikierroksia
potentiaalisten tarjoajien kanssa

Markkinakartoituksen tarkoituksena on selvittda markkinoilla toimivia yrityksid, ndiden
toimintamalleja ja ratkaisuvaihtoehtoja seka yleista hintatasoa ja mahdollista halukkuutta
osallistua hankintaan, jotta varsinaisella tarjouspyyntokierroksella saadaan mahdollisim-
man selkeat ja vertailukelpoiset tarjoukset.
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Markkinakartoituksen/tietopyynnon aiheita

* Toimialaa ja liiketoimintaymparistoa koskevat yleiset tiedot
(toimialan toimittajien kannattavuus, hinnoittelumekanismit, alan yleiset
toimintakdytannot ja toimintalogiikka, toimialan tulevat muutokset
ja kehitysnakymat, yritysten julkissektorin tuntemus ja osallistuminen
julkisiin kilpailutuksiin, jne.).

e Toimittajamarkkinoita koskevat tiedot (toimittajien lukumaara,
kilpailutilanne ja -keinot, markkinoiden alueellisuus ja niiden erot,
nakopiirissa olevat muutokset jne.).

* Toimittajayrityksia koskevat tiedot (henkil6ston maara, liikevaihto,
organisaatiorakenne, yrityksen ikd, toimittajan toimiala seka asema ja
markkinaosuus siing, taloudellinen tilanne, kannattavuus, osaaminen,
tulevaisuuden suunnitelmat, yhteistyon edellytykset ja muut tarvittavat
tiedot).

Tietyn konkreettisen hankinnan osalta kannattaa markkinoita kartoitettaessa kysymyksia
tarkentaa.

Markkinakartoituksessa selvitettavia asioita

e Millaisia tuotteita, palveluja ja niihin liittyvia lisdpalveluja ja ratkaisuja
hankintayksikon hankintatarpeisiin on tarjolla ja miten ne soveltuisivat
hankintayksikolle?

e Millaisia toimijoita markkinoilla on ja minkalaista osaamista niilla on
hankinnan kohteesta?

e Miten ja milla tasolla hankinnan kohde tulisi tarjouspyynndssa maaritella
ja rajata?

e Millaisia ideoita, nakemyksid ja uusia ratkaisuja markkinatoimijoilla on
hankintaan liittyen ja onko panostusta tuotekehitykseen?

e Mitd ja minka tasoisia vaatimuksia hankinta-asiakirjoihin kannattaa
asettaa tarjoajille, hankinnan kohteelle seka tarjousten tekemiselle

e Mita hankintamenettelya tai hankintamallia kannattaa kayttaa?

* Minkalaisia hinnoittelumekanismeja ja muita kdytantoja toimialalla
esiintyy?
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e Millaisia valinta- ja vertailuperusteita (hintaa vai hinta-laatusuhdetta)
kannattaa kayttaa?

e Minkalaisia sopimusehtoja alalla yleisesti kdytetaan?

e Miten houkuttelevalta hankinta tuntuu markkinatoimijoiden
nakokulmasta?

Tietopyynto. Hankintayksikko voi julkaista markkinakartoitusta koskevan ilmoituksen
Hilma-palvelussa ja kirjoittaa siihen vapaamuotoisesti kysymyksia, joihin potentiaalisia tar-
joajia pyydetdan vastaamaan. limoituksessa tulee selvasti tuoda tarjoajille esille se, etta
kyse on tietopyynnosta tai alustavasta kyselystd, mutta ei vield tarjouspyynnosta.

Saadut vastaukset tietopyyntdon ovat yleensad suuntaa antavia. Ne eivat sido toimittajia
eika hankintayksikko voi kayttaa hyvaksi vastauksissa saamiaan tietoja lopullisen tarjous-
kilpailun vertailussa, elleivat kyseiset tiedot ilmene my0s varsinaisesta tarjouspyynnosta ja
tarjouksesta. Tietopyyntd ei mydskaan velvoita jatkamaan varsinaiseen tarjouskilpailuun,
jos saatujen selvitysten perusteella hankintaa ei kannata toteuttaa. Varsinaista tarjous-
pyyntoa ei tule kdyttda markkinoiden kartoittamiseen.

Markkinavuoropuhelu. Hankintayksikdilla on mahdollisuus myds kayda ns. markkina-
vuoropuhelua toimittajien kanssa ennen lopullisen tarjouspyynnoén lahettamista. Talla tar-
koitetaan kahdenkeskisten toimittajatapaamisten jarjestamista niiden yritysten kanssa,
jotka markkinakartoituksen perusteella ovat ilmoittaneet kiinnostuksensa hankintaan

tai joiden muuten tiedetdan toimivan alalla. Markkinavuoropuhelu voi tarkoittaa myos
tarjouspyyntoluonnoksen lahettamista luettavaksi ja kommentoitavaksi mahdollisim-
man monelle potentiaaliselle tarjoajalle. Tarjouspyynt6a taydennetaan tarjoajilta saatujen
kommenttien perusteella. Tassakin vaiheessa on huolehdittava tarjoajien tasapuolisesta
kohtelusta.

Markkinakartoituksessa ja markkinavuoropuhelussa voidaan kdyttaa apuna lisaksi riip-
pumattomia asiantuntijoita seka muita viranomaisia tai toimittajia. Naiden tahojen neu-
vojen kdyttdminen ei saa johtaa kilpailun vadristymiseen eika syrjintdan tai avoimuuden
periaatteiden vastaiseen menettelyyn. On huomattava, etta hankintalaissa on kaksi har-
kinnanvaraista poissulkemisperustetta, jotka koskevat toimittajan eturistiriitaa hankinta-
menettelyssa ja toimittajan osallistumista hankintamenettelyn valmisteluun tavalla, joka
voi vadristaa kilpailua. Lisdtietoa poissulkemisperusteista on hankintakasikirjan taman
osan kohdassa 5.11.2-5.11.3.
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Lisatietoa markkinakartoituksesta, markkinavuoropuhelusta ja tietopyynnosta on
myds Julkisten hankintojen neuvontayksikon Markkinakartoitus-sivustolla seka KEINOn
oppaassa markkinakartoituksen tekemiseen.

Markkinoiden toimivuuden edistaminen. Jos markkinakartoituksella selviaa, ettd mark-
kinoilla ei ole viela toimijoita tai niita ei ole riittavasti, hankintayksikko voi osallistua omalta
osaltaan markkinoiden luomiseen ja toimivuuden edistamiseen. Tama voidaan tehda
tiedottamalla hyvissa ajoin etukdteen avoimesti ja aktiivisesti tulevista hankintasuunni-
telmista organisaation verkkosivuilla tai ennakkoilmoituksella. Potentiaalisille tarjoajille
voidaan my0s jarjestaa informaatio- ja keskustelutilaisuuksia, joissa kaydaan lapi hankinta-
yksikdn tulevia hankintoja ja niihin liittyvia tarpeita ja vaatimuksia.

Hankintayksikon kannattaa lisdksi arvioida edellisen vastaavan hankinnan onnistumista ja
hankinnassa tehtya kohteen maarittelya ja rajaamista, asetettuja vaatimuksia, kdytettyjd
sopimusehtoja, sopimuskauden pituutta, saatuja hintoja ja hankintamenettelya. Arvioin-
nin perusteella voidaan tunnistaa seikkoja, joihin vaikuttamalla hankintayksikko voisi edis-
tda markkinoiden toimivuutta.

5.6.8 Muita valmistelussa huomioon otettavia seikkoja

Tietoturvallisuus, tietosuoja ja turvallisuus. Hankinnan valmisteluvaiheessa on otet-
tava huomioon hankintaa koskevat tietoturvallisuuteen, tietosuojaan ja muuhun turval-
lisuuteen ja tiedonhallintaan liittyvat seikat. Tama on erityisen tarkeaa tietojarjestelmien
hankinnoissa ja muissa hankinnoissa, joihin liittyy tietoaineistojen siirtoa tietoverkon
kautta hankintayksikon ja toimittajan valilla tai tietojen tallentamista ja kasittelya toimit-
tajan tietovalineissa tai pilvipalveluissa EU:n alueella tai sen ulkopuolella. Samoin on otet-
tava huomioon muut turvallisuuteen liittyvat seikat hankinnoissa, joihin liittyy salassa
pidettavien tai turvallisuusluokiteltujen dokumenttien kasittelya tai fyysisen tai teknisen
turvallisuuden varmistamisen edellyttamia toimenpiteita esimerkiksi silloin, kun toimit-
tajan henkil6stoa likkkuu hankintayksikon tiloissa tai kayttaa hankintayksikon laitteita tai
tietojarjestelmia.

Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019) (Tiedonhallintalaki) sisaltaa koko jul-
kista hallintoa koskevat saannokset tiedonhallinnan jarjestamisesta ja kuvaamisesta,
tietovarantojen yhteentoimivuudesta, tietojarjestelmien yhteentoimivuuden toteuttami-
sesta, teknisten rajapintojen ja katseluyhteyksien toteuttamisesta seka tietoturvallisuuden
toteuttamisesta. Hankintakasikirjan kirjoitusvaiheessa on laadittavana valtiovarain-
ministerion Suositus tietoturvallisuudesta hankinnoissa, johon hankintayksikdiden on
syyta tutustua, kun se on julkaistu.
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Myds EU:n yleinen tietosuoja-asetus ((EU) 2016/679) ja tietosuojalaki (1050/2018) on otet-
tava huomioon jo hankinnan valmisteluvaiheessa, jos hankintaan liittyy henkil6tietojen
kasittelya.

Kaytannossa tietoturvallisuutta, tietosuojaa ja muut turvallisuutta koskevat vaatimukset
otetaan osaksi tarjouspyyntdon liitettavaa sopimusluonnosta seka sen tietoturvallisuus-
ja tietosuojavaatimuksia ja muita turvallisuusvaatimuksia koskevia liitteita. Naissa tilan-
teissa tulee lisaksi selvittaa, tuleeko toimittajan henkilostdsta tehda turvallisuusselvitykset
tai tuleeko heidan antaa vaitiolositoumukset. Lisdtietoa on my6s hankintakasikirjan tdman
osan kohdassa 5.9.6.

5.6.9 Hankinnat valtiosektorilla, jotka edellyttavat lupa- tai
lausuntomenettelya

Valtion organisaatioiden on syyta tarkistaa viimeistaan hankinnan valmisteluvaiheessa,
edellyttadako hankinnan tekeminen jonkin tahon lupaa tai lausuntoa.

Valtioneuvoston raha-asiainvaliokunnan kasiteltavaksi on ennen hankintasopimuk-
sen tekoa saatettava asiat, joissa on kysymys sitoutumisesta vahintadn 5 000 000 euron
arvoiseen useampaa vuotta koskevaan sopimukseen, kuten esimerkiksi uuden toimitilan
vuokraus tai hallinnon tietojarjestelma taikka liittyminen kansainvaliseen jarjestoon. Lisa-
tietoa on valtioneuvoston madrayksessa 3.1.2002 asioiden kasittelysta valtioneuvoston
raha-asiainvaliokunnassa.

5.7 Hankintamenettelyt

5.71 Hankintamenettelyn valinta

Hankintaa kdynnistettdessa on valittava hankintaan soveltuva hankintalain mukainen
EU-hankintojen hankintamenettely. Kdytettavda menettely riippuu hankinnan arvosta, koh-
teesta, luonteesta, monimutkaisuudesta, kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteesta,
kaytettavissa olevasta ajasta, neuvottelutarpeesta, markkinoilla toimivien toimittajien
lukumadrasta ja hankintayksikon asiantuntemuksesta.
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Taulukko 9. Hankintamenettelyjen kuvaukset

Hankinta-
menettely

Avoin menettely

Rajoitettu
menettely

Neuvottelu-
menettely

Kilpailullinen
neuvottelu-
menettely

Innovaatio-
kumppanuus

Suorahankinta

Suunnittelu-
kilpailu

Puitejarjestely

Kuvaus

Yksivaiheinen, selked, kdynnistetddn hankintailmoituksella, ei
neuvottelumahdollisuutta, sopii perushankintoihin.

Kaksivaiheinen, kdynnistetdan hankintailmoituksella, ei neuvottelumahdollisuutta,
sopii hankintoihin, joissa on tarve rajoittaa osallistujien madraa ja rajaamiseen
[oytyy selkeitd perusteita, yleensa pitkdkestoinen tavara- tai palveluhankinta.

Kaksivaiheinen, kaynnistetaan hankintailmoituksella, neuvottelumahdollisuus,
edellyttdd aina laissa mddriteltyjen neuvottelumenettelyn edellytysten
tdyttymista, ei saa neuvotella tarjouspyynndssa esitetyista pakollisista eli
vahimmaisvaatimuksista eika vertailuperusteista. Neuvottelut kdydaan
alustavien tarjousten pohjalta. Tarkoituksena on mukauttaa tarjoukset
vastaamaan hankintayksikon vaatimuksia. Neuvottelujen tuloksena on lopullinen
tarjouspyyntd. Lopullisten tarjousten jalkeen ei neuvotella.

Kaksivaiheinen, kdynnistetdan hankintailmoituksella, neuvottelumahdollisuus,
edellyttad aina laissa maariteltyjen neuvottelumenettelyn edellytysten
tdyttymistd, saa neuvotella kaikista hankintaan liittyvista nakokohdista.
Tarkoituksena on 16ytaa hankintayksikolle soveltuva ratkaisumalli, joka parhaiten
tdyttad sen tarpeet. Lopullisten tarjousten saavuttua parhaan tarjoajan kanssa
voidaan tarjouksesta neuvotella rahoitussitoumusten tai muiden tarjousehtojen
viimeistelemiseksi, jollei olennaisesti muuta tai syrji tai vaarista kilpailua.

Monivaiheinen, kdynnistetdan hankintailmoituksella, tarkoitettu innovatiivisen
eli sellaisen tavaran, palvelun tai rakennusurakan hankintaan, jota ei ole
markkinoilla. Menettelynd on neuvottelumenettely. Valitaan yksi tai useampi
tarjoaja toteuttamaan tutkimus- ja kehittamistoimintoja perdkkadisissd vaiheissa,
joista kunkin jalkeen kumppanuus voidaan pdattad. Kehitystyon tulokset voidaan
hankkia kumppanilta ilman tarjouskilpailua tietyin edellytyksin.

Yksivaiheinen, ei hankintailmoitusta, neuvottelumahdollisuus yhden tai
useamman toimittajan kanssa. Edellyttaa aina laissa maariteltyjen suorahankinnan
edellytysten tayttymistd. Vapaaehtoinen suorahankintaa koskeva ilmoitus.

Menettely, jonka tarkoituksena on hankkia suunnitelma, jonka tuomaristo valitsee
kilpailulla ja jossa voidaan antaa palkintoja

Yhden tai usean hankintayksikdn ja yhden tai usean toimittajan valinen sopimus,
sovitaan joko kaikista hankintaan sovellettavista ehdoista tai osa ehdoista jatetaan
auki. Kaynnistetadn yleensd avoimella, rajoitetulla tai neuvottelumenettelylld,
mutta muitakin voi kayttaa. Toimittajavalinta ja hankinta puitejarjestelyn
perusteella tehddan puitejrjestelyn kilpailutuksessa madritellyin sa@nngin joko
suoraan tekemalla sopimus ainoan toimittajan kanssa, valitsemalla toimittaja
ranking-menettelyn sdantdjen mukaan, jarjestelmalla kevennetty kilpailutus
tai ndiden yhdistelmalla.
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Kuvaus

Tdysin sahkoinen hankintamenettely tavanomaisille ja markkinoilla yleisesti
saatavilla oleville hankinnoille (eli tuotteille). Avoin kaikille DPS:n ehdot tayttaville
tarjoajille sen keston ajan. Kaikki DPS:dan perustuvat hankinnat on kilpailutettava
DPS:ddn valittujen toimittajien kesken.

Sdhkdisesti alenevin hinnoin tai tarjouksen sisaltamid tekijoita koskevin uusin
arvoin toteutettava huutokauppamenettely sen jalkeen, kun hankintayksikon
valitseman hankintamenettelyn perusteella tarjoajat on arvioitu ja tarjoukset
kdsitelty. Ei sovi rakennusurakkaan tai henkisten suoritusten hankintaan.

Avoin ja rajoitettu menettely ovat ensisijaisia. Muita hankintamenettelyja voidaan kayttaa,
jos niiden kayttoedellytykset tayttyvat. Neuvottelumenettelyn, kilpailullisen neuvottelu-
menettelyn, suorahankinnan, innovaatiokumppanuuden ja suunnittelukilpailun kaytto
on perusteltava hankinta-asiakirjoissa, esimerkiksi hankintakertomuksessa. Seuraavassa
on kuvattu puitejarjestelyn, DPS:n ja séhkdisen huutokaupan toteuttamiseen kaytettavia
hankintamenettelyja.

Kuvio 1. Hankintamenettelyjen kdyttomahdollisuudet

Ensisijaisia

Vain kun
edellytykset
tayttyvat

Avoin menettely

<
. o [ =N
Rajoitettu menettely —— R Dynaaminen :E §.
hankintajarjestelma =S
-
v S
=
Neuvottelumenettel
Yy s g
Kilpailullinen ) 2
neuvottelumenettely g‘
=
. ——> Menettelylla voidaan
Suora hankinta » tehdd puitejarjestely
. Menettelyssd voi kayttaa
Innovaatiokumppanuus —— sahkdistd huutokauppaa
. 0 R ) Ainoa DPS:n perustamiseen
Suunnittelukilpailu — sopiva menettely
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5.7.2  Avoin menettely

Avoin menettely tarkoittaa hankintamenettelya, jossa hankintayksikko julkaisee hankinta-
ilmoituksen ja asettaa saataville tarjouspyynnon, joiden perusteella kaikki halukkaat
toimittajat voivat tehda tarjouksen. Hankintailmoituksen julkaisemisen ja tarjouspyynnon
saataville asettamisen jalkeen hankintayksikko voi lahettaa tarjouspyynnon lisaksi sove-
liaiksi katsomilleen toimittajille.

Hankintailmoitus ja tarjouspyynto tulee julkaista samaan aikaan eli tarjouspyynto ja han-
kintailmoitus laaditaan sahkaisella kilpailutusjarjestelmalld, josta ne lahetetdan julkaista-
vaksi Hilma-palveluun tai tarjouspyynto ja hankintailmoitus laaditaan Hilma-palvelussa.
Hilma-palvelu valittaa ilmoituksen EU:n julkaisutoimistolle julkaistavaksi TED-palvelussa
Business sector (CPV) — TED Tenders Electronic Daily. Tasapuolisuus edellyttaa, etta kaikki
tarjoajat saavat saman informaation hankinnasta. Toimittaja on valittava tarjouksen jatta-
neiden joukosta.

Kuvio 2. Avoimen menettelyn prosessikaavio

" Tarjolajien i
{ﬁ;oit'ﬂf_ Hankinta- ;(:\\I’Ie()ltrlljt\:ljl: e Mahdolliset Hankinta- Hankinta-
: ilmoitus ja 8 3 8 tdsmennykset paatos sopimus
Jeanw:khk%?”. ™ tarjous- B U g :)w?]‘:];tsn RHES: oy Ja tarjousten ~ jatiedoksi—_> jajalki-
iimoitus pyynto mukaisuuden vertailu anto ilmoitus
arviointi
'
Padtos
poissulusta ja
tiedoksianto
erikseen tai

paatosvaiheessa

5.7.3 Rajoitettu menettely

Rajoitetulla menettelylla tarkoitetaan hankintamenettelyd, jossa hankintayksikko julkaisee
hankinnasta hankintailmoituksen ja johon kaikki halukkaat toimittajat voivat pyytda saada
osallistua. Ainoastaan hankintayksikodn valitsemat ehdokkaat voivat tehda tarjouksen.
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Kuvio 3. Rajoitetun menettelyn prosessikaavio

m{léli(tlsgja Hankinta- Ehdokkaiden Osallisturmis- Mahdolliset Hankinta-
mahdollilien _, ilmoitusja _ Osallistumis-_, ~ soveltuvuuden - futsutp —» lasmennykset - padtdsja
A tarjous- hakemukset arviointi ja paatos ) tar"o lf)kset ja tarjousten tiedoksi-
ilmoitus pyynto tarjoajien valinnasta Jatal) vertailu anto
v v v
o Padtos pois- iy
PZ?:SOSI ta sulusta ja SH: nlmtsa
jpa tlie:jlol:(si- tiedoksianto ja Jp'eilki-
it erikseen tai iImoitus

pddtdsvaiheessa

Osallistumishakemusten perusteella selvitetaan, tayttavatko ehdokkaat asetetut sovel-
tuvuusvaatimukset ja arviointiperusteet ja valitaan tarjouspyynnoén maarittelyjen
mukaan ne tarjoajat, jotka voivat tehda tarjouksen ja joille lahetetaan osallistumiskutsu ja
tarjouspyynto.

Tarjoajia on kutsuttava rajoitettuun menettelyyn vahintaan 5, jollei soveliaita ehdokkaita
ole vdhemman. Menettelyyn ei saa ottaa ehdokkaita, jotka eivdt ole jattaneet osallistumis-
hakemusta tai jotka eivat tayta hankintayksikon asettamia vaatimuksia. Tarjoajien
valinnassa kaytettavia soveltuvuuden vahimmaisvaatimuksia seka arviointiperusteita kasi-
tellddn hankintakasikirjan timan osan kohdassa 5.9.4.

5.74 Neuvottelumenettely

Neuvottelumenettelylla tarkoitetaan hankintamenettelyd, jossa hankintayksikko julkaisee
hankinnasta hankintailmoituksen ja johon kaikki halukkaat toimittajat voivat pyytaa saada
osallistua. Hankintayksikkd neuvottelee hankintasopimuksen ehdoista valitsemiensa
tarjoajien kanssa.

Neuvottelumenettelyn kaytto edellyttda aina hankintalaissa olevaa perustetta sen

kdytolle. Neuvottelumenettelyn ja kilpailullisen neuvottelumenettelyn kayttoedelly-
tykset ovat samat.
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Neuvottelumenettelyn ja kilpailullisen neuvottelumenettelyn
perusteet

e Hankinta, jossa hankintayksikon tarpeita ei voida tayttaa olemassa olevia
ratkaisuja mukauttamatta.

e Hankinta, johon kuuluu suunnittelua tai innovatiivisia ratkaisuja.

* Hankinta, jonka luonteeseen, monimutkaisuuteen tai oikeudelliseen tai
rahoitukselliseen muotoon liittyvista erityisista syista tai niihin liittyvien
riskien vuoksi ei voida tehda hankintasopimusta ilman edeltavia
neuvotteluja; tai

e hankinta, jossa hankinnan kohteen kuvausta ei voida laatia riittavan
tarkasti viittaamalla standardiin, eurooppalaiseen tekniseen arviointiin,
yhteiseen tekniseen eritelmaan tai tekniseen viitteeseen.

Neuvottelu- tai kilpailullista neuvottelumenettelya ei tule kdyttaa sellaisten jo markkinoilla
olevien tavaroiden tai palvelujen hankintaan, joita monet tarjoajat voivat tarjota.

Kuvio 4. Neuvottelumenettelyn prosessikaavio

Markkinoiden Esiselvitys Tekninen Hankintailmoitus Osallistumishakemukset
kartoitus ja - vaatimu);n’léérittel —>© vuoropuhelu —  jaalustava —> jatarjoajien valinta,
ennakkoilmoitus y tarjouspyynndsta tarjouspyynto mahd. poissulut
l 7 T
Neuvottelukutsu - Lopullisten
" Neuvottelut Neuvottelijoiden i
jaalustava ™ hankinnasta " Karsiminen —> Jatkoneuvottelut —> tarjousten
tarjouspyynto pyytdminen
'\_/ |
. Tarjouspyynnon- Tarjousten vertailu, R A
et mukaswden — lopulistotogouk- —» - (REEA SRR
] tarkistaminen sista ei neuvotella ] )

Osallistumishakemusten perusteella selvitetaan, tayttavatko ehdokkaat asetetut sovel-
tuvuusvaatimukset ja arviointiperusteet. Tarjoajiksi hyvaksyttavat ehdokkaat on valittava
noudattamalla hankintailmoituksessa ja hankinta-asiakirjoissa kuvattua menettelya. Vali-
tuille tarjoajille lahetetdan neuvottelukutsu ja tarjouspyynto.
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Tarjoajia on kutsuttava neuvottelumenettelyyn vahintaan 3, jollei soveliaita ehdokkaita

ole vdhemman. Menettelyyn ei saa ottaa ehdokkaita, jotka eivat ole jattaneet osallistumis-

hakemusta tai jotka eivat tayta hankintayksikon asettamia vaatimuksia. Tarjoajien

valinnassa kdytettdvia soveltuvuuden vahimmaisvaatimuksia seka arviointiperusteita kasi-

telldadn hankintakasikirjan taman osan kohdassa 5.9.4. Neuvottelumenettelyssa on seuraa-

vat saannot:

Neuvottelumenettelyn toteuttaminen

Hankintailmoituksessa, tarjouspyynndssa tai neuvottelukutsussa
hankintayksikon on esitettava kuvaus tarpeistaan ja hankittavilta
tavaroilta, palveluilta tai rakennusurakoilta vaadittavista ominaisuuksista
seka ilmoitettava kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteet.

Lisaksi on ilmoitettava, mitka kuvauksen osat sisaltavat ne
vahimmaisvaatimukset, jotka kaikkien tarjoajien on taytettava.

Esitettyjen tietojen on oltava riittavan tasmallisia, jotta toimittajat voivat
arvioida hankinnan luonnetta ja laajuutta ja paattaa, jattavatko ne
osallistumishakemuksen.

Hankintayksikon on pyydettava alustavat tarjoukset, joiden pohjalta
neuvotellaan, ja se voi pyytaa neuvottelujen aikana neuvottelujen
perusteella mukautettuja tarjouksia.

Hankintayksikko voi vertailla ja valita alustavan tarjouksen

perusteella voittajan ilman neuvotteluja, jos tasta on ilmoitettu
hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssa.

Hankintayksikkd voi myds muuttaa tarjouspyyntda tai neuvottelukutsua
neuvottelujen kuluessa.

Vahimmaisvaatimuksista ja kokonaistaloudellisen edullisuuden

perusteista ei saa neuvotella.

Neuvottelut voivat tapahtua vaiheittain siten, etta mukana olevien
tarjousten maaraa vahennetdan soveltamalla hankintailmoituksessa,
tarjouspyynndssa tai neuvottelukutsussa ilmoitettuja
kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteita ja vertailuperusteita.

Vaiheittaisuudesta on ilmoitettava hankintailmoituksessa,
tarjouspyynnossa tai neuvottelukutsussa.

Tarjoajia on kohdeltava tasapuolisesti neuvottelussa.

Hankintayksikko ei saa antaa tietoja tavalla, joka vaarantaa
tarjouskilpailuun osallistuvien tasapuolisen kohtelun.
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Hankintayksikon on kirjallisesti ilmoitettava tarjoajille kaikista
hankintailmoituksen, tarjouspyynnon tai neuvottelukutsun sisaltoa
koskevista muutoksista.

Tarjoajille on varattava riittavasti aikaa muuttaa tarjouksiaan ja esittaa
mukautetut tarjouksensa.

Hankintayksikko ei saa paljastaa muille tarjoajille minkaan tarjoajan
antamia luottamuksellisia tietoja, ilman taman yksilditya suostumusta.

Neuvottelujen paattymisesta on ilmoitettava tarjoajille.

e Lopullinen tarjouspyynto on lahetettava tarjoajille ja asetettava sille

maaraaika.

e Hankintayksikon on tarkistettava, etta tarjoukset ovat

tarjouspyynnénmukaisia ja valittava voittava tarjous.

e Lopullisista tarjouksista ei saa neuvotella.

e Neuvotteluista on pidettava poytakirjaa.

Neuvottelumenettelyd voidaan kayttad myos tietyin edellytyksin, jos avoimessa tai rajoite-

tussa menettelyssa ei ole saatu tarjouspyyntda vastaavia tarjouksia tai tarjouksia ei voida

hyvaksya.

Kuvio 5. Neuvottelumenettelyyn siirtymisen prosessikaavio

. Saatu Neuvottelut kaikkien Lopulliset Hankinta-
Avoin menettely: tarjouksia, vaatimukset tarjoukset paits ja
Hankintailmoitus > jotkaeivst > tayttivientarjoajien > janiiden > tiedoksi-
tarjouspyynto sisalloltadn kanssa eika vertailu anto

vastaa tp:d tai sopimusehtoja ry v
tarjouksia ei muuteta olennaisesti,

- Osallistumis voida hyvaksyd  tdsmennykset, Hankinta-
Rajoitettu hakemukset ja o hankintalaissa  neuvottelujen sopimus
menettely: tarjoajien _, Osallistumis-_ maaritellyilla paattiminen ja jajlki-
Hankintailmoitus 22" ond kutsu, tp perusteilla lopullisten tarjousten ilmoitus
tarjouspyynto poissulijt pyytiminen
.Uusi.hanl.(inta- . . | Tarjoukset’
imoitus jaal. Osallistumis- Neuvottelu- A l{stal\(/at neuvottelut,
tarjouspyynts, hakemukset isufa tarjou Selt’ neuvottelujen
jos vain osa - jatajoajien > o G-t neuvottelut, —» paittiminen ja
tarjoajista valinta, - tarjouspyynts langjien lopullisten tarjousten
neuvotteluun mahdolliset mahd. pyytaminen
tai ehtoja poissulut karsiminen
ei muuteta
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Hankintayksikko voi lisdksi siirtyd neuvottelumenettelyyn seuraavilla edellytyksilla.

Neuvottelumenettelyyn siirtymisen perusteet

e Avoimessa tai rajoitetussa menettelyssa on saatu vain tarjouksia,
jotka eivat vastaa tarjouspyyntoa tai jos tarjouksia ei voida hyvaksya
hankintalaissa saadetyin perustein.

e Eiuutta hankintailmoitusta, jos mukaan otetaan kaikki ne tarjoajat,
jotka tayttavat 79-92 §&:n vahimmaisedellytykset ja jotka ovat tehneet
muotomaaraykset tayttavan tarjouksen.

Hyvaksyttavia tarjouksia ei ole saatu esimerkiksi silloin, kun tarjoukset ylittavat kaytetta-
vissa olevat varat, tarjoajat eivat tayta asetettuja soveltuvuuden vahimmaisedellytyksia
tai tarjotut tuotteet eivat taytd vahimmaisvaatimuksia tai ne eivat sovellu aiottuun
kayttotarkoitukseen.

5.7.5 Kilpailullinen neuvottelumenettely

Kilpailullisella neuvottelumenettelylla tarkoitetaan hankintamenettelyd, jossa hankinta-
yksikko julkaisee hankinnasta hankintailmoituksen ja johon kaikki halukkaat toimittajat
voivat pyytda saada osallistua. Hankintayksikkd neuvottelee menettelyyn hyvaksyttyjen
ehdokkaiden kanssa kartoittaakseen ja maaritellakseen keinot, joilla sen tarpeet
voidaan parhaiten tayttaa.

Kayttoedellytykset ovat samat kuin neuvottelumenettelyssa. Kilpailullisen neuvottelu-

menettelyssa on kdytettava kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena parasta
hinta-laatusuhdetta.
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Kuvio 6. Kilpailullisen neuvottelumenettelyn prosessikaavio

Markkinoiden el Tekninen NP Osallistumishakemukset
kartoitus ja ennakko- — \Ezlsfimltj);:r’léérittel vuoropuhelu I-ellar?akrllrlltealglurc::ltsus —>jatarjoajien valinta,
ilmoitus y tarjouspyynnosta J mahd. poissulut

' - Ratkaisumalli(e)
Neuvottelukutsu, - e auasumartteln
hankekuvaus ja Neuvotteluratkaisu __~ Neuvottelijoiden Jatkoneuvottelut valinta, neuvottelujen

vaihtoehdoista karsiminen paattaminen ja

alustava tarjouspyyntd lopull. arj. pyytaminen

'\_/ |
Lopulliset Tarjouspyynnon Mahdolliset Neuvottelut Hankintapaatos,
tarpoukset —  mukaisuuden — tdsmennykset, —> parhaan tarjoajan — tied. anto, sopimus,
] tarkistaminen tarjousten vertailu kanssa jalki-ilmoitus

Osallistumishakemusten perusteella selvitetdan, tayttavatkd ehdokkaat asetetut sovel-
tuvuusvaatimukset ja arviointiperusteet. Tarjoajiksi hyvaksyttavat ehdokkaat on valittava
noudattamalla hankintailmoituksessa ja hankinta-asiakirjoissa kuvattua menettelya. Vali-
tuille Iahetetaan neuvottelukutsu, hankekuvaus ja mahdollinen alustava tarjouspyynto.

Tarjoajia on kutsuttava kilpailulliseen neuvottelumenettelyyn vahintaan 3, jollei soveliaita
ehdokkaita ole vdhemman. Menettelyyn ei saa ottaa ehdokkaita, jotka eivat ole jatta-
neet osallistumishakemusta tai jotka eivat tayta hankintayksikon asettamia vaatimuksia.
Tarjoajien valinnassa kdytettavia soveltuvuuden vahimmaisvaatimuksia seka arviointi-
perusteita kasitelladn hankintakdasikirjan taman osan kohdassa 5.9.4. Kilpailullisessa
neuvottelumenettelyssa on seuraavat saannot:

Kilpailullisen neuvottelumenettelyn toteuttaminen

e Hankintayksikon on maariteltava hankintailmoituksessa hankintaa
koskevat tarpeensa ja vaatimuksensa.

e Hankintayksikko voi laatia lisdksi hankinnan tavoitteita ja sisaltoa
tarkentavan hankekuvauksen.

e Hankintailmoituksessa tai hankekuvauksessa on vahvistettava alustava
aikataulu ja asetettava hinta-laatusuhteen vertailuperusteet.
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Hankintayksikko aloittaa neuvottelut, joiden tarkoituksena on
kartoittaa ja maaritelld keinot, joilla hankintayksikon tarpeet voidaan
parhaiten tayttaa. Tassa vaiheessa kannattaa pyytaa alustavat tarjoukset
neuvottelujen pohjaksi.

Hankintayksikko voi neuvotella kaikista hankinnan nikokohdista.

Hankintayksikko voi maksaa tarjoajille raha- tai muita palkkioita tai
palkintoja.

Neuvotteluja voivat tapahtua vaiheittain siten, ettd neuvotteluissa
mukana olevien ratkaisujen maaraa rajoitetaan soveltamalla
hankintailmoituksessa tai hankekuvauksessa ilmoitettuja hinta-
laatusuhteen vertailuperusteita.

Vaiheittaisuudesta on ilmoitettava hankintailmoituksessa tai
hankekuvauksessa.

Tarjoajia on kohdeltava tasapuolisesti neuvotteluissa.

Hankintayksikko ei saa antaa tietoja tavalla, joka vaarantaa
tarjouskilpailuun osallistuvien tasapuolisen kohtelun.

Hankintayksikko ei saa paljastaa muille tarjoajille minkaan tarjoajan
antamia luottamuksellisia tietoja, ilman taman yksilditya suostumusta.

Neuvotteluja on jatkettava siihen saakka, kun hankintayksikko
on valinnut ne ratkaisumallit, joilla kyetaan tayttamaan sen
maarittelemat tarpeet.

Neuvottelujen paattymisesta on ilmoitettava tarjoajille.

Tarjoajilta on pyydettava neuvotteluissa esitettyihin ja maariteltyihin
ratkaisuihin perustuvat lopulliset tarjoukset.

Tarjouksen on oltava lopullisessa tarjouspyynndssa esitettyjen
vaatimusten mukainen ja siina on oltava kaikki osat.

Tarjouksia voidaan hankintayksikdn pyynnosta tasmentaa.

Tarjousvertailun jalkeen hankintayksikon pyynnosta voidaan
neuvotella parhaan tarjoajan kanssa mm. rahoitussitoumusten tai
muiden ehtojen viimeistelemiseksi, jos se ei muuta olennaisia osia, ei
uhkaa syrjia muita tarjoajia tai ei vaaranna kilpailua.

Neuvotteluista on pidettava poytakirjaa.
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5.7.6 Innovaatiokumppanuus

Innovaatiokumppanuus on hankintamenettely, jossa tavoitteena on innovatiivisen tava-
ran, palvelun tai rakennusurakan kehittaminen ja tdman tuloksena tavaroiden, palvelujen
tai rakennusurakoiden hankkiminen.

Innovaatiokumppanuuden kayttoedellytys. Innovaatiokumppanuus voidaan valita,
jos hankintayksikon tarvetta ei voida tayttaa hankkimalla markkinoilta jo saatavilla olevia
tavanomaisia tavaroita, palveluita tai rakennusurakoita. Innovaatiokumppanuus toteute-
taan neuvottelumenettelylld. Neuvotteluun valittavien ehdokkaiden vahimmaismaara

ja enimmadismaara on ilmoitettava hankintailmoituksessa. Innovaatiokumppanuuden
neuvottelumenettelyvaiheessa on oltava vahintaan 3 ehdokasta, jollei soveltuvia ole
vahemman.

Ehdokkaiden valinnassa kdytetaan soveltuvuusvaatimuksia ja arviointiperusteita, joista
lisad hankintakasikirjan tdméan osan kohdassa 5.9.4. Ehdokkaiden valinnassa on
arvioitava ehdokkaiden valmiuksia tutkimukseen ja kehittamiseen seka innovatii-
visten ratkaisujen kehittamiseen ja toteuttamiseen.

Innovaatiokumppanuuden neuvottelumenettelyssa ja toteutusvaiheessa on seuraavat
lisasdadnnot tavallisen neuvottelumenettelyn sdantdjen lisdksi. Lisatietoa neuvottelu-
menettelysta hankintakasikirjan taman osan kohdassa 5.7.4.

Innovaatiokumppanuus

Innovaatiokumppanuuden ero neuvottelumenettelyyn

e Kumppania ei saa valita alustavan tarjouksen perusteella.

e Kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena on kaytettava parasta
hinta-laatusuhdetta.

e Teollisoikeuksista on ilmoitettava hankintailmoituksessa,
tarjouspyynndssa tai neuvottelukutsussa.

Innovaatiokumppanuuden toteuttaminen

* Innovaatiokumppanuus voidaan perustaa yhden tai
useamman tarjoajan kanssa, jotka toteuttavat erillisia tutkimus- ja
kehittamistoimintoja.

* Innovaatiokumppanuus on jaettava perakkaisiin vaiheisiin, jotka
vastaavat tutkimus- ja innovaatioprosessin eri vaiheita.
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e Hankintayksikdn on asetettava kumppan(e)ille vdlitavoitteita ja
maarattava korvauksen suorittamisesta.

e Hankintayksikko voi kumppanuuden tavoitteiden perusteella kunkin
vaiheen jalkeen paattda kumppanuuden.

e Kumppanien maaraa voidaan vahentaa paattamalla yksittaisia
kumppanuutta koskevia hankintasopimuksia edellyttden, etta tasta on
ilmoitettu hankinta-asiakirjoissa.

e Hankintayksikon ei tarvitse jarjestaa uutta tarjouskilpailua
kehitystyon tulosten hankinnasta, jos hankinta tehdaan
menettelyyn otetulta kumppanilta ja jos kehitystyon tulokset
ja niita koskeva hankinta vastaavat sovittua suoritustasoa ja
enimmaiskustannuksia.

e Hankintayksikko ei saa ilmaista toisille kumppaneille ratkaisuja, joita
yksi on ehdottanut eikd muita luottamuksellisia tietoja ilman kyseisen
kumppanin yksilditya suostumusta.

e Kumppanuuden rakenteen, keston ja arvon tulee vastata ratkaisun

innovatiivisuutta.

e Kumppanuuden perusteella hankittavien tavaroiden, palvelujen tai
rakennusurakoiden arvo ei saa olla kohtuuttoman suuri suhteessa niiden
kehittamiseksi tehtyyn investointiin.

Lisatietoa innovatiivisista hankinnoista on hankintakasikirjan osassa VIlI.

5.7.7 Suorahankinta

Suorahankinnalla tarkoitetaan hankintamenettelyd, jossa hankintayksikkd neuvot-
telee valitsemiensa toimittajien kanssa hankintasopimuksen ehdoista julkaisematta
hankintailmoitusta.
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Kuvio 7. Suorahankinnan prosessikaavio

| s y
Tarjous- Lopullinen/
Markkina- pyynto, Tarjous/ I\ﬁ:g&gﬁf b lopulliset Hankinta- Hankinta-
artoitis mahd. —> tarjoukset, o uIIinen' - tarjoukset ja —> paatdsja  — sopimusja
neuvottelu- neuvottelut taFr)’ous nté mahd. tarjousten tiedoksianto  jélki-ilmoitus
kutsu Jouspyy vertailu
K_/ ¢
Suora-
hankintaa
koskeva
ilmoitus

Hankintalaissa on maaritelty EU-hankintojen suorahankinnan perusteet.

Suorahankinnan perusteet

e Avoimessa tai rajoitetussa menettelyssa ei ole saatu lainkaan
osallistumishakemuksia tai tarjouksia taikka sopivia tarjouksia, ja
alkuperaisia tarjouspyynnoén ehtoja ei olennaisesti muuteta.

e Teknisesta tai yksinoikeuden suojaamiseen liittyvasta syysta vain tietty
toimittaja voi toteuttaa hankinnan ja jarkevia vaihtoehtoisia tai korvaavia
ratkaisuja ei ole eika kilpailun puuttuminen johdu hankinnan ehtojen
keinotekoisesta kaventamisesta.

e Hankinnan tarkoituksena on ainutkertaisen taideteoksen tai taiteellisen
esityksen luominen tai hankkiminen.

e Sopimuksen tekeminen on ehdottoman valttamatonta, eika saadettyja
maardaikoja voida noudattaa hankintayksikosta riippumattomasta,
ennalta arvaamattomasta syysta aiheutuneen aarimmaisen kiireen
vuoksi.

e Hankittava tavara valmistetaan vain tutkimusta, kokeilua, tuotekehitysta
tai tieteellista tarkoitusta varten eika kyseessa ole massatuotanto
tavaran valmistamisen taloudellisen kannattavuuden varmistamiseksi tai
tutkimus- ja kehityskustannusten kattamiseksi.

e Hankinta koskee perushyédykemarkkinoilla noteerattuja ja sielta
hankittavia tavaroita.
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Tavarat hankitaan erityisen edullisesti liilketoimintansa
lopettavalta toimittajalta, pesdanhoitajalta tai selvittajalta
maksukyvyttomyysmenettelyn, akordin tai vastaavan menettelyn
seurauksena.

Palveluhankinta suunnittelukilpailun voittajalta.

Suorahankinnat lisatilauksissa:

Alkuperaiselta toimittajalta tavarahankinta, jos aikaisemman
laitteiston osittainen korvaus/laajennus ja yhteensopimattomuuden
tai suhteettomien teknisten vaikeuksien takia ei voi vaihtaa toimittajaa,
uusien sopimusten voimassaolo yhteensa alkuperdisen toimittajan
kanssa enintaan 3 vuotta.

Aiempaa rakennusurakkaa/palvelua koskeva uusinta, jos
suorahankinnasta ilmoitettu aiemman hankinnan ilmoituksessa ja
uuden arvo huomioitu hankinnan arvossa, enintaan 3 vuoden kuluessa
alkuperdisen sopimuksen tekemisesta (optio).

Hankintalain sopimusmuutoskohdassa oleva lisahankintaa koskeva

suorahankintaperuste

Ei-olennaisena sopimusmuutoksena kasiteltava lisahankinta:

alkuperaisen sopimuskumppanin on tarpeen suorittaa lisatoita tai
-palveluja taikka ylimaaraisia tavarantoimituksia, jotka eivat sisaltyneet
alkuperdiseen sopimukseen, ja jos sopimuskumppanin vaihtaminen

ei ole mahdollista taloudellisista tai teknisista syista ja aiheuttaisi
merkittavaa haittaa tai kustannusten merkittavaa paallekkaisyytta
hankintayksikolle.

Huomaa, etta edelld mainittu lisshankinta on hankintalain 136 §:n ns. ei-olennaisia

sopimusmuutoksia koskevassa kohdassa. Lisatietoja hankintakasikirjan osan VI kohdasta
6.5.1-6.5.2.

Jos hankintayksikkd on tehnyt suorahankinnan, se voi vapaaehtoisesti julkaista han-
kinnasta suorahankintaa koskevan ilmoituksen hankintapdaatoksen jalkeen. limoitus
julkaistaan Hilma-palvelussa, josta se lahetetdan EU:n TED-palveluun. Jos hankintayk-
sikko on julkaissut suorahankintaa koskevan ilmoituksen, se voi tehda hankintasopimuk-
sen vasta 14 paivan odotusajan jalkeen. Jos odotusajan viimeinen paiva on pyhapaiva,
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itsendisyyspadiva, vapunpdivd, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa hankintasopi-

muksen tehda aikaisintaan ensimmadisena sen jalkeisena arkipaivand. Suorahankinnasta

on julkaistava my®os jalki-ilmoitus, jottei valitusaika pitene.

Jos suorahankintaa koskevaa ilmoitusta ei julkaista, pitenee valitusaika 30 pdivaan siita,

kun suorahankintaa koskeva jalki-ilmoitus on julkaistu. Jos jalki-ilmoitustakaan ei ole tehty,

valitusaika on 6 kuukautta hankintasopimuksen tekemisesta. Suorahankinnan peruste on

kirjattava hankinta-asiakirjoihin.

Jos suorahankinta on tehty ilman hyvaksyttavaa perustetta, voi Kilpailu- ja kuluttajavirasto

esittda markkinaoikeudelle seuraamusten maaraamista 6 kuukauden kuluessa hankinta-

sopimuksen tekemisesta. Lisatietoja KKV:n valvonnasta on hankintakasikirjan tdman osan

kohdassa 5.14.7.

5.7.8 Puitejarjestely

Puitejdrjestelylla tarkoitetaan yhden tai useamman hankintayksikon ja yhden tai useam-

man toimittajan valistd sopimusta, jonka tarkoituksena on vahvistaa tietyn ajan kuluessa

tehtavia hankintasopimuksia koskevat hinnat ja suunnitellut maarat sekda muut ehdot.

Puitejdrjestelyn toimintavaihtoehdot on seuraavat:

Taulukko 10. Puitejarjestelyn toimintavaihtoehdot

Toimintavaihtoehto

Yksi toimittaja, ehdot
sitovasti sovittu

Yksi toimittaja, osa
ehdoista jatetty avoimiksi

Useampi toimittaja, ehdot
sitovasti sovittu

Useampi toimittaja, osa
ehdoista jatetty avoimeksi

Useampi toimittaja, osa
ehdoista jatetty avoimeksi

Kuvaus

Suora toimittajavalinta. Suorat tilaukset toimittajalta puitejarjestelyn
ehtojen mukaisesti.

Suora toimittajavalinta. Tarjouksen pyytaminen tilausehtojen
tdydentamiseksi. Tilaukset puitejérjestelyn ehtojen ja taydennyksen
mukaisesti.

Toimittajavalinta puitejdrjestelyn ehtojen mukaisesti esimerkiksi
ranking. Suorat tilaukset valitulta toimittajalta puitejarjestelyn ehtojen
mukaisesti.

Toimittajavalinta kevennetylld kilpailutuksella.

Kirjalliset tarjoukset, riittava tarjousaika, tarjoajan valinta
puitejarjestelyn tarjouspyynndssd ilmoitettuja kriteereja kayttaen.

Toimittajavalinta: osin kevennetylld kilpailutuksella ja osin suora
toimittajavalinta puitejdrjestelyn ehtojen mukaisesti pienten
hankintojen osalta. Toimintatapa ja mekanismi ilmoitettava
puitejarjestelyn tarjouspyynndssa.
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Puitejdrjestelyyn voidaan valita yksi tai useampi toimittaja. Maara on ilmoitettava
hankintailmoituksessa, tarjouspyynndssa tai neuvottelukutsussa. Puitejarjestely voi olla
voimassa enintdan nelja vuotta, mutta hankinnan kohteen sita perustellusti edellyt-
tdessa se voi olla pidempi. Puitejarjestelyn ehtoihin ei saa tehda olennaisia muutoksia
sopimuskaudella.

Puitejdrjestelya kilpailutettaessa on kilpailutuksen hankinta-asiakirjoissa ilmoitettava
puitejarjestelyn perusteella tehtdavien hankintojen yhteenlaskettu enimmaismaara taikka
enimmaisarvo. Puitejarjestelya voivat kayttaa ne hankintayksikot, jotka puitejarjestelya
kilpailutettaessa on selkeasti ilmaistu. Tama tulee tehda yksil6imalla ne hankintayksikot,
joilla on oikeus puitejarjestelyn kayttoon joko mainitsemalla ne nimelta tai muulla tavalla,
esimerkiksi viittaamalla tiettyyn hankintayksikdiden ryhmaan tietylla maantieteelliselld
alueella.

Yhteishankintayksikon yhteishankintojen kaytto

Hansel Oy toimii julkisen sektorin yhteishankintayksikkona ja kilpailuttaa julkishallinnolle
yhteishankintoja koskevia sopimuksia toimittajien kanssa. Hansel Oy laatii kuhunkin
yhteishankintaan liittymis- ja toimintaohjeet seka malliasiakirjat yhteishankinnan kaytta-
miseen ja kevennettyjen kilpailutusten toteuttamiseen. Lisatietoja yhteishankinnoista on
hankintakasikirjan osan | kohdassa 1.7.6 seka Hansel Oy:n asiakkaiden kdytossa olevasta
verkkopalvelusta osoitteessa www.hansel.fi. Verkkopalvelun kayttajatunnukset saa pyyta-
malla ne Hansel Oy:std. Voidakseen hyddyntaa Hanselin yhteishankintaa on hankintayksi-
kon tehtava liittymisilmoitus Hansel Oy:lle yhteishankintakohtaisesti. Jos organisaatio ei
ole liittynyt yhteishankintaan, on organisaation kilpailutettava hankintansa hankintalain
mukaisesti. Suositeltavaa on, ettd organisaatiot maarittaisivat organisaatiossaan liittymi-
sista vastaavan yksikon ja henkilon.

5.79 Puitejarjestelyyn perustuvat hankinnat

Suora toimittajavalinta yhden toimittajan puitejarjestelyssa

Jos on tehty puitejarjestely yhden toimittajan kanssa, on puitejarjestelyyn perustuvat han-
kinnat tehtdva puitejarjestelyssa vahvistettujen ehtojen mukaisesti. Hankintayksikko voi
pyytaa toimittajaa tarvittaessa kirjallisesti tdsmentdmaan tai tdydentamaan tarjoustaan.

Suora toimittajavalinta monen toimittajan puitejarjestelyssa, ns. ranking-menettely
Jos on tehty puitejarjestely usean toimittajan kanssa ja puitejarjestelyn kaikki ehdot ja jar-
jestelyyn perustuvien hankintojen tarjoajien valinnan maarittavat puolueettomat ehdot
on vahvistettu tarjouspyynndssa, puitejarjestelyyn perustuvat hankinnat on tehtava ilman
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kilpailuttamista valitsemalla toimittaja noudattamalla puitejarjestelyn ehtoja ja puitejarjes-
telyn tarjouspyynndssa esitettyja perusteita. Talloin maaritellaan, miten tarjousten valin-
tavaiheessa toimittajien asettaminen tiettyyn etusija- eli ranking-jarjestykseen tehdaén ja
miten toimittajat valitaan tapauskohtaisesti.

Kevennetty kilpailutus

Monen toimittajan puitejarjestelyssd, jossa osaa ehdoista ei ole vahvistettu, on hankinta
tehtdva jarjestamalld ns. kevennetty kilpailutus kdyttden puitejarjestelya kilpailutettaessa
madriteltyja kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteita eli joko parasta hinta-laatu-
suhdetta tai halvinta hintaa ja tdsmentden perusteita tarpeen mukaan. Tarjoukset on
pyydettava puitejarjestelyyn valituilta toimittajilta kirjallisesti ja tarjoajille on asetettava
madraaika, johon mennessa tarjoukset on toimitettava. Tarjoukset saa avata vasta maara-
ajan jalkeen.

Kevennetty kilpailutus ja suora toimittajavalinta tai ranking

Monen toimittajan puitejarjestelyssa voidaan sopia myds, etta osa hankinnoista voidaan
tehda joko ilman kevennettya kilpailutusta tai toimittaja voidaan valita ranking-menet-
telylla eli noudattaen tarjouspyynnéssa madriteltya etusijajarjestysta. Kdytannossa tama
tapahtuu madrittamalla tietty hankinnan arvo, yleensa kansallinen kynnysarvo, jonka alit-
tavat hankinnat voidaan tehda suoraan joltain puitesopimustoimittajalta tai noudatta-
malla ranking-menettelyn sddntoja. Kansallisen kynnysarvon ylittavat hankinnat tulee
yleensa tehda kevennetyn kilpailutuksen perusteella.

5.710 Dynaaminen hankintajarjestelma

Dynaamisella hankintajarjestelmalla (DPS) tarkoitetaan taysin sahkoistd hankintamenet-
telya tavanomaisille ja markkinoilla yleisesti saatavilla oleville hankinnoille tuotteille. Han-
kintamenettely on kestonsa ajan avoin kaikille soveltuvuusehdot tayttaville toimittajille.

DPS voidaan jakaa tavaroiden, palvelujen tai rakennusurakoiden luokkiin, jotka on maari-
teltava objektiivisesti hankinnan eri ominaisuuksien perusteella. DPS:dadn osallistumisesta
ei saa peria toimittajilta maksuja.

DPS:n perustanut hankintayksikko voi tilapaisesti sulkea jarjestelman milloin tahansa sen

keston aikana. Mahdollisuudesta sulkea DPS tulee ilmoittaa DPS:3a perustettaessa. DPS:n
ollessa suljettuna yksittdisia hankintoja ei voida jarjestelman sisalla tehda.
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Vain sdahkoiset viestintatavat ovat mahdollisia DPS:n perustamisessa ja sitd kaytetta-

essd. DPS:n perustaminen tulee tehda rajoitetulla menettelylld. Hankintailmoituksessa tai
tarjouspyynndssa tulee ilmoittaa ainakin DPS:n kohteena olevien suunniteltujen hankinto-
jen luonne ja arvioitu maara, kaikki tarvittavat tiedot DPS:sta seka kaytettavista sahkdisista
valineista ja viestintayhteytta koskevista teknisista jarjestelyista ja eritelmista. Ehdokkaita
pyydetdan hankintailmoituksella ensin tekeméaan osallistumishakemus, jonka perusteella
kaikki soveltuvuusvaatimukset tayttavat ehdokkaat on valittava DPS:aan. Ehdokkaiden
maaraa ei saa rajoittaa.

DPS:n maararajat

Osallistumishakemuksen tekeminen

e Vah. 30 pv hankintailmoituksen lahettamisesta.

Ehdokkaan hyvaksyminen jarjestelmaan

e 10 tyopaivan kuluessa osallistumishakemuksen vastaanottamisesta tai
jos DPS on ollut suljettuna, 10 tyopaivan kuluessa jarjestelman uudelleen
avaamisesta.

Ehdokkaan hyvaksymisajan pidentaminen yksittaistapauksissa laissa
mainituista syista

e 15 tyopaivan kuluessa osallistumishakemuksen vastaanottamisesta.
Ehdokkaan hyvaksymisajan pidentaminen, jos ei ole viela yhtdaan DPS:n
sisdista tarjouspyyntoa

e Hankintayksikon ilmoittama pidennetty ajanjakso.

Tarjousaika

e Vahintaan 10 pv kutsusta tarjoamaan.

Jalki-ilmoitus

e 30 pv hankintasopimuksen tekemisesta tai kootusti neljannesvuosittain.
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Kun DPS on perustettu, DPS:n kayttdjat valitsevat tuotteet ja palvelut seka toimittajan
kilpailuttamalla, silla hankintalain mukaan jokainen yksittainen hankinta DPS:n sisdlla on
kilpailutettava. Tama koskee my6s kansalliset kynnysarvot alittavia hankintoja. Yksittdisen
hankinnan tarjouspyynndssa voidaan maaritellda hankinnan kokonaistaloudellisen edulli-
suuden perusteet.

Hankintayksikko voi milloin tahansa dynaamisen hankintajarjestelman keston aikana
vaatia hyvaksyttyja ehdokkaita toimittamaan ESPD-lomakkeen tai hankintalain 88 §:ssa
tarkoitetut poissulkemisen ja soveltuvuuden selvitykset. Selvitysten antamiseen on
varattava kohtuullinen aika, jonka on kuitenkin oltava vahintaan 5 tyopdivaa pyynnon
esittamispaivasta.

Jalki-ilmoitukset DPS:dan perustuvien hankintojen osalta voidaan tehda jarjestelma-
kohtaisesti yhteen koottuina neljannesvuosittain. Talldin hankintayksikdiden on lahe-
tettava kootut ilmoitukset 30 pdivan kuluessa kunkin vuosineljanneksen paattymisesta.
lImoitusvelvollisuus koskee myos jarjestelman perusteella tehtavia kansalliset kynnysarvot
alittavia hankintoja.

5.711 Suunnittelukilpailu

Suunnittelukilpailu tarkoittaa hankintamenettelyd, jolla hankintayksikkd voi hankkia suun-
nitelman tai hankkeen, jonka tuomaristo valitsee kilpailulla. Kilpailussa voidaan antaa
palkintoja.

Suunnittelukilpailuun sovelletaan seuraavia hankintalain kohtia:

® |uku 1 (periaatteet ja madritelmat)

e |uku 2 (soveltamisala)

e |uku 7 (ilmoittaminen) ja

® |uku 14-16 (hankintapaatos, valvonta ja oikeussuojakeinot) seka

e pykalia 62 (viestintd), 77 (alihankinta), 80-82 (pakollinen ja harkinnanvarainen
poissulkeminen) 91 ja 92 (ehdokkaan/tarjoajan oikeudellinen muoto ja
ryhmittyma), 83 (tarjoajien soveltuvuusvaatimukset) ja 93 (tarjouksen valinta).

Suunnittelukilpailun osallistujien maaraa voidaan rajoittaa, mutta osallistujia on kutsut-
tava riittava maara kilpailun varmistamiseksi. Osallistujia ei saa rajoittaa alueellisella perus-

teella tai silla perusteella, etta osallistujan tulisi olla luonnollinen henkil¢ tai oikeushenkild.

Suunnittelukilpailua koskeva hankintailmoitus tai ilmoitus suunnittelukilpailun tuloksista
on tehtava Hilma-palvelun kautta EU:n TED-palveluun.
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Suunnittelukilpailun voittajan tai voittajien kanssa voidaan tehda hankintasopimus
suoraan kilpailun voittajan kanssa ilman kilpailutusta. Jos voittajia on useita, nama
voidaan kutsua neuvotteluun ja valita ndista toimittaja.

5.712 Sahkoinen huutokauppa

Sahkaisella huutokaupalla tarkoitetaan toistuvaa menettelyd, jonka kuluessa uusia alen-
nettuja hintoja tai tarjouksen sisaltamia tekijoita koskevia uusia arvoja esitetdan sahkoi-
sesti ja joka toteutetaan sen jalkeen, kun tarjousten arviointi on saatu kokonaisuudessaan
ensimmaisen kerran paatokseen, ja joka mahdollistaa tarjousten luokittelun automaat-
tisen arviointimenetelmén pohjalta. Sahkoista huutokauppaa voidaan kayttaa tarjous-
hintojen ja muiden tietojen esittamiseen sen jalkeen, kun hankintamenettely on ensin
kaynnistetty avoimella, rajoitetulla tai neuvottelumenettelylla seka puitejarjestelyyn tai
dynaamiseen hankintajarjestelmaan perustuvassa hankinnassa.

Sahkoisen huutokaupan kaytosta on ilmoitettava hankintailmoituksessa. Sahkoisen huu-
tokaupan kaytto edellyttaa, etta hankinnan sisdltd voidaan riittavan tarkasti maaritella
hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssa. Aineettomia suorituksia koskevissa hankin-
noissa ei voida kadyttaa sahkoista huutokauppaa. Huutokaupan kohteena voi olla joko hin-
nat tai hinnat ja muut sellaiset vertailuperusteet, joiden osalta voidaan esittda uusia arvoja
huutokaupassa. Ennen huutokauppaa on tehtava tarjousten kokonaisarviointi.

Arvioinnin jalkeen hyvaksytyn tarjouksen tehneet ja soveltuvuusvaatimukset tayttavat tar-
joajat kutsutaan huutokauppaan. Huutokauppa voi alkaa aikaisintaan 2 arkipaivan kulut-
tua kutsujen lahettamisesta. Huutokauppakutsun on sisdllettava seuraavat tiedot:

Huutokauppakutsun pakolliset tiedot

e Tiedot kdytetysta sahkoisesta huutokauppajarjestelmasta ja sahkoisten
viestintayhteyksien teknisista edellytyksista.

e Huutokaupan alkamispaiva ja kellonaika.
e Tarvittaessa huutokaupan vaiheiden lukumaara ja aikataulu.

e Matemaattinen kaava, jonka mukaan tarjoajien jarjestys maaraytyy
automaattisesti; jos kdytetaan parasta hinta-laatusuhdetta, kaavan tulee
sisaltaa vertailuperusteiden suhteellinen painotus.

* Maaritelty kaava eri vaihtoehdoille, jos niita hyvaksytaan.
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e Perusteet huutokaupan lopettamiselle seka mahdollisesti viimeisen
tarjouksen jattamisen jalkeinen aika, jonka kuluessa viela odotetaan
uusia tarjouksia; lopettaminen voidaan tehda joko kutsussa
vahvistettuna paivana ja kellonaikana; kun uusia tarjouksia ei enaa tehda
ja on odotettu mahdollinen viimeisen tarjouksen jattamisen jalkeinen
aika tai kun huutokaupan eri vaiheiden maara tulee tayteen.

e  Kutsuun on liitettava alustavan kokonaisarvioinnin tulokset. Yksittdiselle
tarjoajalle voidaan antaa tieto tarjoajan sijoituksesta muihin nahden.

* Muiden tarjoajien nimia ei saa paljastaa huutokaupan aikana.

Huutokaupan tulokset otetaan lopuksi huomioon tarjousten kokonaisvertailussa.

5.7.13 Sahkoiset luettelot

Hankintalain mukaan tarjoukset voidaan antaa sahkoisen luettelon muodossa tai siten,
ettd tarjoukseen liitetddn sahkoinen luettelo. Talldin edellytyksena on, etté tiedonvaihto
tehdaan sahkoisesti. Sahkoisen luettelon on taytettava hankintailmoituksessa tai tarjous-
pyynnossa esitetyt muotomaaraykset. Jos puitejarjestelyssa tai DPS:ssa kdytetdan sah-
koisia luetteloita, voidaan kevennetty kilpailutus tehda kahdella vaihtoehtoisella tavalla:

Kevennetty kilpailutus sdhkoisilla luetteloilla

Hankintayksikko pyytaa tarjoajia paivittamaan luettelonsa, jotka on mukau-
tettu puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan vaatimuksiin TAI

Hankintayksikon on koottava jo toimitetuista puitejarjestelyn sahkoisista
luetteloista tiedot, joita tarvitaan puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan
vaatimusten mukaisten tarjousten muodostamiseksi.

e Hankintayksikon on ilmoitettava ennen tietojen kokoamista tarjoajille
menettelysta seka paiva ja kellonaika, jolloin se aikoo tiedot sahkdisista
luetteloista ja annettava mahdollisuus tarjoajille kieltaa tietojen
kokoaminen.

*  Menettelysta ilmoittamisen ja tietojen kokoamisen valille on varattava
riittava aika.
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e Ennen hankintapdatosta hankintayksikon on esitettava kokoamansa
tiedot tarjoajalle ja annettava sille tilaisuus oikaista keratyt tiedot tai
vahvistaa, ettei tiedoissa ole asiavirheita.

DPS:n osalta edelld mainitun toimintamallin edellytyksena on, etta DPS:n osallistumis-
hakemukseen on liitetty sahkoinen luettelo.

5.8 Hankinnasta ilmoittaminen

5.8.1 Illmoitukset

Hankintailmoituksen tarkoituksena on tiedottaa tarjouskilpailusta avoimesti, varmistaa
todellisen kilpailun toteutuminen ja antaa kaikille yrityksille mahdollisuus osallis-

tua julkisen sektorin tarjouskilpailuihin. Hankintailmoituksen tekeminen on pakollista
EU-hankinnoissa. Sen laiminlyonti johtaa hankinnasta valitettaessa hankintapaatdksen
kumoamiseen ja hankinnan uudelleen kdynnistamiseen. Hankintaa koskevia ilmoitus-
lomakkeita uusitaan osana EU:n eForms-uudistusta ja uusitut EU-hankintoja koskevat
lomakkeet otetaan kayttoon 1.9.2023 alkaen. Kaytdssa tulee olemaan sen jalkeen seuraa-
vat ilmoitukset:

EU-hankinnan hankintailmoitukset

Markkinakartoitusilmoitus (uusi)

e Eipakollinen.

e Markkinakartoitusilmoituksen avulla voidaan pyytaa tarjoajia
ilmoittautumaan markkinavuoropuheluun tai sen avulla voidaan
julkaista tietopyynto.

Ennakkoilmoitus

e Ei pakollinen.

e Voidaan tehda tulevista hankinnoista kalenterivuoden alussa.
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Ennakkoilmoitus maaraaikojen lyhentamiseksi

e Eipakollinen.

e Voidaan kdyttaa lyhentaman maaraaikoja, jolloin taytettava pakolliset
tiedot ilmoitukseen.

Hankintailmoitus

e Pakollinen.

e Tehtdva hankintaa kdynnistettaessa.

Hankintailmoitus - kayttooikeussopimukset

e Pakollinen.

e Tehtava kdyttooikeussopimusta koskevaa hankintaa kdynnistettaessa.

Jalki-ilmoitus

e Pakollinen.
e Tehtdva kaikista EU-hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista.
e Tehtava EU-suorahankinnoista.

°  Myds hankinnan keskeyttamisesta, jossa ilmoitettava keskeyttamisen
peruste.

* Myods hankinnasta, josta on julkaistu ennakkoilmoitus, mutta ei lainkaan
hankintailmoitusta.

Suunnittelukilpailua koskeva ilmoitus

e Pakollinen.

e Tehtava suunnittelukilpailua kdynnistettdessa.

llmoitus suunnittelukilpailun tuloksista

e Pakollinen.

e  Suunnittelukilpailun tuloksia koskevat ilmoitukset on julkaistava
suunnittelukilpailun paattymisen jalkeen.

Sopimusmuutosilmoitus

e Pakollinen.
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Tehtava tietyista hankintasopimuksen tai puitejarjestelyn muutoksista
(136 § 2 mom. 2 ja 3 kohdat) tai kayttdoikeussopimuksen muutoksista.

Vapaaehtoinen ennakkoavoimuutta (ex ante) koskeva ilmoitus (ent.

suorahankintailmoitus)

Ei pakollinen.

Kytkettyna 14 pdivan odotusaikaan turvaa valitustilanteessa
markkinaoikeuden maaraamilta tehostetuilta seuraamuksilta.
Tehdaan hankintapaatoksen jalkeen ennen hankintasopimuksen
tekemista.

Jos ei tehd3, valitusaika pitenee 30 paivaan jalki-ilmoituksesta tai jos
jalki-ilmoitusta ei ole tehty, valitusaika on 6 kk hankintasopimuksen
tekemisesta.

Yleinen avoimuusilmoitus

Ei pakollinen.

Sidosyksikon tai yhteistydhon osallistuvien hankintayksikoiden
liilketoiminnan harjoittamisesta.

limoituksen muutos

Pakollinen.

Tehtdva korjattaessa EU-hankintailmoituksen, SOTE-hankintailmoituksen,
kayttooikeussopimuksia koskevan hankintailmoituksen, SOTE-

palveluja koskevien kayttdoikeussopimusten ennakkoilmoituksen ja
suunnittelukilpailutuksia koskevan hankintailmoituksen tietoja.

5.8.2 Hankintailmoitusten laatiminen ja julkaiseminen

Hankintailmoitusten tulee sisaltdaa vahintaan ne tiedot, jotka ilmoituslomakkeissa on
madritelty pakollisiksi tiedoiksi. Jos hankintailmoitus ja tarjouspyynto eroavat toisistaan,

on hankintailmoituksen teksti ratkaiseva.

Jos hankintayksikko kayttaa tarjouskilpailussa sahkoista kilpailutusjarjestelmaa, syote-
taan jarjestelmaan samalla seka hankintailmoitusta etta tarjouspyyntoa koskevat tie-
dot. Jos organisaation kdytossa ei ole sahkaoista kilpailutusjarjestelmaa, tarjouspyynto
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ja hankintailmoitus voidaan laatia Hilma-palvelussa ja julkaista sen avulla osoitteessa
www.hankintailmoitukset.fi. Imoitukset Iahetetdaan Hilma-palvelusta EU:n julkaisutoimis-
toon julkaistavaksi TED-palvelussa.

Hankintailmoitus tai sen sisaltamia tietoja voidaan julkaista myds muussa tarkoituksen-
mukaisessa tiedotusvalineessd, kuten sanoma- tai ammattilehdessa taikka organisaation
omilla verkkosivuilla. Tietoja ei saa kuitenkaan julkaista ennen kuin hankintailmoitus on
julkaistu ensin EU:n TED-palvelussa ja sen jalkeen Hilma-palvelussa. Imoituksissa ei saa
olla muita tietoja kuin hankintailmoituksessa julkaistuja tietoja.

5.8.3 (PV-koodit ja NUTS-koodit

Hankintailmoituksissa on kdytettava hankinnan maarittelyssa CPV-koodia. Se tarkoittaa
EU:n yhteisessa hankintasanastossa (Common Procurement Vocabulary) madriteltya viite-
nimikkeistda, jonka avulla kuvataan hankintailmoituksessa hankinnan kohde ja sisalto. Vir-
heellisesti valittu CPV-koodi johtaa hankintapdatoksen kumoamiseen, jos hankinnasta
valitetaan markkinaoikeuteen. Tarjoajat voivat maaritella CPV-koodin avulla hankinta-
ilmoitusten hakupalvelussa ne tuoteryhmat, joita koskevista hankintailmoituksista ne
haluavat saada tiedon.

NUTS-koodi eli aluekoodi tarkoittaa aluejakoa kuvaavaa hankinnoissa ja tilastoinnissa
kaytettavaa luokitusta. lImoituksessa koodi kertoo hankintayksikdn alueen, hankinnan
suorituspaikan alueen seka jalki-ilmoituksella voittaneen tarjoajan alueen.

5.8.4 Kansallisen julkisten hankintojen strategian tavoitteiden
toteutumisen seuranta Hilma-palvelussa

Kun hankintaa koskeva ilmoitus julkaistaan Hilma-palvelussa, on hankintayksikon
hankintailmoituksessa, suorahankintaa koskevassa ilmoituksessa ja jalki-ilmoituksessa
madritettava, mita kansallisen julkisten hankintojen strategian maarittamia vaikut-
tavuustavoitteita hankinnassa edistetadan innovaatioiden, ekologisen tai sosiaalisen
kestavyyden, pk-yritysten huomioimisen tai palvelujen kdyttdjien hankintojen valmis-
teluun osallistumisen osalta. Lisaksi kerataan tietoa puhtaita ajoneuvoja koskevan lain
mukaisesti hankittujen puhtaiden ja energiatehokkaiden ajoneuvojen tai palvelujen luku-
madrista. Tietojen ilmoittaminen on pakollista. Tietoja kerataan hankintastrategian toteu-
tumisen seurantaa varten. Julkisten hankintojen digitaaliseen seurantandakymaan on
mahdollista tutustua tutkihallintoa.fi-sivustolla: Hankintastrategian seuranta.
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Hankintailmoituksia koskevat maardajat on hankintalaissa kirjoitettu laskettavaksi siita

paivasta, kun ilmoitus on ldhetetty julkaistavaksi, osallistumis- tai neuvottelukutsu on
lahetetty, tarjouspyynto lahetetty tai sopimus tai paatds on tehty. Maaraaikojen las-
kemista koskevan kotimaisen maardaikalain (150/1930) ja EU:n vastaavan maaraaika-
asetuksen mukaan maéardaikaa laskettaessa sitd paivaa, josta madrdaika lasketaan, ei
oteta huomioon. Maaraajat lasketaan aina siis esimerkiksi lahettamista seuraavasta

paivasta!

Ennakkoilmoituksen tekeminen

Taulukko 11. Ennakkoilmoituksen mdaraajat

Hankinta- Ei ennakko- Ei ennakko- Ennakkoilmoitus Ennakkoilmoitus
menettelyn ilmoitusta ilmoitusta julkaistu julkaistu
vaihe limoitus limoitus ja limoitus limoitus ja
sahkoisesti asiakirjat sahkoisesti asiakirjat
sahkoisesti sahkoisesti
Ennakkoilmoitus Ei koske Ei koske vdh. 35 pvja vah. 35 pvja
enintaan 12 kk enintdan 12 kk
ennen ennen
Ennakkoilmoitus Ei koske Ei koske myds yli 12 kk myos yli 12 kk
SOTE- ja muut erit. ennen ennen

palv.

Avoin menettely

Taulukko 12. Avoimen menettelyn madrdajat

Hankinta- Ei ennakko- Ei ennakko- Ennakkoilmoitus Ennakkoilmoitus
menettelyn ilmoitusta ilmoitusta julkaistu julkaistu
vaihe limoitus limoitus ja limoitus limoitus ja
sahkoisesti asiakirjat sahkoisesti asiakirjat
sahkoisesti sahkoisesti
Tarjousaika vdh. 35 pv vah. 30 pv vah. 15 pv vah. 15 pv
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Rajoitettu, neuvottelumenettelyt, innovaatiokumppanuus ja DPS:n perustaminen

Taulukko 13. Rajoitetun, neuvottelumenettelyn, innovaatiokumppanuuden ja DPS:n
perustamisen mddrdajat

Hankinta- Ei ennakko- Ei ennakko- Ennakkoilmoitus Ennakkoilmoitus

menettelyn ilmoitusta ilmoitusta julkaistu julkaistu

vaihe llmoitus lImoitus ja llmoitus lImoitus ja
sahkoisesti asiakirjat sahkoisesti asiakirjat

sahkoisesti sahkoisesti

Osallistumis- vah. 30 pv vah. 30 pv vdh. 30 pv vah. 30 pv

hakemuksen

jattaminen

Tarjousaika vah. 30 pv vah. 25 pv vah. 10 pv vah. 10 pv

rajoitetussa

menettelyssa

Tarjousaika sovittavissa sovittavissa sovittavissa sovittavissa

rajoitetussa, sopimuksella, sopimuksella, sopimuksella, sopimuksella,

muu kuin jollei, vah. jollei, vah. jollei, vah. 10 pv jollei, vah. 10 pv

keskushallinto 10 pv 10 pv

Alustavan tar- vah. 30 pv vah. 25 pv vdh. 10 pv vain vah. 10 pv vain

jouksen tarjous- neuvottelu- neuvottelu-

aika neuvottelu- menettelyssa menettelyssa

menettelyissd,

innovaatio-

kumppanuudessa

Tarjousaika vah. 10 pv vah. 10 pv vah. 10 pv vah. 10 pv

DPS:ssd
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Nopeutetut menettelyt

Taulukko 14. Nopeutettujen menettelyjen madrdajat

Hankinta- Ei ennakko- Ei ennakko- Ennakkoilmoitus Ennakkoilmoitus

menettelyn ilmoitusta ilmoitusta julkaistu julkaistu

vaihe limoitus limoitus ja limoitus limoitus ja
sahkoisesti asiakirjat sahkoisesti asiakirjat

sahkoisesti sahkoisesti

Nopeutettu vah. 15 pv vah. 15 pv vah 15 pv vah. 15 pv

avoin menettely

tarjousaika

Nopeutettu vah. 15 pv vah. 15 pv vah. 15 pv vah. 15 pv

rajoitettu,

neuvottelu-

menettely

Osallistumis-

hakemukset

Alustavan vah. 10 pv vah. 10 pv vah. 10 p vah. 10 pv

tarjouksen

tarjousaika

Kayttooikeussopimukset

Taulukko 15. Kdyttooikeussopimuksen mdardajat

Hankinta- Ei ennakko- Ei ennakko- Ennakkoilmoitus Ennakkoilmoitus

menettelyn ilmoitusta ilmoitusta julkaistu julkaistu

vaihe limoitus limoitus ja limoitus limoitus ja
sahkoisesti asiakirjat sahkoisesti asiakirjat

sahkoisesti sahkoisesti

Tarjousten vdh. 30 pv vah. 25 pv Eiole Eiole

jattaminen

Jos menettelyssa vdh. 30 pv vdh. 25 pv Eiole Eiole

osallistumis-

hakemuksen

jattaminen, jatto-

aika

Tdlloin tarjousaika ~ vdh. 22 pv vah. 17 pv Eiole Eiole
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Jalki-ilmoituksen tekeminen

Taulukko 16. Jalki-ilmoituksen tekemisen mdaraajat

Hankinta- Ei ennakko- Ei ennakko- Ennakkoilmoitus Ennakkoilmoitus
menettelyn ilmoitusta ilmoitusta julkaistu julkaistu
vaihe limoitus limoitus ja lImoitus limoitus ja
sahkoisesti asiakirjat sahkoisesti asiakirjat
sahkoisesti sahkoisesti
Hankintasopimus, 30 pv 30 pv 30 pv 30 pv

DPS:dén perustuva
sopimus, puite-
jarjestelyd
koskeva pdatds,
suunnittelu-
kilpailun tulokset

Kdyttooikeus- 48 pv 48 pv 48 pv 48 pv
sopimukset

Hankintailmoituksen maaraaikoihin kannattaa lisata 2-3 paivaa, jotta maardaika on
riittava, kun otetaan huomioon, etta hankintailmoitus ldhetetaan julkaistavaksi ensin
EU:n TED-palvelussa. Vasta sielld julkaisemisen jalkeen ilmoitus on julkaistavissa Hilma-
palvelussa. lImoitus saadaan julkaista Hilma-palvelussa, kun on kulunut 48 tuntia sen
lahettamisestd, vaikkei ilmoitusta olisi julkaistu TED-palvelussa.

Madraajoissa on otettava huomioon hankinnan laatu ja monitahoisuus seka tarjousten
laatimisen ja toimittamisen vaatima aika ja tarvittaessa pidennettdva maaraaikoja. Jos tar-
jousten teko edellyttaa kayntia paikan paalld, maaraajat on asetettava niin, etta kaikki
toimittajat saavat tarvitsemansa tiedot.

Madrdaikoja on pidennettava, jos hankintayksikko ei ehdi toimittaa toimittajille lisa-
tietoja viimeistaan 6 pdivaa ennen tarjousajan paattymista tai nopeutetussa menettelyssa
viimeistadn 4 pdivaa ennen. Maardaikoja ei tarvitse pidentaa, jos lisdtietoja ei ole pyydetty
ajoissa tai niilla ei ole merkitysta tarjouksenteon kannalta.
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5.9 Tarjouspyynnon laatiminen

5.9.1 Tarjouspyynnon sisalto

Hankinta-asiakirjoilla tarkoitetaan hankintalaissa mita tahansa asiakirjaa, jonka hankinta-
yksikko on laatinut tai johon se viittaa kuvatakseen tai maarittadkseen hankinnan tai
menettelyn eri osia. N&ita voivat olla mm. hankintailmoitus, tarjouspyynto, neuvottelu-
kutsu, osallistumiskutsu, hankekuvaus tai tekninen eritelma.

Hankintalain mukaan tarjouspyynto, neuvottelukutsu ja niiden liitteet on laadittava niin
selviksi, etta niiden perusteella voidaan antaa keskendan vertailukelpoisia tarjouksia.
Tarjouspyynndssa tulee olla hankintalaissa maaritellyt tiedot seka muut tiedot, joilla on
olennaista merkitystd hankinnassa.

Tarjouspyynnon tiedot

Yhteystiedot

e Hankintayksikdn nimi, yhteystiedot seka yhteyshenkilon tiedot.

Hankintalain maarittelemat pakolliset tiedot

e Hankinnan kohteen maarittely tai hankekuvaus ja hankinnan kohteeseen
liittyvat muut laatuvaatimukset (ja tekniset vaatimukset riittavan
yksityiskohtaisesti seka tiedot hankittavista maarista ja yksikoista,
tarvittaessa erillisella liitteella).

e Viittaus julkaistuun hankintailmoitukseen.

e Maadraaika tarjousten tekemiselle (paivamaara ja kellonaika).

e Osoite, johon tarjoukset on toimitettava.

e Kieli tai kielet, joilla tarjous on laadittava.

e Tarjousasiakirjojen esittamista ja muotoa koskevat muut vaatimukset.

e Kilpailullisessa neuvottelumenettelyssa neuvottelujen alkamispaiva seka
neuvotteluissa kaytettava kieli tai kielet.

e Ehdokkaiden tai tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaatimukset
(taloudellinen ja rahoituksellinen tilanne, tekninen soveltuvuus ja
ammatillinen patevyys) ja muut vaatimukset seka pyynto taydentaa
yhteinen eurooppalainen asiakirja (ESPD-lomake) ja luettelo asiakirjoista,
joita ehdokkaan tai tarjoajan seka tarjouskilpailun voittaneen tarjoajan
on soveltuvuuden arviointia varten toimitettava.

214



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

e Kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteet (halvin hinta,
kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras) ja niiden
suhteellinen painotus, kohtuullinen vaihteluvali tai poikkeuksellisissa
tapauksissa tarkeysjarjestys.

e Tarjousten voimassaoloaika.

e Keskeiset sopimusehdot (sopimusluonnos tai vakiosopimusehdot, kuten
JYSE Tavarat tai Palvelut -ehdot, JIT-ehdot, YSE-ehdot, KSE-ehdot).

*  Muut tiedot, joilla on olennaista merkitysta hankinnassa.

Muita mahdollisia tietoja, joilla voi olla olennaista merkitysta
hankinnassa

e Hankinnan tausta, toimintaymparisto ja hankinnassa edistettavat
kestavyys- ja muut tavoitteet.

e Hintojen antamista varten hintalomake seka hinnoitteluperusteet ja
ohjeet, jos vertailua ei ole jarkeva tehda kilpailutusjarjestelmassa.

e Toimitusehto toimituslausekkeita kdyttaen (Incoterms 2020, Finnterms
2001) seka toimitusaikaa, toimitusta, pakkausta ym. koskevat tiedot.

* Maksuehto (paasaantoisesti 21 pv netto).

e Laskutusta koskevat tiedot ja laskujen automaattista kasittelya koskevat
tiedot (ml. verkkolaskutusta seka mahdollista sopimuskohdistusta tai
tilidintikoodia varten tarvittavat tiedot).

e Tarjouksen tekoa ja muotoa koskevat muut ohjeet ja lomakkeet.

5.9.2 Hankinnan taustan ja tavoitteiden kuvaaminen

Hankinnan tausta, toimintaymparisto ja tavoitteet. Tarjouspyynndssa voidaan antaa
tietoa hankinnan taustalla olevista seikoista ja siitd mihin kokonaisuuteen, ohjelmaan,
hankkeeseen tai projektiin hankinta liittyy seka mita tarkoitusta hankinta palvelee. Samoin
tarjouspyynnon alussa on hyva kuvata, minkdlainen on toimintaymparisto, jossa tuotetta,
palvelua tai jarjestelmaa kaytetaan, jos se poikkeaa normaalista. Toimintaympariston
kuvaaminen on erityisen tarkeda tietojarjestelmahankkeissa. Tarjouspyynnon alussa kuva-
taan myds, mita tavoitteita hankinnalla pyritaan edistamaan.
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5.9.3 Hankinnan kohteen kuvaus ja vaatimukset

Hankintayksikolla on oikeus maaritella hankinnan kohde ja asettaa sille suorituskykya kos-
kevia teknisia vaatimuksia ja toiminnallisia vaatimuksia ottaen kuitenkin huomioon tar-
joajien tasapuolisen ja syrjimattdman kohtelun periaatteet. Tavoitteena on maaritella
tarkoituksenmukainen kokonaisuus ja kuvata hankinnan kohde niin, etta saadaan vertailu-

kelpoisia tarjouksia.

Hankintalain mukaan hankinnan kohteen kuvausten ja maaritelmien on mahdollistettava
tarjoajille yhtaldiset mahdollisuudet osallistua tarjouskilpailuun eivdtka ne saa perusteet-
tomasti rajoittaa kilpailua.

Hankinnan kohdetta ja sisaltoa koskevat vaatimukset ovat tavaran tai materiaalin osalta
teknisessa maaritelmassa, palvelun osalta tehtavamaarittelyssa tai palvelukuvauksessa ja
rakennusurakan osalta tydselostuksissa ja piirustuksissa. Tehtava- tai vaatimusmaarittely
esitetddn hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssa, neuvottelukutsussa, hankekuvauk-
sessa tai niiden liitteissa.

Hankinnan kohteen vaatimusmaarittely ja tekniset eritelmat. Hankintalain mukaan
hankinnan kohdetta kuvaavat maaritelmat on laadittava sellaisten suorituskykya koske-
vien tai toiminnallisten vaatimusten perusteella, jotka ovat riittavan tasmallisia, jotta tar-
joajat pystyvat maarittdamdan hankinnan kohteen ja hankintayksikot pystyvat tekemaan
hankintasopimuksen. Vaatimusmaarittelyssa voidaan viitata kansallisiin tai kansainvalisiin
standardeihin, ja viittaukseen on liitettava ilmaus "tai vastaava”.

Ehdottomat vaatimukset ja toivottavat ominaisuudet. Hankinnan kohteen
vaatimukset voidaan jakaa ehdottomiin vaatimuksiin ja toivottaviin ominaisuuksiin. Ehdo-
ton vaatimus ilmaistaan esimerkiksi kirjoittamalla, etta vaatimus on ehdoton tai kaytta-
malla sanamuotoa “on tehtava” tai "tulee olla”. Vaatimus voidaan tarpeen mukaan kirjoittaa
joko tiukasti rajaavana: leveys 50 cm, vahimmais- tai enimmadismuotona: leveys vahintaan/
enintdan 50 cm tai vaihteluvalind: leveys 45-50 cm tai sallia mittoihin jokin toleranssi esi-
merkiksi +/- 1 cm tai +/- 2 %. Toivottava ominaisuus ilmaistaan esimerkiksi kirjoittamalla,
ettd ominaisuus on toivottava tai lisdominaisuus. Toivottavien ominaisuuksien tayttymi-
sestd annetaan lisdpisteita tarjousten vertailussa asianomaisen laadullisen vertailuperus-

teen osalta.

Vaatimusmaadrittelyssa tulee pyrkia selkedan ja yksiselitteiseen ilmaisuun. Kukin vaatimus
kannattaa kirjoittaa omaksi lauseeksi, mielelldan luettelomuotoon. Vaatimuksen tulee olla
realistinen ja todennettavissa joko dokumentilla, mittaamalla, testilla tai muulla sovitulla
tavalla. Ehdottomissa vaatimuksissa on valtettava sellaisia ilmaisuja, joiden perusteella ei
kyeta paattelemadan, tayttyyko vaatimus: kylla vai ei. Tallaisia sanoja ovat mm. riittava, kat-
tava, helppokayttoinen, joustava, nopea tms.

216



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

Viittaus tavaramerkkiin. Hankinnan kohdetta kuvaavassa maaritelmissa ei saa mainita
tiettya valmistajaa tai tiettya alkuperaa olevia tavaroita eika mydskaan viitata tavara-
merkkiin, patenttiin, tuotetyyppiin, alkuperaan, erityiseen menetelmaan, joka on ominai-
nen tietyn tarjoajan tavaroille, palveluille tai tuotantoon siten, etta viittaus suosii tai syrjii
tiettyja tarjoajia tai tavaroita. Viittaus on poikkeuksellisesti sallittu vain, jos kohdetta ei
voida riittdvan tasmallisesti ja selvasti muutoin kuvata. Tallinkin viittaukseen on aina lisat-
tava ilmaisu "tai vastaava”. Kyse on talldin esimerkiksi tietynmerkkiseen laitteeseen han-
kittavasta lisdosasta, jonka on oltava ko. laitteen kanssa yhteensopiva.

Palvelutehtdavan maarittely. Palvelutehtavan maarittelyssa tulee tuoda esille mm.
palvelutehtdvan sisalto, laajuus, halutut tulokset ja tulosten muoto, tehtavan rajaukset,
kytkennadt ja riippuvuudet muista tekijoista sekd noudatettavat ohjeet. Siind on kyet-

tava kuvaamaan ja optimoimaan haluttu lopputulos ja sen saavuttamiseksi tarvitta-

vat toimenpiteet sekd antamaan tarjouskilpailuun osallistuville selked kuva tehtavan
laajuudesta, edellytetysta palvelun laatutasosta, tydmadrista ja muista vaatimuksista, jotta
tarjoajat ymmartavat kokonaisuuden samalla tavalla kuin tilaaja ja kykenevat antamaan
vertailukelpoisia tarjouksia ilman hinnoitteluriskeja. Pitkdkestoisen palveluhankinnan
madrittelyyn on jatettava riittavasti valjyytta, jotta mahdollistetaan palveluntarjoajan inno-
vatiivisuuden ja kehitysideoiden hyddyntaminen sopimuskaudella.

Tehtavamadrittelya voidaan tarkentaa laatimalla yksityiskohtaiset tehtdva- ja vastuunjako-
taulukot hankittavista palvelukokonaisuuksista. Palvelutehtavan sisaltd voidaan tarjous-
pyynndssa madritelld eri tavoilla, jotka vaikuttavat myds siihen, millainen palkkiomuoto
valitaan. Seuraavassa on naista esimerkkeja:

Kiintea sisalto. Hankinta voidaan tehda kiintedsisaltdisena. Silloin hankintayksikkd
madrittelee kiintedn palvelutehtavan ja tarjoaja tarjoaa palvelun sovittuun kokonais-
hintaan tarjouksessa maaritellylla tavalla ja laatutasolla. Esimerkkina voi olla tietyn sel-
kedn tyosuorituksen tekeminen kuten seindn maalaaminen, julkaisun painaminen taikka
maadrittely-, suunnittelu- tai arviointityon tekeminen.

Arviomadarainen sisalto. Jos hankittavan palvelun tehtavasisalto ja laajuus on vaikeasti
tai vain osittain maariteltavissa ja on arvattavissa, etta tarjoajat ymmartavat tehtavan eri
tavalla ja ettd tarjoushinnat tulevat poikkeamaan toisistaan paljon, voi hankintayksikko
antaa tarjouspyynndssa oman arvionsa kdytettavasta tydomaarasta. Ndin tarjoajille hah-
mottuu tehtavan suuruusluokka paremmin, tarjoushinnat asettuvat paremmin samalle
tasolle ja hankintayksikko valttyy ali- ja ylimitoituksilta. Myos palvelun kustannukset
saadaan pysymaan paremmin hallinnassa. Mallia tulisi kuitenkin kayttaa vain poikkeus-
tapauksissa, silla se ei taysin tue kilpailuttamista. Tata mallia voidaan kdyttaa mm. sellai-
sissa tutkimus-, suunnittelu- ja arviointitehtavissa, joissa tyon sisdlto selvida vasta tyon
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edistyessa. Mallia voidaan kdyttaa myos erdissa peruskorjaustyyppisissa hankkeissa, joissa
ei etukateen kyetad arvioimaan, kuinka paljon ty6ta joudutaan tekemaan ennen varsinai-
sen tyon kdynnistymista.

Palvelu suoritteina. Palvelu voi my6s muodostua erillisista ja erilaisista hankinta-
yksikdn tapauskohtaisesti tarvitsemista palvelusuoritteista. Talléin on tarkoituksen-
mukaista madritella tehtava ja palkkio suoritteiden avulla. Hankintayksikdn tulee myos
arvioida palvelun suoritteiden kokonaismaara. Tarjousten vertailua varten tarjouspyyn-
nossa ilmoitetaan, milla maarilla ja milla suoritteilla vertailu tullaan tekemaan. Suoritteen
hinnoitteluperuste tulee ilmoittaa (euroa/yksikko).

Muuttuva sisdlto ja tilaajan antama hintakatto. Muuttuvasisaltdisessa kiinteahintai-
sessa hankinnassa (ns. ranskalainen urakka) hankintayksikko ilmoittaa tarjouspyyn-
ndssa puitteet ja rajaukset palvelun sisdllolle ja palvelusta maksettavan kokonaispalkkion
enimmaismaardn, mutta jattaa tehtdvan laajuuden eli maarallisen sisallon ja osin myos
laadullisen sisallon avoimeksi. Tarjoajat esittavat tarjouksessaan, mita he tulevat annetulla
kokonaishinnalla ja asetetuilla reunaehdoilla tekemaan. Edullisimman tarjouksen valin-
nassa tarjottu tyon laajuus vastaa parhaiten annettua kokonaishintaa. Tama sopii sellai-
siin tehtaviin, joissa madraraha on rajattu ja joissa hyvaksytaan, etta kaytettavissa olevat
madrarahat rajaavat sisallon laajuutta.

Hinnoittelu. Hankintayksikolla on oikeus ja harkintavalta maaritelld, miten ja mita yksi-
koita kayttaen tarjous tulee hinnoitella ja mitka erat tulee hinnoitella erikseen, jotta tar-
joukset olisivat yhteismitallisia ja vertailukelpoisia. Massatavaran osalta on ilmoitettava,
annetaanko hinnat esim. muodossa €/kg, €/1, €/m2, €/m3 tai €/kpl. Palvelujen osalta on
myos erilaisia vaihtoehtoja.

Kokonaispalkkio. Kokonaispalkkio maksetaan tehtavan kokonaissuorituksesta. Tama
vaihtoehto on suositeltava, koska se kannustaa palvelun tehokkuuden kehittamiseen.
Edellytyksend taman vaihtoehdon kadytolle on kuitenkin, ettd tehtava on mahdollista etu-
kateen maaritella riittdvan kattavasti ja selkedsti kuten esim. kiintedsisaltdisessa mallissa.

Aikapalkkio henkiloryhmittain. Aikapalkkio maksetaan kunkin ty6ta suorittavan hen-
kilon tekemien tydtuntien, hdnen osaamisensa ja kokemuksensa mukaan maaraytyvan
henkiléryhman ja ryhmalle sovitun tuntiveloitushinnan perusteella. Aikapalkkio ei edel-
lyta yhta kattavaa ja tasmallista tehtavan maarittelya kuin kokonaispalkkio. Jos tehtavan
madrittelyssa on kuitenkin puutteita, kasvaa tyon sisallon ja laajuuden tydnaikainen
ohjaamistarve ja on vaara, ettd kustannukset kokoavat. Aikapalkkioon liitetdan yleensa las-
kutuksen enimmaismadra eli kattohinta. Aikapalkkiota muistuttaa ICT-hankintojen kette-
ran projektimallin mukainen hinnoittelumekanismi.
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Tavoitepalkkio. Tavoitepalkkion perusteena on aikapalkkio henkiloryhmittdin. Toimin-
nan tavoitteellisuutta pyritdan lisadmaan asettamalla veloituksen kokonaismaaralle
tavoite, jonka toimittaja pyrkii alittamaan. Jos kokonaislaskutus alittuu, toimittaja saa las-
kutuksena lisdksi sovitun osuuden (esim. 30 %) tavoitepalkkion ja laskutuksensa erotuk-
sesta. Tavoitteen ylittavasta tyosta toimittaja saa laskuttaa vain pienennetyilla (esim. 50 %)
tuntiveloitushinnoilla. Yleensd madritetddan myos laskutuksen ehdoton enimmaismaara.

Kestdvyytta koskevat vaatimukset ja merkkien kdayttaminen. Kestavyyteen liittyvien
tavoitteiden edistaminen voi tapahtua asettamalla hankinnan kohteelle esimerkiksi vaha-
hiilisyytta, kiertotaloutta tai hankinnoilla tyollistamista jne. koskevia vaatimuksia. Vaihto-
ehtoisesti nadita tavoitteita voidaan kasitella vertailuperusteissa tai sopimusehdoissa.

Vaatimusten asettamisessa voidaan kayttaa ymparistonmerkin kuten Pohjoismaisen
ympadristomerkin eli Joutsenmerkin tai EU-ymparistomerkin saamisen kriteereja. Hankinta-
yksikko voi hankinnan kohteen kuvauksessa, tarjouspyynndssa esitettyjen kokonais-
taloudellisen edullisuuden perusteissa tai sopimuksen toteuttamisen ehdoissa myos
vaatia tiettya merkkia naytoksi siitd, ettda hankinnan kohde vastaa vaadittuja
ympdristoominaisuuksia, sosiaalisia ominaisuuksia tai muita ominaisuuksia. Merkin
tulee olla ns. tyypin 1 ympadristodmerkki eli sen kriteerien laatijana ja myontdjana tulee olla
riippumaton kolmas osapuoli. Yritysten omat merkit eivat ole téllaisia.

Jos hankintayksikko ei edellytd hankinnan kohteen tayttavan kaikkia merkille asetettuja
vaatimuksia tai merkkiin sisaltyy vaatimuksia, jotka eivat liity hankinnan kohteeseen, sen
on ilmoitettava ne hankinnan kohteeseen liittyvat ja merkille asetetut vaatimukset, joihin
viitataan. Erityista merkkia vaativan hankintayksikon on hyvaksyttava kaikki merkit, joilla
varmistetaan, etta hankinnan kohde tdyttaa vastaavat merkille asetetut vaatimukset. Jos
tarjoajalla ei todistettavasti ole ollut mahdollisuutta saada hankintayksikon ilmoittamaa
erityista merkkia tai vastaavaa merkkia asetettujen maaraaikojen kuluessa syista, jotka
eivat johdu kyseisesta tarjoajasta, hankintayksikdon on hyvaksyttava muita asianmukaisia
todistuskeinoja.

Sosiaalinen vastuu liittyy yleensa yrityksen toimintaan, joten se on kdytannoéllisinta ottaa
huomioon sopimusehdoissa. Taloudellista vastuuta ja talousrikollisuuden torjuntaa edis-
tetddn mm. edellyttamalla tilaajavastuulain selvitysten toimittamista, jos hankinta kuuluu
tilaajavastuulain piiriin. Lisatietoa tilaajavastuulaista on hankintakasikirjan tdman osan
kohdassa 5.9.7. Kestavyyden ja innovatiivisuuden edistamisesta hankinnoista on lisatietoa
hankintakasikirjan osassa VIII.
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5.9.4 Ehdokkaiden ja tarjoajien soveltuvuusvaatimukset ja ESPD-
lomake

Hankintayksikko voi selvittda tarjoajien soveltuvuutta hankinnan toteuttamiseen.

Tama tapahtuu asettamalla ehdokkaiden tai tarjoajien rekisterditymistd, rahoituksel-

lista ja taloudellista tilannetta, teknista suorituskykya ja ammatillista patevyytta koskevia

soveltuvuusvaatimuksia.

Soveltuvuusvaatimuksista on ilmoitettava hankintailmoituksessa. Vaatimusten tulee liit-
tya hankinnan kohteeseen ja ne on suhteutettava hankinnan luonteeseen, kaytto-
tarkoitukseen ja laajuuteen.

Markkinavuoropuheluvaiheessa kannattaa selvittaa soveltuvuusvaatimusten oikea
taso potentiaalisten tarjoajien kanssa, jotta liian tiukkojen vaatimusten asettamisella
ei vaikeuteta aiheettomasti pienten ja keskisuurten yritysten mahdollisuutta osallistua
tarjouskilpailuun tai suosita aiempaa toimittajaa.

Soveltuvuusvaatimusten tarkoituksena on avoimessa menettelyssa varmistaa, etta valit-
tava tarjoaja tayttaa tdlle asetetut soveltuvuusvaatimukset. Muissa menettelyissa soveltu-
vuusvaatimusten ja hankintaan liittyvien mahdollisten arviointiperusteiden avulla valitaan
ne ehdokkaat, jotka otetaan mukaan tarjouskilpailuun.

Ehdokas tai tarjoaja osoittaa soveltuvuusvaatimusten tayttymisen tayttamalla hankinta-
yksikon laatiman yhteisen eurooppalaisen hankinta-asiakirjan eli ns. ESPD-lomak-
keen alustavaksi ndaytoksi seka vakuuttamalla lomakkeessa, ettd

® sitd ei koske mikaan pakollinen tai harkinnanvarainen poissulkemisperuste
® ehdokas tai tarjoaja tayttaa hankintayksikon asettamat
soveltuvuusvaatimukset ja mahdolliset arviointiperusteet.

ESPD-lomake voidaan laatia sahkoisesti joko:

e tayttamalla sahkoisen kilpailutusjarjestelmdssa ESPD-lomakkeessa
hankintayksikon taytettavaksi tulevat tiedot tai
e tdyttdmalla ESPD-lomake vastaavasti Hilma-palvelussa.

Ehdokas tai tarjoaja liittaa ESPD-lomakkeen tarjoukseen tai osallistumishakemukseen.
ESPD-lomakkeessa on valmiina kohdat, joihin tarjoaja syo6ttaa tarjoajaa koskevat tiedot,
tarjoajan edustajia koskevat tiedot, muiden yksikdiden voimavarojen kdyttoa koskevat
tiedot, alihankkijoita koskevat tiedot seka pakollisia ja harkinnanvaraisia poissulkemis-
perusteita koskevat tiedot. Edelld mainittuja kohtia ei voi muuttaa. Sahkaoisissa kilpailutus-
jarjestelmissa on valmiit tekstimuotoilut ndiden osalta.
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Hankintayksikko voi sen sijaan erdin osin tdydentda soveltuvuutta koskevia vaatimuksia,
joista ESPD-lomakkeessa kdytetaan nimed valintaperuste seka soveltuvuusvaatimuksen
tayttamisesta pyydettavia selvityksid, jotka tarkistetaan voittajalta. Seuraavassa on esitelty
soveltuvuusvaatimuksia ja niita koskevia selvityksid. Hankintalaissa on lueteltu soveltu-
vuusvaatimusten todentamiseksi pyydettavat selvitykset. Ne on teknisen ja ammatilli-

sen patevyyden osalta lueteltu hankintalaissa ns. tyhjentavasti eli muita selvityksia ei voi

pyytaa.

Soveltuvuuden osa-alue seka soveltuvuutta koskevan
vaatimuksen eli ESPD-lomakkeella valintaperusteen
todentamiseksi toimitettava selvitys

Rekisteroityminen

e Sijoittautumismaan lainsadadannon mukainen rekisterinote siita, etta
tarjoaja on merkitty ammatti- tai kaupparekisteriin.

e Toimilupa tai jarjeston jasenyys, joka osoittaa oikeuden palvelun
tarjoamiseen sijoittautumismaassa.

Taloudellinen tilanne ja rahoitusasema

e Selvitys vuotuisesta liikevaihdosta (enint. 2 kertaa hankinnan ennakoitu
arvo vuodessa).

e Taloudellisten suhdelukujen todellinen arvo.
e Tarjoajan ottama ammatinharjoittajan vastuuvakuutus.

e Muita tietoja, kuten luottoluokitustiedot tai tilinpaatostiedot.

Tekninen ja ammatillinen patevyys

e Tiedot tarkeimmista toimituksista eli referenssit. “Tarjoaja on suorittanut
hankintayksikon vaatimana ajanjaksona seuraavat hankintayksikon
vaatimukset tayttavat tavara- tai palvelusuoritusten tyypit”. Selvitysta
koskevat tiedot maariteltava. Vuosi, kuvaus, arvo, ajankohdat ja
vastaanottajat.

e "Talouden toimijalla on kdytettavissaan seuraavat (erityisesti
laadunvalvonnasta vastaavat) tekniset asiantuntijat tai tekniset
laitokset”.
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"Tarjoaja kdyttaa laadunvarmistukseen seuraavia teknisia valineita ja
toimenpiteita seka tutkimus- ja kokeilujarjestelmat ovat seuraavat.”

Talouden toimija voi kdyttaa seuraavia toimitusketjun hallinnointi- ja
seurantajdrjestelmia hankintasopimuksen toteuttamisen yhteydessa.”

"Toimitettavat monitahoiset tuotteet tai palvelut tai poikkeuksellisesti
erityistarkoitusta varten tarvittavat tuotteet tai palvelut: Talouden toimija
sallii tuotantokapasiteettinsa tai teknisen suorituskykynsa tarkastukset
seka tarvittaessa kaytossaan olevien tutkimus- ja kehitysjarjestelmien
seka soveltamiensa laadunvalvontatoimenpiteiden tarkastukset.”

Koulutusta ja ammatillista patevyytta koskevat tiedot. Selvitys

madriteltava: a) palveluntarjoaja tai urakoitsija itse ja/tai (riippuen
asianomaisessa ilmoituksessa tai hankinta-asiakirjoissa asetetuista
vaatimuksista): b) sen johtohenkil6sto.

Palveluhankinta ja rakennusurakka: “Talouden toimija voi
toteuttaa seuraavat ymparistoasioiden hallintatoimenpiteet
hankintasopimuksen toteuttamisen yhteydessa.”

Palveluhankinta ja rakennusurakka: “Talouden toimijan keskimaardinen
tyovoima ja johtohenkildston lukumaara viimeisen kolmen vuoden
aikana”

"Talouden toimijalla on kaytettavissaan seuraavat tyovalineet, kalusto
tai tekniset laitteet hankintasopimuksen toteuttamiseksi.”

"Talouden toimija aikoo mahdollisesti antaa seuraavan osuuden (ts.
prosenttiosuuden) hankintasopimuksesta alihankkijoille.” Selvitys
tarvittaessa alihankkijoista.

Talouden toimija toimittaa vaaditut toimitettavien tuotteiden néaytteet,
kuvaukset tai valokuvat, joihin ei tarvitse liittaa aitoustodistuksia;
Talouden toimija toimittaa tarvittaessa vaaditut toimitettavien
tuotteiden naytteet, kuvaukset tai valokuvat, joiden aitous on
todistettava.

"Voiko talouden toimija toimittaa vaaditut virallisten
laadunvalvontaelinten tai toimivaltaisiksi tunnustettujen laitosten
laatimat todistukset, joissa selkedsti madriteltyjen tuotteiden
vaatimustenmukaisuus osoitetaan viittaamalla asiaa koskevassa
ilmoituksessa tai hankinta-asiakirjoissa ilmoitettuihin teknisiin eritelmiin
tai standardeihin?”
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Laadunhallinta- ja ymparistoasioiden hallintajarjestelmat

e "Pystyyko talouden toimija esittamaan riippumattomien laitosten
antamia todistuksia siitd, etta talouden toimija tayttaa tiettyjen
laadunvarmistusstandardien vaatimukset, mukaan lukien
vammaiskaytto?”

e Palveluhankinta tai urakka. "Pystyyko talouden toimija esittamaan
rippumattomien laitosten antamia todistuksia siita, etta talouden
toimija tayttaa tiettyjen ymparistoasioiden hallintaa koskevien
standardien vaatimukset?”

Rekisterdityminen. Palveluhankintojen osalta edellytetdan, etta tarjoajana toimiva yri-
tys on merkitty tai merkitaan ennakkoperintarekisteriin sovittuun ajankohtaan mennessa.
Tyon teettdjan ei tarvitse toimittaa ennakonpidatysta maksamistaan tyokorvauksista sil-
loin, kun yrittaja on rekisterdity ennakonperintarekisteriin. Jos ndin ei ole, vaan tarjoaja on
luonnollinen henkil6, hankintayksikko on velvollinen huolehtimaan ennakonpidatyksesta
ja muista tyonantajavelvoitteista.

Muiden yksikoiden voimavarojen kaytto. Ehdokas tai tarjoaja voi tayttaa jonkin sovel-
tuvuusvaatimuksen (liikevaihtovaatimus, tietty kokemus tai osaaminen) myos kayttamalla
muiden yksikdiden voimavaroja riippumatta naiden valisesta suhteesta. Tama voidaan
tehda joko muodostamalla ryhmittyma tai kdyttamalla ja nimeamalla tietty alihankkija

ns. voimavarayksikoksi. Kunkin voimavarayksikon (ryhmittyman jasenen tai voimavara-
yksikdn) on taytettava oma ESPD-lomakkeensa. Talloin tarjoajan tulee ottaa huomioon
kilpailulainsaadannon reunaehdot.

Referenssit. Hankintayksikkd voi asettaa soveltuvuusvaatimukseksi, ettd tarjoajalla on
oltava referensseja eli kokemusta esimerkiksi vahintaan kolmesta vastaavan laajuisesta
palveluhankkeesta kuin mika on kilpailutuksen kohteena. TallGin tarjoajan on taytettava
ESPD-lomakkeeseen pyydetyt tiedot referenssikohteiden sisallosta.

Koulutus ja ammatillinen patevyys. Hankintayksikko voi pyytaa selvitysta palvelun-
tarjoajan johtohenkil6iden tai palvelun tai urakan suorittamisesta vastaavan henkilston
koulutuksesta ja patevyydesta tai keskimadraiseen tydvoiman maarasta saadakseen sel-
ville, onko tarjoajalla edellytyksia suoriutua hankittavan palvelun tuottamisesta suunnitel-
lussa laajuudessa. Huomaa, ettd osaaminen voidaan myds maaritella palvelua koskevaksi
pakolliseksi vaatimukseksi tai sitd voidaan kdyttaa vertailuperusteena. Tall6in on tarkeaa,
ettd samaa seikkaa ei arvioida soveltuvuusvaatimuksena, pakollisena vaatimuksena ja
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vertailuperusteena, vaan tehdaan etukateen paatos, miten toimitaan. Vertailuvaiheessa
voidaan talloin tarvittaessa kayttda jotain koulutukseen ja patevyyteen liittyvaa seikkaa
vahimmaisvaatimukset ylittavilta osin, jos se on ollut soveltuvuusvaatimuksena tai pakolli-
sena vaatimuksena.

Soveltuvuusvaatimuksen tayttymisen ajankohta. Oikeuskdytdannén mukaan ehdok-
kaalle tai tarjoajalle asetettujen vaatimusten ei ole tarvinnut tayttya osallistumishakemuk-
sen jatto- tai tarjouksentekohetkelld, vaan on riittanyt esimerkiksi, etta tietty patevyys tai
osaaminen on tai kalusto on kaytettavissa vasta sopimuskauden alkaessa.

Pakotteet. Tarjoajalta tulee pyytdaa myos vakuutus siitd, ettei tarjoajaan kohdistu
Euroopan unionin, Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kohdistama tai Suomen viranomais-
ten asettamia pakotteita tai varojen jaadyttamispaatoksia.

5.9.5 Kokonaistaloudellinen edullisuus

Tarjouskilpailussa tarjouksista on valittava kokonaistaloudellisesti edullisin. Hankinta-
ilmoituksessa, tarjouspyynndssa tai neuvottelukutsussa on ilmoitettava, milla perusteella
kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous valitaan. Vaihtoehtoja ovat:

® hinnaltaan halvin
e kustannuksiltaan edullisin tai
¢ hinta-laatusuhteeltaan paras.

Hankintayksikko voi asettaa hinta-laatusuhteen vertailuperusteita, jotka liittyvat laadul-
lisiin, yhteiskunnallisiin, ymparisto- tai sosiaalisiin ndkokohtiin tai innovatiivisiin ominai-
suuksiin. Hinta-laatusuhteen arvioinnissa voidaan kayttda hinnan lisaksi mm. seuraavia
laadullisia perusteita, joihin on hyva madritella myods alakriteerit.

Hankintalain laadullisia vertailuperusteita

e Tekniset ansiot (maariteltava arvostettavat seikat).

e Esteettiset ja toiminnalliset ominaisuudet (maariteltava arvostettavat
seikat).

e Esteettomyys (madriteltava arvostettavat seikat).
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e Kaikkien kayttajien vaatimukset tayttava suunnittelu (maariteltava
arvostettavat seikat).

e Kayttokustannukset (madriteltava laskentaperusteet).
e Kustannustehokkuus (madriteltava arvostettavat seikat).

e Myynnin jalkeinen palvelu ja tekninen tuki (maariteltdva arvostettavat
seikat).

e Huolto (maariteltava arvostettavat seikat).

e Toimituspaiva tai toimitus-/toteutusaika (maariteltava arvostettavat
seikat).

e Muut toimitusehdot (maariteltava arvostettavat seikat).

e Henkiloston patevyys ja kokemus seka henkil6ston organisointi, jos
henkiloston laadulla voi olla merkittava vaikutus hankintasopimuksen
toteuttamisessa (madriteltdva arvostettavat seikat).

Laatua voidaan arvioida myos ns. kaanteisen kilpailutuksena eli ranskalaisena urakkana,
jossa hankintayksikkd maarittaa kiintedn hinnan eli hintakaton ja tarjouksista arvioidaan
laatuun liittyvia perusteita, kuten saatavia suoritteiden maaria ja sisaltdjen kattavuutta.

Huomaa, ettd ymparistoystavallisyys on liian laaja késite vertailuperusteeksi. Silloin on
madriteltava, onko kyse vahahiilisyydestd, materiaalitehokkuudesta, kierratettavyydesta
tms. seikasta ja maariteltava tarjouspyynndssa, mita seikkoja silloin arvostetaan.

Vertailuperusteet on erotettava vahimmaisvaatimuksista eli sama asia ei voi olla vahim-
maisvaatimus tai soveltuvuusvaatimus seka vertailuperuste, ellei poikkeuksellisesti ensin
aseteta jotain tiettya seikkaa véhimmadisvaatimukseksi ja sitten anneta lisdpisteita tarjous-
pyynnossad ilmoitetulla tavalla vahimmaisvaatimuksen ylittamisesta.

Vertailuperusteiden tulee olla riittavan tasmallisia, jotta tarjoajat tietdvat tarjousta laaties-
saan milla sekoilla on vaikutusta vertailuun ja tarjouspyynto tuottaa yhteismitallisia ja
vertailukelpoisia tarjouksia. Vertailuperusteet eivat saa antaa hankintayksikolle rajoittama-
tonta valinnanvapautta. Niiden on oltava syrjimattomia ja varmistettava todellisen kilpai-
lun mahdollisuus. Vertailuperusteet on asetettava siten, etta tarjoaja pystyy todentamaan
niihin perustuvat tiedot. Epdselvissa tilanteissa hankintayksikdn on tosiasiallisesti tarkistet-
tava tarjoajien antamien tietojen ja nayton paikkaansa pitavyys.

Liitynta hankinnan kohteeseen. Vertailuperusteiden tulee liittyd hankinnan kohteeseen
missa tahansa osin ja missd tahansa niiden elinkaaren vaiheessa.
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Suhteellinen painotus. Vertailuperusteiden suhteellinen painotus tai niiden kohtuullinen
vaihteluvali on myos ilmoitettava hankintailmoituksessa, tarjouspyynndssa tai neuvottelu-
kutsussa. Kdytann0dssa kannattaa ilmoittaa myos vertailuperusteiden osatekijat eli ala-
kriteerit ja niiden painotus vertailutydn helpottamiseksi. Poikkeuksellisesti painotus
voidaan ilmaista alenevassa tarkeysjarjestyksessa, jos objektiivisista syista ei voida maari-
tella suhteellista painotusta.

Esimerkki vertailuperusteista

Tarjouksista valitaan hinta-laatusuhteeltaan paras kdyttden seuraavia
vertailuperusteita:

Hinnan painoarvo 40 %.

Laadullisten tekijoiden painoarvo 60 %, pisteytys (0-10 p), kdyttden seuraa-
via alakriteereja

e X painoarvo 25 %
e X painoarvo 20 %

e X painoarvo 15 %.

Painoarvot ja pisteytys. Vertailuperusteiden painoarvo ilmoitetaan tarjouspyynndssa
yleensa prosenttilukuina, joiden tulee olla yhteensa 100 prosenttia. My6s vertailu-
perusteen osatekijoille/alakriteereille voidaan maaritella painoarvot prosenttilukuina.
Pisteytyksessa kaytettava pisteasteikko tulee maaritella etukateen tarjouspyynndossa.
Asteikon tulee olla saman suuruinen kaikkien painoarvolla kerrottavien vertailuperus-
teiden osalta, muuten vertailuperusteiden painoarvot muuttuvat. Asteikko voi olla esim.
0-5, 0-10 tai 0-100. Pisteytyksen tulee noudattaa vertailtavien tekijoiden suhteellista eroa
my®os laadullisten tekijoiden osalta. Toinen yleinen vaihtoehto on ilmoittaa suoraan kun-
kin vertailuperusteen maksimipisteet, jolloin maksimipiste muodostuu painoarvolla kerro-
tusta ko. vertailuperusteen enimmaispistemaarasta.
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Laskentakaava. Pisteytyksen ja laskentakaavan tulee pysya kaikkien tarjousten vertailu-
perusteiden osalta samanlaisena. Eras tapa maarittaa hintapisteytys on kertoa hinnasta
saatava maksimipiste tai painoarvo alimman hinnan ja tarjotun hinnan suhdeluvulla. My6s
muita laskutapoja voidaan kayttad. Hintojen vertailussa voidaan vertailtaessa monia hinta-
riveja kayttaa kulutukseen perustuvia hinnan rivikohtaisia painokertoimia.

Hintavertailun kaava Laadun vertailuperusteen kaava
hintaperusteen painoarvo X alin hinta laatuperusteen painoarvo X tarjotun laadun pistearvo
tarjottu hinta parhaan laadun pistearvo

Elinkaarikustannukset. Hankinnan kustannusten arvioimisen perusteena voidaan
kayttaa hankintayksikolle tai muille hankinnan kohteen kayttdjille aiheutuvia elinkaari-
kustannuksia. Hankinta-asiakirjoissa on ilmoitettava, mitka tiedot tarjoajien on toimitet-
tava elinkaarikustannusten arvioimiseksi ja mita menetelmaa siina kaytetaan.

Esimerkki elinkaarikustannuksista

e tuotteen hankintahinta €/laite

e kayttokustannus, energiakulutus €/kk, kdayttoaika 30 h/vko
¢ huoltokustannus €/laite/kk, huolto 36 kk

e  koulutuskustannus €/5 hlon ryhma, 2 h

e kdytosta poistokustannus €/laite.

Elinkaarikustannuksista on tarkeda erottaa ns. ulkoisista ymparistovaikutuksista
aiheutuvat ja hankinnan kohteeseen sen elinkaaren aikana liittyvat kustannukset,
joita voidaan kayttaa hankintalaissa maaritellyin edellytyksin tarjousten vertailussa.

Ulkoisten ymparistovaikutusten kustannuksilla tarkoitetaan esimerkiksi tuotteen tai sen
valmistuksen aiheuttamasta ympariston pilaantumisesta aiheutuvia kustannuksia tai
ilmastonmuutoksen hillinndsta aiheutuvia kustannuksia. Keskeista ulkoisten ymparisto-
vaikutusten kustannusten arvioinnissa on talléin osata valita arviointimenetelmd, joka
perustuu puolueettomasti todennettavissa oleviin ja syrjimattomiin perusteisiin, joka ei
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suosi tai syrji tiettyja toimittajia, joka on kaikkien osapuolten saatavilla ja jossa kustannus-
ten laskemiseksi vaadittavien tietojen toimittaminen ei vaadi kohtuuttomia ponnistuksia
tavanomaista huolellisuutta noudattavilta toimittajilta. Jos tallaisia tietoja edellytetdan, on
myos erittdin tarkeda selvittaa etukdteen markkinavuoropuheluvaiheessa, etta tarjoajat
kykenevat tarjouksissa antamaan ulkoisten ymparistovaikutusten kustannusten lasken-
taan liittyvat tiedot.

5.9.6 Sopimusehdot

Tarjouspyyntoon liitetadan myds hankintayksikon laatima sopimusluonnos sellaisenaan tai
sen lisdksi my0s soveltuvat vakiosopimusehdot (JYSE Tavarat tai Palvelut -ehdot, JIT ylei-
set ehdot ja soveltuva erityisehto, YSE-ehdot tai KSE-ehdot). Tarkista ja maarita kaytettavan
vakiosopimusehdon paivitysvuosi.

Esimerkkeja keskeisista sopimustiedoista ja -ehdoista:

* Sopimuksen numero, pdivdys ja muu tunnus.
e Sopijapuolet eli hankintayksikon ja toimittajan nimet, yhteystiedot ja
y-tunnukset.

e Hankintayksikon ja toimittajan yhteyshenkilotiedot.
e Tarvittaessa madritelmat.
e Sopimuksen tausta ja tarkoitus.

e Hankinnan kohde eli hankittava tavara, palvelu tai urakka
lisdpalveluineen riittavasti yksiloityna ja maaritettyna tarvittaessa
erillisella liitteella (tekninen eritelmd, palvelukuvaus, urakkaohjelma,
tyoselostukset jne.), maarat, yksikot, tuotekoodit ja muut tarvittavat
tiedot seka tarvittaessa tuoteluetteloiden toimittaminen.

e Hinnat ja alv-tiedot (eriteltyna rivikohtaisesti kappale- ja
yhteisnettohinnat, alennukset, alv-%:t, maksujen maarat seka
kokonaishinta).

e Hintoihin liittyva mahdollinen indeksiehto.

* Mahdollinen lisdhankintavaraus (optio), voimassaolo ja kaytosta
ilmoittamainen.

e Kokonaisvastuu, alihankkijat, ryhmittyma.
e Osapuolten vastuut ja velvoitteet.

e Mahdolliset vastavuoroisuusasetuksen (IPl) edellyttamat velvoitteet.
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Tilaaminen/toimeksiannot, jos kyse on puitesopimuksesta tai
toimeksiantoja sisaltavasta sopimuksesta.

Maksuehto (21 pv netto) ja maksuerat.
Mahdollinen ennakkomaksu ja sen vakuus.

Laskutusta koskevat tiedot (ml. verkkolaskutusta ja mahdollista
sopimuskohdistusta tai tilidintikoodia koskevat tiedot).

Toimitusaika ja/tai sopimuskausi.

Toimittamista koskevat tiedot tavarahankinnoissa, toimitusehto,
toimitustapa yleisia toimituslausekkeita kdyttden ja toimitusosoite ym..

Tavaran luovutus ja vaaranvastuun siirtyminen seka luovutusta edeltavat
tarkastukset.

Pakkausohjeet ja mahdolliset ohjeet esim. pakkausmateriaalin
poiskuljetuksesta tavaran osalta.

Hankintayksikon toimittajalle luovuttamat raaka-aineet ja niiden
vakuudet.

Vakuutukset ja takuuehdot.

Palveluhankinnassa mahdolliset palvelutasovaatimukset seka
palvelutason ja laadun valvonta ja seuranta.

Sopimuksen valvonnassa seka toimituksen vastaanotossa tai
hyvaksymisessa noudatettavat menettelyt.

Virhe, viivastys reklamointi ja seuraamukset.
Ylivoimainen este.

Vahingonkorvaus.

Mahdolliset immateriaalioikeudet.

Tietoturva ja turvallisuus seka tietosuoja.

Varautuminen ja toiminnan jatkuvuudenhallinnan jarjestelyt.
Luottamuksellisuus ja salassapito.

Sopimuksen purkaminen, irtisanominen, pakotteet.
Sopimuksen muuttaminen, sopimuksen siirtaminen.
Toimittajan avustamisvelvollisuus toimittajan vaihtuessa.
Sovellettava laki ja erimielisyyksien ratkaiseminen.

Luettelo sopimukseen kuuluvista liitteista, esim. tietoturvallisuudesta,
tietosuojasta, henkilotietojen kasittelyista, piirustuksista, malleista jne..

Liitteiden tulkintajarjestys (ja monesta sopimuksesta koostuvan
kokonaisuuden tapauksessa sopimusten tulkintajarjestys).

Muut tarvittavat tiedot, kuten viittaus vakiosopimusehtoihin (JYSE
Tavarat tai JYSE Palvelut -ehdot, JIT-ehdot, YSE-ehdot tai KSE-ehdot).
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Immateriaalioikeuksia koskevat vaatimukset. Tarjouspyyntoad laadittaessa on ratkais-
tava hankinnan kohteeseen ja sen mybhempaan kayttoon liittyvat tekijanoikeuteen ja
muuhun immateriaalioikeuteen liittyvat kysymykset ja rajaukset. Tama koskee erityisesti
tietoteknisten jarjestelmien, ohjelmien tai my6s ndihin liittyvien palvelujen maarittelya

ja toiminnallisten ehtojen asettamista seka lisakayttdjia, lisenssien siirtoa ja jarjestelman
muokkausoikeuksia. Talléin on huomattava, ettd suuret ohjelmistotalot ovat maaritelleet
vakiosopimusehtonsa, joita ei raataldida hankintayksikon tarpeiden pohjalta. Myos
tutkimus-, konsultointi-, markkinointi-, viestinta- ja julkaisutoimintaan liittyvissa hankin-
noissa tekijanoikeuteen liittyvat kysymykset tulee maaritelld, ja em. aloilla on vakiintuneita
kaytantoja naiden osalta. Lisatietoja saa esim. JIT-ehdoista.

Tietoturvallisuus-, tietosuoja- ja turvallisuusvaatimukset. Tietoturvallisuutta, tieto-
suojaa ja muut turvallisuutta koskevat vaatimukset ja velvoitteet on kirjattava mukaan
hankinnan sopimusluonnokseen ja sen ao. liitteisiin jo tarjouspyyntévaiheessa erityisesti
tietojdrjestelmiin liittyvissa hankinnoissa. Suurimmassa osassa hankintoja on nykyisin
henkilGtietoja ja niiden kasittelyd, joten henkilGtietojen kasittelya koskevat vaatimukset ja
menettelyt on madriteltdva sopimusehdoissa.

Vaatimukset ja velvoitteet on maariteltava kussakin hankinnassa kasiteltavien tietojen
laadun ja luonteen ndakokulmasta. Maarittelyn kattavuuteen vaikuttaa myos esimerkiksi
tietojarjestelman merkitys organisaation tehtavien hoidolle, lakisaateisten velvollisuuksien
toteuttamiselle ja yhteiskunnan toiminnalle.

On lisdksi tunnistettava, tarvitaanko hankinnassa muita fyysisen tai teknisen turvallisuu-
den edellyttdmia toimenpiteita kuten laitteiden kayttdoikeuksien tai tiloja koskevien
kulkuoikeuksien madrittelya tai turvallisuusselvitysten pyytamista.

Tietoturvallisuus-, tietosuoja- ja muiden
turvallisuusvaatimusten aihealueita tapauskohtaisesti
valittavaksi

* Tietoaineistojen kasittelyoikeuksia koskevien tehtavien ja vastuiden
maarittely.
e Tietojen saannin ja kdytettavyyden turvaaminen eri tilanteissa.

e Salassa pidettdvien ja turvaluokiteltujen tietojen asianmukaisen
kasittelyn varmistaminen.

e Tietojen luvattoman muuttamisen ja asiattoman kasittelyn
estaminen kayttooikeushallinnan ja kayton valvonnan ja muiden
turvallisuusjdrjestelyjen avulla.
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e HenkilGtietojen asianmukaisen kasittelyn varmistaminen.
e Tietojenkasittely- ja sdilytystilojen valvonta ja suojaus.

e Tietoaineistojen kasittelyn asianmukainen ohjeistaminen, kouluttaminen
ja valvonta.

e Hankintaan liittyvien henkildiden luotettavuuden varmistaminen
turvallisuusselvitysmenettelyn ja muiden keinojen avulla.

e Henkildiden kulkuoikeuksien ja -tunnisteiden maarittely seka valvonta.
e Henkildiden laitteiden kayttooikeuksien maarittely ja valvonta.

e Vaatimusten tayttymisen varmentamisen ja auditointitarpeiden seka
vaatimusten muutoksenhallinnan maarittely sopimuksen elinkaaren
aikana.

Hankintayksikdiden on varmistettava, etta tietoturvallisuutta, tietosuojaa ja muita turvalli-
suutta koskevia velvoitteita noudatetaan myds silloin, kun tietojenkasittelytehtavaa hoide-
taan viranomaisen toimeksiannosta. Lisatietoja on mm. valtiovarainministerion Ohjeessa
turvallisuuskriittisiin hankintoihin.

Samoin on selvitettava, kohdistuuko hankintaan varautumiseen, jatkuvuudenhallin-
taan tai poikkeusolojen valmiuteen liittyvia vaatimuksia. Lisatietoa esimerkiksi Kunta-
liiton oppaassa Varautuminen hankinnoissa.

Tarkennuksia sopimusehtoihin

Maksuehto ja maksuerat. Tarjouspyynndssa tuodaan esille hankintayksikon maksuehto-
vaatimus. Valtiolla se on Valtiokonttorin suosituksen mukaan 21 paivaa netto hyvaksytta-
van laskun saapumisesta ja hyvaksytysta toimituksesta. Maksut maksetaan padsadntoisesti
toteutuneiden ja hyvaksyttyjen suoritteiden eli toimitusten perusteella, tarvittaessa

useassa erassa.

Indeksiehto. Monivuotiseen arvoltaan merkittavaan sopimukseen kannattaa liittaa
indeksiehto, jossa sopimuksen kohteen hinnan muutos sidotaan raha-arvon muutok-

seen toimitusaikana kayttaen indeksiehdossa mainittuja indekseja, indeksilukuja ja lasku-
kaavaa. Markkinavuoropuhelussa on hyva selvittaa toimialalla kaytettavia indekseja ja
indeksiehtoja. Yleisimmin kadytetdan Tilastokeskuksen julkaisemia indekseja. Riippuen han-
kinnan kohteesta sopimushintoihin vaikuttavat tyévoimakustannukset ja materiaalikus-
tannukset. Indeksiehdossa kokonaishinnasta maaritelldan yleensa tietty osuus kiintedksi ja
loppuosa hinnasta sidotaan alan kdytannon mukaan tyévoimakustannusindeksiin ja mate-
riaalikustannusindeksiin. Sopimuksessa sovittua hintaa tarkistetaan toimitusajankohtana
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sopimuksessa olevan indeksiehdon tai indeksikaavan mukaan. Tyévoima- ja materiaalikus-
tannusten indeksipisteiden peruslukuina pidetdaan yleensa tarjousten jattdajankohtana
viimeksi julkaistuja valittujen indeksien indeksilukuja. Indeksien vertailulukuina pide-

taan toimitusajankohtaa x kuukautta ennen julkaistuja indeksilukuja. Indeksikaavalla saa-
daan selville hinnanmuutosprosentti, jonka mukaisesti toimittajalla on oikeus muuttaa
sopimuksessa sovittua hintaa toimitusajankohtana. Hinta voi nousta tai laskea riippuen
indeksilukujen muutoksesta. Tarkeinta on siis, ettd sopimushintaa ei sidota yleiseen kus-
tannuskehitykseen, vaan toimialalle soveltuvaan ja sopimuksessa maariteltyyn indeksieh-
toon. Lisatietoa indekseistd on esimerkiksi Tilastokeskuksen verkkosivuilla Tilastokoulu.

Ennakkomaksu. Ennakkomaksuja voidaan maksaa vain, jos se on julkisyhteisén edun
mukaista. Lahtokohtaisesti ennakon maksaminen tulee olla lainsdddannoén perusteella
mahdollista (mm. maardrahan kayttoa koskevat sdannokset, talousarviosaannokset).
Maksujen ennakollinen suorittaminen ilman vakuuksia on sallittua lahinna vain kulutus-
menojen luonteisten erien ja vahdiseen tavanomaiseen hankintayksikon toimintaan liit-
tyvien erien maksamisessa (esimerkiksi vuokra- tai leasing-maksut, lehtitilausmaksut tai
ohjelmistolisenssimaksut).

Kun ennakon maara ja sen suoritusaika on jatetty hankintayksikon harkintaan, on joka
tapauksessa pidattaydyttava liian suuresta ja tarpeettoman aikaisessa vaiheessa tapahtu-
vasta ennakon suorituksesta. Tarjouspyynnon yhteydessa ei ennakkoa saa yleensa tarjota.
Jos ennakon tarjoaminen perustellussa poikkeustapauksessa on hankintayksikon kannalta
edullista, tulee toimittajalta vaatia selvitys ennakon vaikutuksesta hintaan. Katso lisdtietoa
valtion talousarvion yleisista soveltamismaarayksista.

Ennakkomaksu on sovittava hankinnan lopulliseksi osamaksuksi ja sille on aina vaadit-
tava riittava vakuus. Vakuudeksi voidaan padsaantoisesti hyvaksya kotimaisen raha- tai
vakuutuslaitoksen omavelkainen pankkitakaus. Ulkomaisissa hankinnoissa on syyta var-
mistua mahdollisen ulkomaisen vakuuden antajan vakavaraisuudesta. JYSE-ehtojen
mukaisesti vakuuden arvon tulee olla 15 % suurempi kuin suoritettavan ennakon maara
ja sen tulee olla voimassa vahintdan 1 kuukauden sen jalkeen, kun sopimuksen mukainen
toimitusaika on pdattynyt.

Ennakkomaksuun ei yleensa ole syyta valtiolla sitoutua arvoltaan alle 200 000 euron han-
kinnoissa, koska ennakkomaksun kasittely ja ennakkomaksuun liittyvan vakuuden vaati-
minen toimittajalta ja vakuuden valvonta aiheuttavat merkittavasti lisatyota. Myos
toimittajalle luovutettavista raaka- tai tarveaineista on vaadittava vakuus, elleivat luovu-
tettavan omaisuuden vahdinen arvo tai muut erityiset syyt tee sita tarpeettomaksi. Talloin
on jo tarjouspyynnossa selvasti ilmoitettava, minka suuruinen ja millainen vakuuden on
oltava ja kuinka pitkdan sen tulee olla voimassa.
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Toimitusehto. Tarjouspyynndssa esitetadn hankintayksikon toimitusehtovaatimus kayt-
tden joko Finnterms 2001 -toimituslausekkeita kotimaan kaupassa tai ulkomaan kaupan
osalta Incoterms 2020 -toimituslausekkeita. Toimituslauseke maarittaa, kuka on vastuussa
tavaran kuljettamisesta, tullauksesta seka kuljetuksen ja tullauksen hankkimisesta ja mak-
samisesta ja kuka kantaa vastuun tavaran vahingoittumisesta tai katoamisesta kuljetuk-
sen aikana. Tavallisin lauseke kotimaan kaupassa on TOP eli toimitettuna perille nimettyyn
madrdpaikkaan, esim. TOP Helsinki, Finnterms 2001. Toimittaja kantaa vastuun TOP-
toimitusehdossa em. seikoista, kunnes tama on luovuttanut tavaran hankintayksikoélle
Helsingissa. NOL Helsinki, Finnterms 2001 tarkoittaa puolestaan noudettavana lahettdjalta
Helsingissa.

Kilpailutus- ja sopimuskausi. Sopimuskauden pituus on maariteltava tilannekohtaisesti.
Jos toimittajalta edellytetdaan merkittavia investointeja hankinnan toteuttamiseksi ja tuo-
tannon kaynnistamiseksi, tulee sopimuskauden vastaavasti olla riittavan pitka kattamaan
investoinnista aiheutuneet kustannukset.

Sopimuskautta maariteltdessa tulee ottaa huomioon se, ettd hankinta on aika ajoin kil-
pailutettava. Pitkdkestoisen sopimuksen kilpailuttamisen tarve ja sopimuskauden pituus
tulisi padsaantoisesti ratkaista noin 3-5 vuoden valein, ellei vuotuisella kilpailuttamisella
ole taloudellisia tai toiminnallisia perusteita tai ellei kyse ole investointeja edellyttaneesta
pitkakestoisesta sopimuksesta.

Sopimuskauteen voidaan liittaa harkinnan mukaan lisahankinta- eli optiokausi. Hankinta-
yksikko on oikeutettu, mutta ei velvollinen, jatkamaan sopimusta optiokaudella, joka
tavallisimmin on 1-3 vuotta edellyttaen, ettd myos toimittaja sen hyvaksyy. Optio ja sen
kayttoonottoon liittyvat ehdot tulee maaritella jo tarjouspyyntdvaiheessa.

Muut sopimusehdot. Tarjouspyyntd6n voidaan liittda joko hankintayksikon itse laatima
sopimusluonnos tai vain keskeisimmat hankintaa koskevat tapauskohtaiset sopimus-
ehdot ja viittaus muilta osin noudatettaviin vakiosopimusehtoihin kuten Julkisten hankin-
tojen yleisiin sopimusehtoihin JYSE Tavarat tai Palvelut -ehtoihin. IT-hankinnoissa voidaan
kayttda Julkisen hallinnon IT-hankintojen sopimusehtoja eli JIT-ehtoja. Sopimusehdoista
voidaan neuvotella ennen hankintapaatosta vain suorahankinnassa, neuvottelumenette-
lyssa ja kilpailullisessa neuvottelumenettelyssa.

Lisatietoja sopimusehdoista ja sopimuksen laatimisesta on hankintakasikirjan osassa VI ja

Kuntaliiton sopimussuosituksessa ja Hankittavien palvelujen sopimusehdot ja varautumi-
nen sopimuksen paattymiseen -oppaassa
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5.9.7 Tilaajavastuulain selvitykset

Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tydvoimaa kaytettdaessa
(1233/2006) koskee yrityksia ja kaikkia julkisen sektorin hankintayksikoita silloin, kun ne
tilaavat tyota yli 9 000 euron arvosta tai yli 10 pdivaa vuokratyota, joka tehdaan tilaajan eli
hankintayksikon Suomessa olevissa tyotiloissa tai tydkohteessa. Tilattavan tyon tulee liit-
tya hankintayksikon toiminnassa tavanomaisesti suoritettaviin tehtaviin tai tavanomaiseen
toimintaan liittyviin kuljetuksiin. Rakentamisessa lakia sovelletaan rakennuttajana toimi-
viin hankintayksikoihin ja sopimusketjussa yhteisella tyopaikalla tydsuorituksen tilaavaan
tahoon.

Kaytannossa selvitysvelvollisuus koskee kuljetuspalveluja seka niita palveluhankintoja,
joissa palvelu tuotetaan hankintayksikon tiloissa tai tyokohteessa, esim. siivous-, huolto- ja
turvallisuuspalvelut. Selvitysvelvollisuuden ulkopuolella jaavat yleensa esimerkiksi asian-
ajo- ja koulutuspalvelut. Hankintayksikon tulee selvittaa, etta sen sopimusosapuolena toi-
miva taho (laissa hankintayksikon sopimusosapuolesta kaytetdan kdsitetta alihankkija) on
huolehtinut tydnantajavelvoitteistaan eika kayta ns. harmaata tyévoimaa.

Tilaajavastuulain nojalla selvitettavat seikat

e Kaupparekisterinote.
e  Selvitys merkinnasta ennakkoperintarekisteriin.
e Selvitys merkinnasta tyonantajarekisteriin.

e Selvitys arvonlisaverolain mukaiseen arvonlisaverovelvollisten rekisteriin
rekisterditymisesta.

e Selvitys, ettei ole verovelkaa tai viranomaisen selvitys verovelan
maadrasta.

e Todistus elakevakuutusmaksujen suorittamisesta tai selvitys

eraantyneiden elakevakuutusmaksujen maksusopimuksesta.

e Selvitys yrityksen noudattamasta yleisesta tydehtosopimuksesta tai sen
keskeisista ehdoista.

e Selvitys tyoterveyshuollon jarjestamisesta.

e Rakennusalalla selvitys lakisdateisen tapaturmavakuutuksen
jarjestamisesta.

Selvitykset eivat saa olla 3 kuukautta vanhempia. My6s ulkomaisen yrityksen tulee toimit-
taa vastaavat tiedot.
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5.9.8 Muut tarjouksenteko-ohjeet ja muotovaatimukset

Hankintayksikkd voi antaa tarjouspyynndssa ohjeita ehdokkaille ja tarjoajille siitd, missa
muodossa osallistumishakemus tai tarjous tulee tehda ja mita tietoja niiden tulee sisaltaa.

Muotovaatimukset. Muotovaatimuksia kannattaa kayttda harkiten ja ilmoittaa ne mah-
dollisimman selkeasti, jotta tarjoajille ei tule turhia virheita tarjouksenteossa. Oikeus-
kaytannon ja hankintalain hallituksen esityksen perusteella tarjousta on oikeus tasmentaa,
jos kyse on sellaisesta muotovirheesta tai muusta seikasta, joka ei vaikuta vertailuun. Tasta
tdasmentamisesta on lisda hankintakasikirjan taman osan kohdassa 5.10.2.

Tarjousten jatto. Tarjous tulee tehda kirjallisesti ja sahkdisesti ja talldin on noudatettava
hankintalain 64 §:n tietoturvavaatimuksia. Sdhkdposti ei tdyta em. tietoturvavaatimuksia.
Tarjouspyynndssa on esitettava tarjousten jattoaika, joka on asetettava EU-hankintojen
vahimmaismadraaikojen mukaan.

Hankinnan jakaminen osiin. Hankintayksikko voi etukdteen maaritelld, tehddanko han-
kintasopimus erillisind osina. Hankintayksikdn on ilmoitettava hankintailmoituksessa,
voiko tarjouksen antaa yhdestd, useammasta tai kaikista osista. Jos tarjouksia voi antaa
useammasta tai kaikista osista, hankintayksikko voi rajoittaa niiden osien maaraa, joihin
saman tarjoajan tarjous voi tulla valituksi tai ilmoittaa niiden osien enimmaismaaran,
johon saman tarjoajan tarjous voi tulla valituksi.

Hankinnan osiin jakamisen sddannét on ilmoitettava hankintailmoituksessa tai tarjouspyyn-
ndssa. Jos hankintaa ei jaa osiin, on jakamatta jattamisen syyt esitettava hankinta-asia-
kirjoissa, hankintapaatoksessa tai -kertomuksessa. Hankinnan jakamatta jattamisesta ei voi
valittaa. Hankinnan jakamista osiin kannattaa kayttaa esimerkiksi, jos halutaan varmistaa
kilpailun sdilyminen markkinoilla ja mahdollistaa pk-yritysten osallistuminen tarjouskilpai-
luun. Lisatietoa Julkisten hankintojen neuvontayksikdn oppaassa Hankintojen jakaminen

osiin.

Osatarjouksen hyvaksyminen. Hankintayksikkd voi ilmoittaa hankintailmoituksessa, etta
tarjoaja voi tehda osatarjouksen. Tata kannattaa kayttaa, jos tiedetaan, etta kaikilla markki-
noilla olevilla toimittajilla ei ole tarjonnassaan kaikkia tarjouspyynndssa esitettyja tuotteita
tai palveluita.

Vaihtoehtoiset tarjoukset. Hankintayksikko voi hyvaksya vaihtoehtoisia tarjouksia, jos
tasta on ilmoitettu hankintailmoituksessa. Hankintayksikdn on ilmoitettava, voiko tarjoaja
tarjota pelkastaan vaihtoehtoa vai onko tarjottava myds tarjouspyynndssa esitettya tuo-
tetta tai palvelua. Vaihtoehdon on taytettava tarjouspyynndssa tai muissa hankinta-
asiakirjoissa hankinnan kohteelle asetetut vahimmaisvaatimukset. Vaihtoehtoiset
tarjoukset soveltuvat sellaisiin hankintoihin, joissa haetaan uusia innovatiivisia ratkaisuja
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tai ymparistoa sadstavia tuotteita. Talldin vaihtoehtoina voivat olla esimerkiksi normaali
kayttolasi ja kierratysmassasta valmistettu lasi. Vaihtoehdot vertaillaan aina omina
kokonaisuuksinaan.

Rinnakkaiset tarjoukset. Hankintayksikko voi kieltaa toimittajia tekemasta useaa rin-
nakkaista tarjousta, jos tastad on etukdteen ilmoitettu tarjouspyynndssa. Tastd on erotet-
tava rinnakkaistuote, joka on tuote, joka tayttaa hankinnan kohteelle asetetut vaatimukset
ja jonka tarjoaja ilmoittaa tarjouksessaan toiseksi mahdolliseksi ko. kohtaan tarjotta-

vaksi tuotteeksi. Nain voi kdyda esimerkiksi kalustehankinnoissa. Hankintayksikko voi
esittda tarjouspyynndssa saannon, miten rinnakkaiset tuotteet otetaan huomioon
tarjousvertailussa.

Vastavuoroisuusasetuksen (IPI) soveltamista koskevat tiedot. Kansainvalinen julkisten
hankintojen instrumentti eli vastavuoroisuusasetus ((EU) 2022/1031) on tullut voimaan ja
sovellettavaksi elokuussa 2022. Asetus koskee yli 5 miljoonan euron tavara- ja palvelu-
hankintoja ja yli 15 miljoonan euron rakennusurakoita. Dynaamisten hankintajarjestel-
mien sisdisissa kilpailutuksissa toimenpiteitd voidaan kohdistaa kilpailutuksiin, joiden arvo
ylittad EU-kynnysarvon. Asetusta sovelletaan, jos toimittaja tulee ns. kolmansista maista eli
muualta kuin EU-maista tai GPA-sopimuksen piiriin kuuluvista maista.

Vastavuoroisuusasetuksen soveltaminen

e |PI-toimenpiteen soveltamisalaan kuuluvissa hankintamenettelyissa
hankintayksikon tulee sisallyttaa hankinta-asiakirjoihin viittaus
asetuksen ja mahdollisten IPI-toimenpiteiden soveltamiseen.

e Hankintayksikon tulee myds soveltaa komission maarittamaa IPI-
toimenpidetta hankintamenettelyssaan.

e Toimenpidetta sovelletaan pistemdaran oikaisun muodossa
sopimuksentekoperusteiden arviointivaiheessa lopullista pistemaaraa
laskettaessa.

e Tarjouksen poissulkemista koskevaa toimenpidetta sovelletaan
puolestaan valintaperusteiden arviointivaiheessa.

* Jos toimija ei myotavaikuta asetuksessa esitetylla tavalla alkuperansa
selvittdmiseen ja siten estda, tekee kdytannossa mahdottomaksi tai
erittdin vaikeaksi alkuperansa todentamisen, on toimija suljettava pois
hankintamenettelysta.
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e Hankintayksikén on myds asetettava IPI-toimenpiteiden kohteena
olevan tarjouskilpailun voittajalle tiettyja velvoitteita. Velvoitteet
koskevat ensinndkin toimenpiteiden kohteena olevasta kolmannesta
maasta perdisin olevien toimijoiden, tavaroiden ja palveluiden
hyodyntamista hankinnan toteuttamisessa. Sen lisaksi voittaja tulee
velvoittaa toimittamaan pyynndsta riittava ndytto velvoitteiden
noudattamisesta ja maksamaan sakkoluonteinen maksu velvoitteiden
laiminlydnnin seurauksena. Hankintayksikon on lisdksi tietyin
edellytyksin pyydettava nayttoa velvoitteiden noudattamisesta.

e Hankintayksikko voi tietyin edellytyksin poikkeuksellisesti paattaa
olla soveltamatta IPl-toimenpidetta hankintamenettelyyn. Mikali
se nain paattaa, tulee sen toimittaa komissiolle maardajassa erikseen
asetuksessa luetellut tiedot liittyen muun muassa poikkeuksen
soveltamisen yksityiskohtaisiin perusteluihin.

e |Pl-toimenpiteiden soveltamisesta tulee raportoida osana sopimuksen
tekemista koskevia tietoja (jalki-ilmoitusta) TED-tietokannan kautta.

Lisatietoja vastavuoroisuusasetuksen soveltamisesta JNHY:n uutisesta Vastavuoroisuus-
asetuksen (IPI) ydin hankintayksikéille ja Euroopan komission vastavuoroisuusasetuksesta
IPl-asetuksen soveltamisen helpottamiseksi hankintaviranomaisille ja hankintayksikéille
seka talouden toimijoille.

5.9.9 Tarjouspyynnon asettaminen saataville ja sahkdinen
tiedonvaihto

Hankintalain 69 §:ssa on velvoite asettaa hankinta-asiakirjat ilmaiseksi, rajoituksetta,
suoraan ja kokonaan kaikkien saataville sahkoisessa muodossa siitd padivastd, kun han-
kintailmoitus on julkaistu. Kdytanndssa tama tarkoittaa sitd, etta kaikissa EU-hankinta-
menettelyissa on tarjouspyynto tai alustava tarjouspyynto julkaistava sahkdisesti ja
annettava tiedoksi kaikille, kun hankintailmoitus on julkaistu, ei ainoastaan osallistumis-
hakemusten perusteella menettelyyn valituille. Tarjouspyyntdja voidaan julkaista sah-
koisesti joko lisdamalld hankinta-asiakirjat linkkina hankintailmoitukseen tai laatimalla ja
julkaisemalla ne sahkoisen kilpailutusjarjestelman avulla.

Hankinta-asiakirjat on EU-hankinnoissa otettava vastaan sahkoisesti siten, etta

hankintalain 64 §:n tietoturvavaatimukset tayttyvat. Hankintayksikdiden on varmis-
tettava, etta tietojen eheys seka osallistumishakemusten ja tarjousten luottamuksellisuus
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sdilyvat. Lisdksi on huolehdittava, ettei tarjousten tai osallistumishakemusten sisaltd
paljastu ennen jattdajan paattymista. Kaytannossa EU-hankintojen tarjouksia voidaan
ottaa vastaan ainoastaan sahkoiselld kilpailutusjarjestelmalla tai Hilma-palvelussa, jos
hankinta-asiakirjat on laadittu sen avulla. Sahkoposti ei tayta edelld mainittuja 64 §:n
tietoturvavaatimuksia.

Hankintailmoituksessa on ilmoitettava, jos jotkut hankinta-asiakirjat toimitetaan muulla
tavoin kuin sahkoisesti esimerkiksi tietojen luottamuksellisuuden suojaamiseksi. Hankinta-
yksikdn on hankintailmoituksessa ilmoitettava luottamuksellisuutta koskevat vaatimukset
ja miten asiakirjoihin voi tutustua. Tall6in ei voida kayttaa ns. sahkoisesti toimitettavien
asiakirjojen lyhennettyja maaraaikoja, vaan tarjousaikaa on pidennettava 5 paivalla lukuun
ottamatta kiireellisia tilanteita. Syy muuhun kuin asiakirjojen sahkoiseen tiedonvaihtoon
on perusteltava hankinta-asiakirjoissa tai hankintaa koskevassa kertomuksessa.

5.9.10 Ehdokkaille osoitettu kutsu

Kaksivaiheisissa hankintamenettelyissa eli rajoitetussa, neuvottelu- ja kilpailullisessa
neuvottelumenettelyssa seka innovaatiokumppanuudessa on hankintayksikon kutsuttava
tarjoajat yhta aikaa ja kirjallisesti jattdamaan tarjouksensa tai osallistumaan neuvotteluihin.
Kutsussa on mainittava internet-osoite, jossa tarjouspyynto ja muut hankinta-asiakirjat
ovat saatavilla tai jos niita ei saa sahkodisessa muodossa, ne on liitettava kutsuun.

5.0 Tarjousten kasittely

5.10.1 Tarjousten vastaanotto ja avaaminen

Tarjoukset otetaan vastaan sahkoisesti ja sdilytetdan avaamattomana tarjousajan loppuun.
Tarjoukset avataan yhta aikaa tarjousten jattoajan jalkeen ja niista laaditaan avauspoyta-
kirja sahkoisella kilpailutusjarjestelmalla tai Hilma-palvelussa hankintayksikon ohjeistuk-
sen mukaisesti. Tarjoukset kdsitelldadn noudattaen tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman
kohtelun periaatteita ja tarjouspyynnon ehtoja.
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5.10.2 Tarjousten tarjouspyynnonmukaisuuden tarkistaminen ja
tasmentaminen

Tarjoajan tulee tarjouksessaan osoittaa tarjoamansa tavaran, palvelun tai rakennusurakan

olevan tarjouspyynndssa ja muissa hankinta-asiakirjoissa esitettyjen vaatimusten mukai-

nen. Hankintayksikon on tarkistettava, etta tarjotut tuotteet ja palvelut ovat tarjous-

pyynnon vaatimusten mukaisia ja ettd tarjous on muuten tarjouspyynndssa asetettujen

ehtojen mukainen.

Tasmentaminen. Jos tiedot tai asiakirjat ovat puutteellisia tai virheellisia tai jotkut tiedot
tai asiakirjat puuttuvat, hankintayksikko voi pyytaa ehdokkaita tai tarjoajia toimittamaan,
lisadmaan, selventamaan tai tdydentamaan tietoja tai asiakirjoja hankintayksikdn asetta-
massa madrdajassa. Hankintayksikolla on siis oikeus, mutta ei velvollisuutta pyytaa tas-
mennyksia. Sellaisia muutoksia ei saa tehda, joilla on olennainen vaikutus tarjoajien
asemaan.

Tasmentdamisessa on annettava kaikille tarjoajille samanlaiset mahdollisuudet tasmen-
tédmiseen. Jos virhe tai tulkinnanvaraisuus hankinta-asiakirjoissa johtuu hankintayksi-
kosta, tulee se korjata ja ilmoittaa siita tarjoajille seka pyytaa tarvittavat tdsmennykset sen
perusteella.

Esimerkkeja hyvaksyttavasta ja ei-hyvaksyttavasta
tasmentamisesta hankintalain hallituksen esityksen
perusteluissa

Hyvaksyttavat muotovirheet

e Tarjousta voi pyytaa taydentamaan puuttuvan allekirjoituksen tai
tarjouksen voimassaoloajan osalta.

Hyvaksyttavat hinnoitteluvirheet

e Tarjousta voi pyytaa korjaamaan virheellisen valuuttatiedon tai hinnan
suuruusluokkaa koskevan selkedn pilkkuvirheen osalta.

e Tarjousta voi pyytaa taydentamaan yksittdisen puuttuvan hintatiedon
osalta, jonka merkitys on hintavertailussa pieni tai jota ei kayteta siina.
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Hyvaksyttavat muut ei-olennaiset virheet

* Maksuehto (ei saa olennaisesti poiketa pyydetysta).
e  Puuttuva liite, jota ei kayteta vertailussa.

e Referenssia koskevan lisatiedon pyytaminen.

Ei-hyvaksyttavia tilanteita eli muutoksia, jotka olennaisesti vaikuttavat
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan tarjousten vertailussa, esim.

e tarjouspyynnon vastaisen tuotteen/palvelun vaihto

e tarjousten vertailussa merkityksellisen hintatiedon tai puuttuvan
laatutiedon toimittaminen

e olennaisen puuttuvan asiakirjan toimittaminen

e selkedn ja tietoisen hinnoitteluun tai sopimusehtoihin liittyvan
varauman poisto

e ei-hyvaksyttavan referenssin vaihtaminen.

Ei neuvotteluja. Tasmennysvaiheessa hankintayksikko ei voi neuvotella tarjoajien kanssa.
Neuvotteleminen on mahdollista vain, jos hankintamenettelyksi on valittu suorahankinta,
neuvottelumenettely, kilpailullinen neuvottelumenettely, innovaatiokumppanuus tai

jos neuvottelumenettelyyn siirrytaan avoimesta tai rajoitetusta menettelysta. Naiden
menettelyjen neuvotteluprosessien vaiheita on kasitelty aiemmin taman osan kohdissa
5.7.4-5.7.6.

Kielletty jalkitinkiminen. Tarjousten tdydentaminen tai tdismentdminen ei saa johtaa kiel-
lettyyn jalkitinkimiseen. Kiellettyna jalkitinkimisend pidetaan mm. tarjoushinnan alen-
tamista sellaiselta osin, johon tdsmennyspyynndssa ei ole pyydetty muutosta tai hinnan
sdilyttamista ennallaan sellaisen osan tai kokonaisuuden osalta, jota tdsmennyspyynnossa
on laajennettu. Jalkitinkimisen sisaltava tarjouksen osa on jatettava huomiotta, ellei
tarjousta ole suljettava pois tarjouskilpailusta.

Poikkeuksellisen alhainen hinta. Jos tarjous vaikuttaa poikkeuksellisen alhaiselta, on

hankintayksikdn vaadittava aina tarjoajalta selvitysta tarjouksen hinnoista tai kustannuk-
sista. Selvityspyynto voi koskea seuraavia seikkoja:
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Poikkeuksellisen alhaisen hinnan osalta selvitettavia seikkoja

e valmistusmenetelma

e palvelun suorittamisen tai rakennusmenetelman taloudelliset ja tekniset
ratkaisut

e hankinnan poikkeuksellisen edulliset ehdot
e tavaroiden, palvelujen tai rakennusurakoiden omintakeisuus

e Suomen tai EU:n lainsaadannon tai hankintalain liitteessa C lueteltujen
kv. sopimusten ymparisto-, sosiaali- ja tydoikeudellisten velvoitteiden
noudattaminen

e alihankinnat

e tarjoajan saama valtiontuki.

Poikkeuksellisen alhainen tarjous voidaan hylata, jos tarjoajan antama selvitys tai muu
naytto ei tyydyttavasti selita tarjottujen hintojen tai kustannusten alhaista tasoa. Tarjous
on hylattava, jos poikkeuksellisen alhainen hinta johtuu em. ymparisto-, sosiaali- ja
tyooikeudellisten velvoitteiden laiminlyonnista. Tarjous voidaan hylata lainvastaisen
valtiontuen vuoksi vain, jos tarjoaja ei pysty hankintayksikon asettamassa maaraajassa
osoittamaan, etta valtiontuki on laillinen. Tasta hylkdamisesta on ilmoitettava TEM:lle.

511 Tarjoajien soveltuvuuden arviointi ja
poissulkemisperusteet

511.1 Ehdokkaiden ja tarjoajien soveltuvuuden arviointi

Avoimessa menettelyssa tarkistetaan, ettd tarjoaja tayttaa asetetut soveltuvuus-
vaatimukset ja etta sitd ei koske mikdan poissulkemisperuste. Rajoitetussa menettelyssa,
neuvottelu- ja kilpailullisessa neuvottelumenettelyssa seka innovaatiokumppanuudessa
ehdokkaiden joukosta valitaan ne, jotka hyvaksytaan tarjoajiksi kdyttamalla ehdokkai-
den ja tarjoajien ESPD-lomakkeella ilmoittamia tietoja. Tarjoajayritysten perustiedot
voidaan tarkistaa Yritys- ja yhteisotietojarjelmasta.

Vakuutus. ESPD-lomakkeella ehdokas tai tarjoaja antaa vakuutuksen siitd, etta se tayt-

taa soveltuvuusvaatimukset (= valintaperusteet) tai etta sita ei koske mikaan lomakkeella
esitetty poissulkemisperuste. Hankintayksikko voi lahtokohtaisesti luottaa siihen tietoon,
jonka ehdokas tai tarjoaja on ESPD-lomakkeella antanut. Tama vastaa viime kadessa siita,
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ettd tiedot pitavat paikkansa. Soveltuvuutta koskevien vaatimusten ei tarvitse oikeus-
kdytannon mukaan tayttya osallistumishakemusten tai tarjousten jattohetkelld, vaan
riittaa, ettd ehdokas tai tarjoaja esittda selvityksen vaatimusten tayttymisesta tai suunnitel-
mista tai edellytyksista tdyttaa vaatimukset sopimuskauden alkaessa.

Hankintayksikon on viimeistddan ennen hankintasopimuksen tekoa selvitettava valitulta
tarjoajalta asiantasaiset todistukset ja selvitykset ehdokkaan ja tarjoajan vakuuttamista
tiedoista. Ainakin kaksivaiheisissa hankintamenettelyissa, kuten rajoitetussa tai neuvot-
telumenettelyssa tdma kannattaa tehda jo ennen tarjoajien valintaa menettelyn jatkoon.
Hankintayksikailla on joka tapauksessa missa tahansa hankinnan vaiheessa oikeus pyytaa
ehdokkailta ja tarjoajilta em. todistukset ja selvitykset tai osan niista. Jos hankintayksikko
voi saada em. tiedot Suomessa tai muussa EU-valtiossa olevasta maksuttomasta tieto-
kannasta, ei hankintayksikko saa niita pyytda. Tietoja ei saa mydskaan pyytaa tarjoajalta,
jos hankintayksikolla on ajantasaiset asiakirjat jo hallussaan.

Sahkoinen todistushakemisto e-Certis. Sahkoisen todistushakemiston eli e-Certis-
todistushakemiston avulla hankintayksikot voivat saada tietoa hankintamenettelyissa tar-
vittavista asiakirjoista ja todistuksista EU:n jasenvaltiossa, yhdessa ehdokasmaassa (Turkki)
seka kolmessa ETA-maassa (Islanti, Liechtenstein ja Norja). Todistushakemistossa on ylei-
simmat hankintayksikdiden vaatimat todistukset ja asiakirjat.

Hankintayksikon onkin pyydettava ensisijaisesti e-Certis-todistushakemistoon kuuluvia
todistuksia, jotta asiakirjojen todentaminen olisi mahdollisimman tehokasta jasen-
valtioiden rajat ylittavissa tarjouskilpailuissa. e-Certis ei kuitenkaan sisalla kaikkia han-
kintatoimessa vaadittavia todistuksia ja asiakirjoja. Sielta ei saa esimerkiksi oppilaitosten
koulutus- tai patevyystodistuksia koko ETA-alueelta. Hankintayksikko voi vaatia myos sel-
laisia asiakirjoja ja todistuksia, joita ei I16ydy e-Certis-todistushakemistossa.

e-Certiksen tarkoituksena on antaa yli rajojen hankintayksikdille mahdollisuus tarkastaa
tietyn ulkomaisen toimittajan antaman selvityksen oikeellisuus vertaamalla sita e-Certis-
palvelun tietoihin. Todistushakemisto ei kuitenkaan ole juridisesti sitova.

Muut selvitykset. Tassa vaiheessa selvitetaan myos, ettei tarjoajaan kohdistu Euroopan
unionin, Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kohdistama tai Suomen viranomaisten asetta-
mia pakotteita tai varojen jaadyttamispaatoksia. Tietoja voi tarkistaa mm. Ulkoministerion
internet-sivuilta Pakotteet.

Tilaajavastuulain mukaiset selvitykset tulee aina pyytaa niissa hankinnoissa, jotka ovat
tilaajavastuulain piirissa, ennen kuin sopimus tehdaan. Ulkomaisen tarjoajan osalta pitaa
tarkistaa yrityksen sijoittautumismaan selvitykset. Naytoksi on hyvaksyttava toimivaltaisen
viranomaisen antama todistus tai tarjoajan valaehtoinen tai vakuutuksella vahvistettu
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ilmoitus. Esimerkkeja ulkomaisten yritysten selvityksista on mm. tyésuojeluhallinnon
dokumentissa Tilaajavastuulain mukaisen selvitysvelvollisuuden tayttaminen ulkomaille
rekisterdityjen yritysten osalta.

Selvitykset tulee lain mukaan tehda viimeistaan ennen hankintasopimuksen tekemista.
Kaytannossa on jarkevinta selvittaa asiat ennen hankintapaatdksen tekoa, jottei valittua
toimittajaa tarvitse vaihtaa mahdollisten puutteiden vuoksi. Selvitysvelvollisuutta ei
ole, jos on perusteltu syy luottaa kumppaniin tietyissa tilaajavastuulaissa maaritellyissa
tilanteissa.

Tilaajalle eli hankintayksikolle voidaan maarata laiminlydntimaksu, joka on vahintaan

2 000 euroa ja enintdé@n 20 000 euroa, jos tilaajavastuulain mukainen selvitysvelvollisuus
on laiminlyGty tai on tehty sopimus tydnantajavastuun laiminlydneen yrityksen kanssa.
Korotettu laiminlydntimaksu on vahintaan 20 000 euroa ja enintaan 65 000 euroa, jos
organisaatio on tehnyt sopimuksen yrityksen kanssa, jonka toimitusjohtaja, hallituksen
jasen tai vastaava on maaratty liiketoimintakieltoon tai jos organisaatio on tiennyt laimin-
lydnneista. Maksu voidaan jattda maaraamatta tai maksua voidaan vahentaa olosuhteet
huomioon ottaen. Tilaajavastuun selvityksiin tai selvitysvelvollisuuden laiminlydntiin liit-
tyvia seikkoja ei kasitella markkinaoikeudessa, vaan lain valvonta on Etela-Suomen alue-
hallintoviraston vastuulla.

Tasmentdaminen. Jos tiedot tai asiakirjat ovat puutteellisia tai virheellisia tai jotkut tiedot
tai asiakirjat puuttuvat, hankintayksikko voi pyytaa ehdokkaita tai tarjoajia toimittamaan,
lisddmaan, selventamaan tai tdydentamaan tietoja tai asiakirjoja hankintayksikon asetta-
massa madraajassa. Hankintayksikaillda on tahan oikeus, mutta ei ole velvollisuutta.

5.11.2 Pakolliset poissulkemisperusteet

Hankintayksikon on paatoksellaan suljettava tarjouskilpailun ulkopuolelle ehdokas tai
tarjoaja tai alihankkija, jos hankintayksikon tiedossa on, ettd ehdokas, tarjoaja tai ali-
hankkija tai sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-, pdatos- tai valvonta-
valtaa kayttava henkilo on rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla
tuomittu jostakin hankintalaissa mainitusta rikoksesta. Hankintayksikolla ei ole tdssa koh-
taa harkintavaltaa, vaan poissulkeminen on tehtava. Hankintalaissa on mainittu pakollisina
poissulkemisperusteina seuraavat rikokset:
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Pakolliset poissulkemisperusteet

e Lahjuksen ja torkedn lahjuksen antaminen, RL 16 luvun 13 ja 14 §:t.

e Lahjuksen ja torkean lahjuksen antaminen kansanedustajalle, RL 16
luvun 14aja 14b §:t.

e Osallistuminen jarjestaytyneen rikollisryhman toimintaan, RL 17 luku
1a 8.

e |hmiskauppa ja torkea ihmiskauppa, RL 25 luku 3 ja 3a &:t.

e \Veropetos, torked veropetos, tydeldakevakuutusmaksupetos, torkea
tyoelakevakuutusmaksupetos, avustuspetos, torkea avustuspetos,
avustuksen vaarinkaytto ja torkea avustuksen vaarinkaytto, RL 29 luvun
1,2,4a,4b,5,6,7 ja7a§:t.

e Lahjominen ja torked lahjominen seka lahjuksen ottaminen ja torkea
lahjuksen ottaminen elinkeinotoiminnassa, RL 30 luvun 7, 73, 8, 8a §:t.

e Rahanpesu, torkea rahanpesu, salahanke torkean rahanpesun
tekemiseksi tai tuottamuksellinen rahanpesu, RL 32 luvun 6, 7, 8 ja 9 §:t.

e Terroristisessa tarkoituksessa tehty rikos, sen valmistelu, terroristiryhman
johtaminen, terroristiryhman toiminnan edistaminen, koulutuksen
antaminen terrorismirikoksen tekemista varten, varvays terroristirikoksen
tekemiseen ja terrorismin rahoittaminen, RL 34a luku 1, 2, 3, 4, 4a, 4c,

5 §:it.

e Tyoturvallisuusrikos, tydaikasuojelurikos, tydsyrjintd, kiskonnantapainen
tyosyrjinta, tyontekijoiden jarjestaytymisvapauden loukkaaminen tai
luvattoman ulkomaisen tyévoiman kayttaminen, RL 47 luku 1, 2, 3, 3a, 5,
6a §:t.

Pakollinen poissulkeminen koskee myds ehdokasta tai tarjoajaa, joka on lainvoimaisella
padtoksella tai tuomiolla todettu laiminlydneen velvollisuutensa maksaa Suomen tai
sijoittautumismaansa veroja tai sosiaaliturvamaksuja. Tata ei sovelleta, jos ehdokas tai
tarjoaja on maksanut verot tai maksut tai sopinut sitovasti jarjestelysta niiden maksa-
mista varten. Koska Suomessa ei kuitenkaan kaytannossa ole saatavilla selvitysta verojen
ja sosiaaliturvamaksujen laiminlyontia koskevasta lainvoimaisesta paatoksesta, kaytetaan
téssa kohtaa laiminlydntia perusteena harkinnanvaraiselle poissulkemiselle.

Poissulkeminen voi tulla kyseeseen myds silloin, kun ehdokkaana tai tarjoajana oleva yri-

tys itse on tuomittu ylla mainitusta rikoksesta ja sille on maaratty rikoslain 9 luvussa tarkoi-
tettu yhteisosakko.
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Poissulkemista ei saa tehdd, jos tuomion antamisesta on kulunut yli 5 vuotta.

5.11.3 Harkinnanvaraiset poissulkemisperusteet

Hankintayksikko voi paatokselldaan sulkea tarjouskilpailun ulkopuolelle seuraavilla har-

kinnanvaraisilla perusteilla ehdokkaan tai tarjoajan:

Harkinnanvaraiset poissulkemisperusteet

Joka on konkurssissa tai purettavana tai keskeyttanyt liilketoimintansa tai
jonka velkoja on vahvistettu akordilla, saneerausohjelmalla tai muussa
vastaavassa lainsaadantoon perustuvassa menettelyssa jarjestelty.

Jonka konkurssiin asettaminen tai purkaminen tai muu em. menettely
on vireilla.

Joka on ammattitoiminnassa syyllistynyt sen luotettavuuden
kyseenalaistavaan vakavaan virheeseen, jonka hankintayksikko voi
nayttaa toteen.

Joka on laiminlydnyt velvollisuutensa maksaa Suomen tai
sijoittautumismaansa veroja tai sosiaaliturvamaksuja, jonka
hankintayksikko voi ndyttaa toteen muulla kuin lainvoimaisella
padtoksella tai tuomiolla.

Joka on rikkonut Suomen tai EU:n lainsaadannon, tydehtosopimusten
tai hankintalain liitteessa C lueteltujen kv. sopimusten ympadristo-,
sosiaali- ja tyooikeudellisia velvoitteita, ja hankintayksikko voi nayttaa
rikkomuksen toteen.

Joka on tehnyt muiden toimittajien kanssa sopimuksia, joilla pyritaan
vaaristamaan kilpailua, ja hankintayksikko voi ndyttaa taman toteen.

Jonka eturistiriitaa hankintamenettelyssa ei voida tehokkaasti poistaa
muilla toimenpiteilla.

Jonka osallistuminen hankintamenettelyyn on vaaristanyt kilpailua

eika vaaristymaa voida poistaa muilla vahemman rajoittavilla
toimenpiteilla; ennen poissulkemista on annettava mahdollisuus
osoittaa, etta osallistuminen valmisteluun ei ole johtanut tasapuolisen ja
syrjimattdoman menettelyn vaarantumiseen.
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e Jonka suorituksissa aiemmissa hankinta- tai kdyttdoikeussopimuksissa
on ollut merkittavia tai toistuvia puutteita jonkin keskeisen vaatimuksen
toteuttamisessa; lisaedellytyksena on, etta puutteet ovat johtaneet
kyseisen aikaisemman sopimuksen ennenaikaiseen irtisanomiseen,
purkamiseen, vahingonkorvauksiin tai muihin vastaaviin sanktioihin.

e Joka on syyllistynyt olennaisesti vadrien tietojen antamiseen
ilmoittaessaan hankintayksikolle hankintalain 10 luvussa tarkoitettuja
tietoja tai laiminlyonyt vaadittavien tietojen antamisen.

e Joka on pyrkinyt vaikuttamaan epaasianmukaisesti hankintayksikon
padtoksentekoon, saamaan luottamuksellisia tietoja, joiden avulla se voi
saada perusteetonta etua hankintamenettelyssa tai tarkoituksellisesti
antamaan harhaanjohtavia tietoja, jotka voivat vaikuttaa olennaisesti
tarjoajan tai tarjouksen valintaa koskeviin paatoksiin.

Viranomaissektorin hankintayksikot voivat kdyttaa tietojen tarkistamiseen Harmaan
talouden selvitysyksikon laatimaa velvoitteidenhoitoselvitystd. Sen avulla selvitetaan
mm., etta tarjoaja on huolehtinut mm. verojen ja eldkevakuutusmaksujen maksamisesta.
Selvityspyynt6 voidaan tehda Hilma-palvelussa tai sahkoisessa kilpailutusjarjestelmassa.

Verojen tai sosiaaliturvamaksujen laiminlydntikohtaa ei sovelleta, jos ehdokas tai tarjoaja
on maksanut verot tai maksut tai sopinut sitovasti jarjestelysta niiden maksamista varten.

Hankintalain hallituksen esityksen perustelujen mukaan hankintayksikolla on harkinta-
valtaa harkinnanvaraisen poissulkemisperusteen kdyttamisessa. Jos hankintayksikko ei
aio sulkea tarjoajaa niiden perusteella, sen ei tarvitse pyytaa niita koskevia selvityksia
voittajalta.

Poissulkemista ei saa tehd4, jos tuomion antamisesta on kulunut yli 3 vuotta.
Tassa vaiheessa selvitetaan myos, ettei tarjoajaan kohdistu Euroopan unionin, Yhdisty-

neiden kansakuntien (YK) kohdistama tai Suomen viranomaisten asettamia pakotteita tai
varojen jaddyttamispaatoksia. Tietoja voi tarkistaa mm. Ulkoministerion sivuilta Pakotteet.
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5.11.4 Korjaavat toimenpiteet

Ehdokas tai tarjoaja voi ilmoittaa ESPD-lomakkeella, etta sita koskee jokin poissulkemispe-
ruste, mutta etta ehdokas tai tarjoaja on ryhtynyt ns. korjaaviin toimenpiteisiin. Hankinta-
laissa on annettu seuraavia esimerkkeja korjaavista toimenpiteistd, joihin ehdokas tai
tarjoaja voi ryhtya:

Esimerkkeja ehdokkaan tai tarjoajan korjaavista
toimenpiteista

e On maksanut tai sitoutunut maksamaan korvauksen kaikista vahingoista,
joita rangaistavasta teosta, virheesta tai laiminlyonnista on aiheutunut.

e  On selvittanyt tosiasiat ja olosuhteet kattavasti toimimalla aktiivisesti
yhteistyossa tutkintaviranomaisten kanssa.

e On toteuttanut konkreettiset tekniset seka organisaatioon ja
henkilostoon liittyvat toimenpiteet, joilla voidaan estda uudet
rangaistavat teot, virheet tai laiminlyonnit.

Hankintalain hallituksen esityksen perustelujen mukaan hankintayksikolla ei ole velvol-
lisuutta pyytaa selvitysta luotettavuudesta. Samoin perusteluissa todetaan esimerkeiksi
korjaavista toimenpiteista mm. asianmukaiset henkiloston uudelleenorganisointitoimet,
raportointi- ja valvontajarjestelman kayttoonotto tai sisdisen tarkastusrakenteen perusta-
minen valvomaan saanndsten noudattamista.

Jos hankintayksikko katsoo ndyton riittavaksi, se ei saa sulkea ehdokasta tai tarjoajaa
pois tarjouskilpailusta. Arvioinnissa otetaan huomioon rangaistavan teon, virheen, laimin-
lydnnin vakavuus seka niihin liittyvat olosuhteet.

5.11.5 Rikosrekisteriotteen pyytaminen

Pakollisten poissulkemisperusteiden selvittamisessa kaytetaan rikosrekisteriotetta, joka ei
saa olla 12 kuukautta vanhempi. Hankintayksikon tulee pyytda ao. ehdokasta tai tarjoajaa
toimittamaan asianomaisia tahoja koskevat rikosrekisteriotteet:
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Tahot, joilta pyydetdan rikosrekisteriote, valaehtoinen tai
vakuutuksella vahvistettu ilmoitus.

e Ehdokkaan tai tarjoajan tai alihankkijan hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen.

e Edustus-, paatos- tai valvontavaltaa kayttava henkil6. Naita ovat esim.
toimitusjohtaja, varatoimitusjohtaja, hallituksen puheenjohtaja ja
jasenet, nimenkirjoittajat ja prokuristit.

Ehdokas tai tarjoaja saa rikosrekisteriotteen Oikeusrekisterikeskukselta kyseisen henkilon
suostumuksella. Selvitys voidaan pyytaa myds alihankkijasta. Rikosrekisteriotetta koskevat
tiedot ovat salassa pidettavia tietoja. Hankintayksikko tai ehdokas tai tarjoaja tai alihank-
kija ei saa ottaa kopiota otteesta eika tallettaa sita itselleen. Rikosrekisteriote on asianmu-
kaisesti havitettava tai se on palautettava sille henkildlle, jota se koskee. Rikosrekisterista
ilmenevia tietoja ei saa ilmaista muille kuin sellaisille, jotka tarvitsevat tietoja poissulkemis-
perusteiden selvittamiseen.

Jos ulkomaisten tahojen osalta ei ole saatavissa rikosrekisteriotetta tai todistusta, on
naytoksi hyvaksyttava ehdokkaan tai tarjoajan sijoittautumismaan lainsaddannén mukai-
nen valaehtoinen tai vakuutuksella vahvistettu ilmoitus.

5.11.6 Tarjoajien valinta ja tarjouskilpailusta poissulkeminen

Jos kaksivaiheisessa menettelyssa kaikki ehdokkaat tayttavat asetetut soveltuvuutta
koskevat vahimmaisvaatimukset, mutta osallistujien maaraa on tarkoitus rajata,
ehdokkaiden valinnassa kdytetaan joko erikseen asetettuja tarjoajien arviointiperus-
teita tai asetetut soveltuvuuden vahimmaisvaatimukset ylittavia ominaisuuksia, jos tal-
laisia on ESPD-lomakkeessa ilmoitettu. Téllaisia arviointiperusteita voivat olla esimerkiksi
vahimmaisvaatimustason ylittava osaaminen tai kokemus.

Rajoitetussa menettelyssa valituille tarjoajille Iahetetaan osallistumiskutsu ja linkki tarjous-
pyyntoon tai tarjouspyynto osallistumiskutsun liitteena ja neuvottelumenettelyissa lahe-
tetddn vastaavasti neuvottelukutsu, jossa on linkki alustavaan tarjouspyyntoon tai alustava
tarjouspyynto osallistumiskutsun liitteena.
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Ne ehdokkaat tai tarjoajat, joita koskee jokin poissulkemisperuste tai jotka eivat tayta
tarjouspyynndssa tai hankintailmoituksessa asetettuja tarjoajan soveltuvuutta koskevia
vahimmaisvaatimuksia, on suljettava pois tarjouskilpailusta. Naille ehdokkaille ei lahe-
tetd kutsua menettelyn jatkovaiheisiin. Avoimessa menettelyssa ndita tarjouksia ei oteta
mukaan tarjousten vertailuun.

Tarjoajan tai tarjouksen poissulkemista tarjouskilpailussa koskeva paatos voidaan tehda
joko omana poissulkemispaatoksenadn tai osana varsinaista hankintapaatosta. Paatok-
seen liitetadn muutoksenhakuohjeet ja se annetaan tiedoksi niille, joita paatods koskee.

Poissulkemispaatds voidaan tehda saman aikaan hankintapaatoksen kanssa yksivaihei-
sessa hankintamenettelyssa. Monivaiheisessa hankintamenettelyssa poissulkemispdatos
kannattaa tehda jo paatettaessa rajoitettuun tai neuvottelumenettelyyn tai muuhun
monivaiheiseen hankintamenettelyyn valituista tarjoajista. Erityisesti merkittavissa han-
kinnoissa on ehdokkaan tai tarjoajan edun mukaista saada tietda ratkaisusta mahdolli-
simman aikaisessa vaiheessa, jotta tama voi vapauttaa hankkeeseen suunnitellut resurssit
muihin kohteisiin.

5.11.7 Alihankkijoiden poissulkeminen

Jos alihankkijaa koskee pakollinen poissulkemisperuste, on hankintayksikon vaadittava,
ettd tarjoaja korvaa alihankkijan toisella. Jos alihankkijaa koskee harkinnanvarainen
poissulkemisperuste, voi hankintayksikko vaatia, etta alihankkija on korvattava toisella
alihankkijalla.

5.12 Tarjousten vertailu ja hankinnan keskeyttaminen

5.12.1 Kokonaistaloudellisen edullisuuden vertailu

Tarjousten vertailuun otetaan mukaan vain ne soveltuviksi todettujen tarjoajien tarjouk-
set, jotka ovat tarjouspyynndn mukaisia. Tarjoajien soveltuvuuden arviointi voidaan tehda
vaihtoehtoisesti myos vertailun jalkeen.

Tarjouksista on valittava kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous eli se tarjous, joka on
hinnaltaan halvin, kustannuksiltaan edullisin tai hinta-laatusuhteeltaan paras kayttaen
ainoastaan tarjouspyynndssa ilmoitettuja vertailuperusteita. Muita kuin ilmoitettuja
vertailuperusteita ei voida kayttaa eika vertailua voida tehda myodskaan jattamalla jokin
ilmoitettu vertailtava seikka vertailematta.
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Kesken tarjouskilpailun tai vertailuvaiheessa ei voi lisatd, poistaa tai muuttaa etukateen
asetettuja vertailuperusteita, osatekijoita tai painotuksia eli ei saa luoda uusia alakriteereja
eika arvostaa sellaisia asioita, joita ei ole mainittu tarjouspyynndssa. Vertailussa ei saa kayt-
taa hyvaksi muita kuin tarjouksissa mainittuja tietoja.

Tarjouspyynnossa vertailuperusteet on tullut asettaa siten, etta tarjoaja pystyy toden-
tamaan niihin perustuvat tiedot tarjousten vertailua varten. Hankintalain mukaan epa-
selvissa tapauksissa hankintayksikdn on tosiasiallisesti tarkistettava tarjoajien antamien
tietojen ja ndytdn paikkaansa pitavyys.

Vertailu tulee tehda silla tarkkuudella, etta tarjoajille kay ilmi oman tarjouksen sijoittumi-
nen suhteessa muihin. Vertailuperusteiden soveltamisesta saatu pistemaara perustellaan
ja vertailusta tulisi ilmetd, miten kutakin tarjousta on arvioitu suhteessa toisiinsa kunkin
vertailuperusteen osalta. Taman jalkeen tarjousten pistemaaria verrataan keskendan ja
esitetadn johtopdatos siitd, mika tarjouksista oli paras. Vertailu tulee perustella hankinta-
padtoksessa tai perustelumuistiossa. Perusteluissa on riittavaa kertoa vain keskeisimmat
perusteet, joilla vertailu on tehty. Perustelujen tulee kuitenkin olla riittavia, jotta asian-
osaiset voivat arvioida paatoksen oikeellisuutta ja oikeussuojan tarvetta.

Pisteytys ja laskentakaava. Pisteytyksen ja laskentakaavan tulee pysya kaikkien tarjous-
ten vertailuperusteiden osalta samanlaisena. Pisteytyksessa kadytettava pisteasteikko on
tullut maaritella tarjouspyynndssa. Asteikon tulee olla saman suuruinen kaikkien paino-
arvolla kerrottavien vertailuperusteiden osalta, muuten vertailuperusteiden painoarvot
muuttuvat. Asteikko voi olla esim. 0-5, 0-10 tai 0-100. Pisteytyksen tulee noudattaa
vertailtavien tekijoiden suhteellista eroa my0s laadullisten tekijoiden osalta. Toinen
vaihtoehto on kadyttda suoraan vertailuperusteiden maksimipisteitd, jolloin maksimi-
piste muodostuu painoarvolla kerrotusta ko. vertailuperusteen enimmaispistemaarasta.
Hintojen vertailussa voidaan kdyttaa kulutukseen perustuvia hinnan rivikohtaisia
painokertoimia.

Arviointiryhma ja testaus. Laajojen hankintojen vertailussa voidaan kdyttaa arviointi-
ryhmaa, jolloin arviointia suorittaa useampi henkil, asiantuntijaraati tai esim. kaytetta-
vyystestausryhmg, ja vertailusta voidaan laatia etukateen vertailusuunnitelma. Tall6in
vertailu tehddan siten, etta ensin osallistujat tutustuvat tarjousaineistoon ja muodosta-
vat siitda oman ndakemyksensa. Sen jalkeen osallistujat keskustelevat nakékannoistaan. Pis-
teiden antaminen tapahtuu sen jalkeen yhteisen nakemyksen pohjalta.

Vertailussa voi olla yhtena vaiheena my0s tarjoajien haastattelu, tarjousten esittely, kay-

tettavyystestaus, asiakastyytyvaisyyskysely tai muu vastaava vaihe. Edellytyksend on, etta
hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssa kuvataan avoimesti ja selkedsti, miten vaihe
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toteutetaan, mita seikkoja vaiheessa kasitelladn ja milla perusteella siihen valitaan osallis-
tujat, jos kaikkia hyvaksyttavan tarjouksen tehneita ei siihen valita. Tarjoajia on kohdeltava
tasapuolisesti.

Kahden kuoren menetelma. Vertailu voidaan tehda myds ns. kahden kirjekuoren mene-
telmalla siten, ettd ensin arvioidaan eri tarjousten laadulliset tekijat ja vasta sen jalkeen
avataan tarjousten hintakuoret ja tehdaan hintavertailu.

5.12.2 Hankinnan keskeyttaminen

Jos hankintayksikko havaitsee tarjouskilpailun aikana, etta hankintaprosessissa on tapah-
tunut menettelyvirhe, sen on valittdémasti korjattava tapahtunut virhe, mikali se on kor-
jattavissa tasapuolisesti ja syrjimattomasti. Hankinta on syyta keskeyttaa ja kaynnistaa
uudella hankintailmoituksella, jos virhettd ei voida tasapuolisesti korjata.

Hankinta voidaan keskeyttaa vain todellisesta ja perustellusta syysta.

Hankinnan keskeyttamisen perusteet

e Eiole saatu lainkaan osallistumishakemuksia tai tarjouksia tai mikdaan
tarjouksista ei vastaa tarjouspyyntoa.

e  Kaikki tarjoukset ovat liian kalliita.

e Olosuhteet (rahoitustilanne, hankintatarve, muut suunnitelmat) ovat
muuttuneet tarjouskilpailun aikana.

e On saatu vain yksi tarjous, joten ei ole todellista kilpailutilannetta.
e Hankinnassa on tehty menettelyvirhe.

e Tarjouspyynto on epaselvd, virheellinen tai tulkinnanvarainen.

Hankinnan keskeyttamisesta on tehtava hankintapdatos, johon liitetdan muutoksen-
hakuohjeet. Keskeyttdmispdatds on annettava tiedoksi, kuten hankintapaatos. Myds han-
kinnan keskeyttamisesta ja sen perusteista on tehtava jalki-ilmoitus.
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Kun hankintamenettely keskeytetdan, hankintayksikon tulee ottaa kantaa myds keskey-
tettya menettelya koskevien hankinta-asiakirjojen julkisuuteen erityisesti kilpailevien tar-
joajien eli asianosaisten nakokulmasta. Kilpailutilanteen varmistamiseksi on keskeytetyssa
tarjouskilpailussa saadut tarjoukset ja muut hankinta-asiakirjat syyta maaritella salassa
pidettavaksi. Salassapitoperusteena on talldin julkisuuslain 24 § T momentin 17) kohta,
jonka perusteella salassa pidettavia tietoja ovat liikketoimintaa koskevat seikat, jos tiedon-
antaminen niistd aiheuttaisi julkisyhteisolle taloudellista vahinkoa tai heikentaisi julkis-
yhteisén mahdollisuuksia edullisiin hankintoihin. Asianosaisilla ei ole oikeutta saada tietoa
asiakirjoista ennen kuin uutta hankintamenettelyd koskeva paatos on tehty. Kaikille julki-
siksi ndma asiakirjat tulevat vasta, kun uutta hankintaa koskeva sopimus on tehty.

5.13 Hankintapaatos, esteellisyys ja eturistiriidat

5.13.1 Hankintapaatoksen tekeminen ja tiedoksianto

Ehdokkaiden ja tarjoajien asemaan vaikuttavista ratkaisuista seka tarjousmenettelyn rat-
kaisuista on tehtava kirjallinen hankintapaatos, joka on perusteltava. Myos suorahan-
kinnasta on tehtava hankintapaatos.

Ellei hankintayksikko sisaisesti ohjeista toisin, hankintapaatosta ei tarvitse tehda
tietyissa tilanteissa.

Ei hankintapaatosta

e Hankintalain 41 §:n lisatilauksesta.
e Hankinnan valiaikaisesta jarjestamisesta.

e Puitejarjestelyyn perustuvasta hankinnasta, joka tehddan ilman
kilpailutusta tai

e kevennetysta kilpailutusta, joka ei ylitda EU-kynnysarvoa.

Hankinnasta laaditaan kirjallinen esitys hankintapaatokseksi ja se esitelldan hyvaksyt-
tavaksi henkilolle, jolla on asiassa paatosvalta. Hankintapaatoksen tekee henkild, toimielin
tai viranhaltija, jolla on organisaation ohjeistuksen mukaan oikeus hyvaksya hankinta eli
taho, jolle on hankintaohjeessa tai tydjdrjestyksessa tms. annettu hankintavaltuus tai rat-
kaisuoikeus. Paatoksentekija ei saa olla esteellinen.
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Vastuu tehdystd hankintapaatoksesta on paatdksentekijalla. Esittelija vastaa siitd, mita
hanen esittelystdaan on paatetty. Hankintapaatoksessa on paattdjan nimi ja asema ja
paivays. Allekirjoitus voi olla myds séhkdinen hankintayksikon ohjeistuksen mukaan.

Paatoksesta tai siihen liittyvista asiakirjoista on kdytava ilmi ratkaisuun olennaisesti vaikut-
tavat seikat.

Hankintapaatoksen muistilista

Hankintapaatoksen tiedot

Hankintapaatoksesta tai sen liitteista on kaytava ilmi alla olevat tiedot ja
padtoksen perustelut eli ratkaisuun olennaisesti vaikuttaneet seikat, kuten

e \Voittaneen tarjoajan nimi.
e Ehdokkaan tai tarjoajan tai tarjouksen poissulkemisen perusteet.
* Keskeiset perusteet, joilla hyvaksyttyjen tarjousten vertailu on tehty.

e Tiedot vertailuperusteiden soveltamisesta sellaisella tarkkuudella, etta
tarjoajille kdy ilmi oma sijoittuminen suhteessa muihin tarjoajiin.

e  Perustelut halvimman hinnan kayttamiselle palveluhankinnassa,
jos perustelut eivat ole hankintakertomuksessa tai muussa
hankinta-asiakirjassa.

e Tieto siitd, ettd hankintasopimus syntyy kirjallisen sopimuksen
allekirjoittamisella.

e Tieto pakollisen odotusajan pituudesta (129 8§).

Muutoksenhakuohjeet

Hankintapaatokseen on liitettava:

e Valitusosoitus eli ohjeet muutoksenhakua varten markkinaoikeudelle ja

e oikaisuohje eli ohjeet hankintaoikaisua koskevan oikaisuvaatimuksen
tekemisesta hankintayksikolle.

Muut tarpeelliset tiedot

e Selvitys, kenelta tarjouksia on pyydetty ja saatu.

e Selvitys tarjoajien soveltuvuuden tarkistamisesta.
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e  Selvitys tarjousten tarjouspyynnénmukaisuuden arvioinnista.
e Selvitys tarjouspyynnon tai tarjousten tarkennuksista tarvittaessa.
e Selvitys kdydyista neuvotteluista tarvittaessa.

e Tarjousten hintavertailu, jos tarjouksia on useampia ja perusteena on
halvin hinta.

e Hinta-laatusuhteen vertailu ja sen perustelut, jos perusteena on paras
hinta-laatusuhde.

*  Muut tiedot hankintayksikon kdaytannon mukaan.

Tiedoksianto

e Hankintapdatos perusteluineen ja muutoksenhakuohjeineen on
annettava tiedoksi niille, joita asia koskee.

e Hankintapaatos annetaan tiedoksi tarjouskilpailun voittaneelle ja siihen
osallistuneille.

e  Poissulkemis- tai hylkdyspaatos annetaan tiedoksi poissuljetuille tai
hylatyille.
e Keskeyttamispaatos annetaan tiedoksi tarjouskilpailuun osallistuneille.

e Tiedoksianto tehddan ensisijaisesti sahkoisesti kdyttden tarjoajan
ilmoittamaa sahkopostiosoitetta.

e Tiedoksiantoa koskevaan viestiin on merkittava tieto viestin
lahettamispaivasta.

e Tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon padivana, jona asiaa
koskeva sahkdinen asiakirja on viestin vastaanottajan kdytettavissa
taman vastaanottolaitteessa siten, etta sahkoista viestid voidaan
kasitella. Se on viestin lahettamispaiva, jollei muuta selvitysta esiteta.

e P3aatos perusteluineen seka valitusosoitus ja oikaisuohje voidaan antaa
tiedoksi myos postitse kirjeena siten kuin hallintolaissa saddetaan.
Tiedoksisaanti 7. pdivana lahettamisestd, jollei ndyteta tapahtuneen
myohemmin.

Paatoksessa, joka koskee puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan kilpailuttamista, on riit-
tavaa todeta seikat, jotka osoittavat, etta tarjousten valinta- ja vertailuperusteita on sovel-
lettu puitejarjestelya koskevassa 43 §:ssa edellytetylla tavalla.
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Hankintapaiatos perusteluineen ja muutoksenhakuohjeineen on annettava tiedoksi
niille, joita asia koskee. Tiedoksianto tehdaan viipymatta hankintapaatoksen tekemisen
jalkeen.

Tarjoajan tai tarjouksen hylkaamista tai poissulkemista koskeva paatos perusteluineen

ja muutoksenhakuohjeineen voidaan antaa tiedoksi joko heti hylkdys- tai poissulkemis-
paatoksen tekemisen jalkeen tai vasta varsinaisen hankintapaatoksen tekemisen jalkeen.
Laajoissa hankinnoissa on kuitenkin tarjoajan edun mukaista, etta tama saa tietaa poissul-
kemisesta tai hylkddmisesta mahdollisimman pian.

Hankintayksikon on syyta dokumentoida kaikki hankintamenettelyn vaiheet ja niihin liit-
tyvat ratkaisut riittavasti. Tama koskee erityisesti neuvottelumenettelyja ja niissa kdytavia
neuvotteluja.

5.13.2 Hankintaa koskeva kertomus

EU-hankinnoista, puitejarjestelyn perusteella tehdysta kilpailuttamisesta ja DPS:n perusta-
misesta on laadittava hankintaa koskeva kertomus. Kertomusta ei kuitenkaan tarvitse
laatia niilta osin kuin vastaavat tiedot ovat hankintapaatoksessa, jalki-ilmoituksessa
tai muissa hankinta-asiakirjoissa. Jos siis hankintapadtoksessa tai hankintaa koskevissa
ilmoituksissa (hankintailmoitus, jalki-ilmoitus) ei ole mainittu seuraavia tietoja, ne tulee kir-
jata hankintaa koskevaan kertomukseen:

Hankintakertomuksen tietoja

e Hankintayksikon yhteystiedot seka hankintasopimuksen, puitejarjestelyn
tai dynaamisen hankintajarjestelman kohde ja arvo.

e 80, 81 seka 83 §:n mukaisesti menettelysta pois suljettujen ja
menettelyyn valittujen ehdokkaiden ja tarjoajien nimet seka hylkays- tai
valintaperusteet.

e Perusteet hinnaltaan poikkeuksellisen alhaisten tarjousten hylkdaamiseen.

e Perusteet halvimman hinnan kdyttamiseen ainoana perusteena
kokonaistaloudellista edullisuutta arvioitaessa.

e  Perusteet hankinnan jakamatta jattamiseen.

e Perusteet vaatia toimittajalta yli kaksinkertaista liikevaihtoa.
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e Sopimuspuoleksi valitun tarjoajan nimi, valinnan perustelut seka arvio
alihankintana kolmansille osapuolille annettavista sopimuksen tai
puitejarjestelyn osista taikka mahdollisten alihankkijoiden nimet.

e Perusteet suorahankinnan, neuvottelumenettelyn tai kilpailullisen
neuvottelumenettelyn kdyttamiseen.

e Perusteet hankinnan keskeyttamiseen.
e  Perusteet muiden kuin sahkdisten viestintavalineiden kayttamiseen.

e Kuvaus hankintamenettelyssa mahdollisesti todetuista eturistiriidoista ja
niiden takia toteutetuista toimenpiteista.

Kertomuksen kaytanndn merkitys on siind, etta siihen voidaan siirtda perustelut esimer-
kiksi hinnaltaan halvin -perusteen kadyttamisesta palveluhankinnassa, perusteet muiden
kuin sdhkoisten viestintavalineiden kdyttamisesta, kuvaus hankintamenettelyssa todetusta
eturistiriidasta ja sen takia toteutetuista toimenpiteista tai selvitys rikosrekisteritietojen
tarkistamisesta.

My®6s puitejarjestelyyn perustuvasta kevennetysta kilpailutuksesta on tehtava hankinta-
menettelyd koskeva kertomus, jos on esimerkiksi kdytetty hinnaltaan halvin -perustetta
palveluhankinnassa jne.

Tassa tarkoituksessa hankinta-asiakirjat on sailytettava vahintaan 3 vuotta. Kertomus tulee
pyynnosta toimittaa EU:n komissiolle ja TEM:ille.

5.13.3 Esteellisyys ja eturistiriidat

Hankintamenettelyyn sovelletaan hallintomenettelya koskevia esteellisyyssaannoksia
(hallintolaki 27-29 §, 434/2003). Esteellisyys tarkoittaa sitd, etta virkamies on sellaisessa
suhteessa tai asemassa hankinta-asiaan tai siind mukana olevaan henkil66n, joka voi saat-
taa hanen puolueettomuutensa kyseenalaiseksi. Ei riitd, etta henkilé6 omasta mielestaan
toimii puolueettomasti, vaan myos yleison nakdkulmasta henkilon tulee toimia siten, ettei
puolueettomuutta ole syyta epailla. Esteellinen henkild ei saa osallistua hankinnan kasitte-
lyyn ja paatoksentekoon. Esteellisen henkilon on itse todettava itsensa esteelliseksi.

Henkilo on esteellinen kasittelemaan tarjousta, hankintaa koskevaa paatosta, sopimusta

tai sopimuksen tulkintaa koskevaa asiaa, jos tarjouksen tekijana tai tilaajan sopimus-
puolena on han itse tai hanen lahisukulaisensa.
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Esteellisyystekijat

e Jos henkilo tai hanen ldheisensa on asianosainen.

e Jos henkilo tai hanen laheisensa avustaa taikka edustaa asianosaista tai
sitd, jolle asian ratkaisusta on odotettavissa erityista hyotya tai vahinkoa
hanelle tai hanen laheiselleen.

e Jos henkil® on palvelusuhteessa tai kdsiteltavaan asiaan liittyvassa
toimeksiantosuhteessa asianosaiseen tai siihen, jolle asian ratkaisusta on
odotettavissa erityista hyotya tai vahinkoa.

e Jos henkil tai hanen laheisensa on hallituksen, hallintoneuvoston tai
niihin rinnastettavan toimielimen jasenena taikka toimitusjohtajana
tai sita vastaavassa asemassa sellaisessa yhteisOssd, saatiossa, valtion
liikelaitoksessa tai laitoksessa, joka on asianosainen tai jolle asian
ratkaisusta on odotettavissa erityista hyotya tai vahinkoa.

e Jos henkil6 tai hanen laheisensa kuuluu viraston tai laitoksen
johtokuntaan tai siihen rinnastettavaan toimielimeen ja kysymys
on asiasta, joka liittyy tdman viraston tai laitoksen ohjaukseen tai
valvontaan.

e Jos luottamus hanen puolueettomuuteensa muusta erityisesta syysta
vaarantuu.

Esteellisyyden aiheuttavat sukulaisuussuhteet

e Puoliso. Puolisolla tarkoitetaan aviopuolisoita seka avioliitonomaisissa
olosuhteissa ja rekisterdidyssa parisuhteessa elavia henkiloita.

e Lapsi tai lapsenlapsi.

e Sisarukset.

e Vanhemmat tai isovanhemmat.

*  Muu erityisen laheinen henkil6 tai taman puoliso.

e Vanhempien sisarus ja taman puoliso.

e Sisarusten lapsi.

e Entinen puoliso.

e  Puolison lapsi, lapsenlapsi, vanhempi, isovanhempi tai ndiden puoliso.
e  Puolison sisarusten lapsi.

e Laheisend pidetaan myds vastaavaa puolisukulaista.
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Eturistiriidat. Jos ehdokas, tarjoaja tai tarjoajaan liittyva yritys on osallistunut hankin-
nan valmisteluun, on hankintayksikdn hankintalain mukaan varmistettava, ettd tama ei
vaarista kilpailua tai johda eturistiriitoihin. Silloin on my0s selvitettdva, onko kyse jostain
aiemmin kohdassa 5.11.3 kuvatusta harkinnanvaraisesta poissulkemisperusteesta ehdok-
kaan tai tarjoajan osalta.

Hankinnanvarainen poissulkemisperuste on olemassa
sellaisen ehdokkaan tai tarjoajan osalta,

e Jonka eturistiriitaa hankintamenettelyssa ei voida tehokkaasti poistaa
muilla toimenpiteilla.

e Jonka osallistuminen hankintamenettelyyn on vaaristanyt kilpailua
eika vaaristymaa voida poistaa muilla vahemman rajoittavilla
toimenpiteilla; ennen poissulkemista on annettava mahdollisuus
osoittaa, etta osallistuminen valmisteluun ei ole johtanut tasapuolisen ja
syrjimattdoman menettelyn vaarantumiseen.

e Joka on pyrkinyt vaikuttamaan epaasianmukaisesti hankintayksikon
padtoksentekoon, saamaan luottamuksellisia tietoja, joiden avulla se voi
saada perusteetonta etua hankintamenettelyssa tai tarkoituksellisesti
antamaan harhaanjohtavia tietoja, jotka voivat vaikuttaa olennaisesti
tarjoajan tai tarjouksen valintaa koskeviin paatoksiin.

5.13.4 Jalki-ilmoitus

EU-hankinnan jalkeen on tehtava jalki-ilmoitus. Jalki-ilmoituksen tekeminen koskee seu-
raavia hankintoja ja tilanteita:
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Taulukko 17. Jalki-ilmoituksen tekeminen

Jalki-ilmoitus tehtava Maaraaika

EU-hankinnat 30 pv sopimuksesta tai paatoksesta
EU-kynnysarvot ylittavid hankintoja koskevat 30 pv sopimuksesta tai paatoksesta
suorahankinnat

Puitejarjestelyd koskeva padtos 30 pv sopimuksesta tai paatoksesta
DPS:n perusteella tehty hankintasopimus 30 pv sopimuksesta tai kootusti

neljdnnesvuosittain 30 paivan kuluessa kunkin
vuosineljanneksen pdattymisesta.

Suunnittelukilpailun tulokset 30 pv kilpailun paattymisestd
Kayttooikeussopimusta koskeva hankinta 48 pv kdyttooikeussopimuksen tekemisestd
Hankinnan keskeyttaminen, ilmoitettava ei madrdaikaa

keskeyttamisen peruste

Hankinta, josta tehty ennakkoilmoitus, mutta ei ei mdardaikaa
hankintailmoitust16

5.13.5 Jalkipuinti tarjoajien kanssa

Hankintayksikéiden kannattaa jarjestaa arvoltaan merkittavissa hankinnoissa viipymatta
hankintapaatoksen tekemisen jalkeen vapaamuotoinen ns. jalkipuintitilaisuus niiden
tarjoajien kanssa, jotka eivdt menestyneet tarjouskilpailussa. Tilaisuuteen on hyva
kutsua kukin tarjoaja erikseen, ja antaa tarjoajille tietoa tarjousten vertailun toteuttami-
sesta. Jalkipuinnin tarkoituksena on avoimesti kdyda lapi tarjouskilpailua ja syita siihen,
miksi tarjoaja ei talla kertaa voittanut tarjouskilpailua. Tama antaa tarjoajille mahdollisuu-
den oppia ja kehittya. Jalkipuintitilaisuus voi myos auttaa vahentamaan mahdollisia han-
kinnasta tehtavia valituksia, kun asioita kasitelldan yhdessa tarjoajan kanssa.

5.14 Muutoksenhaku

5.14.1 Hankintaoikaisu

Hankintayksikko voi tehda hankintaoikaisun, jos paatds tai muu hankintamenettelyssa
tehty ratkaisu perustuu lain soveltamisessa tapahtuneeseen virheeseen tai jos asiaan on
tullut sellaista uutta tietoa, joka voi vaikuttaa paatdkseen, ratkaisuun tai hankintasopimuk-
sen edellytyksiin.
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Hankintayksikkd voi ottaa hankintaoikaisun kasiteltavaksi joko omasta aloitteesta tai
asianosaisen vaatimuksesta. Hankintayksikon on ilmoitettava hankintaoikaisun vireille
tulosta valittomasti niille, joita asia koskee. Naita ovat mm. tarjouskilpailun voittaja ja
muut tarjouskilpailuun osallistuneet ja jos asiasta on samanaikaisesti valitettu markkina-
oikeuteen, my6s markkinaoikeus.

Hankintaoikaisu

Asianosaisen maadraaika

e 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon
hankintayksikon paatoksesta tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta
ratkaisusta.

Hankintayksikon maaraaika

e 90 paivan kuluessa siita, kun hankintaoikaisun kohteena oleva paatos tai
ratkaisu on tehty.

Hankintaoikaisu voidaan tehda, vaikka hankintasopimus olisi tehty. Kaytannossa
oikaisu on hankintayksikon osalta mahdollista esimerkiksi sellaisessa tilanteessa, joissa
havaitaan, ettd yhteistyd toimittajan kanssa ei kdynnisty sopimuskauden alussa toivo-
tulla tavalla tai on tullut esille uutta tietoa, joka vaikuttaa paatdkseen. Oikaisun edellytyk-
sena on talloin kaytanndssa, ettd hankintasopimuksen irtisanomiseen tai purkamiseen on
olemassa peruste.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estd hankintaoikaisun tekemista tai hankinta-
oikaisun kasittelyd. Muutoksenhaku markkinaoikeuteen on kuitenkin tehtava saman-
aikaisesti hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen kanssa, koska oikaisuvaatimuksen
tekemisestd huolimatta valitusaika markkinaoikeuteen kuluu samanaikaisesti. Hankinta-
oikaisu voi koskea my0s lainvoimaista hankintayksikon paatosta. Hankintaoikaisu voidaan
tehda seuraavilla tavoilla:
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Paatos, ei muutosta

Hankintayksikko tekee paatoksen, ettei hankintaoikaisua koskeva
vaatimus anna aihetta muuttaa tehtya hankintapdatosta, koska siihen ei
|6ydy perusteita.

Paatos annetaan asianmukaisesti tiedoksi perusteluineen. Paatokseen
ei liiteta muutoksenhakuohjetta, koska ei ole syntynyt uutta
hankintapaatosta, joten ei mydskaan ole uutta muutoksenhakuaikaa.

Uusi paatos ja virheen oikaisu

Hankintayksikko paattaa poistaa virheellisen paatoksen tai peruuttaa
hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun ja ratkaisee asian uudelleen eli
tekee uuden hankintapaatoksen, jos paatos tai ratkaisu on perustunut
lain soveltamisessa tapahtuneeseen virheeseen (esim. vertailussa
tapahtunut pisteytysvirhe, vertailussa on jaanyt huomaamatta jokin
seikka tai esteellinen henkild tehnyt hankintapaatoksen).

Hankintayksikko tekee uuden hankintapaatoksen, joka annetaan
asianmukaisesti tiedoksi perusteluineen ja muutoksenhakuohjeineen ja
josta lahtee uusi muutoksenhakuaika.

Uusi paatos hankinnan keskeyttamisesta

Hankintayksikko paattaa poistaa virheellisen hankintapaatoksen
tai peruuttaa hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun ja keskeyttaa
hankinnan, jos virhetta ei voida korjata tekemalla uusi hankintapaatos.

Hankintayksikko tekee hankinnan keskeyttamispaatoksen, joka
annetaan asianmukaisesti tiedoksi asianosaisille perusteluineen ja
muutoksenhakuohjeineen ja josta lahtee uusi muutoksenhakuaika.
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Hankintayksikolla on velvollisuus kasitella sille tehdyt oikaisuvaatimukset. Kasittely on
syyta tehda ilman aiheetonta viivytysta. Hankintapaatoksen tai ratkaisun oikaiseminen ei
edellytd asianosaisen suostumusta. Hankintayksikon on kuitenkin hyva kuulla hankinta-
oikaisun osapuolia etenkin, jos hankintayksikkd hankintaoikaisun perusteella poistaa
aiemman virheellisen paatoksen ja tekee uuden hankintapaatoksen.

5.14.2 Valitus markkinaoikeuteen

Muutoksenhakuun oikeutettu. Se, jota asia koskee, voi valittaa hankinnasta
markkinaoikeuteen.

Muutoksenhaun kohde. Hankintayksikon paatos tai muu hankintamenettelyssa tekema
ratkaisu, jolla on vaikutusta ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Muutoksenhaun rajoitukset eli mista ei voi valittaa

e Paatos tai ratkaisu, joka koskee yksinomaan hankintamenettelyn
valmistelua; joka koskee sitd, etta hankintaa ei jaeta osiin tai joka koskee
sitd, ettd kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena kaytetadn
yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

e Hankintalain soveltamisalan ulkopuoliset hankinnat (pienhankinnat,
salassa pidettavat hankinnat jne.).

e Markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa hakea muutosta
kuntalain tai hallintolainkdyttolain nojalla.

MAO:n kasittelylupaa edellyttavat asiat

e Valitus edellyttaa markkinaoikeuden kasittelylupaa, jos on kyse
puitejarjestelyyn perustuvasta hankinnasta tai dynaamiseen
hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevasta ratkaisusta.

e Talloin kasittelylupa on mydnnettava, jos asian kasittely on lain
soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tarkeaa tai silhen on
painava, hankintayksikon menettelyyn liittyva syy.
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EU-hankintojen muutoksenhakua koskeva maaraajat

Hankintapaatoksen tiedoksiantoaika

e Pdiva, jolloin sahkdinen viesti on vastaanottajan kaytdssa siten, etta
sahkoista viestia voidaan kasitelld. Kdytannossa viestin lahetyspaiva,
jollei esitetda muuta selvitysta.

e Jos annetaan tiedoksi postitse, tiedoksiantoaika on 7. pdiva
padtosasiakirjojen lahettamisestd, jollei nayteta tiedoksiannon
tapahtuneen my6hemmin.

Hankintaoikaisuaika

e 14 padivaa paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista.

e Hankintayksikon maaraaika itse ottaa asia oikaistavaksi on 90 pdivaa
siitd, kun paatos tai ratkaisu on tehty. Hankintaoikaisu voidaan tehda,
vaikka sopimus olisi tehty.

Yleinen valitusaika

° 14 paivaa paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista.

e Jos paatos tai valitusosoitus on olennaisesti puutteellinen, valitusaika on
6 kk paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista.

e Jos paatosta ei ole annettu tiedoksi, valitusaika ei ala lainkaan kulua.

Erityinen valitusaika, suorahankinta

* 14 paivaa suorahankintaa koskevan ilmoituksen julkaisemisesta.

e Jos suorahankinnasta ei ole julkaistu suorahankintaa koskevaa
ilmoitusta, valitusaika on 30 paivaa jalki-ilmoituksen julkaisemisesta.

e Jos jalki-ilmoitusta ei ole tehty, 6 kk siitd, kun hankintasopimus on tehty.

Erityinen valitusaika, sopimusmuutos

* 14 paivaa sopimusmuutoksen julkaisemisesta.

Valitusaika, puitejarjestelyyn perustuvat hankinnat

e Jos hankinnasta on tehty hankintapaatos, valitusaika 14 paivaa
padtoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista.
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e Jos hankinnasta on tehty hankintapaatos noudattamatta vapaaehtoista
odotusaikaa 14 pv, valitus on tehtdva 30 paivan kuluessa paatoksen ja
valitusosoituksen tiedoksisaannista.

e Jos paatos tai valitusosoitus on olennaisesti puutteellinen, valitusaika on
6 kk paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista.

e Jos paatos on tehty, mutta sitd ei ole annettu tiedoksi, valitusaika ei ala
lainkaan kulua.

Valitusaika, DPS:aan perustuvat hankinnat

e DPS:dan perustuvasta hankinnasta on tehtava hankintapdatos,
jolloin valitusaika on 14 pdivaa paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksisaannista.

e Jos hankinnasta on tehty hankintapaatos noudattamatta vapaaehtoista
odotusaikaa 10 pv, valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen ja
valitusosoituksen tiedoksisaannista.

* Jos paatos tai valitusosoitus on olennaisesti puutteellinen, valitusaika on
6 kk paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksisaannista.

* Jos paatosta ei ole annettu tiedoksi, valitusaika ei ala lainkaan kulua.

Muutoksenhausta on ilmoitettava kirjallisesti hankintayksikolle, mutta se ei estd asian kasit-
telya markkinaoikeudessa. Hankintayksikko voi tarkistaa, onko hankinnasta tullut vireille
valituksia markkinaoikeuden sivuilta osoitteesta www.markkinaoikeus.fi. Tiedot ovat siella
ajan tasalla yleensa viimeistaan valituksen maardapaivaa seuraavana arkipaivana n. klo 12.

5.14.3 Automaattinen taytantoonpanokielto ja odotusaika

Hankinnassa, jossa on noudatettava pakollista odotusaikaa tai suorahankinnan odotus-
aikaa EU-kynnysarvot ylittdvien suorahankintojen ja Liitteen E palveluhankintojen suora-
hankintojen osalta, hankintayksikko ei saa tehda hankintasopimusta, jos asia on saatettu
valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Huomaa, etta jos hankinnassa on noudatettava pakollista odotusaikaa, hankinta-
padtoksesta on kaytava ilmi odotusajan pituus. Jos odotusajan viimeinen paiva

on pyhdpaivd, itsendisyyspdiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arki-
lauantai, saa hankintasopimuksen tehda aikaisintaan ensimmadisena sen jalkeisena
arkipaivana.
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EU-hankinnat ja Liitteen E palveluhankinnat ja
kayttooikeussopimukset: Pakollinen odotusaika ja
automaattinen taytantoonpanokielto

Odotusaika on pakollinen.
Odotusaika on 14 padivaa hankintapaatoksen tiedoksisaamisesta.

Odotusajan noudattamatta jattamisella ei ole vaikutusta valitusajan
pituuteen.

Odotusajan noudattamatta jattamisella on vaikutus MAO:n maaraamiin
seuraamuksiin (tehottomuus, seuraamusmaksu, sopimuskauden
lyhentaminen mahdollisia).

Jos hankinnasta on valitettu MAO:een, tulee automaattinen
taytantoonpanokielto eli ei saa tehda sopimusta.

EU-kynnysarvot ylittavat suorahankinnat, kansalliset
kynnysarvot ylittavien Liitteen E palveluhankintojen
suorahankinnat, em. hankintojen suorahankintoina
tehtavat kdayttooikeussopimukset seka sopimusmuutokset:
Suorahankinta tai sopimusmuutos ja automaattinen
taytantoonpanokielto

Suorahankinnassa ei sovelleta pakollista odotusaikaa.

Sopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua suorahankintaa
tai sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen julkaisemisesta EU:n
TED-palvelussa.

Suorahankinta-/sopimusmuutosilmoituksen tekematta jattaminen
pidentda valitusajan 30 paivaan jalki-ilmoituksen julkaisemisesta.
Jos jalki-ilmoitusta ei ole tehty, valitusaika on 6 kk siitd, kun
hankintasopimus on tehty.

Em. hankintojen suorahankintojen maardajan noudattamatta
jattamisella on vaikutus MAO:n maaradamiin seuraamuksiin
(tehottomuus, seuraamusmaksu, sopimuskauden lyhentdaminen).
Jos hankinnasta on valitettu MAO:een, tulee automaattinen
taytantoonpanokielto eli ei saa tehda sopimusta.
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Puitejarjestelyyn perustuvat hankinnat ja DPS:aan
perustuvat hankinnat: Vapaaehtoinen odotusaika,

Ei automaattista taytantoonpanokieltoa

e Odotusaika on vapaaehtoinen.
e Odotusaika on 10 paivaa hankintapaatoksen tekemisesta.
e Jos odotusaikaa ei noudata, pitenee valitusaika 30 paivaan.

e Jos hankinnasta on valitettu MAO:een, tulee valittajan pyytaa
taytantoonpanokieltoa.

Sopimus tehdaan ainoan hyvaksyttavan tarjouksen tehneen tarjoajan
kanssa eika tarjouskilpailussa ole jaljella muita tarjoajia tai ehdokkaita,
joiden asemaan sopimuskumppanin valinta vaikuttaa.

e Odotusaika on vapaaehtoinen.
e Odotusaika on 14 paivaa hankintapaatoksen tekemisesta.
e  Eivaikutusta valitusajan pituuteen.

e Jos hankinnasta on valitettu MAO:een, tulee valittajan pyytaa
taytantoonpanokieltoa.

Niissa EU-kynnysarvot ylittavissa hankinnoissa ja SOTE- ja muiden erityisten palvelujen
hankinnoissa, joissa on pakollinen odotusaika seka ndiden hankintojen suorahankinnoissa
taytantdonpanokielto tulee siis automaattisesti suoraan hankintalain nojalla. Tasta syysta
hankintayksikdn on erikseen kirjallisesti pyydettava lupaa hankinnan taytantdonpanolle,
jos se katsoo, etta siihen on erityisia syita. Sen sijaan puitejarjestelyyn tai DPS:iin perustu-
vissa hankinnoissa on valittajan pyydettava taytantéonpanokieltoa.

Markkinaoikeus voi kieltda, keskeyttaa tai sallia hankintapaatoksen taytantddnpanon tai
maarata hankintamenettelyn muuten keskeytettavaksi valiaikaisesti markkinaoikeuden
kasittelyn ajaksi. Markkinaoikeuden on tall6in kiinnitettava huomioita siihen, ettei
taytantdonpanokiellosta aiheudu vastapuolelle tai muiden oikeuksille tai yleisen edun
kannalta suurempaa haittaa kuin toimenpiteen edut olisivat. Hankintayksikdiden kan-
nattaa vedota tallaiseen haittaan, selvittaa se pyynndssaan ja esittaa siihen perustelunsa.
Jos hankinnan keskeyttamisella on esimerkiksi merkittavia taloudellisia seuraamuksia

266



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

hankintayksikdélle tai hankinta on valttamaton hankinnan loppukayttajille tarkean palve-
lun tuottamisessa, nama seikat on syyta tuoda selkeasti esille markkinaoikeudelle annetta-
vassa selvityksessa.

Hankintayksikkd voi myds antaa markkinaoikeudelle kirjallisen sitoumuksen olla pane-
matta hankintapaatosta taytantoon niin kauan kuin asia on markkinaoikeudessa vireilla
niissa tapauksissa, joissa hankintaan ei tule automaattista taytantéonpanokieltoa, jos valit-
taja on pyytanyt taytantéonpanokieltoa.

Jos automaattista taytantéonpanokieltoa ei noudateta, on markkinaoikeudella mahdol-
lisessa valitustilanteessa oikeus maarata seuraamuksia kuten maarata hankintasopimus
tehottomaksi, madrata seuraamusmaksu ja/tai lyhentda sopimuskautta.

5.14.4 Hankinnan valiaikainen jarjestaminen

Jos hankinnasta on valitettu markkinaoikeuteen, hankintayksikko voi jarjestaa hankin-

nan vdliaikaisesti, jollei hankintaa voida sen luonteen vuoksi lykata markkinaoikeuden
kasittelyn ajaksi. Valiaikainen jarjestaminen ei saa estaa sita, etta valittajan vaatimuksesta
markkinaoikeus voi maarata hankintapaatoksen kumottavaksi, kieltdd hankintayksikkoa
soveltamasta virheellista kohtaa tai velvoittaa hankintayksikkéd korjaamaan virheellisen
menettelynsd. Hankintalaki ei ota kantaa, kenen toimittajan kanssa hankinta voidaan vali-
aikaisesti jarjestad. Hankinnan véliaikaisesta jarjestamisesta ei tarvitse tehda paatosta,
joten siitd ei voi myoskaan valittaa. Kun markkinaoikeus on antanut asiassa paatoksen,
on sitd noudatettava siita huolimatta, ettd hankinnasta on mahdollisesti valitettu KHO:een.

Toinen vaihtoehto on tehda suorahankintoja hankintayksikon valttamattomien tarpeiden
tayttamiseksi, jos suorahankinnan edellytykset tayttyvat. Tall6in on kuitenkin muistettava
tehda suorahankintaa koskeva ilmoitus ja noudattaa suorahankinnan odotusaikaa seka
tehda jalki-ilmoitus.

5.14.5 Markkinaoikeuden maaraamat seuraamukset

Jos markkinaoikeus toteaa, etta hankinnassa on menetelty hankintalain tai sen nojalla
annettujen saanndsten, Euroopan unionin lainsaadannon taikka Maailman kauppa-
jarjeston julkisia hankintoja koskevan sopimuksen vastaisesti, markkinaoikeus voi maarata
hankintayksikolle seuraamuksia.
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Markkinaoikeus voi kaikissa hankinnoissa

e Kumota hankintayksikdn paatdksen osaksi tai kokonaan.

e Kieltaa hankintayksikkoa soveltamasta hankinta-asiakirjassa olevaa
virheellistd kohtaa tai muuten noudattamasta virheellistd menettelya.

e Velvoittaa hankintayksikk6a korjaamaan virheellinen menettelynsa.

e Maarata hankintayksikon maksamaan hyvitysmaksua asianosaiselle, jolla
olisi ollut todellinen mahdollisuus voitta tarjouskilpailu virheettomassa
menettelyssa.

Markkinaoikeus voi vain EU-kynnysarvot ylittavissa
hankinnoissa, kdyttooikeussopimuksissa ja kansalliset
kynnysarvot ylittavat liitteen E hankinnoissa ja
kayttooikeussopimuksissa

e Maarata hankintayksikolle tehottomuusseuraamuksen.
e Maarata hankintayksikon maksamaan valtiolle seuraamusmaksun.

e Lyhentaa hankinta- tai kdyttooikeussopimuksen sopimuskauden
padttymaan maaraamansa ajan kuluttua.

Hankintalain mukaan seuraamus voidaan maarata vain, jos lainvastainen menet-
tely on vaikuttanut hankintamenettelyn lopputulokseen tai asianosaisen asemaan
hankintamenettelyssa. Kdytanndssa tama tarkoittaa sitd, ettd lopputulokseen vaikutta-
maton muoto- tai muu pieni virhe ei voi johtaa seuraamukseen.

Hyvitysmaksu. Hyvitysmaksu voidaan maarata, jos muut seuraamukset aiheuttaisivat
suurempaa haittaa kuin niiden edut olisivat tai kun hankintayksikkd on ehtinyt tehda sopi-
muksen. Hyvitysmaksun maardamisessa otetaan huomioon hankintayksikon virheen tai
laiminly6nnin laatu, hankinnan arvo ja valittajalle aiheutuneet kustannukset ja vahinko.
Hyvitysmaksun enimmaismaara ei saa ilman erityista syyta ylittaa 10 prosenttia han-
kinnan arvosta. Kaytdnnodssa markkinaoikeus voi maarata hankintayksikon maksamaan
hyvitysmaksua sellaiselle asianosaiselle, jolla olisi ollut todellinen mahdollisuus voittaa
tarjouskilpailu virheettdmassa menettelyssa.

Markkinaoikeus voi maarata seuraamuksia tietyin edellytyksin.
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Tehottomuusseuraamuksen edellytykset

Hankintayksikko on tehnyt (EU-kynnysarvot ylittavassa tai Liitteen E
palvelujen hankinnassa) hankintasopimuksen tai kdyttoikeussopimuksen,

e vaikka hankinnassa on velvollisuus noudattaa 14 paivan pakollista
odotusaikaa ja

e hankintayksikko on tehnyt liséksi hankintalain vastaisen muun virheen,
joka on vaikuttanut valittajan mahdollisuuksiin saada sopimus.

Hankintayksikkd on tehnyt (EU-kynnysarvot ylittavan tai Liitteen E palvelu-
jen) suorahankinnan

e ilman suorahankintaperustetta,
e eika se ole tehnyt siita suorahankintaa koskevaa ilmoitusta,

e eikd se ole odottanut 14 paivan vapaaehtoista odotusaikaa.

Hankintayksikko on tehnyt (EU-kynnysarvot ylittavassa tai Liitteen E
palvelujen hankinnassa) hankintasopimuksen tai kdyttdoikeussopimuksen,
jossa noudatettava 14 pv pakollista odotusaikaa,

e vaikka hankinta-asia on saatettu markkinaoikeuden ratkaistavaksi ja

e hankintayksikko on tehnyt lisaksi hankintalain vastaisen muun virheen,
joka on vaikuttanut valittajan mahdollisuuksiin saada sopimus.

e Tama kohta ei koske puitejdrjestelyyn tai DPS:aan perustuvaa hankintaa,
jossa on ns. vapaaehtoinen odotusaika, ks. alla.

Hankintayksikko on tehnyt puitejarjestelyyn tai DPS:aan perustuvassa
kilpailuttamisessa EU-kynnysarvot ylittavan tai kansallisen kynnysarvon ylit-
tavan Liitteen E palvelujen hankinnan hankintasopimuksen

e odottamatta 10 pdivan vapaaehtoista odotusaikaa ja

e hankintayksikko on toiminut lisaksi kevennetyssa kilpailutuksessa
hankintalain 43 § 2 tai 3 momentin tai 49-52 §:n vastaisesti siten, etta
virhe on vaikuttanut valittajan mahdollisuuksiin saada sopimus.
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Tehottomuusseuraamus voi koskea vain vield tdyttamatta olevia sopimusvelvoitteita. Tama
tarkoittaa kaytanndssa, etta markkinaoikeuden tehottomaksi maaradamaa sopimusta ei saa
enda kayttaa eli toimittaja ei saa toimittaa eikd hankintayksikko saa ottaa vastaan esim.
niita tavaroita, jotka ovat toimittamatta tai palveluja, jotka ovat tuottamatta. Tehottomuus-
seuraamus voidaan jattdaa madraamatta yleiseen etuun liittyvista pakottavista syista.

Valtiolle tulevan seuraamusmaksun maaraamisen
edellytykset

e Markkinaoikeus on maarannyt EU-kynnysarvot ylittavassa tai
kansalliset kynnysarvot ylittavassa Liitteen E palvelujen hankinnassa
tehottomuusseuraamuksen.

e Hankintayksikko on tehnyt EU-kynnysarvot ylittavassa tai kansalliset
kynnysarvot ylittavassa Liitteen E palvelujen hankinnassa
hankintasopimuksen, vaikka hankinnassa on velvollisuus noudattaa
14 pdivan pakollista odotusaikaa.

e Hankintayksikkod on tehnyt EU-kynnysarvot ylittavassa tai kansalliset
kynnysarvot ylittavassa Liitteen E palvelujen hankinnassa
hankintasopimuksen, jossa on noudatettava 14 paivan pakollista
odotusaikaa, vaikka hankinta-asia on saatettu markkinaoikeuden
ratkaistavaksi. Tama kohta ei koske EU-kynnysarvot alittavaa tai
kansalliset kynnysarvot alittavaa Liitteen E palvelujen puitejarjestelyyn
tai DPS:aan perustuvaa hankintaa, jossa on ns. vapaaehtoinen
odotusaika.

e Markkinaoikeus ei ole yleiseen etuun liittyvista pakottavista syista
maarannyt hankintasopimuksen tai kdyttdoikeussopimuksen
tehottomuusseuraamusta.

e Talldin markkinaoikeus voin seuraamusmaksun lisdksi tai sijasta lyhentaa
hankinta- tai kdyttdoikeussopimuksen sopimuskautta.

Seuraamusmaksua madratessaan markkinaoikeuden on otettava huomioon hankinta-
yksikon virheen tai laiminlydnnin laatu ja valituksen kohteena olevan hankinnan arvo.
Seuraamusmaksun maara ei saa ylittaa 10 prosenttia hankinta- tai kdayttooikeus-
sopimuksen arvosta. Markkinaoikeus voi asettaa kiellon tai velvoitteen noudattamisen
tehosteeksi uhkasakon. Seuraamusten yhteisvaikutus ei saa muodostua kohtuuttomaksi.
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5.14.6 Valitus korkeimpaan hallinto-oikeuteen

Markkinaoikeuden paatoksesta voidaan valittaa korkeimpaan hallinto-oikeuteen edel-
lyttden, ettd on saatu valituslupa. Valitusaika on 30 paivdaa markkinaoikeuden paatoksen
tiedoksisaannista.

5.14.7 Hankintalain valvontaviranomainen KKV

Kilpailu- ja kuluttajaviranomainen (KKV) valvoo hankintalain noudattamista. Jokainen,
joka katsoo, etta hankintayksikkd on menetellyt hankintalain vastaisesti, voi tehda KKV:lle
toimenpidepyynnon hallintokanteluna hallintolain mukaisesti. KKV voi ottaa asian tutkit-
tavakseen myds omasta aloitteestaan.

KKV voi kieltaa paatoksellaan hankintayksikkoad panemasta hankintapaatosta
taytantoon kokonaan tai osittain, jos se katsoo hankintayksikdn tehneen suora-
hankinnan ilman hankintalain mukaista perustetta. Jos hankintayksikko antaa kirjalli-
sen sitoumuksen olla panematta paatosta taytantdoon, KKV voi paattaa asian selvittdmisen.

Jos hankintayksikko on tehnyt EU-kynnysarvot ylittavan hankinnan tai Liitteen E pal-
velujen hankinnan tai kdyttooikeussopimuksen suorahankintana ilman hankintalain
mukaista suorahankintaperustetta ja jos asiassa on tehty jo hankintasopimus(kaytto-
oikeussopimus), KKV voi esittaa markkinaoikeudelle seuraamusten maaraamista.

KKV:n esitykset seuraamuksista markkinaoikeudelle

Seuraamukset

e tehottomuusseuraamuksen maaraaminen
e seuraamusmaksun maaraaminen
e sopimuskauden lyhentaminen

e hankintapdaatoksen kumoaminen, jos sita on esitetty.
Maaraaika

e 6 kuukauden kuluessa hankintasopimuksen tekemisesta.
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Edellytys

e Hankintayksikko ei ole tehnyt suorahankintaa koskevaa ilmoitusta.
Puutteellinen tai virheellinen suorahankintaa koskeva ilmoitus ei esta
esityksen tekemista.

5.15 Hankintaa koskeva sopimus

Hankintapdatoksen jalkeen hankinnasta on tehtava kirjallinen sopimus. Sopimus voidaan
tehda vasta pakollisen 14 pdivan odotusajan jalkeen. EU-kynnysarvot ylittavia puitejar-
jestelyyn tai DPS:aén perustuvia hankintoja koskee vapaaehtoinen 10 pdivan odotusaika.
Jos odotusajan viimeinen paiva on pyhdpaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai
juhannusaatto tai arkilauantai, saa hankintasopimuksen tehda aikaisintaan ensimmaisena
sen jalkeisena arkipdivana.

Sopimus syntyy vasta erillisen kirjallisen sopimuksen tekemiselld, ei hankintapaattksen
tiedoksiannon perusteella. Sopimus tehddan tarjouspyynnon liitteena olleen sopimus-
luonnoksen tai sen ja vakiosopimusehtojen pohjalta. Sopimukseen kirjoitetaan

kaikki hankinnan edellyttamat tiedot ja ehdot. Sopimukseen ei saa tehda olennaisia
sopimusmuutoksia.

Lisatietoa sopimuksen tekemisesta on hankintakasikirjan osan VI kohdassa 6.4.1.

5.16 Hankinta-asiakirjojen taltiointi

Tarjouspyyntd, tarjoukset, hankintapdatds ja muut hankinta-asiakirjat taltioidaan ja
tarjousten kasittelytiedot dokumentoidaan organisaation hankintaohjeen mukaisesti
hankinta-aineistoon tai asianhallinta- tai muuhun tietojarjestelmaan.

Kaikki hankintoihin liittyvat asiakirjat tulee sailyttaa kasittelyn aikana huolellisesti siten,
ettei niista joudu tietoja sivullisille eivatka asiakirjat joudu kadoksiin. Kasittelyn paatyttya
asiakirjat on mahdollisimman pian toimitettava arkistoon sailytettaviksi. Arkistointi tulee
jarjestaa siten, ettd hankinnan tarkastettavuus sdilyy hyvana. Katso myos hankintakasi-
kirjan osan VI kohta 6.11.
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5.17 Julkisuus

Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999) sdatelee hankinta-asiakirjojen jul-
kiseksi tulemista.

Huomaa, etta hankinta-asiakirjat sisaltavat usein henkiltietoja. Talloin tulee erikseen tar-
kistaa asiakirjoja annettaessa my0s se, onko kysyjalla tietosuojalainsaadannon perusteella
oikeus saada asiakirjoihin sisaltyvia yksittaista henkiloa koskevia henkilGtietoja, vaikka
kysymys olisikin julkisesta asiakirjasta.

Hankinta-asiakirjojen julkisuus

Tarjouspyynto

e Tarjouspyynto tulee julkiseksi kaikille, kun se on allekirjoitettu tai
vastaavalla tavalla varmennettu lukuun ottamatta salassa pidettavia
tietoja.

Tarjouspyynnon taydennyspyynto

e Tarjouspyynnon tasmennyspyynto tulee julkiseksi kaikille, kun hankintaa
koskeva sopimus on tehty lukuun ottamatta salassa pidettavia tietoja.

Hankintapaatos perusteluineen

e Hankintapdatos tulee julkiseksi kaikille, kun hankintapaatos on
allekirjoitettu tai vastaavalla tavalla varmennettu lukuun ottamatta
salassa pidettavia tietoja.

e Asianosaisilla eli mm. tarjouskilpailuun osallistuneilla tarjoajilla on
oikeus saada tieto muunkin kuin julkisen asiakirjan sisallosta lukuun
ottamatta salassa pidettavia tietoja. Tieto tarjousten vertailussa
kaytetysta kokonnaishinnasta on kuitenkin aina annettava asianosaisille
tietosuojavelvoitteet huomioiden.

Osallistumishakemukset, tarjoukset ja muut hankintaa koskevat
asiakirjat
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e Osallistumishakemukset, tarjoukset ja muut hankintaa koskevat
asiakirjat tulevat julkiseksi kaikille, kun hankintaa koskeva sopimus on
tehty lukuun ottamatta salassa pidettavia tietoja. Asianosaisilla eli mm.
tarjouskilpailuun osallistuneilla tarjoajilla on oikeus saada tieto muunkin
kuin julkisen asiakirjan sisallosta lukuun ottamatta salassa pidettavia
tietoja.

Jos tarjousasiakirja tai sen osa sisaltaa tarjoajan liikesalaisuuksia koskevia tietoja, eivat
tarjousasiakirjat ndilta osin tule julkisiksi. Tarjoajaa on pyydettava ilmoittamaan tarjouk-
sessaan, milta osin tarjous sisaltaa liikesalaisuuksia ja erottelemaan tarvittaessa liike-
salaisuuksia sisaltavat tiedot erilliselle liitteelle. Sama koskee muilla salassapitoperusteilla
salassa pidettavia tietoja.

Tarjouskilpailuun osallistuneella tarjoajalla on asianosaisena oikeus saada tieto jo han-
kintapaatoksen tekemisen jalkeen muustakin kuin julkisista hankinta-asiakirjoista, vaikka
asiakirjat eivat siis ole vield kaikille julkisia, jos tieto on voinut vaikuttaa hanen asiansa
kasittelyyn. Tarjoajalla ei ole kuitenkaan oikeutta saada toisen tarjoajan lilkkeammatti-
salaisuuksia koskevia tietoja. Tieto tarjousten vertailussa kdytetysta kokonnaishinnasta on
kuitenkin aina annettava asianosaisille tietosuojavelvoitteet huomioiden.

Hankintayksikko vastaa viime kddessa siitd, mitka asiakirjat on katsottava salassa pidet-
taviksi. Muilla kuin tarjouskilpailuun osallistuneilla tarjoajilla ei ole oikeutta saada tietoja
hankinta-asiakirjoista ennen kuin hankintaa koskeva sopimus on tehty.

Salassa pidettavassa hankinnassa kaikki hankinta-asiakirjat ovat salassa pidettavia. Koska
salaisten hankinta-asiakirjojen kasitteleminen vaatii erityistoimenpiteita aina laskujen
kasittelya myoten, ei hankintaa tule perusteettomasti madrittad salassa pidettavaksi.
Salassapidolle tulee aina olla olemassa julkisuuslain mukainen salassapitoperuste.

Hankintayksikko voi antaa tiedon julkisesta hankinta-asiakirjasta joko suullisesti tai
antamalla asiakirjan nahtavaksi hankintayksikdssa. Hankintayksikko voi my6s erikseen
pyydettdessa antaa asiakirjasta kopion tai tulosteen. Kopioinnista voidaan perid maksu-
perustelain nojalla annetun asetuksen mukaisesti kohtuullinen kopiointimaksu. Tieto on
annettava viivytyksetta ja viimeistdan kahden viikon kuluessa siitd, kun hankintayksikko
on saanut asiakirjan saamista koskevan pyynnon.
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5.18 Kayttooikeussopimukset

Maaritelma. Hankintalain mukaan palveluja koskevalla kdyttdoikeussopimuksella tar-
koitetaan taloudellista vastiketta vastaan tehtya kirjallista sopimusta, jolla yksi tai usea
hankintayksikko siirtda palvelujen tarjoamisen ja hallinnoimisen seka siihen liittyvan
toiminnallisen riskin yhdelle tai usealle toimittajalle ja jossa siirtdmisen vastikkeena on
joko yksinomaan palvelujen kdyttdoikeus tai tallainen oikeus ja maksu yhdessa. Vas-
taavasti kayttdoikeusurakalla tarkoitetaan taloudellista vastiketta vastaan tehtya kirjal-
lista sopimusta, jolla yksi tai usea hankintayksikko siirtda rakennusurakan toteuttamisen
ja siihen liittyvan toiminnallisen riskin yhdelle tai usealle toimittajalle ja jossa siirtdmisen
vastikkeena on joko yksinomaan rakennettavan kohteen kayttooikeus tai tallainen oikeus
ja maksu yhdessa.

Kayttooikeussopimuksia koskee hankintalain 13 luku seka seuraavat hankintalain yleiset
ja EU-hankintoja koskevat sadannokset silloin, kun niiden ennakoitu arvo ylittaa kaytto-
oikeussopimusten kansallisen kynnysarvon 500 000 euroa ilman arvonlisaveroa:

e Luku 1 (periaatteet ja madritelmat).

(

e Luku 2 (soveltamisala, pl. 12 § 1 mom.).

e Luku 4 (kynnysarvot ja ennakoidun arvon laskeminen).

e Luku 8 (tietojenvaihto) ja

e |uku 14-17 (hankintapaatos, valvonta, oikeussuojakeinot ja erindiset
saannokset, pl. 124 ja 170 §) seka seuraavia pykalia.

e 26 (EU-kynnysarvot)

e 28 (kayttooikeussopimuksen ennakoidun arvon laskeminen)

e 31 (kielto pilkkoa hankinta)

® 66-69 (ehdokkaan tai tarjoajan osallistuminen hankinnan valmisteluun,
tarjouspyyntd, tarjouspyynnon sisalto seka tarjouspyynnon ja muiden
hankinta-asiakirjojen asettaminen ehdokkaiden ja tarjoajien saataville)

e 71 (hankinnan kohteen kuvaus)

e 73 (testausraportti, sertifikaatit ja muu tekninen selvitys)

e 77-83 (alihankinta, alihankkijan poissulkeminen, tarjousten ja tarjoajien
tarkistaminen, pakolliset ja harkinnanvaraiset poissulkemisperusteet,
ehdokkaiden ja tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaatimukset)

® 91 (ehdokkaan/tarjoajan oikeudellinen muoto) ja

® 92 (ryhmittyma).

e Liite F, kayttooikeuksia koskevat SOTE- ja muut erityiset palvelut.

Seuraavassa kasitellaan kayttooikeussopimuksia koskevia pykalia.
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Kayttooikeussopimuksen kesto. Sopimuksen on oltava maaraaikainen. Yli 5 vuotta kes-
tavien sopimusten enimmaiskesto ei saa ylittaa aikaa, jona kayttooikeuden saaja voisi
kohtuudella odottaa saavansa takaisin tekemansa investoinnin ja saadakseen tuoton sijoi-
tetulle padomalle ja tehdyille investoinneille.

Hankintamenettely. Hankintamenettely on kuvattava hankintailmoituksessa tai tarjous-
pyynndssd. Muutoksista tarjouspyyntoon on ilmoitettava osallistuneille tarjoajille ja
muutoksesta hankintailmoitukseen on ilmoitettava uudella ilmoituksella. Ehdokkai-

den maaraa voidaan ennalta rajata ja ehdokkaita on kutsuttava riittava maara hankinnan
kokoon ja laatuun ndhden. Ehdokkaat on valittava avoimesti ja objektiivisin perustein.
Menettelyssa voidaan neuvotella. Hankinnan kohdetta, kokonaistaloudellisen edullisuu-
den perusteita ja vahimmaisvaatimuksia ei saa muuttaa neuvottelujen kuluessa.

Kayttooikeussopimusten suorahankintaperusteet

e Alkuperadisella kayttooikeussopimusta koskevalla menettelylla ei ole
saatu lainkaan tai soveltuvia osallistumishakemuksia tai tarjouksia.
Lisdedellytyksena on, etta kdyttooikeussopimuksen alkuperdisia ehtoja
ei olennaisesti muuteta.

e Teknisesta tai yksinoikeuden suojaamiseen liittyvasta syysta vain tietty
toimittaja voi toteuttaa hankinnan. Lisaedellytyksena on, etta jarkevia tai
vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja ei ole eika kilpailun puuttuminen
johdu hankinnan ehtojen keinotekoisesta kaventamisesta.

e  Kayttooikeussopimuksen tarkoituksena on ainutkertaisen taideteoksen
tai taiteellisen esityksen luominen tai hankkiminen.

limoittaminen. liImoitukset on tehtava kayttamalla kayttooikeussopimuksia koskevia EU:n
vakiolomakeasetuksen ilmoituslomakkeita.
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Taulukko 18. Kayttooikeussopimusten mddraajat

Vaihe Maaraajat

Tarjousten jatto (yksivaiheinen vdh. 30 pv hankintailmoituksen ldhettamisesta tai vah. 25 pv, jos
menettely) sahkaisesti.

Osallistumishakemuksen vdh. 30 hankintailmoituksen Iahettamisesta. Tallgin tarjousaika
jattaminen (jos mukana) on vahintddn 22 pv osallistumiskutsun/ neuvottelukutsun

Idhettamisestd tai 17 pv, jos sahkoisesti.

Jos edellyttda tutustumista paikan Méadrdaikojen on oltava ylla esitettyjd pidempid.
paalla

Kokonaistaloudellinen edullisuus. Tarjouksista on valittava kokonaistaloudellisesti edul-
lisin tarjous, jolloin vaihtoehtoja ovat: hinnaltaan halvin, kustannuksiltaan edullisin tai
hinta-laatusuhteeltaan paras. Vertailuperusteiden tulee liittya hankinnan kohteeseen ja
mahdollistaa tarjousten puolueeton arviointi.

Vertailuperusteet on ilmoitettava hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssa alenevassa
tarkeysjarjestyksessa. Tarkeysjdrjestysta voidaan muuttaa, jos hankintayksikko saa tarjouk-
sen, jossa ehdotetaan sellaista toiminnalliselta suorituskyvyltdan poikkeuksellisen taso-
kasta innovatiivista ratkaisua, jota huolellinen hankintayksikko ei olisi voinut ennakoida.
Talléin on ilmoitettava kaikille tarjoajille tarkeysjarjestyksen muuttamisesta ja lahetettava
uusi tarjouspyyntd noudattaen ylla olevia maardaikoja. Tarkeysjarjestyksen muuttaminen
ei saa johtaa tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun vaarantumiseen.

5.19 Hankintojen valvonta

Hankintayksikon on valvottava hankintojen toteutumista. Sopimus on pyrittava merkitse-
maan vastaanotetuksi tietojarjestelmaan tai vastaavaan dokumenttiin. Hankintayksikén on
ilmoitettava toimittajalle toimituksessa ja laskutuksessa havaituista puutteista ja virheista
seka valvottava, etta puutteet ja virheet korjataan asianmukaisesti. Lisatietoa sopimuksen
valvonnasta on hankintakasikirjan osan VI kohdassa 6.6.

Organisaation sisdisen valvonnan ja tarkastuksen tehtaviin kuuluu hankintojen valvonta ja
tarkastus.

Kilpailu- ja kuluttajavirasto valvoo hankintalain valvontaviranomaisena hankintalain

noudattamista. Se voi puuttua ns. laittomiin suorahankintoihin kieltdmalla niiden
taytantdonpanon, jos sopimusta ei ole viela tehty. Oikeuskansleri hoitaa julkisia hankintoja
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koskevaa yleista laillisuusvalvontaa ja tutkii kanteluita, jotka koskevat sitd, onko aihetta
epaillg, ettd viranomainen tai muu julkista tehtavaa hoitava on toiminut julkista han-
kintaa koskevassa asiassa lainvastaisesti. Energiatehokkuuslain valvontaviranomainen
on Energiavirasto, puhtaiden ajoneuvojen lain valvontaviranomainen on Liikenne- ja
viestintavirasto ja Elintarvikevaltuutettu valvoo elintarvikemarkkinalain noudattamista.

Laki Euroopan unionin ja kansallisen lainsaadannon rikkomisesta ilmoittavien henkildiden
suojelusta koskee niita henkilita, jotka ilmoittavat lainsdadannon rikkomisesta koskien
mm. julkisia hankintoja (ei kuitenkaan puolustus- ja turvallisuushankintoja), rahanpesua,
ymparistonsuojelua, elintarvikkeiden ja rehujen turvallisuutta, tietosuojaa tai verkko- ja
tietojarjestelmien turvallisuutta.

Lain edellyttama ilmoituskanava vaarinkdytosepadilysten ilmoittamiselle on perustettava
organisaatioon, jos organisaatiossa on tyo- tai virkasuhteessa vahintdaan 50 henkil6a. Vel-
vollisuus koskee yritysten lisdksi myos valtiota, hyvinvointialueita, kuntia, kuntayhtymia,
valtion ja kuntien liikelaitoksia sekd seurakuntia. Organisaation on annettava siihen ty6- tai
virkasuhteessa oleville henkil6ille mahdollisuus tehda ilmoitus sisdisen ilmoituskanavan
kautta.
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Sopimus- ja toimittajahallinta

Sopimus- ja toimittajahallinnan muistilista

Sopimus- ja toimittajahallinnan periaatteet. Hankintayksikko voi
madritelld hankintayksikdn sopimus- ja toimittajahallintaa koskevat
periaatteet.

Sopimushallinnan vastuut. Hankintayksikdssa on maaritettava kullekin
sopimukselle asianmukaiset vastuutahot.

Sopimusten tekeminen ja arkistointi. Hankinnoista on tehtava kirjallinen
sopimus, joka taltioidaan hankintayksikdiden ohjeiden mukaisesti.
Sopimusmuutosten hallinta. Sopimuskaudella ei saa tehda

olennaisia sopimusmuutoksia ilman uutta hankintamenettelya. Kaikki
sopimusmuutokset on dokumentoitava.

Sopimusten toteutumisen valvonta. Sopimusvastuuhenkilon on
valvottava, ettd sopimus toteutetaan sovitusti.

Huomautukset ja reklamaatiot. Jos toimitus viivastyy tai toimitetussa
tuotteessa on virhe tai jos toimittaja toimii muutoin vastoin sopimuksessa
sovittuja ehtoja, on vastuuhenkilon reklamoitava siitd toimittajalle.
Sopimusten paattaminen. Sopimus paattyy joko sopimuksessa sovitun
madraajan kuluttua tai silloin, kun kumpikin osapuoli on tehnyt velvoitteensa.
Sopimus voi paattya myds, jos jompikumpi sopijapuoli irtisanoo tai purkaa
sen sopimuksenmukaisin perustein.

Sopimus- ja toimittajariskien hallinta. Pitkdakestoisessa sopimuksessa on
ennakolta tunnistettava mahdolliset sopimus- ja toimittajariskit.
Toimittajayhteistyo. Pitkdkestoisessa sopimuksessa tulee sopia
toimittajayhteistyon tavat ja pelisadnnot osana sopimusta.

Toimittajan suoriutumisen valvonta. Sopimuskaudella on valvottava
toimittajan taloudellista suorituskykya ja muuta suoriutumista toimittajaa
koskevien velvoitteiden toteuttamisessa.

Sopimus- ja toimittajahallinta yleisesti

Hankinnan ja sopimushallinnan kasitteitd voidaan maaritella eri tavoin. Toiset katsovat

sopimushallinnan sisaltavan koko sopimuksen elinkaaren aikana tapahtuvan toiminnan

alkaen sopimuksen eli hankintatarpeen tunnistamisesta, hankintojen suunnittelusta ja
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valmistelusta seka kilpailuttamisesta ja paattyen sopimuksen paattamiseen mukaan lukien
myds toimittajan hallintaan liittyvat toiminnot. Toiset kasittelevat hankintatoimintaa

sekd sopimushallinta ja toimittajahallinta erillisind toimintoina. Koska hankintakasikirjan
osissa |-V on jo kasitelty hankintojen suunnittelua, hankinnan valmistelua ja kilpailutta-
mista eri kynnysarvot ylittavien hankintojen ja kdyttooikeussopimusten osalta, keskitytaan
hankintakasikirjan osassa VI kdymaan lapi sopimusten tekemistd sekd muita sopimushal-
lintaan ja toimittajahallintaan liittyvia asioita.

Kuntaliitto on laatinut mallipohjan kunnille ja hyvinvointialueille sopimushallinnan
ohjeesta. Lisaksi Kuntaliitto on koonnut hyvinvointialueille oppaan Hankittavien palvelu-
jen sopimusehdot ja varautuminen sopimuksen paattymiseen sote-jdrjestamislain 15 §:n
tulkinnasta.

Valtiokonttori on laatinut sopimushallinnan ohjeen, joka koskee erityisesti valtion tilaus- ja
laskujen kasittelyjarjestelma Handin sopimushallinta-moduulia.

Kuntaliitto on laatinut sopimushallinnan periaatteiden mallipohjat kunnille ja hyvinvointi-
alueille. Naita periaatteita voivat kayttaa erimerkkeina my®s muut organisaatiot laaties-
saan omia sopimushallinnan periaatteitaan.

Esimerkkeja sopimushallinnan periaatteista

e Sopimustoiminta toteuttaa organisaation strategiaa.

e Sopimushallinnan vastuut on maaritetty.

e Sopimusprosessit ovat yhtendiset.

e Organisaatiolla on hyvat sopimuskadytannot.

e Organisaation sopimusosaaminen on kyvykkyystekija.
e Organisaatio on tavoiteltu sopimuskumppani.

e Organisaatio tuntee sopimuskumppaninsa.

e Organisaatio hallitsee sopimusten elinkaaren.

e Organisaatio ennakoi ja hallitsee sopimusriskejaan.
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6.3 Sopimus- ja toimittajahallinnan kasitteet seka roolien
ja vastuiden maarittaminen

Kasitteita

Sopimushallinta. Sopimushallintaan voidaan katsoa kuuluvaksi mm. sopimushallintaa
koskevien periaatteiden seka roolien ja vastuiden maarittely, sopimuksiin ja sopimus-
muutoksiin liittyvat prosessit ja riskienhallinta, sopimusten hallintaan liittyvat tyovalineet,
rekisterit ja jarjestelmat sekd sopimushallinnan ohjeistus ja osaamisen kehittaminen.

Toimittajahallinta. Toimittajahallintaan voidaan katsoa kuuluvaksi mm. toimittaja-
arviointien ja markkinaseurannan toteuttaminen seka toimittajariskienhallinta, toimitta-
jien luokittelu, toimittajayhteistyon toteuttaminen seka toimittajan taloudellisen tilanteen
valvonta seka muu valvonta.

Roolit ja vastuut

Sopimus- ja toimittajahallinnassa on tarkeaa madritella sopimus- ja toimittajahallintaan
osallistuvien henkildiden roolit, tehtdvat ja vastuut. Organisaatiossa voi olla hankinta-
toiminnan luonteen, laajuuden ja kdytettdvissa olevien resurssien mukaan mm. seuraavia
rooleja ja vastuita:

Sopimuksen omistaja tulee sopia jo hankinnan valmisteluvaiheessa, ja se on usein
substanssiyksikon edustaja. Sopimuksen omistaja tekee hankintalain mukaisissa hankin-
noissa hankintaa koskevan hankintapaatoksen, ellei hankintavaltuudet toisin maaraa.

Sopimuksen allekirjoittaja. Sopimuksen allekirjoitusvaltuudet maaritetaan organisaa-
tion tyojarjestyksessa tai vastaavassa.

Sopimusosapuolet. Sopimuksen osapuolia ovat organisaatio itse eli hankintayksikko

ja toimittaja. Sopimuksessa voidaan myds sopia siitd, onko kolmannella osapuolella
oikeuksia tai velvoitteita sopimukseen liittyen, esimerkiksi oikeus saada tietoa tai antaa
tietoa jostain asiasta. Puitesopimuksissa voidaan maaritella oikeuksia ja velvoitteita erityi-
sesti puitesopimuksen kayttdjalle eli asiakkaalle.

Sopimusvastaava eli sopimuksen yhteyshenkilo. Sopimushallinnan keskeisia seik-
koja on varmistaa, etta jokaisella sopimuksella on sopimusvastaavansa eli yhteyshenki-
I6nsa hankintayksikon ja toimittajan puolella, jotka valvovat sopimuksen toteuttamista.
Laajan sopimuksen osalta voidaan tarvittaessa lisdksi nimeta esimerkiksi useista asian-
tuntijoista koostuva vastuuryhmd, jonka vastuulla on eri sopimuksenhallinnan tehta-
vid. Sopimuksissa, joissa on selvasti eri vaiheita (kuten esimerkiksi toimitus-, koulutus- ja
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yllapitovaiheet), voi liséksi olla tarve nimeta vastuuhenkild tai -ryhma erikseen jokaiselle
vaiheelle. Sopimusvastuuhenkildiden listaa on muistettava paivittaa henkildomuutosten
yhteydessa, jotta sopimusosapuolilla on ajantasaiset tiedot vastuuhenkildista.

Toimittajahallinnan vastuuhenkil6. Organisaatiossa voidaan maaritella myos erikseen
toimittajahallinnan vastuuhenkil6itd, joiden tehtdvana on vastata toimittajahallinnasta
ja toimittajayhteistyon toteuttamisesta, kun organisaatiolla on saman toimittajan kanssa
useita sopimuksia.

Sopimus- ja toimittajatietojen tallentaja. Isoissa organisaatioissa voi olla erikseen
nimetty henkil6itd, joiden vastuulla on sopimus- ja toimittajahallintaa koskevien tieto-
jen ja dokumenttien tallentaminen ja paivittdminen organisaation sopimusrekisteriin,
sopimushallintajarjestelmaan ja mahdolliseen toimittajahallintajarjestelmaan.

Ohjausryhma. Laajassa hankkeessa voi olla erikseen ohjausryhma esimerkiksi sopimus-
kaudella nousevia erityiskysymyksia ja erimielisyyksien ratkaisua varten, testausryhma
testaustehtavid varten ja koulutusryhma koulutustehtavia varten jne. Ryhman tehta-
vat ja vastuut on madriteltava tapauskohtaisesti, ja ryhman kokouksista on hyva pitda
paatospoytakirjaa.

Laajoissa tai erityisen merkityksellisissa sopimussuhteissa sopimus- ja toimittajahallinnan
vastuut voidaan jakaa kolmelle eri tasolle: strateginen, taktinen ja operatiivinen. Strategi-
nen taso, eli organisaatioiden johdon valinen yhteistyd, keskittyy padasiassa toimittaja-
yhteistyéhon, mutta strategiselle tasolle saatetaan esimerkiksi eskaloida sellaisia
erimielisyyksig, joita ei taktisella tasolla pystyta ratkaisemaan. Taktinen taso vastaa sopi-
muksen tai sopimusten yleisestd valvonnasta seka sopimussuhteen kehittamisesta ja ope-
ratiivinen taso vastaa kdytannon toimien toteutuksesta, seurannasta ja valvonnasta.

Tehtavat

Sopimuksen luonteesta ja laajuudesta riippuen sopimusvastaavan tai muiden asiantunti-
joiden tai asiantuntijaryhman tehtaviin voi kuulua mm. seuraavia asioita:

Sopimushallintaan liittyvia tehtavia

e Sopimusluonnoksen laatiminen, neuvottelut, sopimuksen viimeistely,
allekirjoituksesta huolehtiminen, jakelu, tiedoksianto seka sopimuksen
katselmointi.

e Sopimusmuutosten laatiminen ja hyvaksyttaminen.
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e Sopimuksen toimeenpanon, toteutusaikataulun ja/tai
projektisuunnitelman seuranta, toimituksen tai palvelutuotannon
valvonta, vastaanoton, testauksen ja koulutuksen jarjestaiminen ja
sopimusriskienhallinta.

e Hankintayksikon omien sopimusvelvoitteiden tayttymisen ja
edistymisen seuranta.

e Sopimuksen toimeenpanoon liittyvien ongelmien ja erimielisyyksien
selvittdaminen viipymatta ja siirtdminen tarvittaessa ylemmalle tasolle.

e Sopimuksen laskutuksen ja varojen kdyton seurannan jarjestaminen
seka tarvittaessa laskujen asiallinen tarkastaminen ja hyvaksyminen, ellei
organisaatiossa ole toisin maaritelty.

e Sopimuksen toteuttamisessa kaytettavan hankintayksikon omaisuuden
seka takuuajan ja vakuuksien valvonnan jarjestaminen.

e Sopimuksen toimeenpanoon liittyva dokumentointi ja viestinta
osapuolille ja sidosryhmille.

Toimittajahallintaan liittyvia tehtavia

e Toimittaja-arviointien toteuttaminen, markkinatilanteen seuranta seka
toimittajariskienhallinta.

e Toimittajaluokittelun toteuttaminen.

e ToimittajayhteistyOtapaamisten jarjestaminen, osallistuminen
tapaamisiin seka niiden dokumentointi.

e Toimittajan eri sopimusten sopimusvelvoitteiden tayttamisen ja
edistymisen seka raportoinnin seuranta.

e Toimittajien taloudellisen tilanteen ja muu valvonta.

Sopimus- ja toimittajatietojen tallentamiseen liittyvia
tehtavia

e Sopimusdokumenttien ja sopimusmuutosten tallentaminen ja
arkistointi.

e Sopimusrekisterin tai sopimus-/toimittajahallintajarjestelman tietojen
yllapito ja tarvittava viestinta.
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6.4 Sopimuksen tekeminen

6.4.1 Sopimusasiakirjan valmistelu ja tekeminen

Hankintasopimus. Hankintasopimus on toimittajan ja hankintayksikon valilla solmittu
kirjallinen sopimus, jonka tarkoituksena on tavaran hankinta, palvelun suorittaminen tai
rakennusurakan toteuttaminen taloudellista vastiketta vastaan. Tavarahankinnan tarkoi-
tuksena voi olla osto, leasing, vuokraus tai hankinta osamaksulla.

Kayttooikeussopimus. Hankintalain mukaan on mahdollista tehda palvelua tai urak-
kaa koskeva kayttdoikeussopimus. Palveluja koskevalla kayttooikeussopimuksella
tarkoitetaan taloudellista vastiketta vastaan tehtya kirjallista sopimusta, jolla yksi tai usea
hankintayksikko siirtdd muiden kuin kayttooikeusurakkaa koskevien palvelujen tarjoami-
sen ja hallinnoimisen seka siihen liittyvan toiminnallisen riskin yhdelle tai usealle toimit-
tajalle ja jossa siirtamisen vastikkeena on joko yksinomaan palvelujen kayttdoikeus tai
tallainen oikeus ja maksu yhdessa. Vastaavasti kayttooikeusurakalla tarkoitetaan taloudel-
lista vastiketta vastaan tehtya kirjallista sopimusta, jolla yksi tai usea hankintayksikk®o siir-
tda rakennusurakan toteuttamisen ja siihen liittyvan toiminnallisen riskin yhdelle tai
usealle toimittajalle ja jossa siirtdmisen vastikkeena on joko yksinomaan rakennettavan
kohteen kayttdoikeus tai tallainen oikeus ja maksu yhdessa.

Kirjallinen sopimus. Hankintalain mukaisista hankinnoista on hankintapaatoksen jalkeen
tehtava aina kirjallinen sopimus. Pienhankinnasta voidaan myos tehda kirjallinen sopimus,
jos hankinnan arvo on vdhaista suurempi, hankinnan luonne sita edellyttaa tai tilausta ei
tehda kayttaen vakiosopimusehtoja.

Sopimuksia koskevia periaatteita. Sopimus sitoo tekijaansa. Hankintasopimukseen ei
saa tehda olennaisia muutoksia sopimuskaudella ilman uutta hankintamenettelya. Sopi-
muksissa on valtettava kohtuuttomia sopimusehtoja.

Sopimusluonnos. Koska avoimessa tai rajoitetussa menettelyssa ei hankinnan ehdoista
voida neuvotella, tulee jo tarjouspyyntoon pyrkia liittdmaan keskeiset hankinta-
sopimuksen ehdot tai vakiosopimusehdot tai vaihtoehtoisesti mahdollisimman tay-
dellinen sopimusluonnos. Luonnoksen tulisi vastata niita tavoitteita ja toimintamalleja,
joita sopimuskaudella on tarkoitus huomioida ja noudattaa. Talla varmistetaan se, etta
sopimusehdot ovat etukateen osapuolten tiedossa ja ettei hankintasopimukseen tule
toimittajalle yllattavia ehtoja.

Sopimusasiakirja voidaan laatia kaikki sopimusehdot sisaltavaksi sopimusasiakirjaksi tai

kirjoittamalla kyseista hankintaa koskevat erityiset ehdot sopimusasiakirjaan ja viittaa-
malla muilta osin liitteind oleviin yleisiin vakiosopimusehtoihin.

284



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

Vakiosopimusehdot. Julkishallinnon nakdkulmasta laadittuja julkisissa hankinnoissa kay-
tettavia vakiosopimusehtoja ovat:

e Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot tavarahankinnoissa (JYSE 2014
Tavarat, paivitetty huhtikuussa 2022).

e Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa (JYSE 2014
Palvelut, pdivitetty huhtikuussa 2022).

e Julkisen hallinnon IT-hankintojen yleiset sopimusehdot (JIT 2015 yleiset
ehdot ja sen erilliset erityisehdot, pdivitetty 2018).

Muita julkisissa hankinnoissa kaytettavia vakiosopimusehtoja ovat:

e Rakennusurakan yleiset sopimusehdot (YSE 1998).
e Konsulttitoiminnan yleiset sopimusehdot (KSE 2013, soveltuvat Iahinna
rakennusalan konsultointiin).

Tarvittaessa voidaan sopimuskohtaisesti joitain vakiosopimusehdon kohtia muuttaa
tai niita voidaan taydentad. Muiden kuin JYSE- ja JIT-vakiosopimusehtojen kaytossa
on huomattava, etta ne voivat olla laadittuja toimittajanakdkulmasta, joten hankinta-
yksikdiden on muokattava niita tarvittavilta osin.

Vakiosopimusehtojen soveltuvuus kyseiseen hankintaan on aina arvioitava tapauskohtai-
sesti. Sopimuksen luonne ja laajuus maarittavat sopimuksen sisaltoa ja lisaavat erityisesti
sopimushallintaa ja -valvontaa koskevien seikkojen maarittelyn tarvetta.

Esimerkkeja sopimusehdoista

e Sopimuksen numero, paivdys ja muu tunnus.

e Sopijapuolet eli hankintayksikon ja toimittajan nimet, yhteystiedot ja
y-tunnukset.

e Hankintayksikon ja toimittajan yhteyshenkilotiedot.

e Tarvittaessa madritelmat.

e Sopimuksen tausta ja tarkoitus.

e Hankinnan kohde eli hankittava tavara, palvelu tai urakka
lisapalveluineen riittavasti yksiloityna ja maaritettyna tarvittaessa
erillisella liitteella (tekninen eritelma, palvelukuvaus, urakkaohjelma,
tyoselostukset jne.), maarat, yksikot, tuotekoodit ja muut tarvittavat
tiedot seka tarvittaessa tuoteluetteloiden toimittaminen.
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Hinnat ja alv-tiedot (eriteltyna rivikohtaisesti kappale- ja
yhteisnettohinnat, alennukset, alv-%:t, maksujen maarat seka
kokonaishinta).

Hintoihin liittyva mahdollinen indeksiehto.

Mahdollinen lisdshankintavaraus (optio), voimassaolo ja kdytosta
ilmoittamainen.

Kokonaisvastuu, alihankkijat, ryhmittyma.
Osapuolten vastuut ja velvoitteet.

Tilaaminen/toimeksiannot, jos kyse on puitesopimuksesta tai
toimeksiantoja sisaltavasta sopimuksesta.

Maksuehto (21 pv netto) ja maksuerat.
Mahdollinen ennakkomaksu ja sen vakuus.

Laskutusta koskevat tiedot (ml. verkkolaskutusta ja mahdollista
sopimuskohdistusta tai tilidintikoodia koskevat tiedot).

Toimitusaika ja/tai sopimuskausi.

Toimittamista koskevat tiedot tavarahankinnoissa, toimitusehto,
toimitustapa yleisia toimituslausekkeita kayttaen ja toimitusosoite ym..

Tavaran luovutus ja vaaranvastuun siirtyminen seka luovutusta edeltavat
tarkastukset.

Pakkausohjeet ja mahdolliset ohjeet esimerkiksi pakkausmateriaalin
poiskuljetuksesta tavaran osalta.

Hankintayksikon toimittajalle luovuttamat raaka-aineet ja niiden
vakuudet.

Vakuutukset ja takuuehdot.

Palveluhankinnassa mahdolliset palvelutasovaatimukset seka
palvelutason ja laadun valvonta ja seuranta.

Sopimuksen valvonnassa seka toimituksen vastaanotossa tai
hyvaksymisessa noudatettavat menettelyt.

Virhe, viivastys, reklamointi ja seuraamukset.

Ylivoimainen este.

Vahingonkorvaus.

Mahdolliset immateriaalioikeudet.

Tietoturva ja turvallisuus seka tietosuoja.

Varautuminen ja toiminnan jatkuvuudenhallinnan jarjestelyt.
Luottamuksellisuus ja salassapito.

Sopimuksen purkaminen, irtisanominen, pakotteet.

Sopimuksen muuttaminen, sopimuksen siirtaminen.

286



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

e Toimittajan avustamisvelvollisuus toimittajan vaihtuessa.
e Sovellettava laki ja erimielisyyksien ratkaiseminen.

e Luettelo sopimukseen kuuluvista liitteista, esimerkiksi
tietoturvallisuudesta, tietosuojasta, henkilStietojen kasittelyista,
piirustuksista, malleista jne..

e Liitteiden tulkintajarjestys (ja monesta sopimuksesta koostuvan
kokonaisuuden tapauksessa sopimusten tulkintajarjestys).

e Muut tarvittavat tiedot, kuten viittaus vakiosopimusehtoihin (JYSE
Tavarat tai JYSE Palvelut -ehdot, JIT-ehdot, YSE-ehdot tai KSE-ehdot).

Lahtokohtaisesti hankintasopimusasiakirjat viimeistelladn aina tarjouskilpailun tai suora-
hankinnassa saadun tarjouksen (saatujen tarjousten) perusteella. Toimitilavuokria (vast.)
koskeva sopimus voidaan laatia myds muulla tavalla, esimerkiksi saadun sopimusluonnok-
sen pohjalta.

Sopimuksen liitteet. Tarjouspyynnon laatimisvaiheessa kannattaa suunnitella sopimus-
luonnos siten, ettd tarjouspyynndsta ja tarjouksesta saatavat hankinnan kohteen vaati-
mukset, hinta- ja muut tiedot voidaan esimerkiksi suoraan liittaa sopimuksen liitteiksi.
Liitteisiin kannattaa laittaa myos niita seikkoja, joita koskevia tietoja tullaan muutta-
maan sopimuskaudella, kuten esimerkiksi yhteyshenkil6-, asiantuntijaryhma-, hinta- ja
alihankkijatietoja. My6s liikesalaisuuksia sisdltavat tiedot tulisi olla sopimuksen luot-
tamuksellisina liitteind. Sopimukset ja tilaukset numeroidaan juoksevasti hankinta-
yksikdn ohjeistuksen mukaisesti.

Sopimuksen tarkastaminen. Ennen allekirjoitusta sopimusasiakirjat lahetetaan tarkistet-
taviksi toimittajalle ja varmistetaan allekirjoittajatahot. Tassa vaiheessa ei sopimukseen saa
tehda enda mitaan olennaisia sopimusmuutoksia. Ainoastaan pienet taismennykset ja sel-
vennykset sekd yhteystietojen tdydennykset ovat sallittuja.

Allekirjoittaminen. Tarkistuksen jalkeen osapuolet allekirjoittavat sopimuksen joko yhtei-
sessa allekirjoitustilaisuudessa tai osapuolet erikseen tahoillaan. Hankintayksikon puolelta
allekirjoittajina toimivat tyojdrjestyksessa, hankintaohjeessa, hankintapaattksessa tai
muussa ohjeasiakirjassa maaritetyt allekirjoitusoikeuden omaavat henkil6t/henkil6. Kum-
pikin sopijapuoli saa alkuperaisen allekirjoitetun sopimuskappaleen.

Sopimuksen sdhkoinen allekirjoittaminen vaatii, ettd hankintayksikolla ja toimitta-

jalla on kdytossa sahkoinen allekirjoitusjarjestelma. Hankintayksikoilla voi olla kaytos-
sdaan asianhallintajarjestelmia, jotka mahdollistavat sopimuksen sahkdisen allekirjoituksen
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tai voidaan kayttaa markkinoilla olevia jarjestelmid. Tarkeinta on, ettd jarjestelma edellyt-
taa allekirjoittajan vahvaa tunnistautumista ja etta markkinoilla oleva jarjestelman tieto-
turva vastaa allekirjoitettavien asiakirjojen tietojen luokittelun asettamia vaatimuksia.
Talloin sahkoisesti allekirjoitettu asiakirja Idhetetadn toimittajalle allekirjoitettavaksi. Sah-
koisesti allekirjoitettuun sopimusasiakirjaan tulee maininta, etta asiakirja on sahkdisesti
allekirjoitettu.

Sopimuksen synty. Sopimus syntyy eli astuu voimaan sopimuksessa sovitun mukai-

sesti joko osapuolten allekirjoitettua sen tai sovitun sopimuskauden alkaessa. Koska sopi-
mus voi sopimusoikeudellisesti syntya myos suullisesti, jos ostaja ilmoittaa hyvaksyvansa
tarjoajan ehdot suullisesti, on osapuolten véliseen viestintaan kiinnitettava huomiota

ja valtettava tallaista tilannetta. Myos hankintapdatokseen tulee lisdta seuraava teksti:
Hankintasopimus ei synny hankintapaatoksen tiedoksiannolla, vaan edellyttaa erillista kir-
jallista sopimusta.

6.4.2 Sopimuksen katselmointi, jakelu ja siita tiedottaminen

Sopimuksen katselmointi. Hankintayksikon sopimusvastuuhenkilén on syyta kdayda
lapi lopullisen sopimuksen sisdltd yhdessa toimittajan edustajien kanssa ensimmaisessa
sopimuskokouksessa, tarvittaessa jo ennen sopimuskauden alkamista, jotta sopimusosa-
puolilla on selked ja yhtaldinen kasitys osapuolten tehtavistd, vastuista ja velvoitteista eri-
tyisesti laajoissa hankinnoissa.

Sopimuksen jakelu ja tiedottaminen. Sopimuksen jakelu hankintayksikdssa ja sopi-
muksesta tiedottaminen sopimuksen kayttdjille toteutetaan hankintayksikdn kaytantojen
mukaisesti joko kdytdssa olevan sopimushallintajarjestelman avulla sovituin kaytto-
oikeuksin tai lahettamalla sopimusdokumentti tiedoksi sahkdisesti tai kopiona asian-
omaisille tahoille.

Sopimuksen toimeenpano ja viestintad sopimuskaudella. Sopimuksen toimeenpanon
hankintayksikon sisalla ei tulisi olla vain sopimusdokumentin jakelua tai saatavuuden var-
mistamista sitd tarvitseville henkildille. Sopimus ja sen olennaisimmat kohdat on syyta
kayda sopimuskauden alussa lapi etenkin niiden henkildiden kanssa, jotka ovat teke-
misissa sopimuksen toimeenpanossa tai ovat valvomassa sita. Nain voidaan paremmin
varmistaa sopimuksenmukainen toiminta sopimuskaudella. Lisdaksi ongelmatilanteisiin
osataan reagoida oikealla tavalla ja oikea-aikaisesti. Sopimushallintaan kuuluu maaritella
myds se, miten sopimuskaudella viestitaan sopimushallintaan liittyvista seikoista osa-
puolten ja sidosryhmien kesken.
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6.4.3 Sopimusasiakirjojen arkistointi

Sopimukset dokumentoidaan ja arkistoidaan hankintayksikdn ohjeiden mukaisesti
sopimus- tai asianhallinta- tai muuhun vastaavaan jarjestelmaan.

6.4.4 Tietoturva, tietosuoja, turvallisuus ja varautuminen
sopimuksissa

Hankintakasikirjan osassa V on sopimusehtojen kohdassa 5.9.6 kasitelty hankintasopimuk-
seen jo sopimusluonnosvaiheessa mukaan otettavia ehtoja tietoturvasta, tietosuojasta,
turvallisuudesta sekd varautumisesta. Nama ovat tarpeen erityisesti tietojarjestelma-
hankinnoissa sekd muissa hankinnoissa, joissa on tarve varmistua henkil6- ja muiden
tietojen turvallisesta kasittelysta ja siirrosta tai joissa on tarve rajoittaa ja maaritella toimit-
tajan henkildiden liikkkumisoikeutta hankintayksikon tiloissa.

Hankintayksikko voi tehda erillisen turvallisuussopimuksen ja edellyttaa turvallisuusselvi-
tysten tekemista ja vaitiolositoumusten tekemista toimittajan tyontekijoilta sellaisissa han-
kinnoissa, joissa on erityisia turvallisuusndkdkohtia tai ottaa ndita koskevat ehdot osaksi
hankintasopimusta. Lisatietoja on mm. valtiovarainministerion Ohjeessa turvallisuuskriitti-

siin hankintoihin.

Lisaksi yhteiskunnan toiminnan kannalta keskeisissa hankinnoissa voi olla tarpeen erik-
seen sopia varautumisesta poikkeusoloihin sekd normaaliolojen hairitilanteisiin. Lisa-
tietoa esimerkiksi Kuntaliiton oppaassa Varautuminen hankinnoissa.

6.5 Sopimusmuutosten hallinta

6.5.1 Hankintalain asettamat sopimusmuutosten edellytykset

On tyypillista, ettd sopimukseen on tarve tehdd muutoksia sopimuksen voimassaolo-
aikana esimerkiksi toimitusaika- tai hintamuutosten, lisatdiden tai yhteyshenkil®- ja ali-
hankkijatietojen muutosten takia. Lisaksi sopimusmuutoksia voi aiheuttaa toimittajatahoa
koskevat yritysjarjestelyt, kuten fuusiot ja jakautumiset seka liiketoiminta- ja yrityskaupat
sekd muut jarjestelyt.

Hankintalaissa on sd@annoksia sopimuksen olennaisesta muuttamisesta. Hankinta-
sopimukseen tai puitejdrjestelyyn ei saa tehda EU-hankinnoissa tai Liitteen E palvelu-
hankinnoissa tai kayttdoikeussopimuksissa hankintapaatoksen tekemisen jalkeen ns.
olennaisia muutoksia hankintasopimukseen tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman koh-
telun periaatteen vuoksi, vaan hankinta tulee talldin kilpailuttaa uudelleen. Seuraavassa
on kuvattu hankintalain maarittelyt olennaisille ja ei-olennaisille sopimusmuutoksille.

289


http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-251-988-7
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-251-988-7
https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2022/2178-varautuminen-hankinnoissa

VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

Hankintalain maarittelyja olennaisille sopimusmuutoksille

Muutoksella otetaan kdyttoon ehtoja, jotka, jos ne olisivat alun perin
kuuluneet hankintamenettelyyn, olisivat mahdollistaneet muiden kuin
alun perin valittujen tarjoajien osallistumisen menettelyyn tai muun kuin
alun perin hyvaksytyn tarjouksen hyvaksymisen tai jotka olisivat tuoneet
hankintamenettelyyn lisaa osallistujia.

Sopimuksesta tai puitejarjestelysta tulee muutoksen jalkeen
taloudellisesti edullisempi sopimuskumppanille sellaisella tavalla, jota
alkuperaisessa hankintasopimuksessa tai puitejarjestelyssa ei ollut
maaritetty.

Muutos laajentaa sopimuksen tai puitejarjestelyn soveltamisalaa
huomattavasti.

Sopimuskumppani, jonka kanssa hankintayksikko on alun perin tehnyt
sopimuksen, korvataan uudella sopimuskumppanilla.

Hankintalain maarittelyja ei-olennaisille sopimusmuutoksille,
jotka eivit edellyta uutta hankintamenettelya

Muutos perustuu hankintamenettelyn aikana tiedossa olleisiin

ja hankinta-asiakirjoissa mainittuihin sopimusehtoihin tai
niiden muuttamista koskeviin ehtoihin, niiden rahallisesta arvosta
riippumatta, ja ndma ehdot ovat selkeat, tasmalliset ja yksiselitteiset,
eivatka ne muuta hankintasopimuksen tai puitejarjestelyn yleista
luonnetta.

Alkuperaisen sopimuskumppanin on tarpeen suorittaa lisatoita

tai -palveluja taikka ylimaaraisia tavarantoimituksia, jotka

eivat sisaltyneet alkuperdiseen hankintasopimukseen, ja jos
sopimuskumppanin vaihtaminen ei ole mahdollista taloudellisista tai
teknisista syista ja se aiheuttaisi merkittavaa haittaa tai kustannusten
merkittavaa paallekkaisyytta hankintayksikolle.

Muutoksen arvo ei saa olla enempaa kuin 50 % alkuperaisen
sopimuksen arvosta. Kutakin muutosta arvioidaan itsenaisesti.
Tehtadva sopimusmuutosilmoitus.

Muutoksen tarve johtuu olosuhteista, joita huolellinen
hankintayksikko ei ole voinut ennakoida eikd muutos vaikuta
hankintasopimuksen yleiseen luonteeseen.
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*  Muutoksen arvo ei saa olla enempaa kuin 50 % alkuperdisen
sopimuksen arvosta. Kutakin muutosta arvioidaan itsenaisesti.
Tehtava sopimusmuutosilmoitus.

e Alkuperainen sopimuskumppani korvataan uudella
sopimuskumppanilla yksiselitteisella sopimuksen muuttamista
koskevalla ehdolla tai alkuperaisen sopimuskumppanin asema
siirtyy yhtion rakennejarjestelyjen, yritysostojen, sulautumisten ja
madraysvallan muutosten tai maksukyvyttomyyden seurauksena
kokonaan tai osittain toiselle toimittajalle, joka tayttaa alun perin
vahvistetut laadulliset soveltuvuusvaatimukset edellyttaen, ettei tasta
aiheudu muita olennaisia muutoksia hankintasopimukseen eika talla
pyrita kiertdimaan taman lain soveltamista.

* Kyse on sellaisesta vahaarvoisesta sopimusmuutoksesta,
joka alittaa EU-kynnysarvot tai liitteen E palveluissa tai
kdyttooikeussopimuksissa kansalliset kynnysarvot eika vaikuta
sopimuksen yleiseen luonteeseen.

*  Muutoksen arvon tulee olla pienempi kuin 10 prosenttia
alkuperdisen palvelu- tai tavarahankinnan tai palveluja koskevan
kayttdoikeussopimuksen arvosta tai pienempi kuin 15 prosenttia
alkuperdisen rakennusurakan arvosta. Jos muutoksia tehddan
perdkkdin useampia, arvo arvioidaan perakkaisten muutosten
kumulatiivisen nettoarvon perusteella.

Naiden saannoksien vuoksi muutoshallinnan menettelyt, paatoksenteko niissa seka sopi-
muksen tarkistuslausekkeet on syyta ennalta selvittaa ja maaritella mahdollisimman tar-
koin jo sopimusluonnokseen tarjouskilpailuvaiheessa ja tarvittaessa ottaa pitkakestoiseen
sopimukseen hintojen muuttamista varten indeksiehto.

Hankintayksikon kannattaa maarittaa sopimukseen, miten, milloin ja kenelle toimittaja
ilmoittaa sopimusmuutostarpeesta, mita tietoja tulee hankintayksikolle toimittaa ja miten
sopimusmuutosesitys kasitellddn hankintayksikdssa. Sopimuksen laatimisvaiheessa on
myos hyva selvittad, miten sopimuskauden aikana tapahtuva palvelujen mahdollinen
kehittyminen ja uudet palvelut otetaan huomioon.
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6.5.2 Sopimusmuutosten tekeminen

Jos muita kuin olennaisia sopimusmuutoksia tehdadan, ne on tehtdva sopimuksessa sovi-
tulla muutoshallintamenettelylld, kirjallisesti tai muuten sdhkoisesti dokumentoidulla
tavalla. Muutokseen on saatava hankinnasta paattdjan tai erikseen sovitun hankinta-
yksikon tyojdrjestyksessa tai muussa valtuutusasiakirjassa oikeutetun vastuuhenkilén
hyvéaksyntd, kun muutoksessa on kyse esimerkiksi toimitusaika- tai hintamuutoksesta, lisa-
tyosta tai jonkin sopimuskokonaisuuden osan laajennuksesta tai toimittajan yritysaseman
muutoksesta.

Pienten muutosten tekeminen ja hyvaksyminen tulee tehda suhteellisuusperiaatteen
mukaisesti mahdollisimman vaivattomasti, esimerkiksi yhteyshenkilon tai yhteystietojen
muuttaminen.

6.5.3 Sopimusmuutosten dokumentointi, tallentaminen ja niista
tiedottaminen

Sopimusmuutokset dokumentoidaan ja tallennetaan seka niista tiedotetaan osapuolille
siten, kuin muutosten tekemisesta on sovittu sopimusasiakirjassa ja hankintayksikossa.

6.6  Sopimusten valvonta

6.6.1 Sopimusvalvonnan ja toimittajayhteistyon suunnitelma

Tarvittaessa pitkdkestoisissa tai euromaaraltaan merkittavissa sopimuksissa voidaan laatia
erikseen sopimuksenvalvontaa ja toimittajayhteisty6ta koskeva suunnitelma, jossa voi olla
mm. seuraavassa kuvattuja seikkoja, jos tiedot eivat ole kootusti saatavissa sopimusrekis-
terista tai sopimushallinta- tai muusta vastaavasta jarjestelmasta.

Sopimusvalvonnan ja toimittajayhteistyon suunnitelma

e Yleiskuvaus sopimuksen kohteesta.

* Sopimuksen vastuuhenkil6t ja tarvittaessa muut asiantuntijat ja heidan
tehtavansa.

e Luettelo sopimuksen maaraajoista seka toimitus- ja
padttymisajankohdista.
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e Sopimukseen perustuvaa tilaamista ja laskujen maksamista koskevat
tiedot.

e Sopimuksen valvontaa ja toimitusten hyvaksyntaa koskevat keskeiset
tiedot.

e Sopimusmuutoksia koskevat tiedot.

* Sopimuksen paattymistd ja mahdollista siirtoa toiselle toimittajalle
koskevat tiedot.

e Sopimus- ja toimittajariskienhallintaa koskevat tiedot.

e Toimittajayhteistyokokousten ajankohdat ja mahdolliset
vakiosisaltoaiheet.

e Toimittajaraportointia koskevat tiedot.

6.6.2 Sopimusten laadun valvonta

Jos toimittaja on sitoutunut laatujarjestelman tai laatusuunnitelman mukaiseen tuottei-
den tai palveluiden laadunvarmistukseen tai muuhun laadunvarmistusmenettelyyn, on
laadun seurannasta vastaavan edellytettava toimimista niiden mukaan seka sopimuk-
sessa sovittua raportointia. Tarvittaessa on tehtava tarkastuksia, jotta voidaan varmistua
siitd, etta toimittaja noudattaa antamiaan sitoumuksia. Laadunvarmistuksessa ja muussa
valvonnassa (esimerkiksi tietoturvallisuuteen liittyvéssa valvonnassa) seka toimittajan
auditoinnissa voidaan kdyttaa myos ulkopuolista eli kolmatta riippumatonta tahoa sopi-
muksessa sovitulla tavalla.

6.6.3 Sopimuksen toteuttamisen valvonta

Sopimusehtojen noudattamisen valvonta. Hankintayksikon keskeisia tehtavia sopimus-
valvonnassa on huolehtia siitd, ettd toimittaja noudattaa hankintasopimuksessa sovittuja
ehtoja. Sopimusvalvontatehtdvat maaraytyvat sopimuksen laajuuden, luonteen ja riskien
perusteella. Se, mita on kirjoitettu sopimuksen valvonnasta, koskee my6s tilauksen perus-
teella tehtdvaa valvontaa soveltuvin osin.

Kaikista toimittajan sopimusrikkomuksista, kuten virheellisista tai puutteellisista toimituk-
sista tai toimitusten viivastymisista on viipymattd huomautettava eli reklamoitava toimit-
tajalle. Reklamaation tekemista on selvitetty hankintakasikirjan taman osan kohdassa
6.6.4.
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Tavarahankinnat ja kertaluontoisen palvelun toimitussopimukset. Tavaranhankinta-
sopimuksen ja kertaluontoisten palvelujen toimitussopimusten (esimerkiksi tietojarjes-
telma, yksittdinen palvelutoimitus tai tydsuoritus) valvontaan kuuluu mm. toimitettavien
tuotteiden ja palvelujen tai lisdpalvelujen ja niiden maarien, toimitusajan, laskutuserien,
sovittujen hintojen ja hinnanmuutosten ja maksuehtojen, saatujen vakuuksien voimassa-
oloaikojen, takuuehtojen, vaadittujen raporttien ja muiden sovittujen sopimusehtojen
noudattamisen valvonta. Yksittaisen tavarasopimuksen ja sen toimituksen valvontaa ei
padsaantoisesti tehda sopimuskaudella, ellei kyse ole erityisesta laitteesta tai jarjestel-
mastd, jonka valmistusta on poikkeuksellisesti tarve seurata jo valmistusvaiheessa.

Tavaratoimituksen vastaanotto. Vastaanotto on tehtava sopimuksessa maaratyssa pai-
kassa sopimuksen mukaisena aikana. Padsaantoisesti tulee pyrkia siihen, etta toimitta-
jan laadunvarmistus vastaa siitd, etta massatavarat on tarkastettu ennen toimitusta, jotta
hankintayksikon ei tarvitse niita yksitellen tarkastaa. Tavaran vastaanotto jakaantuu kah-
teen vaiheeseen: vastaanottoon rahdinkuljettajalta ja varsinaiseen vastaanottoon.

Vastaanotto rahdinkuljettajalta. Vastaanotossa rahdinkuljettajalta (esimerkiksi posti

tai kuljetusliike) tarkistetaan, etta lahetyspakkauksia on oikea maara ja pakkaukset ovat
vahingoittumattomia. Jos maardssa tai pakkauksissa havaitaan virheitd, niista on valitto-
masti reklamoitava toimittajalle ja rahdinkuljettajalle ja tehtava merkinta rahdinkuljettajan
kuormakirjaan tai tietojen tallennusvalineeseen. Kertaluontoisten palvelujen ja toimitus-
ten (esimerkiksi konsultointipalvelun lopputulos) osalta tata vaihetta ei ole.

Vastaanottotarkastus. Jos sopimuksessa ei ole sovittu erillisen vastaanottotarkastuksen
tekemisesta toimittajan lasna ollessa tai toimittajan laadunvarmistustoimenpiteistd, on
tavaroiden, laitteiden ja jarjestelmien vastaanottotarkastus padsadntoisesti tehtava viipy-
matta hankintayksikén edustajan saatua ne haltuunsa. Jos tavara toimitusehdon mukaan
luovutetaan hankintayksikolle muualla kuin hankintayksikossa (esimerkiksi toimittajan
tiloissa), vastaanottotarkastus tehdadn tarvittavassa laajuudessa my0s tavaran saavuttua
hankintayksikkoon.

Vastaanottotarkastuksessa tarkastetaan, onko tavara tai palvelun lopputulos maarallisesti
ja laadullisesti sopimuksen mukainen ja tayttaako se sille asetetut vaatimukset. Jos toimi-
tus koskee vain osaa sopimuksessa sovituista tuotteista, tehddan vastaanotto ja vastaan-
ottomerkinta vain talta osin. Vastaanottotarkastus on tehtava, koska myhemmin on
vaikeaa vedota sellaisiin virheisiin, jotka olisi pitanyt tarkastuksessa havaita.

Jos vastaanottotarkastuksessa havaitaan, etta tavara tai palvelu ei tayta sille sopimuksessa
asetettuja vaatimuksia tai on puutteellinen, ei toimitusta saa hyvaksya eika tavaraa saa
ottaa kayttoon, vaan toimittajalle on viipymatta ilmoitettava eli reklamoitava virheista ja
puutteista. Jos tuotteessa kuitenkin on vain aivan vahaisia helposti korjattavissa olevia
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virheita tai puutteita, voidaan toimitus hyvaksya edellyttden, ettd toimittaja maaraajassa
sitoutuu kustannuksellaan korjaamaan puuteluetteloon kirjatut virheet. Hyvaksymaton

tavara on jatettdva odottamaan joko pois noutamista tai korjaamista, ellei poikkeukselli-
sesti sovita tavaran hyvaksymisesta virhetta vastaavalla hinnanalennuksella. Toimittajan
pyynnosta tavara voidaan myds lahettaa toimittajalle taman kustannuksella tai havittaa

(esimerkiksi virheellinen elintarvike).

Vastaavasti myos kertaluonteisen palvelutoimituksen hyvaksyminen tulee tehda sopi-
muksessa ja sen liitteend olevassa projektisuunnitelmassa maéaritellylla tavalla. Palvelu-
toimituksissa voidaan sopimukseen kirjata my6s maaramuotoiset hyvaksymiskriteerit,
joita vasten palvelun hyvaksymista arvioidaan.

Tietojarjestelmaprojekteissa palvelun lopputuote voidaan hyvaksya monin eri menet-
telyin riippuen mm. ohjelmistokehitysmallista. Toimituksen kohde voidaan luovuttaa
hankintayksikélle vaiheittain (asennus, testaus, koekaytto, koulutus ja lopullinen vastaan-
ottohyvaksyntd). Mikali kohde luovutetaan hankintayksikolle vaiheittain, on hyva nou-
dattaa JIT-ehtojen mukaista toimintamallia, jossa vélivaiheen hyvaksynta ei vapauta
Toimittajaa vastuusta myShempien vaiheiden testausten aikana esille tulleista virheists,
joita ei ole voitu kohtuudella havaita valivaiheiden tarkastuksissa. Ndin ollen vasta
hankintayksikon tekemassa lopullisessa niin sanotussa hyvaksymistestauksessa toimitus
hyvaksytaan lopullisesti. Lisatietoa eri malleista, tilanteiden hyvaksymismenettelyista ja
sopimusehdoista 16ytyy mm. JIT-ehdoista.

Toimitusajan valvonta. Vastaanottovaiheessa selvitetdan myos, etta toimitus tapahtuu
sovitun toimitusajan mukaisesti. Jos toimitus on my6hdssd, on hankintayksikoélla oikeus
JYSE- ja JIT-ehtojen mukaan peria viivastyssakkoa. Lisatietoa viivastyssakosta myos koh-
dassa 6.6.4 Huomautukset ja reklamaatiot.

Pitkdkestoisen palvelusopimuksen valvonta. Pitkdkestoisen palvelusopimuksen val-
vontaan voi kuulua osapuolten vélisen yhteistyon pelisddannoista sopiminen, palvelu-
kokouksiin osallistuminen ja muistion laatiminen niista ja arkistointi, seuranta- ja
raportointijarjestelmien luominen ja yllapito, palvelutuotannon sisallon ja laadun seuranta
(ml. palvelutasovaatimukset), asiakastyytyvaisyyskyselyjen jarjestamisen ja tulosten seu-
ranta, reagointi havaittuihin virheisiin ja puutteisiin sekd muu yhteydenpito ja viestinta
sopimuksessa sovitulla tavalla sopimuskaudella.

Palveluntuottaja tulee velvoittaa seuraamaan palvelun toteutusta ja valvomaan palvelun
laatua sopimuskaudella seka raportoimaan siita sopimuksen mukaisesti hankintayksikolle.
On myds hyva edellyttaa, etta palveluntuottaja sitoutuu sopimuskauden aikana kehitta-
madn omaa toimintaansa palvelun laadun parantamiseksi. Palvelutuotannon sisallon ja
laadun seurannasta vastuullisen hankintayksikon henkilon ja mahdollisen seurantaryhméan
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on seurattava myds hankinnan edistymista ja ennustetta sisallon, laadun ja aikataulun
osalta joko palveluntuottajan raporttien pohjalta ja/tai palvelun seurantakokouksissa.
Tahan tehtdvadn on varattava riittavasti aikaa, ja vastuuhenkil6lla tulee olla tieto sopimuk-
sen sisallostd ja kokemusta valvottavista seikoista. Puutteista on tehtava huomautus tai
reklamaatio viivytyksetta.

Seuranta- tai toimittajayhteistyokokoukset. Pitkdkestoisen palvelun tai euromaaraltdan
merkittavan hankinnan osalta hankintayksikon ja toimittajan sopimusyhteyshenkildiden
kannattaa sopia sddannénmukaisten seuranta- tai toimittajayhteistyokokousten jérjes-
tamisesta sovituin vadliajoin. Naissa yhteyshenkilot kasittelevat palvelun toteutumiseen,
laatuun, reklamaatioihin, asiakaspalautteisiin ja tuleviin palvelutarpeisiin liittyvia seikkoja.
Jos seurantakokouksissa kdsiteltavista asioista ei paasta yksimielisyyteen, on asia eskaloi-
tava eli siirrettava kasiteltavaksi kummankin sopijapuolen osalta ylemmialle tasolle.

Vastaanottomerkinta. Tarkastuksesta laaditaan vastaanottopoytakirja tai -todistus tai
tehdaan sopimus- tai tilausten ja laskujen hallintajarjestelmaan vastaanottomerkintg, josta
on kay selville, onko tuote tai toimitus sovitun mukaista eli onko toimitus hyvaksytty vai ei
vai onko kyse osatoimituksesta. Vastaanottomerkinta on edellytys laskujen automaat-
tiselle kasittelylle. Siita syysta vastaanottomerkinnan on oltava oikein, sen on vastattava
toimitusta ja se on tehtdva viipymatta, jotta laskujen automaattinen kasittely mahdollis-
tuisi. Oikein tehty vastaanottomerkinta tehostaa merkittavasti palvelukeskusten laskujen
kasittelytyota. Organisaatiossa on sovittava, kenen vastuulla on vastaanottomerkin-
ndn tekeminen kussakin hankinnassa. Vastaanottopoytékirjaan tai jarjestelmaan on
merkittava myos mahdolliset virheet ja puutteet sekd huomautukset. Lisatietoa valtion
organisaatioille vastaanotosta ja vastaanottomerkinnasta on Valtiokonttorin Tilauksesta
maksuun -prosessin hyvat kdytannot -ohjeessa.

Vastaanotto ja maksuehto. Vastaanotto- ja laadunvarmistusmenettely tulee ottaa
huomioon myds tarjouspyynndssa ja sopimuksessa maksuehdon osalta, jos vastaan-
ottotarkastus on monivaiheinen tai sen arvioidaan kestavan jonkin aikaa. Tarvittaessa
maksuehto tulee pyrkid saamaan riittavan pitkaksi, jotta maksu voidaan suorittaa
vasta, kun tarkastus on tehty (esimerkiksi maksuehto per 21 pv netto hyvaksytysta
vastaanottotarkastuksesta).

Kauppahinnan pidatys. Lisaksi hankintayksikolld on JYSE- ja JIT-ehtojen mukaan oikeus
pidattaa virheen vuoksi kauppahinnasta sellainen osa, etta silla katetaan kustannukset
tuotteen korjauttamisesta tai virheen tai puutteen poistamisesta, jos toimittaja itse ei tayta
velvollisuuksiaan kohtuuajassa. Vastaavasti viivastyksen vuoksi hankintayksikolla on oikeus
pidattaa kauppahinnasta osa, joka vastaa arvioidun viivastyssakon maaraa, jollei toimittaja
ole toimittanut uutta laskua, jossa viivastyssakko on otettu huomioon seka hyvityslaskua
alkuperaiselle laskulle.
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6.6.4 Huomautukset ja reklamaatiot

Jos tuotteen toimituksen tai palvelun vastaanotossa tai pitkdkestoisen palvelun tuotan-
nossa havaitaan virhe tai puute tuotteen tai palvelun ominaisuuksissa, laadussa tai
maadrdssa tai toimitus on viivastynyt, on siita viipymatta ilmoitettava toimittajalle. Samoin
toimitaan, jos toimittajan havaitaan sopimuskaudella laiminlyovan sopimusvelvoitteitaan
tai toimivan niiden vastaisesti tai jos toimittaja muulla tavalla rikkoo sopimusehtoja. Vir-
heisiin ja puutteisiin liittyvista ilmoitus- ja reklamointimenettelyistd, maaraajoista ja siihen
liittyvista muista seikoista on sovittava sopimusehdoissa.

Huomautus/puuteilmoitus. Sopimuksessa voidaan sopia, etta pienista virheista ja puut-
teista ei kdaynnisteta reklamointimenettelyd, vaan niista huomautetaan viipymatta sopi-
muksen vastuuhenkil6lle esimerkiksi suullisesti tai lahettamalla sahkopostilla huomautus
tai puuteilmoitus ja ne kirjataan mahdolliseen sopimushallintajarjestelmaan. Huomautuk-
sesta tai puuteilmoituksesta on kyse esimerkiksi silloin, kun viikoittain tai paivittain
tulevasta tavaratoimituksesta puuttuu muutama tuote, tai tuote on vaara tai viallinen (esi-
merkiksi elintarviketoimitus). Kun toimituksissa on toistuvasti virheita tai puutteita, tulee
hankintayksikon tehda asiasta kirjallinen reklamaatio toimittajan yhteyshenkilélle siten,
kuin sopimuksessa on sovittu.

Reklamaatio. Reklamaation on oltava kirjallinen, ja se on syyta tehda todisteellisesti, esi-
merkiksi sahkdpostin vastaanottokuittausta pyytden. Reklamaatiot pitda dokumentoida
ja tallentaa huolellisesti joko hankintayksikdn sopimusrekisteriin tai sopimushallinta- tai
asianhallintajarjestelmaan tai muuten luotettavasti, jotta ne ovat tallessa, vaikka henkil6s-
tossa tapahtuisi vaihdoksia. Reklamaatiossa on selvitettava vahintdaan seuraavat tiedot:

Reklamaation sisalto

*  Mistd sopimuksesta on kyse (sopimusnumero, osapuolet, kohde
lyhyesti).

e Tilanteen tausta lyhyesti.

e Reklamaation syy eli miten toimitus/palvelu on ollut virheellinen,
puutteellinen tai viivastynyt tai mika on ollut laiminlyonti,
sopimusvelvoitteiden vastainen toiminta tai rikkomus ja koska se on
tapahtunut.

e  Mita seuraamuksia reklamaatiosta on aiheutunut hankintayksikolle.

e Esitetadn vaatimukset, mita toimittajan tulee tehda ja missa ajassa seka
yksil6idaan ne mahdollisimman tarkkaan, jos ne ovat tassa vaiheessa jo
esitettavissa.
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e Pyydetaan toimittajaa ilmoittamaan hankintayksikon yhteyshenkil6lle
maardajassa (esimerkiksi viivytyksetta tai viimeistdaan 7 pdivassa
reklamaation vastaanottamisesta) toimenpiteet, joihin se ryhtyy
virheiden tai puutteiden korjaamiseksi.

e \Varataan tarvittaessa oikeus tasmennettyjen vaatimusten esittamiseen
myohemmin.

Yleisreklamaatio. Jos virhe tai puute on sellainen, ettei hankintayksikko heti tieda, mil-
laisia vaatimuksia toimittajalle virheen vuoksi esitetdan, on erityisesti tavaratoimituksen
osalta tarkeda tehda reklamaatio valittdmasti, koska niissa virheesta on yleensa sopimuk-
sen mukaan ilmoitettava lyhyessa maaraajassa, esimerkiksi 7 paivadssa tavaran toimit-
tamisesta. Tall6in kyse on yleisreklamaatiosta. Jos maardaikaa ei ole sopimusehdoissa
sovittu, on reklamaatio tehtava JYSE-ehtojen mukaan kohtuullisessa ajassa virheen havait-
semisesta tai siitd, kun se olisi tullut havaita. Yleisreklamaatiossa voidaan ilmoittaa, etta
yksiloidyt vaatimukset esitetadn toimittajalle myohemmin.

Erityisreklamaatio. Kun hankintayksikko on selvittédnyt, mita tullaan vaatimaan, on
vaatimukset kirjallisesti saatettava viipymatta toimittajan tietoon. Tallin on kyse ns.
erityisreklamaatiosta.

Virheen tai viivastyksen vuoksi hankintayksikolla on oikeus, kuten edelld kohdassa 6.6.3
todettiin, pidattaytya laskun maksamisesta, mutta pidatettava summa ei saa ylittaa
summaa, johon toimittajalla olisi virheen tai viivastyksen perusteella oikeus. Tdma on tar-
keda muistaa, silla alkuperdisen suuruisen laskun maksaminen virheesta tai viivastyksesta
huolimatta hidastaa asian selvittamista, koska toimittajan intressi kasitella asiaa voi vahen-
tya talloin olennaisesti maksun saatuaan.

Vaatimukset toimituksen virheen tai puutteen vuoksi

Hankintayksikollad on oikeus:

e Ensisijaisesti vaatia toimittajalta uutta, sopimuksen mukaista suoritusta
tai
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e virheellisen toimituksen korjaamista, jos uusi toimitus ei ole mahdollista
hankinnan kohteen suuren arvon tai laajuuden vuoksi. Jos toimitus on
ollut maarallisesti puutteellinen, toimittajaa on vaadittava taydentamaan
toimitustaan viivytyksetta.

e Toissijaisesti voidaan vaatia hinnan alentamista.

* Sopimus voidaan purkaa vain, jos virheelld on olennainen merkitys ja
siita on kirjallisesti reklamoitu toimittajalle eika virhetta ole korjattu
kohtuullisessa ajassa.

e Hankintayksikko voi myos erityistilanteessa teettda virheen korjaamisen
kolmannella taholla tai hankkia tuotteen kolmannelta (kateosto) ja peria
sen kustannukset toimittajalta, jos toimittaja ei ole korjannut virhetta
kohtuuajassa, jos sopimuksessa on ndin sovittu.

Lisaksi on hyva tiedostaa, etta kirjallisia reklamaatiotietoja saatetaan tarvita, jos joudutaan
harkitsemaan sopimuksen paattamista tai tulevan sopimuksen osalta kilpailutusvaiheessa
toimittajan edellytyksia uuteen sopimukseen.

Jos toimittaja tilausvahvistuksessaan muuttaa tilauksen ehtoja, hankintayksikon on rekla-
moitava, jos muutosta ei hyvaksyta. Hankintayksikko ei saa passiivisuudellaan hiljaisesti
hyvéksya muutettuja ehtoja. Esimerkkina tasta ovat toimittajan lahettdamat voimassa ole-
vasta sopimuksesta poikkeavat hinnankorotusilmoitukset tai toimitusaikamuutokset. Vas-
taavasti esimerkiksi asiantuntijapalvelun ja konsultoinnin tuottamiseen ilmoitettujen
henkildiden vaihtuminen voi merkita palvelun laadun (mm. osaamistason) laskua ja jopa
oman tydpanoksen kasvamista, johon on syyta reagoida heti.

Pitkakestoisen palvelun tai euromaaraltdan merkittavan hankinnan osalta on reklamaatiot
kasiteltava hankintayksikon ja toimittajan valisessa yhteistydryhmassa sopimuksen
mukaan. Jos toimittaja ei reagoi reklamaatioon asianmukaisella tavalla, on asia eskaloitava
eli saatettava kummankin sopijapuolen osalta ylempien tahojen kasiteltavaksi esimerkiksi
projektin tai palvelutuotannon ohjausryhmaan. Virhe tai puute ja siita johtuvat toimen-
piteet on reklamaation lisdksi myos kirjattava ylos asiaan soveltuvalla tavalla esimerkiksi
yhteistydryhman kasitellessa asiaa ryhman kokouksesta pidettavaan poytakirjaan.

Vaatimukset viivastyksen vuoksi. Jos toimitus viivastyy toimittajasta johtuvasta syysta,
on hankintayksikolla JYSE-ehtojen mukaan oikeus viivastyssakkoon. Ellei toisin ole sovittu,
viivastyssakko on yksi (1) % viivastyneen toimituksen tai palvelun arvonlisaverottomasta
arvosta jokaiselta alkavalta seitseman (7) vuorokauden pituiselta ajanjaksolta, jolla toimit-
taja tai palveluntuottaja ylittaa sovitun maarapaivan ja sita peritdan enintaan 10 viikolta.
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Hankintayksikolla on oikeus viivastyssakkoon osoittamatta, etta viivastyksesta olisi aiheu-
tunut hankintayksikoélla vahinkoa. Viivastyssakon lisaksi hankintayksikolla on oikeus vahin-
gonkorvaukseen. JIT-ehdoissa viivastyssakko on 0,5 % ja sakko on enintdan 7,5 %.

Toimittajalle tehdaan reklamaatio viivastyksesta ja toimittajalta pyydetaan hyvityslasku ja
uusi lasku, jossa viivastyssakko on huomioitu. Hankintayksikolle syntyy toimittajan viivas-
tyksen vuoksi saatava eli oikeus viivastyssakkoon. Viivastyssakon perimatta jattaminen on
saatavan perimisesta luopumista, jota ei voi tehda ilman hankintayksikon asianmukaista
paatosta asiassa. Oikeutta viivastyssakkoon ei synny, jos kyse ei ole toimittajasta johtu-
vasta syysta. Naita viivastymisen syitd voivat olla ylivoimainen este tai hankintayksikosta
johtuva syy, esimerkiksi laitteen asennuksen edellyttamien hankintayksikon vastuulla ole-
vien pohjatdiden viivastyminen.

6.6.5 Sopimusraportointi

Sopimuksen toteutumista koskeva raportointi voi tarkoittaa hankintayksikon sisdista
raportointia johdolle laajan sopimuksen toteutumisesta ja keskeisista vaiheista.

Lisaksi se tarkoittaa sopimustoimittajan sopimuksen mukaista raportointia hankinta-
yksikolle pitkakestoisen sopimuksen tai euromdaraltddan merkittdvan hankinnan osalta.
Raportointivelvollisuutta maariteltaessa tarjouspyyntoon on etukateen hyva selvit-
taa, millaisia raportteja toimittajan jarjestelmista on saatavissa sopimuksen toteutu-
misen seurantaa varten.

Myds raportoinnin jakelu tulee maarittaa harkintaa kayttaen. Raportointi voi koskea esi-
merkiksi ostoja ja toimituksia toimipisteittdin koskevia euro- ja kappalemaaratietoja seka
reklamaatioita ja asiakastyytyvaisyyskyselyja koskevia tietoja edelliselta kaudelta. Rapor-
toinnin on hyva kohdistua jo tapahtuneen liséksi myos siihen, mita lahitulevaisuudessa on
tapahtumassa.

6.6.6 Ennakkomaksun vakuuden ja takuun valvonta

Jos hankinnasta on sovittu maksettavaksi ennakkomaksua, on hankintayksikdssa maari-
teltava, kenen vastuulla on seurata ennakkomaksun maksamista ja siihen liittyvan
ennakkomaksun vakuuden valvontaa sekad aikataulumuutosten vaikutusta vakuuden
voimassaoloaikaan. Katso tasta myds hankintakasikirjan osan V kohta 5.9.4. Ennakko-
maksun vakuus tulee saada toimittajalta ennen kuin ennakkomaksu voidaan maksaa.
Vakuudeksi hyvaksytadn paasaantoisesti omavelkainen pankkitakaus. Ennakko-
maksun vakuuden tulee olla voimassa vahintdan kuukauden yli sopimuksenmukaisen
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toimitusajan, ja sen arvon tulee olla véhintaan 15 prosenttia suurempi kuin ennakko-
maksu. Ennakkomaksun vakuutta voidaan pienentda osatoimitusten suhteessa, jos ndin
on sopimuksessa sovittu. Ennakkomaksun vakuus on palautettava toimittajalle viipymatts,
kun toimitus on hyvaksytysti suoritettu.

Jokaisessa hankinnassa on jarjestettava myods takuuajan valvonta siten, ettd takuuaikana
ilmenevat viat tulevat korjatuiksi takuun perusteella. Takuuaikaista valvontaa varten
hankintayksikdssa on syyta olla takuunvalvontarekisteri tai -jarjestelma esimerkiksi osana
sopimuksen- tai materiaalinhallintarekisteria tai -jarjestelmaa tai muu kootut tiedot sisal-
tava luettelo jokaisesta hankinnasta, jossa toimittaja antaa tavaralle takuun. Takuunval-
vontarekisteriin merkitdadan mm. takuun alku- ja paattymisajankohta seka takuun laajuus,
sopimus tai tilaus, johon takuu liittyy, selvitys, miten ja missa ajassa vaatimukset takuu-
korjauksesta on tehtava, merkinnat takuukorjauksista jne. Vastaanottaessaan tuotteen tai
palvelun kdyttajan on huolehdittava siita, etta han on saanut tiedon takuun olemassa-
olosta, kestosta ja sisallosta seka siita, miten vian ilmetessa on meneteltava.

Takuuajan ja muun vakuuden vastaanotto, valvonta, palautus sekd muu menettely voi olla
kuvattu hankintayksikon taloussaanndssa, hankintaohjeessa tai muussa ohjeessa. Huolto-
ja korjaus-palveluiden seka esimerkiksi IT-ohjelmistojen takuun valvonnasta on myds
huolehdittava vastaavalla tavalla.

6.6.7 Hankintayksikon omaisuuden valvonta

Jos sopimuksen mukaan hankintayksikdn omaisuutta luovutetaan toimittajalle ja

tavara valmistumisen jdlkeen jaa toimittajan sailytettavaksi, on hankinnasta vastaavan
henkilon tehtavana valvoa myds tata omaisuutta. Toimittajan tiloihin jaava hankintayksi-
kon omaisuus on pyrittava erottamaan toimittajan omaisuudesta ja merkittava hankinta-
yksikdn tunnuksin ja sisallytettava hankintayksikon kayttéomaisuuskirjanpitoon.

Tietoteknisen vilineen tietosisallon luovuttaminen toimittajalle ei yleensa ole sallittua.
Mikali se on valttamatonta, on siita erikseen sovittava. Sopimuksiin on otettava maininta
toimittajan vastuusta edella mainitun omaisuuden suhteen seka maininta mahdollisesta
kayttooikeudesta ja palauttamisvelvollisuudesta vaadittaessa.

Toimituksen vastaanottamisen jalkeen on huolehdittava, etta hankittu omaisuus tai

leasing-sopimuksella vuokrattu omaisuus kirjataan ja rekisterdiddan kdyttdomaisuus-
kirjanpitoon tai irtaimistorekisteriin siten kuin maarayksissa on edellytetty.
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6.7 Sopimuksen paattyminen

6.7.1 Sopimuksen paattymisen edellytykset

Sopimuksen paattymisen edellytyksend on paasaantoisesti, etta molemmat osapuolet
ovat tayttaneet sopimuksen mukaiset velvoitteensa. Se tarkoittaa, etta toimittaja on
toimittanut kaikki sopimuksessa sovitut tuotteet ja tehnyt muut sovitut suoritteet, kuten
raportoinnin ja hankintayksikkd on ottanut tuotteet ja suoritteet hyvaksytysti vastaan,
maksanut niista kaikki sovitut erat seka tehnyt osaltaan kaikki muut omat velvoitteensa.

On hyva muistaa, ettd sopimuksen paattyessa voi myos jaada voimaan eraita sopijapuolia
koskevia velvoitteita, kuten salassapito- jaimmateriaalioikeuksia koskevia velvoitteita.
Sopimuksen paattymisedellytysten todentaminen voidaan maarittda sopimuksessa tapah-
tuvaksi esimerkiksi erikseen pidettavassa katselmointitilaisuudessa.

6.7.2 Sopimuksen paattymisen vaihtoehdot ja paattymistavat

Sopimuksen paattymisvaiheessa voi olla kaksi eri vaihtoehtoa:

e Kaikki sopimuksessa madaritetyt sopijapuolten velvoitteet on taytetty ja
sopimuskausi paattyy.

e Osa sopimusvelvoitteista on tayttamatta, mutta toinen sopijapuoli haluaa
paattaa sopimuksen joko irtisanomalla tai purkamalla sen.

Jos osa sopimusvelvoitteista on tayttamattd, syyna voi olla se, etta toimittaja ei kykene
tayttamaan velvoitteitaan esimerkiksi sopimusrikkomuksen, ylivoimaisen esteen tai toimit-
tajan taloudellisen tilanteen, kuten konkurssin vuoksi. Sopimus voi paattya myos siita
syystd, etta hankintayksikko ei kykene tayttamdan sopimusvelvoitteitaan tai etta hankinta-
yksikko jostain syysta toteaa, ettd sopimusta ei ole syyta jatkaa hankintayksikosta johtu-
vista syistd. Sopimus voi talldin paattya toisen sopijapuolen irtisanomisen tai purkamisen
perusteella sopimusehtojen mukaisesti.

Sopimuksen purkaminen. Sopimuksen purkamisen edellytyksena on esimerkiksi
JYSE-ehtojen mukaan, etta toinen sopijapuoli on olennaisesti rikkonut sopimusta tai on
ilmeista, etta sopimusrikkomus tulee tapahtumaan.

Olennaisena sopimusrikkomuksena pidetdan esimerkiksi sitd, etta tavara tai palvelu ei
vastaa sovittua, virhe tai siita tilaajalle aiheutuneet seuraukset ovat vahaista suurem-
pia eika virhetta tilaajan huomautuksesta (reklamaatiosta) huolimatta viivytyksetta
korjata tai virheet ovat toistuvia. Tavaraa ei oteta tall6in vastaan eika sita makseta ja jo
tehdyt suoritteet palautetaan. Olennaisena sopimusrikkomuksena pidetaan myos sitd, etta
sopijapuoli on olennaisesti viivastynyt suorituksessaan tai viivastykset ovat toistuvia.
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Sopimuksen irtisanominen. Sopimus voidaan irtisanoa paattymaan valittomasti erityis-
tilanteissa esimerkiksi JYSE-ehtojen mukaan, jos toimittajaa koskee hankintalain mukainen
pakollinen poissulkemisperuste tai hankintalain 81 §:n 1 momentin 3-11 kohdissa tarkoi-
tettu harkinnanvarainen poissulkemisperuste tai EU:n tai YK:n kohdistama pakote taikka
Suomen viranomaisen asettama pakote tai varojen jaadyttamispaatos, vaikka peruste olisi
syntynyt tai pakote asetettu vasta sopimussuhteen alkamisen jalkeen.

Hankintalain 137 § koskee hankintasopimuksen irtisanomista erityistilanteissa. Em. pykala
ja seuraavat tilanteet on huomioitu sopimuksen valittdmaan paattymiseen oikeuttavina
irtisanomisperusteina myos JYSE-ehdoissa:

® Toimittajaa rasittaa jokin hankintalain 80 §:ssd sadadetyista pakollisista
poissulkemisperusteista tai hankintalain 81 §:n 3-11 kohdissa tarkoitettu
harkinnanvarainen poissulkemisperuste.

e Euroopan unionin (EU) tai Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kohdistama
pakote taikka Suomen viranomaisen asettama pakote tai varojen
jaadyttamispaatos, vaikka peruste olisi syntynyt tai pakote asetettu vasta
sopimussuhteen alkamisen jdlkeen.

e Sopimukseen on tehty 136 §:n 1 momentissa tarkoitettu olennainen
sopimusmuutos.

e Sopimusta ei olisi voinut tehdd toimittajan kanssa, koska Euroopan unionin
tuomioistuin on Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 258
artiklan mukaisessa menettelyssa todennut hankintayksikon rikkoneen
vakavasti Euroopan unionin perussopimusten ja hankintadirektiivin mukaisia
velvoitteita.

Lisaksi sopimus voidaan irtisanoa paattymaan valittdmasti, jos toimittajan taloudellisten
tai muiden olosuhteiden havaitaan muuttuneen olennaisesti niin, ettei voida olettaa toi-
mittajan tayttavan hankintasopimuksen mukaisia velvollisuuksiaan eika luotettavaa selvi-
tysta velvollisuuksien tayttamisesta anneta.

Pitkakestoisessa sopimuksessa voi olla myds irtisanomisaikaan sidottu irtisanomisoikeus,
jolloin ei edellyteta erityistilanteen olemassa oloa. Talloin voidaan sopia, ettei sopimusta
kuitenkaan saa irtisanoa ennen kuin esimerkiksi vuoden kuluttua sen solmimisesta. Lisaksi
voi olla tarpeen riskianalyysin perusteella maaritella joitain muita rikkomustilanteita, joi-
den perusteella hankintayksikko voi irtisanoa sopimuksen. Tallaiset syyt voivat liittya
esimerkiksi pitkakestoisen palvelusopimuksen kohteen haltuunoton viivdstymiseen. Osa-
puolet voivat my0s yhteisesti todeta, etta sopimuksen jatkamiselle ei ole enda edellytyksia
ja etta sopimus irtisanotaan tai puretaan sopimusehtojen mukaisesti.
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6.7.3 Sopimuksen jalkiarviointi

Sopimuksen paattymisvaiheessa on laajoissa hankinnoissa yleensa hyva tehda arviointi
siitd, kuinka sopimuksen toteuttaminen on onnistunut ja mitd oppeja ja kehittamisideoita
sopimuskaudella on saatu. Tall6in voidaan arvioida mm. seuraavia seikkoja:

Jalkiarviointikysymyksia

e Miten osapuolet ovat toteuttaneet sopimusvelvoitteensa?
e Miten hyvin sopimuksen tavoitteet on saavutettu?

* Miten loppukayttdjat ja muut sidosryhmat arvioivat sopimuksen
toteutuneen?

e Mitka ovat olleet syyna mahdollisiin ongelmiin ja
sopimuserimielisyyksiin ja miten hyvin ne on saatu selvitettya?

* Mita sopimuksessa oli erityisen hyvaa ja mita olisi kannattanut tehda
toisin?

e Mita muuta voidaan kootusti todeta sopimuskauden aikana opitun?

6.7.4 Avustamisvelvollisuus sopimuksen paattyessa ja toimittajan
vaihtuessa

Varautuminen pitkdkestoisessa palveluhankinnassa toimittajan vaihtumiseen sopimus-
kauden paatyttya edellyttda sen vaiheiden huolellista suunnittelua jo edellista sopimus-
kautta kilpailutettaessa ja sopimusta siita tehtdessa. Myos siirrettaessa sopimusta eri
organisaatioiden valilla on tahan hyva kiinnittad huomiota. Talloin kdydaan lapi kaikki ne
vaiheet ja toimenpiteet, joita edelliseltd toimittajalta edellytetdan esimerkiksi tietojen ja
omaisuuden palauttamiseksi hankintayksikolle.

Toimittajan avustamisvelvollisuuden maarittely

e Nykyisen toimittajan avustamisvelvollisuuden laajuus, ajankohta, kesto
ja kulujen korvaaminen.
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e Nykyisen toimittajan palvelutuotannon jatkamisen edellytykset
siirtymavaiheessa.

e Nykyisen toimittajan hallussa olleiden nykyisten asiakastietojen
kasittelysaannot, mikali ne sopimuksen mukaan kuuluvat asiakkaalle.

e Sopimuskauden paattamiseen liittyva raportointi hankintayksikolle.

e Hankintayksikon omaisuuden palauttaminen (sisalto, aikataulu ja tapa)
takaisin hankintayksikolle.

e Sopimuksen toteuttamisen kannalta olennaisten sopimustietojen
keraaminen ja siirto (sisalto, aikataulu ja tapa) uudelle toimittajalle.

*  Yhteistyon toteuttaminen (sisalto, aikataulu ja tapa ja muut kdytannon
seikat).

e Liike- jaammattisalaisuuksien kasittely.

* Muut sopimuskohtaiset sovitut toimenpiteet ja velvoitteet nykyiselle
toimittajalle osallistua sopimuksen siirtoon liittyviin tehtaviin.

6.8 Toimittajahallinta ja yhteistyo
6.8.1 Yleista

Toimittajahallinta ja toimittajien kanssa tehtava yhteisty6 voidaan katsoa joko omaksi
kokonaisuudeksi tai osaksi sopimushallintaprosessia. Toimittajahallintaan kuuluu mm.
toimittajariskien hallinta, joka hankintakasikirjassa kasitellddn yhdessa sopimusriskien-
hallinnan kanssa seuraavassa kohdassa 6.8.2. Lisaksi toimittajahallintaan kuuluu toimit-
tajien kategorisointi ja toimittajahallinnan mallin maéarittely, toimittajayhteistyon hallinta
ja toimittajasuhteiden kehittaminen, toimittajan suoriutumisen valvonta ja muu valvonta
sopimuskaudella seka toimittaja-arviointien tekeminen osana kilpailutusten suunnittelu-
ja valmisteluvaihetta kuin my6s sopimuskaudella.

6.8.2 Sopimus- ja toimittajariskien hallinta

Toimittajahallintaan liittyy sopimus- ja toimittajariskien ennakointi ja kartoittaminen, ris-
kien todenndkdisyyden ja merkityksen eli vakavuuden arviointi seka riskienhallinta-
toimenpiteiden maarittaminen pitkdkestoisen tai euromaaraltaan merkittavan
sopimuksen sopimuskauden aikana ja tulevia kilpailutuksia ennakoitaessa.
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Riskianalyysi. Jo pitkdkestoisen sopimuksen valmisteluvaiheessa ja kuitenkin viimeistdan

sopimuskauden alkaessa on hankintayksikon syyta tehda riskianalyysi, jossa kartoitetaan

erilaiset riskivaihtoehdot ja niiden todenndkdisyys seka vaikutus toimittajan suoriutumi-

sen ja sopimuksen toteuttamisen kannalta.

Sopimuskaudenaikaisia sopimus- ja toimittajariskeja

Toimittaja ei kykene tayttdamaan hankintayksikon asettamia tuotetta tai
palvelua koskevia vaatimuksia.

Toimittajan kapasiteetti-, kuljetus-, varastointi- tai muut
logistiikkaongelmat.

Palvelun laatu- tai haltuunotto-ongelmat haittaavat toimitusta tai
palvelutuotantoa johtuen siitd, ettd asiakkaan tarve on merkittavasti
ennakoitua suurempi tai pienempi.

Hankintayksikon asettamat tuotetta tai palvelua koskevat

vaatimukset muuttuvat sopimuskauden aikana lainsaadannon,
organisaatiomuutosten tai markkina- tai taloudellisen tilanteen vuoksi.
Toimittaja ei ole aiemmin tuottanut palveluja julkissektorille tai
toimittaja on vastikaan aloittanut toimintansa.

Toimittajalta edellytetddn palveluja monella maantieteelliselld alueella
tai alueilla, joissa se ei ole aiemmin toiminut.

Palveluntuottaja kayttaa alihankkijoita, joiden taloudellinen tilanne
vaihtelee.

Hankintayksikon ja toimittajan tyontekijoiden valisten henkilosuhteiden
aiheuttamat haasteet.

Toimittajan avainhenkil6t kiinnitetaan toisiin hankkeisiin tai vaihtavat
tyonantajaa.

Toimittaja on paatynyt merkittavaan asemaan hankintayksikon kannalta
ja toimittajan vaihtaminen on erittdin vaikeaa taloudellisista, osaamiseen
liittyvista tai muista syista.

Toimittajan hinnoitteluperusteet muuttuvat tai hinnat kohoavat
ennakoimattomasti sopimuskauden aikana joko toimittajasta tai
ulkopuolisista tekijoista johtuen.

Toimittajan liiketoiminnan painopiste siirtyy toisille liiketoiminta- tai
maantieteellisille alueille.
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e Toimittajan taloudellinen tilanne heikentyy sopimuskauden aikana,
toimittaja asetetaan konkurssiin tai toimittajaa koskee sopimuskaudella
pakollinen tai harkinnanvarainen poissulkemisperuste, esimerkiksi
toimittaja laiminlyo verojen ja eldkevakuutusmaksujen maksamisen tai
toimittaja on ammattitoiminnassaan syyllistynyt vakavaan virheeseen,
jonka hankintayksikko voi nayttaa toteen.

* Ylivoimaiseen esteeseen liittyvat ongelmat tai pandemia, terrorismi tms..

e Hankintayksikko ei kykene tayttamaan omia sopimusvelvoitteitaan
sopimusehtojen mukaisesti.

e Ennakoimattomien tehtavien ilmaantuminen toteutusvaiheessa eri
osapuolille.

Riskin toteutumisen todenndkdisyytta ja riskin vaikutusta sopimuksen toteuttamiseen
voidaan arvioida esimerkiksi asteikolla 1-5. Ndistad saadaan selville kunkin riskitekijan mer-
kitys sopimuksen toteutumiseen ja toimittajahallintaan kertomalla todennakdisyytta kos-
keva lukuarvo vaikutusta koskevalla lukuarvolla.

Riskienhallinnan suunnitelma. Riskianalyysin avulla suunnitellaan keinot ja toimen-
piteet, joilla voidaan vahentaa riskien toteutumista ja laatia riskienhallintasuunnitelma.
Suunnitelma tukee toimittajasuhteiden hallintaa ja yhteistyon toteutumisen seurantaa.

Riskienhallinnan suunnitelma

*  Mitka ovat hankintayksikon ja toimittajan vastuut ja roolit
riskienhallinnassa?

* Kenen tehtavana on seurata tilanteita, jotka voivat johtaa riskien
toteutumiseen?

e Milla keinoilla osapuolet pyrkivat estamaan riskien toteutumisen
todennakdisyytta tai vahentamaan riskien toteutumisen vaikutuksia?

e Kuka reagoi ja miten reagoidaan, jos riski kuitenkin toteutuu?

e Kuinka riskitilanteista ilmoitetaan sopijapuolille ja kolmansille tahoille?
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6.8.3 Toimittajien ja hankintojen kategorisointi seka
toimittajahallinnan malli

Toimittajamarkkinoiden kartoitusten, toimittaja-arviointien, riskianalyysien ja hankinta-

yksikdn toimittajamaaraa koskevan toimittaja-analyysin pohjalta voidaan hankintayksikon

toimittajamarkkinoita ja -tietoja tarkastella esimerkiksi kayttamalla ns. Peter Kraljicin osto-

salkku- eli portfolioanalyysia ja maaritelld sen avulla kuhunkin hankintakategoriaan sovel-

tuva toimittajahallinnan malli ja toimittajayhteistyon tavoitteet.

Ostosalkkuanalyysi on ns. nelikenttdanalyysi, johon valitaan yleensa pysty-akseliksi
toimittajamarkkinoiden hallittavuus siten, etta hallittavuus vaikeutuu yldspdin mentdessa.
Hallittavuuteen voi vaikuttaa toimittajamarkkinatilanne eli kilpailun luonne, riskit ja toimit-
tajan kilpailuasema, palvelujen tarjonta ja ko. tuoteryhman kiinnostavuus markkinoilla
sekd maantieteelliset tekijat. Vaaka-akseliksi valitaan vastaavasti hankinnan volyymi, han-
kinnan kohteen monimutkaisuus ja/tai hankinnan tulosvaikutus organisaatiolle, jotka kas-
vavat oikealle mentaessa.

Nelikentdn osat nimetdan perinteisesti seuraavasti alkaen oikeasta ylakulmasta myota-
paivaan: strategiset tuotteet, volyymituotteet, tavalliset tuotteet ja pullonkaulatuotteet.
Hankintayksikk® voi madrittaa kuhunkin nelikentan ryhmaan toimittajamarkkinoiden hal-
littavuudesta ja hankinnan tulosvaikutuksesta johtuvia kehittamistavoitteita, joilla voidaan
pyrkia ennalta ehkdisemadn ko. ryhmalle tyypillisten haasteellisten tilanteiden syntyminen
valitsemalla hankintaan parhaiten soveltuva kilpailuttamismalli ja toimittajayhteistyomalli.

Tavallisten tuotteiden osalta pyrkimyksena on toisaalta pienten erien osalta toteuttaa
hankinnat mahdollisimman tehokkaasti ja toisaalta kartoittaa mahdollisuuksia kasvattaa
hankintaerid suuremmaksi, jotta ryhma voi mahdollisesti siirtyd volyymituotteiden ryh-
maan. Volyymituotteiden osalta pyrkimyksena on hyddyntaa suuren hankintaeran vuoksi
volyymietuja ja neuvotteluvoimaa erityisesti tavarahankintojen osalta. Tuoteryhman osalta
voi erdissa tilanteissa olla tavoitteena myds siirtaa sita kohtia strategisten tuotteiden ryh-
maa. Strategisten tuotteiden osalta pyritddn usein kehittamaan toimittajayhteistyo-
suhdetta edelleen. Jos toimittajayhteistyo ei kuitenkaan kehity kumppanuuden hengessa,
pyritdaan yhteistydongelmia selvittamaan tai jos se ei onnistu, niin sitten viime kddessa
sopimuskauden paatyttya siirtdmaan hankinta volyymituotteiden ryhmaan. Niukkuus- eli
pullonkaulatuotteiden osalta haasteena on yleisesti markkinatilanteen vaikeus ostajan
ndkokulmasta. Silloin tavoitteena on etsia keinoja, joilla varmistettaisiin mahdollisimman
monen markkinoilla toimivan toimittajan osallistuminen kilpailutukseen esimerkiksi
valjentamalla hankinnan kohteen vaatimuksia ja maarittelemalla ne siten, ettd entista
useampi kykenisi tarjoamaan tuotetta.
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6.8.4 Toimittajayhteistyon hallinta ja kehittaminen

Toimittajasuhteen ja toimittajayhteistyon hallinta seka kehittaminen on olennainen osa
toimittajahallintaa. Silla pyritddn varmistamaan sopimuksen tarkoituksen toteutuminen ja
osapuolten tehtdvien asianmukainen hoitaminen. Toimittajayhteistydssa keskeisena teh-
tava on huolehtia, etta sopijapuolten vdlinen suhde sdilyy avoimena ja rakentavana, etta
esiin nouseviin ongelmiin etsitdan ratkaisua viipymatta ja ettd yhteistyon kehittamistar-
peet tunnistetaan.

Sopimuksen luonne, toimittajamarkkinatilanne, toimittajaan ja toimittajamarkkinaan liitty-
vat riskit seka hankintayksikon mahdollisesti luoma oma kategorisointi maarittavat, mika
on kunkin tuoteryhman ja sen sisalla kunkin sopimuksen toimittajayhteistyon malli ja
miten yhteisty6ta pyritdan kehittamaan.

Jos kyse on arvoltaan pienesta yksittdisesta tavallisia tuotteita koskevasta sopimuksesta,
joka on perustunut hintakilpailuun, on toimittajayhteisty® todenndkoisesti vahaista. Pitka-
kestoinen tai euromaaraltadn merkittdva sopimus edellyttaa onnistuakseen tiivista sopi-
musyhteyshenkildiden yhteistyota erityisesti sopimusvalvonnan osalta, josta on sovittava
jo heti sopimuskauden alkaessa. Jos kyse on lisdksi strategisen tuoteryhman ulkoistamis-
sopimuksesta, toimittajayhteistydsuhteessa on todenndkoisesti myds kumppanuuteen
perustuvia elementteja ja kehittamisndakokulmia seka tarvetta varmistua ulkoistetun pal-
velutuotannon toimivuudesta, jatkuvuudesta ja palvelun laadusta huomioiden muutokset
molempien osapuolten toimintaymparistdissa.

Toimittajayhteisty6ta koskeviin kokouksiin ja palavereihin on hyva tehda etukateen
agenda kasiteltavista asioista, esimerkiksi sopimuksen tilanne, raportointi, reklamaatiot ja
niiden kasittely, markkinatilanne, toimittajan kehitystoimet ja tulevaisuuden nakymat, kes-
tavyys- eli vastuullisuusasiat seka hankintayksikon kehitys- ja muutostarpeet. Kokouksista
on suositeltavaa pitda poytakirjaa ja taltioida ne.

Toimittajasuhteen hallinnan ohessa on hyva kasitella myos nakemyksia markkinatilan-
teesta ja yleisesti toimialan kehittymisesta ja tulevaisuudenndkymista analysoimalla seka
omia ettd toimittajan tuottamia raportointitietoja ja nostamalla niiden perusteella esiin
kehittamistarpeita.

Monesti maaramuotoisissa kokouksissa innovointi jaa kuitenkin vahalle, joten voi olla hyva
pitda my0s tapaamisia, joissa voidaan ideoida esimerkiksi tarjottujen palvelujen kehitta-
mistd tai muita ajankohtaisia aiheita. Lisaksi osapuolet voivat tavata alan ammattitapahtu-
missa, sidosryhma- ja koulutustilaisuuksissa seka messuilla.
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6.8.5 Toimittajan suoriutumisen valvonta sopimuskaudella

Toimittajan suoriutumisen valvonnan sisalto ja laajuus riippuvat hankinnan arvosta ja
luonteesta, toimitusajan pituudesta, sopimuksen kestosta seka yhteistyosuhteen luon-
teesta. Pieni hankinta, jonka toimitus tapahtuu muutaman viikon siséllg, ei edellyta toimit-
tajan suoriutumisen valvontaan liittyvia toimenpiteita.

Pitkakestoisen sopimuksen tai euromdaraltaan merkittavan hankinnan osalta sovitaan
sopimuksessa yleensa etukateen, milta osin ja miten toimittajan suoriutumista ja suoritus-
kykya seurataan sekd maaritelladn seurantakeinot, seurantamittarit ja ajankohdat seka
seuraamukset poikkeamista ja palkkiot hyvasta suoriutumisesta. Toimittajan suoriutumi-
sen valvonnan tulisi ohjata toimittajaa kehittdamaan toimintaansa ja palvelutuotantoa.

Valvontakeinoja ovat mm. toimittajan suorituskyky- eli KPl-mittareiden seuranta:

e Sopimusvelvoitteiden noudattamisen seka palvelutason valvonta ja
raportointi sovituin maaraajoin.

e Reklamaatioiden maara, aiheet ja niiden kasittelyn valvonta.

® Asiakastyytyvaisyyskyselyjen toteuttaminen ja niiden tulosten analysointi
sovituin maaraajoin.

Toimittajan suorituskyvyn seurantaa ja mittaamista kannattaa harkita tilanteissa, joissa
toimittajalla on useita sopimuksia hankintayksikdn kanssa. Isoissa hankintayksikoissa tieto
ei aina kulje eri yksikdiden valilla toimittajan toimintatavoista, reklamaatioista tms., jol-
loin toimittajasuhteen hallinta ja mittaaminen kokonaisuutena on entistd tarkedmpaa. Kun
valvonnan perusteella havaitaan puutteita tai virheita toimittajan suorituskyvyssa, tulee
niihin puuttua ja antaa toimittajalle palautetta sopimuksessa sovitulla tavalla.

Toimittajan taloudellisen tilanteen valvonta. Hankintayksikon on hyva seurata pitka-
kestoisen sopimuksen sopimuskauden aikana toimittajan taloudellista suorituskykysa,
jotta hankintayksikko osaa varautua toimittajan taloudellisen tilanteen muuttumiseen
ja tarvittaessa pyytaa toimittajalta selvityksia tahan liittyen. Tahan kuuluu mm. toimitta-
jan ja taman alihankkijan rekisterditymista koskevien tietojen seuranta, verojen ja eldke-
vakuutusmaksujen maksamista sekd muita poissulkemisperusteita koskevien tietojen
seuranta seka toimittajan ja taman alihankkijan riskiluokitusta koskeva seuranta.

Padsaantona on, etta toimittajan ja taman alihankkijan tulee tayttaa tarjouspyynndssa tar-
joajalle ja alihankkijalle asetetut soveltuvuusvaatimukset viimeistdan sopimuskauden
alkaessa. Alihankkijan osalta tilanteeseen vaikuttaa siis alihankkijan rooli kilpailutus-
vaiheessa. Jos toimittaja on vain ns. voimavara-alihankkijan avulla tayttanyt asetetut
soveltuvuusvaatimukset, on tdma otettava huomioon sopimuksen seurannassa ja
seuraamuksissa.
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Sopimuksessa voidaan sopia, miten toimittajan ja tdman alihankkijoiden taloudellista
suorituskykya on tarkoitus seurata sopimuskaudella ja mihin toimenpiteisiin suoritus-
kyvyn puutteiden vuoksi voidaan ryhtya.

Toimittajan perus- ja rekisterditymistietojen tarkastaminen ja elinkeinon
harjoittamisoikeuden valvonta. Tietoa yrityksesta ja toimittajan rekisterditymisesta saa
esimerkiksi Yritys- ja yhteisotietojdrjestelmasta osoitteessa www.ytj.fi, jossa nakyy yrityk-
sen perustiedot seka se, onko yritys merkitty kauppa- ja saatiorekisteriin, ennakkoperinta-
ja tydnantajarekisteriin seka arvonlisdverovelvollisten rekisteriin. Sopimuskaudella
valvotaan myos, etta toimittajalla on edelleen lupa harjoittaa luvanvaraista elinkeinoa.
Tasta on esimerkkina turvallisuuspalveluja tuottavat vartiointiyritykset.

Velvoitteiden hoidon valvonta. Viranomaissektoriin kuuluvat hankintayksikot saavat
velvoitteidenhoitoselvityksen avulla selville kilpailutusvaiheessa, onko yritys huolehti-

nut verojen ja eldkevakuutusmaksujen maksamisesta. Pitkakestoisen tai euromaaraltaan
merkittavan sopimuksen osalta seurantaa kannattaa tehda myds sopimuskaudella, jolloin
velvoitteidenhoitoselvitysten tekeminen ei toistaiseksi ole viela mahdollista. Sen sijaan
YTJ:n kautta voidaan myds sopimuskaudella selvittad, onko yrityksella verovelkaa. Rekis-
teri ilmoittaa, jos yritykselld on verovelkaa yli 10 000 euroa tai laiminlyénteja oma-aloitteis-
ten verojen veroilmoitusten antamisessa viimeisten 6 kuukauden aikana.

Riskiluokitustietojen valvonta. Sopimuskaudella voidaan seurata toimittajan ja tarvit-
taessa alihankkijan luottotietoja eli ns. riskiluokitustietoja. Niita tietoja saa asiakastieto-
rekisterista esimerkiksi osoitteesta www.asiakastieto.fi tai ulkomaisten toimittajien osalta
Dun & Bradstreetilta osoitteesta www.dnp.com. Hankintayksikdssa tulee sopia, keilld hen-
kiloilla on oikeudet luottotietojen selvittamiseen ao. rekistereistd. On hyva huomata, etta
riskiluokitusmenetelmia on useita (esimerkiksi Suomen Asiakastiedolla on Riskimittari ja
Rating Alfa) ja etta riskiluokitusmittarit eivat ole asteikoiltaan samanlaisia.

Jos toimittajan riskiluokitus sopimuskaudella muuttuu siten, etta riskiluokitus putoaa alle
soveltuvuusvaatimuksissa asetetun arvon, tulee sopimuksessa olla sovittuna, miten tal-
laisessa tilanteessa toimitaan. Toimittajalle on hyva ldhettda asiasta selvityspyynto. Selvi-
tysta kasitelladn yhteisty0ssa toimittajan kanssa. Riskiluokituksen muutoksessa ei ole kyse
suoraan hankintalain mukaisesta harkinnanvaraisesta poissulkemisperusteesta ja siten
irtisanomisperusteesta, vaan ensin tulee selvittaa syy riskiluokituksen muuttumiseen. Jos
toimittajaa sen sijaan koskee jokin pakollisista poissukuperusteista, toimitaan sopimuksen
purku- tai irtisanomisehtojen mukaisesti.

Toimittajan alihankkijoiden valvonta. Toimittajan alihankkijan osalta on voimassa paa-
sdanto, etta toimittaja vastaa alihankkijastaan. Toimittajan tulee seurata alihankkijansa
taloudellista tilannetta. Jos alihankkijan riskiluokitus muuttuu, menetelladn, kuten ylla on
kuvattu. Alihankkijaa koskevan pakollisen poissulkemisperusteen tilanteessa toimittajaa
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on pyydettdva poistamaan alihankkija tai korvaamaan se toisella alihankkijalla. Jos ali-
hankkijaa koskee harkinnanvarainen poissulkemisperuste, voi hankintayksikko pyytaa ali-
hankkijan vaihtamista.

Pakotteiden noudattamisen valvonta. Hankintayksikdiden tulee huolehtia sopimus-
kaudella my6s pakotteiden noudattamisen valvonnasta. Pakotteiden mukaisten rajoit-
tavien toimenpiteiden kohteena oleville luonnollisille henkil6ille, oikeushenkildille,
yhteisoille tai elimille kuuluvat taikka ndiden omistuksessa, hallussa tai maaraysvallassa
olevat varat ja taloudelliset resurssit on jaadytettava, minka lisdksi on kiellettya aset-

taa mitadn varoja tai taloudellisia resursseja suoraan tai valillisesti ndiden saataville tai
hyddynnettaviksi. Pakotteet koskevat yritysta, jos pakotelistalla oleva luonnollinen omis-
taa enemmiston yritykset osakkeista tai joka osakassopimuksen nojalla kdyttad maardys-
valtaa yrityksessa. Venadjan lisaksi myos Valko-Vendjaan ja valkovenaldisiin yksiloihin
kohdistuu talla hetkelld pakotteita liittyen Ukrainan tilanteeseen. Tietoja voi tarkistaa mm.
Ulkoministerion internet-sivuilta Pakotteet.

Tilaajavastuulain noudattamisen valvonta. Jos sopimus kuuluu tilaajavastuulain sel-
vitysvelvollisuuden piiriin, tulee tietoja seurata ja selvityksia pyytaa toimittajilta ennen
sopimuksen tekemista seka my0ds sopimuskaudella tilaajavastuulain mukaisesti. Sopimus-
aikainen seuranta ja seuraamukset selvityksen perusteella havaituista puutteista tulee
madritellda sopimuksessa.

Tilaajavastuulain noudattamisen osalta tietoja saa myds mm. Vastuu Groupin Valvoja-si-
vustolta. Tama edellyttaa kuitenkin sita, etta toimittaja on rekisterditynyt em. jarjestel-
maan. Toimittajaa ei voida vaatia rekisterditymaan em. palveluun, koska se on maksullinen
ei-julkisen tahon yllapitdma jarjestelma. Jos toimittaja ei ole rekisterditynyt, toimittajalta
pyydetaan tilaajavastuulain noudattamista koskevat selvitykset sovituin maaraajoin
tilaajavastuulain mukaan.

Valvonta toimittajan konkurssissa. Jos toimittaja, jolta hankintayksikolla on saatavia tai
jolla on toimituksia suorittamatta, tekee konkurssin, on hankintayksikon vahaista suurem-
mat saatavat valvottava konkurssissa. Saatavaksi on katsottava myds ne kustannukset,
jotka syntyvat siitd, etta tavara joudutaan toimittajan konkurssin vuoksi tilaamaan toiselta
toimittajalta kalliimmalla hinnalla.

Lisaksi on huolehdittava sopimuksen asianmukaisesta paattamisesta, jos konkurssipesa ei
jatkaa toimittajan liiketoimintaa. Kun toimittaja asetetaan konkurssiin, on ensin selvitet-
tava, aikooko konkurssipesa jatkaa liiketoimintaa, onko silld edellytyksia jatkaa ja kuinka
kauan on tarkoituksenmukaista jatkaa sopimusta konkurssipesan kanssa. Tilanne riip-
puu siitd, missa vaiheessa hankinnan toteutusta ollaan ja onko kyse pitkaaikaisesta sopi-
muksesta. Jos konkurssipesalla ei ole jatkamisedellytyksid, on sopimus irtisanottava.
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Konkurssipesd voi myods pyrkia myymaan konkurssipesan liikketoiminnan kolmannelle osa-
puolelle. Talldinkin on ensin selvitettava, tayttaako liikketoiminnan konkurssipesalta osta-
nut uusi toimittaja alkuperdisessa tarjouskilpailussa toimittajalle ja suoritteen tekemiselle
asetetut vaatimukset, ja onko toimittajalla taten edellytykset tayttaa sopimus. Tarkastelta-
vaksi tulee talloin my6s se, onko kyse olennaisesta sopimusmuutoksesta. Automaattista
velvollisuutta hyvaksya liiketoiminnan siirtoa ei siis ole.

Muu toimittajan valvonta seka toimittaja-arvioinnit ja -auditoinnit. Toimittaja-
arvioinneilla on julkisissa hankinnoissa erilainen merkitys kuin yrityksissa tehtavalla
toimittaja-arvioinnilla, koska ennen kilpailutusta tehtava arviointi tuottaa tietoa
kilpailutusvaiheessa asetettaville tarjoajan soveltuvuusvaatimuksille, tuotevaatimuksille
ja sopimusehdoilla, mutta toimittajan valinta tapahtuu paasaantoisesti tarjouskilpailun
perusteella. Tarjouskilpailun ehdot on puolestaan asetettava niin, etta ne kohtelevat tar-
joajia tasapuolisesti ja syrjimattomasti. Toimittaja-arviointi ennen kilpailutusta ei voi jul-
kisissa hankinnoissa johtaa suoraan toimittajavalintaan, vaan on tehtava kilpailutus, jollei
ole perustetta tehda hankinta ilman kilpailutusta.

Sopimuskaudella tulee sen sijaan valvoa ja tarkastaa kaikkien kilpailutuksessa toimitta-
jalla asetettujen vaatimusten toteutumista. Valvonta ja tarkastaminen seka toimittaja-
arvioinnin tai -auditoinnin tekeminen edellyttavat, ettd hankintasopimuksessa on sovittu
hankintayksikon oikeudesta tarkastaa toimittajan toimintaa tai teettaa tarkastus riippu-
mattomalla kolmannella taholla, tarkastuksen kohteesta ja sisallosta seka siita ilmoit-
tamisesta toimittajalle, kuten esimerkiksi JYSE-ehtojen tarkastamisoikeus-kohdassa on
madritelty.

Kestédvyys- eli vastuullisuusnakokohtien valvonta. Toimittaja on voinut antaa tarjous-
kilpailuvaiheessa mm. selvityksen ympadristonhoitoa koskevista toimenpiteista tai toimit-
taja on sitoutunut toimittamaan tietyt ymparistdvaatimukset tayttavia tuotteita tai
sosiaalisen kestdvyyden osalta tyollistdmaan muita heikommassa tydmarkkina-asemassa
olevia henkil6ita tai huolehtimaan ihmisoikeuksien ja tydoikeuksien noudattamisesta
toiminnassaan. Sopimuskaudella hankintayksikdn tulee vastaavasti tarkastaa, etta toimit-
taja toimii sopimusehtojen mukaisesti. Lisatietoa kestavyysvaatimusten valvonnasta on
myds hankintakasikirjan osan VIl kohdassa 8.15.

6.9 Sopimusrekisteri ja sopimushallintajarjestelma

Hankintayksikoissa tulisi olla hankintasopimusten hallintaa, seurantaa ja valvontaa varten
excel-pohjainen tai muu sopimusrekisteri tai sopimus- tai asianhallintajarjestelma, johon
luetteloidaan tai tallennetaan kaikki hankintoihin liittyvat sopimukset ja niiden muutokset
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seka toimittajaa koskevat tiedot keskitetysti tarkoituksenmukaisina kokonaisuuksina.
Rekisterin tai jarjestelmdn ajantasalla pitdmisesta on jatkuvasti huolehdittava. Sopimus-
kauden jalkeen dokumentit arkistoidaan organisaation ohjeiden mukaan.

Sopimusrekisterin tai sopimushallintajarjestelman keskeisia
sopimustietoja

e sopimuksen nimi

e sopimuksen kohde (lyhyt kuvaus sopimuksen sisallosta)
e sopimuksen tunnus (sopimusnumero tai diaarinumero)
e sopijapuolet ja niiden yhteystiedot

e sopijapuolien Y-tunnukset

e sopimuksen alkamispaiva

e sopimuksen paattymispdiva

e sopimuksen ennakoitu arvo yhteensa (alv 0 %)

e optiokaudet (kylla/ei)

e onko sopimus osa puitesopimusta tai DPS:aa (kylla/ei)

e liittyvan sopimuksen numero (jos kylla)

e hankintapdatoksen numero, johon sopimus perustuu

e sopijapuolien yhteyshenkil6/vastuuhenkil6t

e alihankkijat

e (hinnantarkistuspisteet)

e (irtisanomisaika)

e muut tarvittavat tiedot.

Sopimusrekisterin yllapito. Sopimusrekisterin tai sopimushallintajarjestelman ylla-
pidosta vastaava henkilo tulee nimeta ja sopia taman henkilon tehtavat ja valtuudet. Myos
sopimusrekisterin tai sopimushallintajarjestelman tietojen luku- ja kayttdoikeudet seka
paakayttajan tehtavat tulee maaritella.

Tuoteluettelot. Jos sopimuksen kohteena on sellainen tuote- tai palvelualue, etta sopi-

muksen tuotetiedot voidaan ladata sopimushallinta- tai tilausjarjestelmaan, sopi-
muksen vastuuhenkild huolehtii taman prosessin kdynnistamisesta ja tiedottamisesta
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loppukayttdjille. Sopimuksiin on suositeltavaa asettaa toimittajalle ehto tuoteluetteloi-
den sopimus- tai tilausjarjestelmaan vietavien tietojen toimittamiselle hankintayksikolle
veloituksetta. Lisdtietoa Valtiokonttorin Tilauksesta maksuun -prosessin hyvat kaytannot
-ohjeessa.

6.10 Tilaaminen, laskujen kasittely ja maksaminen

Puitesopimuksiin liittyy asiakaskohtaisten sopimusten tai tilausten tekeminen. Myds
tietyissa palvelusopimuksissa voidaan sopia, etta kukin yksittainen palvelutehtava edellyt-
taa erillisen tilauksen tai toimeksiannon tekemista.

Hankintaa koskevat laskut on maksettava sopimuksen ehtojen mukaisesti eli maksuehto-
jen mukaisesti ja madraajassa sekd noudattaen asianomaisen organisaation taloussaan-
ndssa annettuja ohjeita laskujen kasittelysta, hyvaksymisesta ja maksatuksesta seka niiden
valvonnasta.

Laskujen automaattinen kasittely edellyttaa, ettd sopimuksessa tai tilauksessa on ilmoi-
tettu laskujen automaattisen kasittelyn edellyttamat tiedot, ettd laskussa on vastaavat
tiedot, etta tavaran tai palvelun vastaanotto on suoritettu viipymatta ja ettd vastaanotto-
merkintd on tehty laskujen kasittelyjarjestelmaan.

Valtiolla Valtiokonttorin ohje Tilauksesta maksuun -prosessin hyvat kdytannot -ohje sisal-
taa ohjeita tilaamiseen ja laskujen kasittelyyn seka ohjeita laskujen automaattisen kasitte-
lyn edellyttamista tiedoista sopimukseen tai tilaukseen.

Valtiolla menot tulee kasitella valtion talousarvioasetuksen mukaisesti. Lisaksi tulee nou-
dattaa Valtiokonttorin ohjeita Valtion maksuliikepalvelujen hoidosta seka Valtion osto-
laskujen maksuehtojen noudattamisesta ja laskujen maksamisesta erdpaivana.

Viivastyssakon periminen. Kuten edelld kohdassa 6.6.4 on todettu, jos toimitus on ollut
myohdssa toimittajasta johtuvasta syystd, hankintayksikolla on oikeus perid viivastyksesta
viivastyssakkoa.

Korkolaki ja viivastyskorot. Korkolakia (633/1982) sovelletaan rahavelkaan. Tama tar-
koittaa sitd, ettd hankintayksikdn tulee maksaa viivastyskorkoa, mikali hankintayksikko ei
maksa kauppahintaa tai sen osaa oikeassa ajassa. Korkolaki maarittelee koron maksamisen
perusteet ja koron suuruuden, elleivat hankintayksikko ja toimittaja ole sopineet asiasta
toisin. Tasta syysta tarjouspyyntoon ja sopimukseen kannattaa ottaa maininta siita, etta
viivastyskorko maaraytyy korkolain mukaan. Sopimuksen maksuehto maarittaa kauppa-
hinnan erdpaivan. Viivastyskorkoa on maksun viivdstyessa suoritettava erapdivasta lukien
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maksupdivaan asti. Viivastyskorkoa ei ole maksettava, mikdli maksun viivastyminen on
aiheutunut ylivoimaisesta esteesta tai velkojasta johtuvasta syysta. Siina tapauksessa,
ettd laskun maksaminen jostain syysta viivastyy, hankintayksikon ei tule ryhtyd oma-
aloitteisesti laskemaan ja maksamaan viivastyskorkoa. Viivastyskoron suorittaminen on
jatettava sen varaan, etta toimittaja sita nimenomaisesti vaatii. Talloin korko on suoritet-
tava ilman aiheetonta viivastymistd, mikali peruste maksamiselle on olemassa.

6.11 Hankinta-asiakirjojen sdilytys

Hankintaan kuuluvat alkuperadiset hankinta-asiakirjat/hankinnan tietoaineistot (hankinta-
ilmoitukset, tarjouspyynnot, tarjouspyynndn kysymykset ja vastaukset, tarjoukset ja

niiden tasmennykset, avauspoytakirjat, tarjoajien arviointipoytakirjat, hankintapaatok-
set, perustelumuistiot, sopimukset, sopimusmuutokset, tilaukset, tilausvahvistukset, rekla-
maatiot, sopimuskaudella pidettyjen kokousten muistiot ym.) diarioidaan hankintayksikén
sopimalla tavalla ja sailytetadn hankintakohtaisesti yhdistettyna hankintayksikon asian-
hallinta- tai muussa jarjestelmassa tai muulla tavalla hankintayksikon tiedonhallintamal-
lin tai arkistonmuodostussuunnitelman mukaisesti. Hankinnan tietoaineistoja suositellaan
sdilytettavaksi 10 vuoden ajan asian ratkaisusta ja kuitenkin koko sopimuskauden ajan, jos
sopimuskausi on em. aikaa pitempi.

Laskut sdilytetaan esimerkiksi joko hankinnan tietoaineistoihin yhdistettyna tai osana
taloushallinnon tietoaineistoja. Ne tarjoukset, jotka eivit ole johtaneet sopimukseen tai
tilaukseen, sailytetaan muiden kyseisen hankinnan tietoaineistojen yhteydessa.

Tietoaineisto, jota ei ole maaratty pysyvasti sdilytettaviksi, tulee havittaa sille maaratyn
sdilytysajan jalkeen siten, etta tietosuoja ja tietoturva on varmistettu. Lisatietoa asiasta:
Suositus tietoaineistojen sdilytysajasta ja toimenpiteista sdilytysajan paatyttya.

6.12 Hankintatoiminnan seuranta, valvonta ja analysointi

Sisdinen valvonta. Hankintayksikon tulee huolehtia siitd, ettd hankintatoiminta seka
sopimus- ja toimittajahallinta ovat mukana organisaation sisdisen valvonnan prosesseissa.

Sisdisen valvonnan selvitysten kohteita

e Hankintatoiminta tukee organisaation tavoitteiden toteuttamista ja etta
se on tuloksellista.

316


http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-367-220-8

VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

e Hankintayksikdssa on riittavasti hankintaosaamista.
e Hankintoja tehddan taloudellisesti ja tehokkaasti.
e Hankinnat perustuvat hankintasuunnitelmiin.

e Hankinnat kilpailutetaan hankintalainsaadannon ja hankintaohjeiden
mukaisesti.

e Paatosten perusteena oleva tieto on riittavaa ja luotettavaa.
e Hankintojen hyvaksymisvaltuuksia noudatetaan.

e Sopimus- ja toimittajahallintaa tehdaan ohjeiden mukaisesti ja
sopimusten toteutumista ja madrarahojen kayttoa seurataan ja
valvotaan.

e Tavaran, palvelun ja/tai urakan vastaanotto seka laskujen kasittely
tehdaan asianmukaisesti.

e Hankintaprosessissa ei ole vaarallisia yhdistelmia tai muita
vaarinkaytoksia.

Lisatietoa sisdisesta valvonnasta on organisaatioiden omissa sisdisen valvonnan ja sisai-
sen tarkastuksen ohjeissa seka valtiolla Valtiokonttorin ohjeessa Tarpeesta sopimukseen
-osaprosessin kontrollit

Sisdinen tarkastus. Sisdista tarkastusta tekee yleensa riippumaton kolmas taho. Tarkoituk-
sena on selvittaa sisdisen valvonnan asianmukaisuus ja riittavyys ja tukea organisaatiota
sen tavoitteiden saavuttamisessa arvioimalla organisaation riskienhallinta-, valvonta- seka
johtamis- ja hallintojarjestelmien tehokkuutta.

Hankintatoiminnan analysointi. Hankintatoiminnan kehittamisen nakdkulmasta
hankintayksikon tulisi vuosittain seurata ja analysoida hankintatoiminnan vuosittaista
toteutumaa ja kehittymista tunnuslukuja ja mittareita kayttaen.

Kuten hankintakasikirjan osan | kohdassa 1.5.7 on nykytila-analyysin yhteydessa todettu,
keskeisia tunnuslukutietoja voidaan keratda mm. hankintatoiminnan ja taloushallinnon
tietojarjestelmista. Valtiokonttorin ylldpitamaan julkisten hankintojen digitaaliseen
seurantanakymaan on koottu tietoa julkissektorin organisaatioiden hankintojen arvosta,
hankintastrategian seurantaa koskevaa tietoa seka tietoa hankintaosaamisen itse-
arvioinnin tuloksista. Tutkihankintoja.fi-palvelusta saa tietoa valtion hankintayksikoiden
hankinnoista. Lisaksi Hanselin asiakkaat saavat Hankintapulssi-palvelusta hankinta-
padtoksenteon tueksi tietoa mm. hankintojen euromaarista hankintakategorioittain,
Ikp-tileittdin, toimittajittain ja laskuittain seka tietoa Hanselin yhteishankintasopimusten
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kdytostd, ndiden hankintojen hiilijalanjaljesta ja muista kestavyys- eli vastuullisuustavoit-
teiden edistamisestd. Hanselin Hankintatutka -palvelun avulla hankintayksikko voi arvioida
oman hankintatoiminnan kypsyystasoa eli maturiteettia ja tunnistaa keskeisia kehittamis-
kohteita. Hanselin Hankintaluotsi -palvelun avulla hankintayksikko voi asettaa hankinta-
toimintaa tavoitteita seka tunnistaa ja kytkea naita tavoitteita yksittdisiin hankintoihin.

Hankintayksikko voi saada tietoja myds toimittajilta ja edellyttaa puitesopimusten ja
pitkakestoisten palvelujen toimittajilta saanndllista raportointia toteutumasta, palvelun
laadusta, asiakastyytyvdisyydesta ja hintakehityksesta.

Hilma-palvelusta hankintayksikko voi saada tietoa hankintailmoituksessa, suorahankinta-
ilmoituksessa ja jalki-ilmoituksessa tdytettyjen tietojen avulla oman organisaationsa
hankinnoissa edistetyista kansallisen hankintastrategian vaikuttavuustavoitteista.

Esimerkkeja hankintatoiminnan tunnusluvuista

Toimintatapaa ja volyymia kuvaavia tunnuslukuja

e Hankintojen kokonaisarvo eli volyymi.

e Hankintojen arvo hankintakategorioittain ja Ikp-tileittdin.

e Toimittajien lukumaara hankintakategorioittain ja lkp-tileittain.
e Tehtyjen kilpailutusten lukumaara.

e Tehtyjen hankintasopimusten lukumaara.

e Tehtyjen tilausten lukumaara.

e Hankintatehtavissa tyoskentelevien lukumaara (paatoimiset,
sivutoimiset).

Esimerkkeja kansallisen hankintastrategian
vaikuttavuustavoitteista eli hankintoja koskevista
mittareista, joita seurataan Hilma-palvelun (ns. Hilma-tapat)
e Hankinnalla edistetdaan energiatehokkuutta.

e Hankinnalla edistetaan vahahiilisyytta.

e Hankinnalla edistetaan kiertotaloutta.
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e Hankinnalla edistetdadn luonnon monimuotoisuutta.
e Hankinnalla edistetdan kestavaa ruokajarjestelmaa.
e Hankinta edistaa oikeudenmukaisia tyooloja.

e Hankinnassa kdytetaan vastuullisuuden vahimmaisvelvoitteita (code of
conduct -liite).

e Hankinnalla edistetaan tyollistymista ja se sisaltaa tyollistamista/
oppisopimuspaikkaa koskevan ehdon.

e Hankinnan valmisteluvaiheessa on kartoitettu tarve/ mahdollisuudet
uusiin ratkaisuihin tai niiden kehittamiseen.

e Tavoiteltu ratkaisu tai sen osa on meille ostajana uusi.
e Tavoiteltu ratkaisu tai sen osa on markkinoille tai toimi-alalle uusi.

e Hankinnassa otetaan huomioon pienten ja keskisuurten yritysten
osallistumismahdollisuudet.

e Liitteen 4 sote-palvelujen osalta palvelun kdyttdjien osallistuminen
hankinnan valmisteluun.

Spend-analyysin avulla saadaan selville ne toimittajat, joille on hankintayksikdssa eni-
ten maksettu laskuja eli joita on eniten kaytetty. Jos tdllaiset toimittajat eivat ole

vield hankintayksikon omia tai hankintayksikon kadyttaman yhteishankintayksikon
puitesopimustoimittajia, tulisi hankintayksikon ottaa tama huomioon hankintojen suun-
nitteluvaiheessa ja harkita puitesopimuksen kilpailuttamista niista tuoteryhmista, joita
kyseiset toimittajat toimittavat yksikkoon.

Hankinta-Suomen toimeksiannosta on luotu Hankintapulssiin hankintajohdon kaytt66n
ns. johdon hankintanakymad, jossa on mm. seuraavia tietoja:

Johdon hankintandkyman tietoja

e Hankintamenot kategorioittain (ml. vertailu edelliseen vuoteen).
e Hankintamenot yksikoittain.
e Top 10 toimittajat (eurot) ja toimittajien 80/20-pareto.

* Hankintojen laskennallinen hiilijalanjalki (SYKE:n CO.-
paastolaskentamallin perusteella) kategorioittain ja yksikoittain.

e Valmisteilla ja kdynnissa olevat hankinnat (Hilman ennakkoilmoitukset ja
hankintailmoitukset).
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e Kansallisen hankintastrategian tavoitteiden tayttyminen hankinnoissa
(ns. Hilma-tapat).

e Saatujen tarjousten lukumaara, keskiarvo ja mediaani.

e Hankintatoimen maturiteetti (Hankintatutka), jos organisaatio kdyttanyt
Hankintatutkaa.

Tunnuslukujen ja mittareiden seuraaminen antaa tietoa hankintatoiminnasta vastaavalle
seka yksikon johdolle hankintatoiminnan kehittamistarpeista ja kohdealueista.

6.13 Eettiset pelisaannot

Hankintatehtavissa toimijoiden tulee valttaa kaikkia niita tilanteita, joissa henkil6 voi
joutua eturistiriitoihin tai tulla esteelliseksi tai jotka voivat saattaa henkilon luotettavuu-
den tai hankintatoiminnassa mukana olevien tahojen avoimen, tasapuolisen ja syrjimatto-
man kohtelun kyseenalaiseksi.

Hankintatehtavissa toimija ei saa vaatia, hyvaksya, ottaa vastaan, tarjota tai antaa taloudel-
lista tai muuta etua, jos se voi heikentaa luottamusta hankintatehtavissa toimijaan tai
siihen hankintayksikkoon, jossa han tydskentelee.

Hankintatehtavissa toimija ei saa kdyttaa tyotehtavissaan saamiaan tietoja hyvakseen
tavoitellakseen henkilokohtaista etua eikd saa paljastaa tarjoajien neuvotteluissa tai asia-
kirjoissa antamia salassa pidettavia tietoa, kuten liike- tai ammattisalaisuuksia.

Hankintatehtavissa toimijoiden tulee pyrkia olemaan rehellisid, yhteistyokykyisia ja
kehittymishakuisia sopimuskumppaneita.

Hankintayksikoissa voidaan antaa sisdisid ohjeita mm. sidosryhmayhteistyosta, tarjous-

kilpailun aikana toimittajien jarjestamiin tilaisuuksiin osallistumisesta seka tavanomaisen
lahjan vastaanottamisesta ja niiden sisdisesta ilmoittamismenettelysta.
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7 Toimiala- ja tuoteryhmakohtaisia
ohjeita hankintoihin

7.1  VYleista

Hankintakasikirjan osassa VIl kasitellaan eraita toimialoja ja tuoteryhmia koskevia han-
kintoja seka annetaan suosituksia, ohjeita ja linkkeja niita koskeviin lisatietosivustoille.
Mukana on mm. niitd toimialoja ja tuoteryhmia koskevia asioita, joissa kyse on tiettya
tuoteryhmaa koskevasta erityisesta julkisissa hankinnoissa huomioon otettavasta lain-
saddannosta ja siind olevasta valvonta- ja sanktiomekanismista (esimerkiksi ajoneuvo- tai
elintarvikehankinnat) tai joissa on kyse organisaatioiden kesken sovitusta hankintoja kos-
kevasta tyonjaosta (esimerkiksi valtiolla toimitilahankinnat ja toimialariippumattomat
ICT-hankinnat sekd hyvinvointialueiden toimitila- ja ICT-hankinnat).

Julkisten hankintojen neuvontayksikké on myds koonnut sivuilleen eri organisaatioiden
laatimia toimiala- ja tuoteryhmakohtaisia ohjeita hankintojen sisallon maarittelyn avuksi.
Ne sopivat tuoteryhman mukaan niin valtion, kunnan, hyvinvointialueen, seurakunnan ja
kuin muillekin julkissektorin hankintayksikoille. Ohjeet ovat JNHY:n sivuilla Sisallén maarit-
tely. Osa sielld olevista uusimmista tiedoista ja linkeista on koottu myds tahan hankinta-
kasikirjan osaan. Lisaksi tdssa osassa selvennetdaan hankintalain ulkopuolelle jadvien
hankintojen periaatteita.

Hankintakasikirjan taman osan ohjeet on ryhmitelty yleisiin toimiala- ja tuoteryhma-
kohtaisiin suosituksiin ja ohjeisiin, kunta- ja/tai hyvinvointialuesektoria koskeviin
suosituksiin ja ohjeisiin, valtiosektoria koskeviin suosituksiin ja ohjeisiin seka hankintalain
ulkopuolella olevien hankintojen suosituksiin ja ohjeisiin seuraavasti:

Yleisia toimiala- ja tuoteryhmakohtaisia ohjeita, joissa
valvontaviranomainen

e ajoneuvot ja likkennepalvelut (valvontaviranomainen Liikenne- ja
viestintavirasto)

e elintarvikkeet (valvontaviranomainen elintarvikemarkkinavaltuutettu)

e energiatehokkuus (valvontaviranomainen Energiavirasto).
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Valtiosektorin toimiala- ja tuoteryhmakohtaisia ohjeita

e kiinteisto- ja tilapalvelut seka kiinteistovarallisuuden hoito valtiolla
e toimialariippumattomat ICT-hankinnat

e asiantuntijapalvelujen hankinnat.

Kunta- ja HVA-sektorin toimiala- ja tuoteryhmékohtaisia
ohjeita

e jatehuolto

e kiinteisto- ja tilapalvelut hyvinvointialueille

e koulukuvauspalvelut

e kuljetukset ja liilkennepalvelut

e rakentaminen

* sosiaali- ja terveyspalvelut.

Hankintalain soveltamisalan ulkopuolella olevia hankintoja
koskevia ohjeita

e salassa pidettavat hankinnat
e turvallisuushankinnat
e oikeudenkadyntiasiamiespalvelut

e tutkimus- ja kehittamishankinnat.

Yleisia toimiala- ja tuoteryhmakohtaisia ohjeita,
joissa valvontaviranomainen

Ajoneuvot ja liikennepalvelut

Ajoneuvoja koskee julkisten hankintojen ja energiatehokkuuden nakékulmasta laki ajo-
neuvo- ja liikennepalveluhankintojen energiatehokkuusvaatimuksista (740/2021) eli
laki puhtaista ajoneuvoista. Lain tavoitteena on edistaa energiatehokkuutta liikenteessa
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edistdmalla nolla- ja vahdpadstoisten ajoneuvojen kayttoa. Laki koskee julkisia hankinta-
yksikoita, kun ne tekevat EU-kynnysarvot ylittavia hankintoja. Lisatietoja hankintakasi-
kirjan osan VIl kohdasta 8.11.6.

Liikenne- ja viestintédvirasto valvoo lain noudattamista. Jos hankintayksikko rikkoo

12 §:ssd saddettya ilmoitusvelvollisuutta, Lilkenne- ja viestintdvirasto voi velvoittaa
hankintayksikon korjaamaan virheensa tai laiminlydntinsa. Pdatdksen tehosteeksi voidaan
asettaa uhkasakko.

7.2.2 Elintarvikkeet

Elintarvikehankinnoissa tulee ottaa huomioon EU:n kauppatapadirektiiviin pohjautuvan
elintarvikemarkkinalain sadnnokset koskevat elintarvikkeiden hankintoja tavarahankin-
toina. Lisaksi sadnnokset koskevat myds elavid puiden ja kasvien, siemenien, sipuleiden

ja leikkokukkien hankintoja. Sadannokset tulevat sovellettaviksi hankinnan arvosta riippu-
matta eli my6s hankinnoissa, jotka jadvat hankintalain soveltamisalan ulkopuolelle pien-
hankintoina. Lakia sovelletaan tietyn kokoisten yritysten lisaksi, kun ostajana on Euroopan
unionin alueen viranomainen.

Tarkeimmat huomioon otettavat kohdat laissa koskevat seuraavia seikkoja:

® 1.5.2023 alkaen hyvidksyttava maksuaika ndiden tuotteiden hankinnoissa
on 14 paivaa toimituspaivasta tai 30 paivaa toimituspaivasta, jos kyse
ei ole pilaantuvasta tuotteesta ja 30 pdivan maksuajasta on sovittu.
Tavarantoimittajan aloitteesta maksuaika voi olla 30 paivaa. (On huomattava,
ettd my0s 30 paivaa lyhyempi maksuaika on hyvaksyttavissa.).

e Ostaja ei saa kayttaa ehtoa tai soveltaa menettelya, jonka perusteella se voi
peruuttaa tilauksen alle 30 paivaa ennen sovittua toimitusaikaa.

e Ostaja ei saa ottaa sopimuksen ehtoa, jonka mukaan ostaja voi yksipuolisesti
muuttaa toimitussopimuksen ehtoja, jotka koskevat toimituksen tai jakelun
tiheyttd, menetelmaa, paikkaa, ajankohtaa tai maaraa tai jotka koskevat
laatuvaatimuksia, maksuehtoja, hintoja tai tiettyja lain 2d §:n 2 momentissa
mainittuja palveluja.

Elintarvikemarkkinavaltuutettu valvoo lain noudattamista ja se voi maarata ostajalla
seuraamusmaksun, jos ostaja tahallaan tai huolimattomuudesta rikkoo lain maarayksia ja
jos rikkominen on luonteeltaan vakavaa, kestanyt pitkaan tai ollut toistuvaa. Viranomaisen
seuraamusmaksu voi olla enintaan yksi (1) prosentti taman lain soveltamisalaan kuuluvien
tuotteiden vuotuisten hankintojen arvosta. Lisatietoa JHNY:n sivuilta Elintarvikkeet.
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7.2.3 Energiatehokkuus

Energiatehokkuuslaki edellyttda, etta valtion keskushallintoviranomaisten on hankit-
tava energiatehokkaita tuotteita, palveluja ja rakennuksia, jos se on mahdollista kus-
tannustehokkuuden, taloudellisen toteutettavuuden, laajemman kestavyyden, teknisen
soveltuvuuden seka riittavan kilpailun kannalta. Energiatehokkuusvaatimuksia on asetet-
tava hankinnoissa, jotka ylittavat EU-kynnysarvot. Lisétietoja hankintakasikirjan osan
VIl kohdasta 8.11.5.

Energiavirasto valvoo energiatehokkuuslain seka sen nojalla annettujen sdanndsten
ja viranomaisten maardysten noudattamista ja se voi tehostaa tekemaansa paatosta
uhkasakolla.

7.3 Valtiosektorin toimiala- ja tuoteryhmakohtaisia
ohjeita

7.3.1 Kiinteisto- ja tilapalvelut seka kiinteistovarallisuuden hoito
valtiolla

Senaatti-kiinteistot ja Puolustuskiinteistét muodostavat yhdessa Senaatti-konsernin, joka
on valtion in house -toimija kiinteisto- ja toimitilaliiketoiminnan toimialalla. Senaatti-
konsernin toiminnasta on annettu laki Senaatti-kiinteistoista ja Puolustuskiinteistoista
(1080/2020). Senaatti-konserni tuottaa valtion tarpeisiin kiinteisto- ja tilapalveluita, tila-
johtamisen ja -hallinnon palveluita, tilojen hankintaan, hallinnointiin ja luovuttamiseen
liittyvia palveluita ja naihin valittdmasti liittyvid muita palveluja asiakkaiden kanssa tehta-
vien palvelusopimusten perusteella.

Senaatti-konsernin tehtdvana on liséksi huolehtia hallinnassaan olevasta valtion kiinteisto-
varallisuudesta, sen hoidosta ja hallinnosta seka tarvittaessa valtion kiinteistdvarallisuuden
ja siihen liittyvédn muun omaisuuden luovuttamisesta, hankinnasta, hoidosta ja
hallinnosta.

Valtioneuvoston periaatepdatoksessa valtion toimitilastrategiaksi on vuonna 2021 annettu
linjauksia monipaikkaisen tyon edistamisesta. Sen mukaan monipaikkaista tyota teh-
daan seka tydnantajan tarjoamissa tiloissa etta etatydssa tyontekijan valitsemassa yksi-
tyisessa tai julkisessa paikassa. Monipaikkaisen tyon edistamisen linjausten mukaisesti
valtiolla jokaisella tydntekijdlla on tyonantajan osoittamat tyotilat. Tyotilat voivat olla esi-
merkiksi valtion yhteisia tydymparistoja, tiettyyn toimintaan rakennettuja kayttosidon-
naisia tiloja tai paikallisia yhteisia asiakaspalvelupisteitd, joista saa koko julkisen sektorin
asiakaspalvelua. Tarvittaessa voidaan kdyttaa myos toimistohotelleja, co-working-tiloja tai
erilaisia tapahtumapaikkoja.
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Monikanavaisen asioinnin ja sahkdisten palvelujen tarjonnan ja kdyton liséantyminen
seka naista johtuva kdyntiasioinnin vaheneminen yhdessa monipaikkaisen tyon lisaanty-
misen kanssa vaikuttavat myds tarpeeseen uudistaa valtion palvelu- ja toimitilaverkkoa
2020-luvulla.

Lisaksi on tarkoitus vahvistaa valtion ja kuntien sujuvaa yhteisty6ta ja koota julkisen
hallinnon kayntiasiointia yhteisiin asiakaspalvelupisteisiin. Senaatti rakentaa valta-
kunnallista tilannekuvaa kuntien kaytossa olevista rakennuksista ja toimitiloista yhdessa
kuntien kanssa. Tasta on lisdtietoa osoitteessa Sopimuskunnat.

Toimitiloihin liittyvissa tarpeissa valtion virasto tai laitos voi ottaa yhteytta omaan
Senaatti-kiinteistdjen tai Puolustuskiinteistdjen asiakaspaallikkoonsa ja tilata palveluita
suoraan Senaatti-kiinteistoilta tai Puolustuskiinteistoiltd, jotka kilpailuttavat palveluntuot-
tajat. Senaatti-konsernin periaatteena on, etta asiakkaat voivat halutessaan ostaa toimi-
tiloihin liittyvan osaamisen ja palvelut keskitetysti yhdesta paikasta.

Senaatti-kiinteistot ja Puolustuskiinteistot vastaavat asiakkaan kanssa yhdessa sovituista
palveluista, jolloin asiakkaalla on mahdollisuus keskittya oman organisaation ydin-
toimintoihin ja niiden kehittamiseen. Senaatti-kiinteistot ja Puolustuskiinteistot toimivat
yhteistydssa Hansel Oy:n kanssa mm. toimitiloihin liittyvien kayttdjapalveluiden, kuten
puhtauspalvelujen, aulapalvelujen, turvallisuuspalvelujen ja ravintolapalvelujen kilpailut-
tamisessa. Senaatti-konserni tarjoaa palveluitaan liiketaloudellisin periaattein. Lisatietoja
internet-sivuilta Tilaratkaisut ja -palvelut.

7.3.2 Toimialariippumattomat ICT-palvelut valtiosektorilla

Valtion tieto- ja viestintatekniikkakeskus Valtori tuottaa valtionhallinnon toimialariippu-
mattomat ICT-palvelut seka korkean varautumisen ja turvallisuuden vaatimukset tayttavia
tieto- ja viestintateknisia palveluja ja integraatiopalveluja.

Valtion toimialariippumattomilla ICT-palveluilla tarkoitetaan palveluita, joiden tuottami-
nen tai jarjestaminen ei vaadi merkittavaa toimialakohtaista osaamista, ja jotka perustuvat
yleisesti kaytettyihin laite- ja ohjelmistoratkaisuihin ja teknologioihin. Palvelujen ja ratkai-
sujen asiakaskohtainen variointi ei tee niista toimialakohtaisia. Palveluiden tuottamisessa
huomioidaan valtionhallinnon turvallisuuden ja varautumisen erityistarpeet.

Valtori on virastomuodossa toimiva valtion in-house palvelukeskus, joka toimittaa pal-
veluita yhteistydssa valtionhallinnon muiden ICT-palvelukeskusten kanssa. Valtorin tar-
koituksena on yhdessa asiakkaidensa kanssa rakentaa ja tuottaa toimialariippumattomat
ICT-palvelut siten, ettd ne mahdollisimman hyvin tukevat julkishallinnon toimintaa.
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Palveluja tuotetaan kahdessa erilaisessa ympdristdssa: valtionhallinnon yhteisessa ver-
kossa ja turvallisuusviranomaisten kaytossa olevassa turvallisuusverkossa. Palvelutuo-
tantoon kuuluu kayttdjapalveluja, tietoturvapalveluja, kdytto- ja tietoliikennepalveluja ja
asiantuntija- ja kumppanipalveluja, kuten mm. tietoliikenneyhteyksia, tydasemia, puhe-
limia, tietoturvapalveluja, julkaisualustoja, pilvikapasiteettia seka videoneuvottelupalve-
luja. Kuhunkin palvelukokonaisuuteen sisdltyvien palveluiden ajantasainen luettelo on
Valtorin sivulla: ICT palvelut valtionhallinnolle.

Valtori yhtendistda ja vakioi tuottamansa palvelut seka niihin liittyvat palvelunhallinta-
prosessit ja teknologiat. Valtori toimii integraattorina, joka yhdistaa omaa palvelutuotan-
toa ja markkinoilta hankittuja toimittajakumppaniensa palveluja.

Valtori hankkii ja kilpailuttaa toimialariippumattomat palvelut valtiotasoisesti ja osittain
myo0s siten, ettd asiakkaina voivat olla muutkin kuin valtionhallinnon organisaatiot.

Hankintayksikoiden tulee ICT-hankintoja suunnitellessaan ottaa mahdollisimman
aikaisessa vaiheessa yhteytta Valtorin asiakkuudesta vastaaviin henkildihin. Ajantasainen
lista Valtorin asiakkuuksista vastaavista yhteyshenkil6ista on Valtorin internet-sivuilla.

Toimialasidonnaisten hankintojen valmistelussa suositellaan myds olemaan yhteydessa
Valtoriin kdyttopalveluiden toimivuuden, teknisen infrastruktuurin toimivuuden ja
lisenssienhankinnan onnistumisen varmistamiseksi.

Valtori toimii palveluita toimittaessaan asiakaskohtaisten palvelusopimusten puitteissa.
Kun uusi palvelu liitetddn sopimukseen, sovitaan tavallisesti erikseen myds toimitus- tai
kayttoonottoprojektista.

ICT-hankintojen valmistelua ja toteuttamista suunnittelevien kannattaa tutustua
Hankinta-Suomen julkaisemaan ICT-hankintojen pelikirjaan, jossa korostetaan hankin-
nan tavoitteiden maarittelyd, markkinavuoropuhelun hyédyntamistd, hankinnan kohteen
ja kohdeympariston kuvaamista, parhaiden ratkaisujen tarjoamisen mahdollistamista seka
asiantuntevaa hankintaprosessin johtamista.

Kuntaliiton julkaisema Avoimen lahdekoodin hankintaopas kunnille antaa puolestaan
tietoa niistd eroista, joita avoimen lahdekoodin ohjelmistoratkaisun hankintaa suun-
nittelevan on hyva tietda suljetun lahdekoodin ohjelmistoratkaisuun verrattuna, milloin
avointa lahdekoodia kannattaa kdyttda ja mita tulee ottaa huomioon avoimen ldhde-
koodin hankinnan sisallon maarittelyssa ja kilpailutuksessa.

326


https://valtori.fi/palvelut
https://valtori.fi/asiakkaille
https://vm.fi/documents/10623/15348578/Polku+vaikuttaviin+ICT-hankintoihin_pelikirja.pdf/bb26e66d-752a-9622-7594-4766d0da6873/Polku+vaikuttaviin+ICT-hankintoihin_pelikirja.pdf?t=1679313380163
https://www.kuntaliitto.fi/julkaisut/2022/2163-avoimen-lahdekoodin-hankintaopas-kunnille

VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

7.3.3 Asiantuntijapalvelujen hankinnat valtiosektorilla

Asiantuntijapalveluiden hankinnat valtiolla on valtiosektorin kolmanneksi suurin han-
kittava tuoteryhma toimitilojen ja ICT-hankintojen jalkeen. Nama hankinnat tulee kil-
pailuttaa joko kansallisina hankintoina, jos niiden arvo ylittaa kansallisen kynnysarvon
tai EU-hankintoina, jos niiden arvo ylittaa EU-kynnysarvon. Jos ne sisalténsa puolesta
kuuluvat SOTE- ja muihin erityispalveluihin, ne kilpailutetaan niita hankintojen koskevien
menettelysadanndsten perusteella. Kansallisen kynnysarvon alittavat asiantuntijapalvelut
kilpailutetaan hankintayksikon ohjeiden mukaisesti.

Valtioneuvoston kanslia antaa ohjeita ministeridille asiantuntijapalveluhankinnoista seka
naihin liittyen myds ohjeita valtionavustuksen ja hankittavan palvelun eroista.

Tutkimus- ja kehittamishankkeessa, jota rahoittaa joku muu yksikké hankintayksikon
lisaksi tai jos tutkimus- ja kehittamishankkeen hyo6ty tulee muillekin kuin hankintayksi-
kolle, on kyse hankintalain soveltamisalan ulkopuolelle jaavasta hankinnasta. Tasta on lisa-
tietoa kohdassa jaljempana hankintakasikirjan taman osan kohdassa 7.5.3.

7.4  Kunta- ja/tai hyvinvointialuesektorin toimiala- ja
tuoteryhmakohtaisia ohjeita

7.41 Jatehuolto

Kuntien kilpailuttamissa jatteenkuljetuspalvelujen hankinnoissa on otettava huomioon
jatelain (646/2011) 36 §:n 3 momentissa olevat seuraavat maardykset:

e Kunnan on kiinteistoittdisten jatteenkuljetuspalvelujen hankintoja
suunnitellessaan tehtava markkinakartoitus.

® Tarjouspyynndssa jatteenkuljetuspalvelujen kesto on maariteltava
sekd hankinnat ajoitettava siten, ettd kaiken kokoisilla yrityksilla on
mahdollisuudet osallistua tarjouskilpailuihin.

¢ Kuljetushankinnat on kilpailutettava osiin jaettuina siten, ettd useampi
kuin yksi yritys voidaan valita palvelun tuottajaksi.

e Jakamisvelvoitteesta voidaan poiketa vain, jos jakaminen heikentaisi
merkittavasti hankinnan kustannustehokkuutta tai muusta vastaavasta,
hyvin perustellusta syysta.

e Poiketen siita, mita julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista
annetun lain 146 §:n 2 momentin 2 kohdassa saadetaan, edella tassa
pykalassa (36 §) tarkoitettu hankinnan jakamatta jattaminen voidaan
saattaa markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella.
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Ympadristoministerio on julkaissut oppaan jatteenkuljetuspalvelujen kilpailutuksista Hyvat
kaytannot jatteenkuljetusten kilpailutuksissa. Lisatietoa jatehuollon jarjestamisesta on
Kuntaliiton sivuilla Jatehuolto.

7.4.2 Kiinteisto- ja tilapalvelut hyvinvointialueilla

Maakuntien tilakeskus on laissa hyvinvointialueesta sadadetty valtakunnallinen toimitila-
ja kiinteistohallinnon osaamiskeskus. Se hallinnoi hyvinvointialueiden tilatietoja, tilojen
kustannus- ja investointitietoja seka tuottaa niihin liittyvia palveluita. Valtioneuvostolle
osaamiskeskus laatii selvityksia hyvinvointialueiden toimitilojen investointipaatoksista ja
niiden taloudellisista vaikutuksista.

Maakuntien tilakeskus on julkaissut hyvinvointialueille ja kunnille maksuttoman tyokalu-
pakin vuokrasopimusten laatimiseen. Se sisdltdaa vuokrasopimuspohjan, yleiset vuokra-
sopimusehdot, rakennustyyppikohtaiset vastuunjakotaulukot, kayttooikeussopimuksen
seka taulukkopohjan vuokratietojen kokoamista varten. Sopimusasiakirjoja varten on
laadittu my0s soveltamisohjeet. Lisdtietoa sivustolta Vuokrasopimuksen asiakirjapohjat.
Hyvinvointialueet voivat antaa osaamiskeskukselle my6s muita toimitila- tai kiinteisto-
hallinnon tehtavia, kun niista valtion ohella tuli Maakuntien tilakeskuksen omistajia
vuoden 2023 alussa.

7.4.3  Koulukuvauspalvelut

Jos kunta jarjestda koulukuvauksen, kyse on hankintalain mukaan toteutettavasta kaytto-
oikeussopimuksesta, koska kuvauspalvelun toteuttaja perii maksun palvelusta asiakkailta,
ei kunnalta. Jos kuvauksen jarjestada vanhempainyhdistys, kyse ei ole hankintalain piiriin
kuuluvasta hankinnasta. Lisatietoa JNHY:n sivuilla Koulukuvaus.

7.4.4 Kuljetukset ja liikenne

JHNY:n sivuille Kuljetukset ja lilkenne on koottu tietoa koulukuljetuksista ja muihin liiken-
teeseen liittyvista hankinnoista. Lilkennepalveluhankinnoissa on hyva muistaa puhtaita
ajoneuvoja koskeva laki, josta lisdtietoa hankintakasikirjan taman osan kohdassa 7.2.1 Ajo-
neuvot ja liikennepalvelut. Lisdksi on eri kuljetus- ja lilkkennemuotoja koskevia erityislakeja.

7.4.5 Rakentaminen

JHNY:n sivuille Rakentaminen on koottu tietoa rakentamiseen liittyvistd hankinnoista.
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7.4.6 Sosiaali- ja terveyspalvelujen hankinnat

Kuntaliitto on laatinut yhteistydssa hyvinvointialueiden kanssa Hankittavien palvelujen
sopimusehdot ja varautuminen sopimuksen pdattymiseen -oppaan SOTE-jadrjestamislain
15 §:n tulkinnasta. Opas antaa tukea sosiaali- ja terveyspalvelujen hankintojen tekemiseen
ja sisaltaa esimerkkeja sopimusehdoista.

7.5 Hankintalain soveltamisalan ulkopuolella olevia
hankinnat

7.5.1 Salassa pidettavat ja turvallisuushankinnat

Hankintalakia ei sovelleta hankintalain 12 § 2 momentin mukaan hankintoihin, jotka
ovat salassa pidettavia tai joiden toteuttaminen edellyttaa lakiin perustuvia erityisia
turvatoimenpiteita.

Hankinta voi olla salassa pidettava julkisuuslain (621/1999) jonkin salassapitoperusteen
perusteella. Salassapitoperusteet on maaritelty lain 24 pykalassa. Jos hankinnalle ei ole
salassapitoperustetta, se on julkinen. Hankinnan salassapito edellyttaa siis salassapito-
perustetta ja salassapitopaddatosta. Salassapitopaatos tulee tehda ennen hankinnan kayn-
nistamista ja dokumentoida hankintadokumentteihin.

Hankinnan salassapito ei ole suoraan syy tehda suorahankinta yhdelta toimittajalta, vaikka
hankinta jaa hankintalain ja sen kilpailuttamisvelvollisuuden ulkopuolelle. My6s salassa
pidettdvasta hankinnasta on syyta selvittdd, voidaanko siind toteuttaa tarjouskilpailu esi-
merkiksi muutaman valitun tarjoajan kesken. Salassa pidettavassakin hankinnassa tulee
huolehtia, ettd julkisia varoja kaytetaan tehokkaasti.

Hankintalain 12 §:n 2 momentin mukaan hankintalakia ei sovelleta mydskaan hankintaan,
jossa hankintalain soveltaminen velvoittaisi hankintayksikk6a toimittamaan tietoja, joiden
julkistaminen on vastoin valtion keskeisia turvallisuusetuja. Edellytyksena on, etta valtion
keskeisten turvallisuusetujen suojaamista ei voida taata tarjoajien ja ehdokkaiden syrji-
matonta ja avointa kohtelua vdhemman rajoittavin toimenpitein kuin lain soveltamatta
jattamisella.

Tarjouspyyntdaineiston luottamuksellisuutta ja hankintaa koskevan tiedon leviamista
voidaan turvata tehokkaasti myos muilla keinoilla ilman, etta hankinta kokonaisuudessaan
maarataan salassa pidettavaksi. Tama voidaan tehda esimerkiksi siten, etta salassa pidet-
tava aineisto kootaan salassa pidettavaksi merkittyyn liiteasiakirjaan, joka luovutetaan
vain turvallisuussopimusta ja vaitiolositoumusta vastaan ja etta aineiston kasittelijoista on
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tehty turvallisuusselvitykset. Hankintalain 62 §:n mukaan téllainen tieto voidaan tarjous-
kilpailussa lahettaa muulla tavoin kuin sahkdisesti, kun se on tarpeen hankintamenette-
lyssa kasiteltdvien tietojen erityisen arkaluonteisuuden suojaamiseksi.

Hankintayksikko voi valita myos rajoitetun tai neuvottelumenettelyn ja luovuttaa salassa
pidettdvaa aineistoa vasta hankintamenettelyyn valituille tarjoajille turvallisuussopimusta
ja vaitiolositoumusta vastaan. On myds huomattava, etta salassa pidettavassa hankinnassa
laskujen lahettaminen ja kasittely on tehtdva salassapito-ohjeiden mukaisesti.

Hankintalakia ei sovelleta my&skaan puolustus- ja turvallisuushankintalain mukaisiin
puolustus- ja turvallisuushankintoihin, vaan niihin sovelletaan puolustus- ja
turvallisuushankintalakia (1531/2011). Kyseisessad laissa on maaritelty puolustus- ja
turvallisuushankintojen kasite. Hankinta voi olla my&s puolustus- ja turvallisuuslain ulko-
puolella ko. lain 6 § momentin, 7 § 1 momentin, 8 §:n tai 13 §:n nojalla.

Puolustus- ja turvallisuushankintojen kynnysarvot ovat seuraavat:

Taulukko 19. Puolustus- ja turvallisuushankintojen kynnysarvot

Hankintalaji Kansallinen kynnysarvo EU-kynnysarvo
Tavarat, palvelut 100 000 euroa 400000 euroa
Rakennusurakat 500000 euroa 5000000 euroa

Puolustus- ja turvallisuuslaki (PUTU-laki) koskee puolustushankintoja, joista puolustus-
voimat vastaa seka turvallisuushankintoja, joita voi tehdd muutkin kuin puolustusvoimat.

Turvallisuushankintoja ovat hankinnat, jotka koskevat:

1. Tavaroita, jotka on tarkoitettu kdytettavaksi turvallisuustarkoituksiin
ja joiden hankinnan toteuttamiseksi annetaan, laaditaan tai muutoin
kasitelldan turvallisuusluokiteltuja asiakirjoja, seka naiden tavaroiden osia tai
osakokonaisuuksia.

2. Rakennusurakoita, tavaroita tai palveluita, jotka liittyvat suoraan 1 kohdassa
tarkoitettujen tavaroiden johonkin elinkaaren vaiheeseen taikka

3. rakennusurakoita tai palveluita, jotka on tarkoitettu kaytettavaksi
turvallisuustarkoituksiin ja joiden hankinnan toteuttamiseksi annetaan,
laaditaan tai muutoin kasitelldan turvallisuusluokiteltuja asiakirjoja.
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PUTU-lain erityispiirteita ovat mm. se, etta kdytossa ei ole lainkaan avointa menette-

lya, vaan rajoitettu, neuvottelumenettely tai kilpailullinen neuvottelumenettely. Tarjous-
pyyntoa ei tarvitse julkaista vield hankintailmoituksen julkaisemisen yhteydessa. PUTU-lain
EU-hankintojen suorahankintaperusteet poikkeavat jonkin verran hankintalain perus-
teista ja kansallisessa hankinnassa hankintayksikko voi pyytaa tarjouksen suoraan yhdelta
toimittajalta, jos tarjouskilpailua ei voida jarjestdad maanpuolustukseen, valtion turvallisuu-
teen tai huoltovarmuuteen liittyvista perustelluista syista sekd my6s erdilld muilla laissa
mainituilla perusteilla. Tarjoajille voidaan asettaa lisaksi tietoturvaa ja huoltovarmuutta
koskevia vaatimuksia. My&s alihankkijoista on omia sdannoksia.

7.5.2 Oikeudenkayntiasiamiespalvelut

Hankintalain soveltamisalan ulkopuolella ovat asianajajan seka oikeudenkayntiasiamiehen
ja -avustajan tarjoamia oikeudenkdyntiasiamiespalveluja ja naihin valittomasti liittyvia
oikeudellisia neuvontapalveluja koskevat hankinnat. Tallin kyse on esimerkiksi asianajan
tai julkisen oikeusavustajan suorittama asiakkaan oikeudellinen avustaminen viranomai-
sissa tai tuomioistuimissa tai valimies- tai sovittelumenettelyssa kansallisella, EU- tai kan-
sainvaliselld tasolla. Tahan kuuluu myds oikeudelliseen avustamiseen valittomasti liittyva
neuvonta ja muu tuomioistuinmenettelyyn liittyva neuvonta, jota tulee antaa sama taho.

7.5.3 Tutkimus- ja kehittamishankinnat seka esikaupalliset hankinnat

Hankintalain ulkopuolella on hankintalain liitteessa A mainitut tutkimus- ja kehittamis-
hankinnat, paitsi jos niita saatava hyoty koituu yksinomaan hankintayksikolle sen
toiminnassa kaytettavaksi ja hankintayksikkd korvaa suoritetun palvelun kokonaan. Tassa
tarkoitetaan siis tutkimus- ja kehittamishanketta, jota rahoittaa joku muu yksikko han-
kintayksikon lisdksi kuten esimerkiksi korkeakoulu, tutkimuslaitos tai yksityinen yritys.
Toinen vaihtoehto on se, etta tutkimuksen lopputulosta pystyvat hyddyntdamaan muut-
kin kuin hankinnan tekeva hankintayksikko eli esimerkiksi koko julkinen sektori. Riittaa,
ettd jompikumpi edellytyksista tayttyy. Kdytannossa tama merkitsee sitd, ettd tavanomai-
set hankintayksikon kayttoon tulevat asiakastyytyvaisyyskyselyt tai mittaus- tai testaus-
palveluhankinnat ovat hankintalain piirissd, koska rahoitus tulee hankintayksikolta ja
hyoty tulee yksinomaan hankintayksikolle.

Tutkimus- ja kehittamishanke voidaan toteuttaa ns. esikaupallisena hankintana, josta

EU on antanut esikaupallisia hankintoja koskevan tiedonannon Esikaupalliset hankin-
nat: innovoinnin edistaminen kestavien ja korkealaatuisten julkisten palvelujen varmis-
tamiseksi Euroopassa. Esikaupallisessa hankinnassa kyse on jonkin uudenlaisen tuotteen
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tai ratkaisun innovoinnista ja sen tutkimus- ja tuotekehitysvaiheesta, jota voidaan tehda
yhteisty6ssa useamman tahon kanssa ennen tuotteen kaupallistamista. Esikaupallisen
hankinnan erityispiirteitd ovat mm. seuraavat seikat:

e Esikaupallinen hankinta koskee vain tutkimus- ja tuotekehitysvaihetta
sisaltaen esimerkiksi ratkaisun etsimisen ja suunnittelun, prototyypin
valmistamisen seka tavaran tai palvelun ensikappaleen kehittelyn rajallisten
testisarjojen muodossa.

® Viranomaiset ja teollisuus jakavat sellaisten tutkimus- ja kehittamistoimien
riskit ja hyodyt, joita tarvitaan markkinoilla saatavilla olevia ratkaisuja
parempien uusien ja innovatiivisten ratkaisujen kehittamiseen.

e Lopullisen ratkaisun kilpailuttaminen ja valtiontuen estaminen.

Mallissa korostetaan sitd, etta julkisen sektorin ei ole syyta edellyttaa, etta immateriaali-
oikeudet lopputulokseen jdisivat yksinomaan julkiselle sektorille, jotta yrityksilla sdilyy
mielenkiinto jatkaa kehitysta tuotteen tai ratkaisun kaupallistamiseksi. Lopullisen tuotteen
hankkiminen tulee tutkimus- ja kehitysvaiheen jdlkeen kilpailuttaa erikseen hankintalain-
saddannon mukaisesti. Tuolta osin malli eroaa innovaatiokumppanuus-hankintamenet-
telystd, joka on jo alusta lahtien kilpailutettava hankintalainsaddannén mukaan, mutta
kehitystyon tuloksena syntyva tuote voidaan hankkia innovaatiokumppanuusmenettelyyn
valitulta toimittajalta, jos kehitystyon tulokset vastaavat sovittua suoritustasoa ja sovittuja
enimmaiskustannuksia.

Oikeuskansleri on ratkaisussaan v. 2013 todennut, etta vaikka tutkimushankkeen han-
kintaan tai rahoittamiseen ei sovellettaisikaan hankintalain saannoksia, hankinnassa tai
rahoittamisessa on noudatettava hyvan hallinnon periaatteista johdettavia toimittajien
tasapuolisen kohtelun ja avoimuuden vaatimuksia. Avoimuudella toteutetaan julkisen
toiminnan ja varainkdyton vastuunalaisuuden vaatimusta ja kilpailuttamisella edistetaan
osaltaan maararahojen kayton tarkoituksenmukaisuutta.

Julkisten hankintojen innovatiivisuudesta ja vaikuttavuudesta seka innovatiivisten hankin-

tojen rahoituksesta on lisatietoa mm. Business Finlandin sivustolla Innovatiiviset julkiset
hankinnat seka hankintakasikirjan osassa VIII.
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8  Kestavyys, innovatiivisuus ja
vaikuttavuus julkisissa hankinnoissa

8.1 Kestavien, innovatiivisten ja vaikuttavien hankintojen
muistilista

1. Hankinnan valmistelu. Varmista, ettd hankinnan valmistelun keskeiset seikat
on kunnossa (tarve on rajattu, oikea asiantuntiryhma on koossa, aikataulu on
riittdva uusien vaihtoehtojen etsintaan ja budjetti on olemassa).

2. Linjaukset. Selvitd, onko organisaatiossa tehty hankittavaa tuoteryhmaa
koskevia organisaatiotason tai kategoriakohtaisia kestavyyslinjauksia.

3. Hankinnan tavoitteiden alustava maarittely. Selvita, mita
kestavyystavoitteita on kyseisen yksittdisen hankinnan osalta olennaista ja
mahdollista edistaa.

4. Tietolahteiden hyédyntaminen. Tutustu ko. tuoteryhmaa koskeviin
kestavyyskriteereihin eri tietopankeissa, ohjeissa ja muissa tietolahteissa.

5. Markkinavuoropuhelu. Kay markkinavuoropuhelua toimittajien kanssa
ennen tarjouspyynnon viimeistelya, jotta tiedat, mitka ovat ne olennaiset
seikat, joita hankinnassa kannattaa edistaa ja onko markkinnoilla tarjolla
tuotteita/palveluja, joilla voidaan kdaytannossa edistaa ko. tavoitteita.

6. Maararahojen riittavyys. Varmista vielda markkinavuoropuhelun jélkeen,
ettd tavoitteiden edistaminen on mahdollista myds hankintaan varattujen
madrarahojen puitteissa.

7. Hankintatavan ja menettelyn valinta. Valitse sopiva hankintatapa (osto,
vuokraus, leasing) ja sopiva hankintamenettely.

8. Tarjouspyynto. Laadi tarjouspyynto tietopankkeja, oppaita ja lisdtietolahteita
seka markkinavuoropuhelun tietoja hyddyntaen.

9. Sopimusehdot. Varmista, ettd sopimuksessa on myds tavoitteiden
toteutumisen seurantaa varten madritelty tarvittavat raportointitiedot,
seurantamenettelyt, tarkastusoikeudet ja mahdollinen bonus-sanktio-malli.

10. Sopimuksen valvonta. Seuraa sopimuskaudella sopimuksen ja tavoitteiden
toteutumista ja reagoi mahdollisiin poikkeamiin viipymatta.
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8.2 Kasitteita

Hankintalain 2 §:n tavoitteissa ja periaatteissa tuodaan esiin hankintojen kestavyyden,
vastuullisuuden ja innovatiivisuuden edistaminen pohjautuen EU:n Eurooppa 2020-strate-
giaan, jota nykyisin jatkaa EU:n vihredn kehityksen ohjelma Vihrea siirtyma.

Hankintalain tavoitteet ja periaatteet

e Lain tavoitteena on tehostaa julkisten varojen kdyttod, edistaa
laadukkaiden, innovatiivisten ja kestavien hankintojen tekemista.

e Hankintayksikdiden on pyrittava jarjestamaan hankintatoimintansa siten,
etta hankintoja voidaan toteuttaa mahdollisimman taloudellisesti,
laadukkaasti ja suunnitelmallisesti olemassa olevat kilpailuolosuhteet
hyvaksi kdyttden ja ymparisto- ja sosiaaliset nakokohdat huomioon
ottaen.

Kestdvyys ja vastuullisuus -kasitteita kaytetaan toistensa synonyymeina hankinta-
kasikirjan tassa osassa.

Kestava kehitys tarkoittaa sellaista kehitystd, joka paamaarana on turvata tuleville suku-
polville yhta hyvat tai paremmat toimintamahdollisuudet kuin nykyisilla sukupolvilla on.
YK:n jadsenmaat ovat sopineet kestavan kehityksen tavoiteohjelma Agenda 2030:sta, jotka
tavoitteet astuivat voimaan vuonna 2016. Tavoitteet on ryhmitelty 17 kokonaisuuteen,
jotka liittyvat mm. kestavaan teollisuuteen, innovaatioihin ja infrastruktuureihin, ihmis-
arvoiseen tyohon ja talouskasvuun, ilmastotekoihin seka vastuulliseen kuluttamiseen.

Kansallinen julkisten hankintojen strategia korostaa toimivien ja laadukkaiden tuot-
teiden ja palvelujen hankkimista siten, etta kaikki osapuolet ovat mukana prosessissa ja
markkinat ovat elinvoimaiset ja siten, ettd hankinnoilla voidaan saavuttaa taloudellista,
sosiaalista ja ekologista kestavyytta eli vastuullisuutta ja edistaa innovatiivisia ratkai-
suja. Hankintastrategiassa on kahdeksan tahtotilaa ja 25 niita konkretisoivaa tavoitetta,
joista 11 koskee kestavyytta tai innovatiivisuutta.

Kestava eli vastuullinen hankinta tarkoittaa ymparisto- eli ekologisen, sosiaalisen ja

taloudellisen vastuun eli kestavyyden tavoitteiden edistamista ja naihin liittyvien nako-
kohtien huomioon ottamista hankintoja tehtdessa.
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Innovatiivinen julkinen hankinta on uuden tai merkittavasti parannetun tavaran, pal-
velun tai urakan hankintaa, joka lisaa julkisen palvelun tuottavuutta, laatua, kestavyytta
ja/tai vaikuttavuutta. Se voi koskea hankinnan kohdetta, hankintaprosessia tai toteutus-
tapaa. Kohteen innovatiivisuus voi tarkoittaa uudenlaisen tuotteen tai palvelun hankintaa,
olemassa olevien tuotteiden ja/tai palvelujen uudenlaista yhdistamista tai innovatiivista
toteutustapaa. Innovatiivinen julkinen hankinta voi tarkoittaa myos innovaatiomyonteista
hankintaa, jossa etsitddan uudenlaisia ratkaisukeinoja tai lopputulosta tai innovaatioihin
sysaavaa hankintaa, jossa hankintaan voi kuulua tutkimus- ja kehitysvaiheita, joiden avulla
luodaan kokonaan uusia ratkaisuja.

Hankintojen vaikuttavuus. Hankintojen vaikuttavuudella tarkoitetaan hankinnalla tavoi-
teltuja positiivisia yhteiskunnallisten muutosten tai hyotyjen toteutumista keskipitkalla

tai pitkalla aikavalilla. Tavoitteena voi olla parantaa uusilla tai merkittavasti parannetuilla
tuotteilla, prosesseilla tai toimintatavoilla julkisten palvelujen tuottavuutta, laatua tai
kestavyytta.

Vaikuttavuusperusteinen hankinta. Vaikuttavuusperusteisessa hankinnassa hankinta-
yksikké maarittelee tavoitellun lopputuloksen ja tuloksen perusteella maksettavan palk-
kion perusteet. Toimittajan tehtdavana on ratkaista tavoitteeseen paasemisen keinot ja
toteutustapa.

8.3 Kestavien, innovatiivisten ja vaikuttavien hankintojen
edistamisen edellytyksia

Kestdvien, innovatiivisten ja vaikuttavien hankintojen tekeminen edellyttds, etta organi-
saatio kytkee kestavyyden edistamisen koko hankintaprosessiin hankintojen suunnitte-
lusta sopimus- ja toimittajahallintaan asti. Tallaisen toimintamallin luomisessa suositellaan
seuraavien seikkojen lapikayntia:

Hankintoja ohjaavat strategiset linjaukset ja tavoitteet sekd olennaisuusarviointi.
Organisaation strategia voi sisdltaa linjauksia kestavan kehityksen edistamisesta ja linjaus-
ten yhdistamisesta organisaation hankintoihin. Tama voidaan tehda myds organisaation
hankintastrategiassa tai hankintoja koskevissa linjauksissa. Pohjalla tulisi olla olennaisuusar-
viointi niista organisaatiolle keskeisista kestavyysriskeistd, joille organisaatio altistuu ja toi-
saalta niiden haitallisten vaikutusten tunnistaminen, jotka organisaation toiminnasta aiheu-
tuvat ymparistoon ja ihmisiin. Jos organisaatiossa on kdytdssa hankintojen kategoriamalli,
voidaan kategoriakohtaisissa suunnitelmissa tdsmentad, mita linjauksia ja tavoitteita kussa-
kin kategoriassa edistetdan olennaisuusarviointi huomioon ottaen. Niiden pohjalta selvite-
taan, mita tavoitteita edistetaan kussakin yksittdisessa hankinnassa ja milla toimenpiteilla.
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Johdon tuki ja kytkenta hankintojen suunnitteluun. Hankintoja koskevien linjausten
ja tavoitteiden edistamisessa on tarkeda, etta talle tyolle on organisaation johdon tuki ja
ettd linjausten ja tavoitteiden edistaminen otetaan huomioon myds hankintojen suunnit-
telussa ja maararahojen jaossa.

Vastuullisuushenkil6 tai -ryhma seka verkostot. Kestavyyden, innovatiivisuuden ja
vaikuttavuuden edistaminen tulee ottaa huomioon myds hankintatoiminnan resursseissa,
ohjeissa ja osaamisen kehittamisessa. Hankintayksikdssa voi esimerkiksi olla vastuullisuus-
henkil6 tai -ryhma, johon nimetyt henkil6t perehtyvét eri vastuullisuusteemoihin seka
innovatiivisten ja vaikuttavuusperusteisten hankintojen tekemiseen. Asiantuntijoiden kan-
nattaa verkostoitua ulkopuolisten asiantuntijaryhmien kanssa ja etsia tietoa myos organi-
saation ulkopuolelta.

Hankinnan vaikuttavuuden ennakkoarvioinnin tekeminen, hankintojen analysointi
ja vaikuttavuuspotentiaalin tunnistaminen. Hankinnan vaikuttavuuden ennakko-
arvioinnilla pyritdan hankinnan valmisteluvaiheessa tunnistamaan ne hankinnat, joilla
voidaan edistda organisaation strategisia tavoitteita, joissa kestavyysseikat ovat olennai-
sia ja joissa kestavyystavoitteiden edistamiselld on merkitysta ja siihen mahdollisuuksia
(potentiaalia). Tama voidaan aloittaa analysoimalla ensin organisaation eri kategorioiden
hankintavolyymeja ja selvittamalla myos hankintojen hiilijalanjélkea esimerkiksi Hanselin
Hankintapulssin avulla edellyttden, etta organisaation ostolaskutiedot on toimitettu
Hanselille.

Kestdavan hankinnan aikataulu ja rahoitus. Hankinnan aikataulu kannattaa laatia niin
valjaksi, etta markkinakartoitus ehditaan tehda ja markkinavuoropuhelu kdayda kunnolla
ennen hankinnan kilpailuttamista. Ennen hankinnan kdynnistamista tulee my&s varmistaa,
ettd hankintaan varatuilla maararahoilla on mahdollista toteuttaa suunniteltuja tavoitteita
edistava hankinta.

Innovatiivisten julkisten hankintojen rahoitus. Business Finland antaa rahoitusta hake-
muksen perusteella tietyt kriteerit tayttaville innovatiivisille julkisten hankintayksikdiden
hankkeille, jotka tahtadvat palvelun ja toiminnan uudistamiseen yhteistydssa tarjoajien ja
loppukayttdjien kanssa. Lisatietoja Tutkimus- ja kehitysrahoitus -sivustolta.

Markkinakartoitus ja hankintaan soveltuvat kriteerit. Kestavien ja innovatiivisten han-
kintojen toteutuksessa on keskeista kartoittaa etukateen markkinoita ja kdayda toimittajien
kanssa markkinavuoropuhelua ennen tarjouspyynnon julkaisemista hankintaan soveltu-
vista tavoitteista ja niita koskevista kriteereista (vaatimus, soveltuvuusvaatimus, vertailu-
peruste, sopimusehto) seka toimittajien mahdollisuuksista toimittaa vaatimustenmukaisia
tuotteita ja palveluja.
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Vaikuttavuustavoitteiden toteutumisen seuranta. Sopimuskaudella hankintayksikdn
tulee seurata, etta yksittdisessa hankinnassa asetetut tavoitteet ja vaatimukset tayttyvat.
Hankintayksikkotasolla hankintojen vaikuttavuutta voidaan seurata Hilma-palvelun han-
kinta- ja jalki-ilmoituksista kerddmien tietojen avulla. Kansallisella tasolla Hilma-palvelun
vaikuttavuustietoihin voi tutustua kansallisessa julkisten hankintojen digitaalisessa

seurantanakymassa.

Neuvonta, esimerkit, tietopankit ja oppaat. Kestavien ja innovatiivisten julkisten han-
kintojen verkostomainen osaamiskeskus KEINO ja Motiva neuvovat kestaviin julkisiin
hankintoihin ja energiatehokkuuteen liittyvissa kysymyksissa. Niiden verkkosivuilla esi-
merkkeja, tietopankkeja ja oppaita kestavista ja innovatiivisista hankinnoista. Myos EU:n
Green Public Procurement Toolkitin sivuilla on esimerkkeja kriteereista. Lisatietoldhteitd on
myds hankintakasikirjan taméan osan lopussa kohdassa 8.15.

8.4 Hankintojen kestavyys-/vastuullisuus- ja
innovatiivisuustavoitteita

Kestdvyystavoitteita voidaan ryhmitelld esimerkiksi seuraavalla tavalla. Kunkin teksti-

rivin alussa on tavoitetason kasite. Kasite on lihavoitu ja sen lopussa on suluissa merkinta
Hilma, jos tavoite kuuluu Hilma-palvelun avulla seurattaviin kansallisen hankintastrategian
vaikuttavuustavoitteisiin. Kaksoispisteen jalkeen on kuvattu ko. tavoitteen alatavoitteita
tai toimenpiteita, joilla tavoitteita voidaan hankinnassa edistaa.

Ekologisen kestavyyden tavoitteita, alatavoitteita ja
toimenpiteita

* Energiatehokkuuden edistaminen (Hilma): energiankulutuksen
vahentdaminen ja energiatehokkuuden lisddminen.

e Vahahiilisyyden edistaminen (Hilma): iimaston [ampenemisen ja
kasvihuonekaasupaastéjen (mm. CO,) vahentdminen, fossiilisen energian
tuotannon ja kdyton vahentaminen, uusiutuvan energiantuotannon ja
kayton lisaaminen, ruokahavikin vahentaminen ja kasvisruoan kayton
edistaminen.
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Kiertotalouden edistaminen (Hilma) ja materiaalitehokkuuden
edistdminen: materiaalikierron, kierratyksen ja uusiokdyton edistaminen,
jatteiden maaran ja haitallisuuden vahentaminen, tuotteen elinkaaren ja
kayttoian pidentaminen, kdyton intensiteetin lisddminen (yhteiskaytto,
vuokraus), uusiutumattomien luonnonvarojen kdyton vahentaminen,
uusiutuvien luonnonvarojen jarkeva kaytto.

Haitallisten aineiden kdyton vihentaminen (tama kohta voidaan
myos lukea kiertotalouden edistamiseen).

Kestavan ruokajarjestelman edistaminen (Hilma): hyvien
viljelymenetelmien edistaminen, elintarviketurvallisuuden edistaminen,
eldinten hyvinvoinnin edistaminen, ravitsemussuositusten kayton
edistaminen.

Luonnon monimuotoisuuden edistaminen (Hilma): kestavien
tuotantotapojen edistaminen.

Rehevoitymisen ehkaisy.
Iimansaasteiden vahentaminen.

Vesiston ja maaperan pilaantumisen ehkaisy.

Sosiaalisen kestavyyden tavoitteita, alatavoitteita ja
toimenpiteita

Oikeudenmukaisten tyoolojen edistaminen (Hilma): Ihmisoikeuksien
ja tydelaman perusoikeuksien noudattamisen edistaminen seka
ihmisarvoisen tyon edistaminen, esim. Kansainvalisen tydjarjeston

ILOn yleissopimusten noudattaminen; Vastuullisuuden
vahimmaisvelvoitteiden eli code of conduct -liitteen kayttaminen
(Hilma).

Tyoperdisen hyvaksikdyton torjuminen (voidaan kasitelld joko osana
sosiaalista tai taloudellista kestavyytta): Tilaajavastuulain selvitysten
pyytaminen, ulkomaisen tyovoiman tyonteko-oikeuden selvittdminen,
tyontekijan tydoikeuksien noudattaminen.

Hankinnoilla tyodllistamisen edistaminen (Hilma): Muita
heikommassa tydmarkkina-asemassa olevien henkildiden (nuoret,
pitkaaikaistyottomat, idkkaat, vammaiset, osatyokykyiset, ulkomaiset
tyontekijat, maahanmuuttajat) tyollistamisen edistaminen tyopaikkojen
tai oppisopimuspaikkojen avulla (Hilma) tai tyokokeilun tai
tyoharjoittelun avulla.
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Hankinnan varaaminen tyokeskuksille.

Esteettomyyden, saavutettavuuden ja kaikille sopivan suunnittelun
(design for all) edistaminen.

Reilun kaupan edistaminen.

Monimuotoisuuden ja tasa-arvon edistaminen tyoymparistoissa.

Toimivien hankintojen ja taloudellisen kestavyyden
tavoitteita, alatavoitteita ja toimenpiteita

Pk-yritysten huomioiminen (Hilma): Hankinnan jakaminen osiin,
markkinavuoropuhelun jarjestaminen.

Palvelunkayttdjien osallistuminen hankinnan valmisteluun (Hilma):
Osallistamistoimet, kuten asiakkaiden kuuleminen, asiakasraati.

Markkinakartoitusten tekeminen ja markkinavuoropuhelujen
kdyminen.

Harmaan talouden ja talousrikollisuuden torjuminen:
Tilaajavastuulain selvitysten, velvoitteidenhoitoselvitysten ja
rikosrekisteriotteiden pyytaminen, verojen ja elakevakuutusmaksujen
maksamisen selvittaminen, alihankkijoiden ketjutuksen kielto.

Tyoperaisen hyvaksikdayton torjuminen (voidaan kasitella joko osana
sosiaalista tai taloudellista kestavyytta).

Huoltovarmuuden ja varautumisen edistaminen.
Kustannustehokkuuden edistaminen.

Elinkaarikustannuslaskelmien hyodyntaminen.

Innovatiivisuuden tavoitteita, alatavoitteita ja toimenpiteita

Hankinnan valmisteluvaiheessa on kartoitettu tarve/
mahdollisuudet uusiin ratkaisuihin tai ndiden kehittamiseen
(Hilma).

Tavoiteltava ratkaisu tai sen osa on meille ostajana uusi (Hilma).

Tavoiteltava ratkaisu tai sen osa on markkinoille tai toimialalle uusi
(Hilma).
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e Referenssien saaminen innovatiivisia ratkaisuja tuottaville
yrityksille seka viennin ja tyollisyyden edistaminen.

Vaikuttavuuden tavoitteita, alatavoitteita ja toimenpiteita

e Julkissektorin toimintamallien uudistaminen ja palvelutuotannon laadun
ja tuottavuuden parantaminen sekad kestavyyden ja vaikuttavuuden
lisdaminen.

e Kustannustehokas toteutus, kustannussaastot (haetaan ensisijaisesti
kustannustehokasta, edullista ratkaisua).

e Laadukas toteutus (haetaan kohteen edellyttamaa, maariteltya laatua).
e (Osaamisen kasvattaminen (haetaan uutta tietotaitoa).

e Kestdvyys, vastuullisuus (haetaan ekologista, sosiaalista tai taloudellista
kestavyytta edistavaa ratkaisua, kuten edella).

e |nnovatiivisuus (haetaan uutta ratkaisua tai toimintamallia, kuten edelld).

Kukin organisaatio voi ottaa kantaa ylla esiteltyjen tavoitteiden edistdmiseen omissa
strategisissa linjauksissaan. Olisi jarkevaa, etta organisaatiotason hankintoja koskevat lin-
jaukset tehtaisiin ylatasolla, jotta ne soveltuisivat mahdollisimman moneen kategoriaan
ja yksittaiseen hankintaan, koska tavoitteiden edistdmisen mahdollisuudet ja edistamisen
merkitys riippuvat hankittavasta tuoteryhmasta.

8.5 Tavoitteita teemoittain ja hankintakategorioittain

Tavoitteiden edistaminen kannattaa aloittaa merkittavista tuoteryhmista, joissa on ole-
massa mahdollisuuksia (potentiaalia) haitallisten vaikutusten vahentamiseen ja positii-
visten edistdmiseen ja joihin on olemassa valmiita kriteereja. Hiili- ja ymparistojalanjalki
hankinnoissa - lainsdddanto ja mittaaminen (HILMI) -hankkeessa on tunnistettu hiili- ja
ympadristOjalanjaljen osalta ymparistovaikutuksiltaan merkittavimpia tuoteryhmia eli
kategorioita.

HILMI-hankkeen raportissa tuoteryhmat on jaettu neljaan luokkaan sen mukaan, kuinka
suuri niiden hankintavolyymi on, onko niilld merkittavia (haitallisia) ympdristovaikutuksia
ja onko niille olemassa elinkaaripohjaista tietoa tai laskentamenetelmia hiili- ja ymparisto-
jalanjaljesta tai muista ymparistonakokohdista.
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HILMI-hankkeen luokittelu

e  Luokka I: Ymparistovaikutuksiltaan tarkea ja ymparistokriteereja olemassa.

e Luokka Il: Ymparistovaikutuksiltaan tarked, mutta kriteereja ei juurikaan ole.

e Luokka lll: Vahemman tarkeitd kasvihuonekaasupdastdjen nakdkulmasta.

e Luokka IV: Vahiten tarked kasvihuonekaasupdastojen nakokulmasta.

HILMI-luokkaan | maaritellyt tuoteryhmat

rakennusten energia (lammitys, sahko, rakennusten, huoneistojen
vuokrat)

rakentaminen (talonrakennus, rakennusten ja alueiden rakentamis- ja
kunnossapitopalvelut)

matkustaminen ja kuljetukset (kuljetuspalvelut, kuljetusvalineet, poltto-
ja voiteluaineet)

elintarvikkeet, majoitus- ja ravitsemispalvelut
koneet, laitteet, kalusto ja niiden korjaukset
puhtaanapito- ja pesulapalvelut, puhdistusaineet

EU:n kiertotalouden toimintasuunnitelmassa mainittuja tuoteryhmia:
elektroniikka ja tietotekniikka; tekstiilit; huonekalut; ajoneuvot.

HILMI-luokkaan Il maaritellyt tuoteryhmit

maa- ja vesirakentaminen

maa- ja vesirakentamisen korjaus-/kunnossapitopalvelut
matkustuspalvelut

ladkkeet ja hoitotarvikkeet, laboratoriokemikaalit
sementti

akut.
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HILMI-luokkaan IlIl maaritellyt tuoteryhmat

e muut (ulkopuoliset) palvelut

* aineet, tarvikkeet, materiaalit, rakennustarvikkeet
e toimisto-, asiantuntija- ja tutkimuspalvelut

e |CT- ja tietoliikennepalvelut, ATK:n kdyttopalvelut
* sosiaali- ja terveyspalvelut

e toimisto- ja koulutarvikkeet, painotuotteet

e vaatteisto

e koulutus-, kulttuuri- ja virkistyspalvelut

* posti- ja kuriiripalvelut

e painatuspalvelut, painatukset ja ilmoitukset

e vakuutuspalvelut.

HILMI-luokkaan IV maaritellyt tuoteryhmat

e tyoterveyspalvelut

e kayttooikeusmaksut, patentti- ja lisenssimaksut
e vartiointi- ja turvallisuuspalvelut

e pankkipalvelut

e ilmoitus-, mainos- ja markkinointipalvelut.

Hankintayksikko voi tunnistaa hankintojen ostodatan analysoinnin avulla hankintayksikén
suurimmat ja merkittdvimmat hankittavat kategoriat. Hankintayksikko voi laatia kategoria-
kohtaisia suunnitelmia, joissa kuvataan hankintayksikon strategian ja tarpeiden pohjalta
kussakin kategoriassa edistettdvia tavoitteita hyodyntden HILMI-hankkeen tietoja.

Lahtokohtaisesta kategoriakohtaiset tavoitteet ovat samassa kategoriassa saman-

kaltaisia eri hankintayksikoissa, mutta organisaatiot voivat painottaa niita eri tavoin. Eroja
voi syntya organisaation tehtavien ja toimialan perusteella, organisaation olennaisuus-
arvioinnissa tunnistamien organisaatioon kohdistuvien ja organisaation aiheuttamien
kestavyysvaikutusten perusteella seka organisaation tekemien strategisten linjausten
perusteella. Seuraavassa on ensin koottu keskeisia tavoitteita ja yhdistetty niihin ko. tavoit-
teen edistamisen kannalta muutamia merkittavia tuoteryhmia.
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Esimerkkeja tavoitteista ja niiden edistamiseen soveltuvista
tuoteryhmista

Kasvihuonekaasupaastojen vahentaminen (paastojen vahentaminen,
uusiutuvien energialahteiden kaytto, energiatehokkuuden edistaminen)

e rakennusten energia (uusiutuvien energialahteiden kaytto,
energiatehokkuus)

* rakentaminen (energiatehokkaat ratkaisut, paastottomat tyémaat)

e kuljetuspalvelut (paastoton ja energiatehokas kalusto)

e kuljetusvadlineet (paastoton ja energiatehokas)

e energiaa kayttavat laitteet (energiatehokas ratkaisu).

Kiertotalouden edistaminen (kierratys, jatteiden maaran vahentaminen,
kayttoian pidentaminen, materiaalien uudelleen kdytto) ja haitallisten
aineiden kayton vahentaminen

e toimistokalusteet (kierratys, kdyttoian pidentaminen, takuuajan
pituus, pakkausjatteen vahentaminen ja haitallisten aineiden kaytén
vahentaminen valmistuksessa)

e ICT-laitteet (kierratys, kdyttoian pidentaminen, huoltokauden ja
takuuajan pituus, pakkausjatteen vahentaminen, haitallisten aineiden
kayton vahentaminen valmistuksessa)

o tekstiilit (kierratys, kierratyskuidun/-materiaalin kayttd valmistuksessa,
pakkausjatteen ja haitallisten aineiden kayton vahentaminen
valmistuksessa)

e ruokapalvelut (hdvikin ja pakkausjatteiden maaran vahentaminen).

e puhdistusaineet ja -palvelut (pakkausjatteen vahentaminen, oikea
laimennussuhde ja haitallisten aineiden kdyton vahentaminen).

Luonnon monimuotoisuuden edistaminen (kestdva tuotantotapa/kestava
ruokajarjestelma)

e elintarvikkeet (sertifioidut/kestavasti tuotetut tuotteet, (kuten
mm. kahvi, tee, kaakao, palmudljy, soija, kala- ja ayridistuotteet),
luomutuotteet, reilun kaupan tuotteet, kestavasti tuotetun raaka-aineen/
materiaalin osuuden lisdadminen pakkauksissa)

e toimistokalusteet (puuraaka-aine sertifioidusta/vastuullisesti hoidetusta
metsdstd, haitallisten aineiden kdyton vahentaminen)

e toimistopaperi, kirjat, julkaisut (puuraaka-aine sertifioidusta/
vastuullisesti hoidetusta metsdsta, myos kierrdtyskuitua).
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Seuraavassa tiedot on ryhmitelty toisin pain ottaen lahtékohdaksi muutamia merkittavia
tuoteryhmia ja liittden niihin ao. tuoteryhman muutamia keskeisia edistettavia ekologisen
kestavyyden tavoitteita ja niitad koskevia toimenpiteita.

Esimerkkeja tuoteryhmista ja niissa edistettavista ekologisen kestavyyden tavoitteista

Toimistokalusteet

Kiertotalouden edistaminen

e Kayttoian pidentaminen: verhoilukankaan kestavyys, takuuajan pituus,
kalusteiden kierratys uudelleen kayttoon.

e Kierratettyjen kalusteiden hankinta.

e Jatteiden maaran vahentaminen: pakkausmateriaalin vahentaminen ja
sen kierratettavyyden edistaminen, kestavasti tuotetun raaka-aineen/
materiaalin osuuden lisadaminen pakkauksissa, kalusteiden kierratys
uudelleen kayttoon, muoviosien merkinta kierratyksen helpottamiseksi.

e Kaytosta poistetun kalusteen asianmukainen loppukasittely.

Luonnon monimuotoisuuden edistaminen

e Puuraaka-aine sertifioidusta/vastuullisesti hoidetusta metsasta.

Haitallisten aineiden kdyton vahentiaminen valmistuksessa

*  Mm. haitallisten haihtuvien yhdisteiden ja liimojen seka muiden
vaarallisten aineiden kdyton vahentaminen valmistuksessa.

Elintarvikkeet

Kestavan ruokajarjestelman ja luonnon monimuotoisuuden
edistaminen

e sertifioidut/kestdvasti tuotetut tuotteet, luomutuotteet, reilun kaupan
tuotteet

e sesonginmukaisten tuotteiden kayton edistaminen
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e kestavasti tuotetun raaka-aineen/materiaalin osuuden lisaaminen
pakkauksissa

e eldinten hyvinvoinnin edistaminen.

Padstojen vihentaminen

e kasvisruoan kayton edistaminen

e havikin vahentaminen.

Energiatehokkuuden edistaminen

e kuljetuskertojen ja -reitin optimointi.

Ajoneuvot

Paastojen vahentaminen

e paastottoman tai vahapaastdisen ajoneuvoluokan valinta.

Energiatehokkuuden edistaminen

e energiatehokkaan ajoneuvoluokan valinta.

Kiertotalouden edistaminen

* ajoneuvon kayttdidn optimointi ja takuuajan pituus seka jatkokayton
edistaminen

e kierratetyn ajoneuvon hankinta
e kdytosta poistetun ajoneuvon asianmukainen loppukasittely

e ajoneuvon lyhytaikainen vuokraus, leasing- tai yhteiskaytto.

Edelld mainituissa tuoteryhmissa voidaan harkinnan mukaan pyrkia edistamaan lisaksi

sosiaalisen kestavyyden osalta hankinnoilla ty6llistamistd, jos kyse on pitkakestoisesta

sopimuksesta, jonka eurovolyymi on tydllistamisen kannalta riittava. Sosiaalisen kesta-

vyyden osalta ihmisoikeuksien edistdminen kannattaa muistaa mm. toimistokalusteiden,

ajoneuvojen ja niiden elintarvikkeiden hankinnoissa, joiden valmistus tai tuotanto tapah-

tuu EU-alueen ulkopuolella. Pk-yritysten osallistumismahdollisuuksia edistda puolestaan
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hankinnan jakaminen osiin, jos se on hankittavan kokonaisuuden kannalta jarkevaa.
KEINOn Hyvinvointialueen hankinnat -oppaassa on lisaa vastaavia esimerkkeja kestavyys-
tavoitteista ja vastuullisista valinnoista.

8.6  Yksittaisen hankinnan tavoitteiden tunnistaminen

Jos organisaatio on maaritellyt kategoriakohtaisesti edistettavia tavoitteita, toimitaan
niiden mukaan. Jos kategoriakohtaisia tavoitteita ei ole organisaatiossa maaritelty,
kestdvyystavoitteita kannattaa edistaa erityisesti niissa hankinnoissa,

® jotka organisaatio on olennaisuusarvioinnissa tunnistanut
kestavyysvaikutuksiltaan organisaatiolle olennaisiksi

® joissa on kyse euromaaraltaan merkittavista hankinnoista

® joissa on mahdollisuuksia eli potentiaalia markkinatarjonnan perusteella
tavoitteiden edistamiseen ja

e joihin on olemassa yhteisesti maariteltyja kestavyyden edistamiseen
soveltuvia kestavyyskriteereja eli vaatimuksia, vertailuperusteita tai
sopimusehtoja.

Tata arviointia voi tehda yksittdisen hankinnan osalta esimerkiksi seuraavilla kysymyksilla:

Strategiset linjaukset ja olennaisuusarviointi

e Mita kestavyysvaikutuksia organisaatio on tunnistanut olennaisiksi,
joihin organisaation on reagoitava?

e Mita organisaation omia strategisia linjauksia ja kategoriakohtaisia
linjauksia on tehty ja mita kansallisen hankintastrategian tavoitteita
edistetaan?

Hankinnan arvo

e Mika on hankinnan arvo? Kannattaa aloittaa arvoltaan merkittavammista
hankinnoista.
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Kestavyyspotentiaali

Missa tuoteryhmissa ja tuotteissa on ekologisen, sosiaalisen

tai taloudellisen kestavyyden nakokohdan painottamisella
merkitystd haitallisen ymparistévaikutuksen, kuten CO,-pdastdjen
vahentamisessa tai positiivisen vaikutuksen kuten kiertotalouden

tai hankinnoilla ty6llistamisen edistamisessa tai missa tavoitteen
edistamista edellytetdan lainsdadanndssa, kuten puhtaita ajoneuvoja
ja energiatehokkuutta koskevat vaatimukset tai tilaajavastuulain
selvitysten pyytaminen?

Mika on markkinatilanne ja hankintayksikon mahdollisuus vaikuttaa
tarjontaan omilla valinnoillaan ja painotuksillaan (esimerkiksi
markkinatarjonta, maailmanlaajuinen toimittaja — yksittdinen hankinta)?

Mika on hankintayksikon kokemus kestavyyden edistamisesta ja
kestavyyskriteerien kaytosta?

Tavara vai palvelu ja valmiit ekologisen kestavyyden kriteerit

Onko kyse tavara- vai palveluhankinnasta? Tavarahankinnoissa on
helpompaa edistaa ekologisen kestavyyden tavoitteita kuin henkisiin
suorituksiin liittyvissa palveluhankinnoissa.

Mita haitallisia ymparistovaikutuksia tuotteen valmistuksesta tai kaytosta
on tiedossa? Suurimmat haitalliset ymparistovaikutukset (mm. CO,-
paastot) liittyvat rakentamiseen ja toimistotiloihin, liikkumiseen seka
elintarvikkeisiin ja ruokapalveluihin.

Onko tuoteryhmalle jo maaritelty kestavyyden tavoitteita edistavia
kriteereja?

Elinkaarikustannusten huomioon ottaminen

Mitka ovat tuotteen koko elinkaaren aikaiset kustannukset
(mm. tuotteen hankintahinta seka kaytt6-, huolto-, koulutus-
ja kaytosta poistokustannukset) ja mika on niiden merkitys
hankintapaatoksenteossa?
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Sosiaalinen kestavyys ja riskit

Onko kotimaisen hankinnan osalta tyoperaisen hyvaksikayton riskia? Talldin

voidaan riskianalyysissa selvittda mm. seuraavia seikkoja:

Onko tiedossa, etta toimialalla on tyoperaisen hyvaksikdyton ongelmia?
Naita voi esiintya Suomessa mm. rakennus-, siivous-, kuljetus-, majoitus-
ja ravintola-alalla sekd maataloustuotannossa ja marjanpoiminnassa.
Kaytetaanko ulkomaista tai tilapadista tydvoimaa, jolla puutteellinen
kielitaito tai joka muuten on muita heikommassa tyomarkkina-asemassa
tai joka tyoskentelee henkilostovuokrausyrityksen kautta tai pitkan
alihankintaketjun padssa tyovoimavaltaisella matalapalkka-alalla?

Onko epaselvyyttd, kuka on tydnantaja tai onko havaittu puutteita

tilaajavastuulain selvitysten toimittamisessa?

Onko havaittu kilpailutuksessa suurta hajontaa tarjoushinnoissa?

Onko ulkomaisessa tavarahankinnassa sosiaalisen kestavyyden osalta riskeja

ihmisoikeuksien ja tydeldman perusoikeuksien loukkauksista? Talloin voidaan

riskianalyysissa selvittdd mm. seuraavia seikkoja:

Tuleeko tuote EU-alueen ulkopuolelta?

Onko tiedossa, etta toimialalla on sosiaalisen kestavyyden ongelmia
(mm. elektroniikka, tekstiilit, sairaalatarvikkeet, elintarvikkeet,
toimistokalusteet rakennusmateriaalit, kaivosteollisuuden tuotteet)?
Kuuluko tuotantomaa ns. riskimaihin?

Onko toimitusketju monipolvinen?

Muita tietoja, jos niitda on mahdollista saada: tuotantoprosessi ja -tapa

(kasityovaltaisuus), tydympadriston haasteet, tydvoiman luonne (siirto-/
kausityoldisia).

Taloudellisen kestavyys, harmaa talous ja tilaajavastuu

Kuuluuko hankinta tilaajavastuulain piiriin? Tall6in on huolehdittava
tilaajavastuulain selvitysvelvollisuuden toteuttamisesta.
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e Onko hankinnassa ja ko. toimialalla ilmennyt taloudellisen kestavyyden
eli esimerkiksi harmaan talouden, kartellien, veronkierron tai
korruption riskeja? Hankintalain tarjoajia koskevien pakollisten tai
harkinnanvaraisten poissulkemisperusteiden kaytto seka alihankkijoiden
selvittaminen ovat erdita keinoja torjua ndita riskeja. Myds hankinnan
jakaminen osiin aiemmasta poikkeavalla tavalla voi olla keino torjua
harmaata taloutta ja tarjouskartelleja.

Innovaatiopotentiaali

*  Onko kyse hankinnasta sellaisella toimialalla, jossa on yleisesti katsoen
innovaatiopotentiaalia (tieto- ja viestintateknologiat, materiaali- ja
energiatehokkaat teknologiat tai uudenlaiset liiketoimintamallit tai
palvelukonseptit)?

* Onko ylipaataan mahdollista I6ytaa toimittajia, jotka voivat ratkaista
hankintayksikon hankintatarpeen?

e Mika on hankintayksikdn kokemus innovatiivisuuden edistamista?

Yksittdisen hankinnan vaikuttavuustavoitteiden arviointi ja potentiaalin selvittdminen
auttavat tavoitteiden kirkastamisen lisaksi selvittdmaan, millaisia toimenpiteita ja niihin
liittyvia vaatimuksia, vertailuperusteita seka tavoitteiden saavuttamiseen liittyvia sopi-
musehtoja hankinnassa tarvitaan ja on jarkeva kadyttaa. Tavoitteiden ja toimenpiteiden
madrittelyssa hankinta-asiantuntijoiden ja substanssiasiantuntijoiden kannattaa toimia
yhteisty6ssa ja selvittaa markkinavuoropuhelussa yhdessa alan tarjoajien kanssa, mita
mahdollisuuksia on markkinoilla olemassa tavoitteiden edistamiseen.

Kotimaisen hankinnan tydperdisen hyvaksikaytdn torjunnasta, sitd koskevasta riski-
analyysista ja sopimusehdoista on lisdtietoa HEUNIn oppaassa Tyoperdinen hyvaksikaytto
ja julkiset hankinnat. Opas riskien huomioimiseen Suomessa.

Ulkomaisen hankinnan sosiaalisen vastuun riskianalyysistd, vastuullisuuden vahimmais-
velvoitteita koskevan eli code of conduct -liitteen kaytostd ja sopimusehdoista on lisdtie-
toa HankintaSuomen Vastuullisuuden vahimmaisvelvoitteet -liite (Code of Conduct) ja sen
kayttaminen julkisissa hankinnoissa -oppaassa.
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Ruotsin Upphandlingsmyndighetenin sivuilla on useita tuoteryhmia koskevaa lisatietoa
riskianalyyseista: Identifiera hallbarhetsrisker i leveranskedjan.

Harmaan talouden riskeista ja torjunnasta on lisatietoa Hankinta-Suomen Harmaan
talouden torjunnan tydohjeessa.

Vaikuttavuuden ennakkoarvioinnista ja hankinnan tavoitteiden maarittelysta on lisatie-
toa KEINOn oppaassa Hankinnan vaikuttavuus ja vaikutukset — ennakkoarvioinnin opas.
Opasta ollaan paivittamadssa v. 2023 aikana.

Hilma-palvelussa oleva Hankintaluotsi-tydkalua voidaan my6s kayttaa tunnistamaan yksit-
tdisen hankinnan tavoitteita.

8.7 Tavoitteiden edistaminen hankintaprosessissa

Kestavyys, innovatiivisuus ja vaikuttavuus voidaan ottaa huomioon hankintaprosessin eri
vaiheissa hankinnan tavoitteista, kohteesta ja luonteesta riippuen.

Kestavyys, innovatiivisuus ja vaikuttavuus hankintaprosessin
vaiheissa

e Hankinnan valmistelu ja markkinakartoitus.

e Hankinnan kohteen maarittely.

e Hankintamenettelyn valinta ja kilpailutuksen vaiheistus.

e Hankinnan kohteen eli tavaraa, palvelua, urakkaa koskevat ehdottomat
vaatimukset.

e Tarjoavaa yritysta koskevat soveltuvuusvaatimukset ja
poissulkuperusteet.

e Vaikuttavuustavoitteiden maarittaminen Hilma-palvelussa.
e Tarjousten kasittely ja poikkeuksellisen alhaiset hinnat.
e Hankinnan toteuttamista koskevat sopimusehdot.

e Sopimuksen valvonta.

350


https://www.upphandlingsmyndigheten.se/riskanalyser/
https://vm.fi/documents/10623/15348578/Harmaan-talouden-toiminnan-ty%C3%B6ohje.pdf/2ab623f2-243f-5a53-ec8a-a10f2342a222/Harmaan-talouden-toiminnan-ty%C3%B6ohje.pdf/Harmaan-talouden-toiminnan-ty%C3%B6ohje.pdf?t=1685449977107
https://vm.fi/documents/10623/15348578/Harmaan-talouden-toiminnan-ty%C3%B6ohje.pdf/2ab623f2-243f-5a53-ec8a-a10f2342a222/Harmaan-talouden-toiminnan-ty%C3%B6ohje.pdf/Harmaan-talouden-toiminnan-ty%C3%B6ohje.pdf?t=1685449977107
https://www.hankintakeino.fi/fi/kestavat-ja-innovatiiviset-hankinnat/miten-tehda-kestava-ja-innovatiivinen-hankinta/hankintojen-0
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/info/hankintaluotsi

VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

KEINO osaamiskeskus on laatinut Vahahiilisia hankintoja koskevan pelikirjan, jossa
kdydaan lapi vahahiilisen hankinnan toteuttaminen vaihe vaiheelta ja kuvataan, kenen
vastuulla on vahahiilisyystavoitteen edistiminen missdkin hankintaprosessin vaiheessa.
Pelikirja soveltuu oppaaksi myds muihin kestaviin hankintoihin.

Aiemmin mainitussa KEINOn oppaassa Hyvinvointialueiden hankinnat on myos kayty
lapi kestdvien ja vastuullisten hankintojen suunnittelu- ja toteutusprosessia. Oppaasta on
hyotya hyvinvointialueiden lisaksi myos muille hankintayksikaille.

Kannattaa muistaa, ettd hankintalain mukaan hankinnan soveltuvuusvaatimusten,
vertailuperusteiden ja hankintasopimuksen erityisehtojen tulee liittya hankinnan
kohteeseen. Siita syysta:

® Ekologisen kestavyyden tavoitteiden edistaminen voi liittya yleensa kaikkiin
hankintaprosessin vaiheisiin.

® Sosiaalisen kestavyyden seka taloudellisen kestavyyden kysymykset silloin,
kun on kyse tyoperaisesta hyvaksikdyton torjumisesta ja ihmisoikeuksien
ja tydelaman perusoikeuksien kunnioittamisen edistamisesta, liittyvat
padsaantoisesti tarjoajana oleviin yrityksiin joko ndita koskevina mahdollisina
poissulkuperusteina tai sopimuskaudella noudatettavina sopimusehtoina tai
pyydettavina tilaajavastuulain selvityksina.

e Sosiaalisen kestavyys esteettémyyden, saavutettavuuden tai kaikille sopivaan
suunnittelun osalta maaritellddn yleensa hankinnan kohteen vaatimuksiin tai
vertailuperusteisiin sekd sopimusehtoihin.

® Sosiaalinen kestavyys hankinnoilla tyollistamisen osalta maaritellaan joko
suoraan vaatimuksiksi ja sopimusehdoiksi, jos vaatimusten esittdminen
on markkinavuoropuhelun perusteella kyseiselld alalla mahdollista tai
vertailuperusteiksi ja sopimusehdoiksi.

e Taloudellinen kestavyys liittyy soveltuvuusvaatimuksiin, valitulta tarjoajalta
pyydettaviin velvoitteidenhoito- ja tilaajavastuulain selvityksiin seka
lainsdddannon noudattamista sopimuskaudella koskeviin sopimusehtoihin
harmaan talouden ja talousrikollisuuden torjunnan osalta, kuten
liilketoimintakieltoon tai kartellien torjuntaan.

® Innovatiivisuus voi liittyd kaikkiin hankintaprosessin vaiheisiin ja erityisesti
hankintamenettelyn valintaan seka hankinnan kohteen maarittelyyn,
vertailuperusteisiin ja sopimusehtoihin.

e Hankinnan vaikuttavuus voi liittya kaikkiin hankintaprosessin vaiheisiin ja
erityisesti vaatimusten maarittelyyn tulosperusteisesti, vertailuperusteisiin,
palkkiomallin maarittelyyn (sopimuskannusteisiin) seka muihin
sopimusehtoihin.
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8.8 Hankintatarpeen maarittely ja tavoitteiden
tarkentaminen

Hankintatarpeen mdarittelyvaiheessa voidaan jo tehda valintoja, joilla voidaan edistaa
kestavyystavoitteita.

Esimerkkeja hankintatarpeen maarittelyssa huomioon otettavista seikoista

Ekologinen kestavyys

e Hankittava palvelu tai laitteet auttavat sellaisenaan vahentamaan
ympadristokuormitusta matkustamisessa (esim. videoneuvottelupalvelut,
-tekniikka tai junamatkustuspalvelut lentomatkustuksen sijaan).

e Palvelun hankinta tavarahankinnan sijaan (autonvuokrauspalvelut seka
muut tuotevuokrauspalvelut).

Sosiaalinen kestavyys

e Laitteiden tai ohjelmistojen tarpeiden maarittelyssa otetaan huomioon
myos esim. heikkondkoisten tai nakdvammaisten tai heikkokuuloisten tai
kuulovammaisten tarpeet.

e Uusien tilojen, rakennusten ja kulkuvaylien suunnittelussa ja olemassa
olevien peruskorjauksessa otetaan huomioon erilaisten kayttajaryhmien
esteetonta kulkemista ym. koskevat tarpeet.

Innovatiivisuus ja vaikuttavuus

e Elinkaarimallilla toteutettavat rakennushankkeet.

e Saastojen kilpailuttaminen, esim. energiansaastdinvestointihankkeet
(ESCO).

e Jatteiden maaran vahentamisesta palkitsevat kilpailutusmallit.

e Allianssimallit.
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Kun kyseessa on innovatiivisen hankintatarpeen maarittely, kannattaa muistaa, ettd inno-
vatiivisuus ja hankinnan kohteen uutuus voivat olla eritasoisia.

Hankinnan innovatiivisuuden tasoja

¢ Hankinnan kohde tai toimintamalli on kansainvalisesti uusi ratkaisu.
e Hankinnan kohde tai toimintamalli on kansallisesti uusi ratkaisu.
e Hankinnan kohde tai toimintamalli on toimialalle uusi ratkaisu.

e Hankinnan kohde tai toimintamalli on hankintayksikaille uusi ratkaisu.

Kaytannossa lopputuloksen innovatiivisuus voi selvita vasta sitten, kun tarjousten vertailu
on tehty tai tuotekehityksen osalta vasta sopimuskaudella.

Hankinnan varaaminen tyokeskuksille on erds sosiaalisen kestavyyden edistamisen
keinoista. Tama tarkoittaa sitd, ettd hankintayksikkd maarittelee ja ilmoittaa hankinta-
ilmoituksessa tai tarjouspyynndssa tarjouskilpailuun osallistumisen tapahtuvaksi tyo-
ohjelmien puitteissa tai se rajoittaa tarjouskilpailuun osallistumisen tydkeskuksille tai
vastaaville toimittajille, joiden paatarkoituksena on vammaisten tai muita heikommassa
asemassa olevien henkildiden sopeuttaminen yhteiskuntaan ja tyoelamaan. Edellytyksena
tarjouskilpailuun osallistumiselle on, etta vahintdaan 30 prosenttia tyokeskuksen, toimitta-
jan tai tydohjelman tyontekijoista on vammaisia tai muita heikommassa asemassa olevia
tyontekijoita.

8.9 Hankinnan valmistelu, markkinakartoitus ja
markkinavuoropuhelu

Tavoitteiden edistamisessa on tarkeda varata riittavasti aikaa hankinnan valmistelulle

ja tehda ennen hankinnan kaynnistamista markkinakartoitus. Se tarkoittaa markkina-
tilanteen selvittamistd, hankintatarpeen aktiivista viestimista markkinoille seka tarvit-
taessa seminaarien jarjestamista ja markkinavuoropuhelun kdymista potentiaalisten
tarjoajien kanssa naiden mahdollisuuksista ja halukkuudesta osallistua tarjouskilpailuun ja
tarjota hankintayksikon tarpeen mukaisia tuotteita tai palveluja.
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Myds loppukayttdjien osallistuminen valmisteluun on tarkeda erityisesti innovatiivisissa ja
vaikuttavuusperusteissa hankinnoissa. Lisatietoja hankinnan valmistelusta on hankinta-
kasikirjan osan V kohdissa 5.6.1-5.6.6 ja markkinakartoituksesta osan V kohdassa 5.6.7.
Valmisteluvaiheessa kannattaa selvittda mm. seuraavia seikkoja:

Ratkaisun toteutettavuus

e Onko tarve tai idea sellainen, etta se on ylipdataan toteutettavissa tai
ratkaisu siihen kehitettavissa?

Markkinatilanne

e Onko markkinoilla olemassa tuotteita tai palveluja, jotka tayttavat tietyt
hankintayksikon suunnittelemat ekologisen kestavyyden vaatimukset?

e Onko markkinoilla ko. tuoteryhmadssa tuotteita tai palveluja, joilla on
ymparistomerkki?

e Esiintyyko alalla harmaata taloutta, tyoperaista hyvaksikayttoa tai
ihmisoikeuksien ja tydelaman perusoikeuksien rikkomista?

e Onko toimittajilla edellytyksia sitoutua hankinnalla tydllistamisen
ehtoon?

e Onko markkinoilla useampia toimittajia, jotka kykenevat ja ovat
halukkaita osallistumaan innovaation toteuttamiseen (tuotekehitykseen,
tuotteen ideointiin)?

Markkinoiden kapasiteetti

e Onko markkinoilla toimittajia, jotka kykenevat ja ovat halukkaita
osallistumaan hankintaprosessiin ja tarjoamaan asetetut vaatimukset
tayttavaa tuotetta tai palvelua suunnitellun maaran ja suunnitellussa
aikataulussa?
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Tarvittaessa hankinnan kohteen sisalto- tai soveltuvuusvaatimuksia ja/tai aikataulu-
seikkoja tulee markkinavuoropuheluvaiheen perusteella tasmentaa niin, ettda mahdollisim-
man moni tarjoajista kykenee ne tayttamaan.

Lahtokohta on, etta toimittajan tulee kyeta joko sopimuskauden alkaessa tai erikseen
sovittaessa myohemmin sopimuskauden aikana tayttamaan asetetut vaatimukset, ellei
kyse ole tuotekehitysprojektista. Siita syysta markkinakartoitus tulee toteuttaa hyvissa
ajoin ennen hankinnan kaynnistamista.

8.10 Hankintamenettelyn valinta ja hankintaprosessin
vaiheistus

Hankintamenettelylld ja hankintaprosessin vaiheistuksella voidaan vaikuttaa han-
kinnan innovatiivisuuteen ja vaikuttavuuteen. Mita enemman hankinnassa haetaan
innovatiivista ja aiemmin toteuttamatonta ratkaisua, sitd enemman hankinnan alku-
vaiheisiin tulee panostaa.

Keinoja innovatiivisuuden ja vaikuttavuuden edistamiseen
hankintaprosessissa

e Lisaamalla viestintaa ja potentiaalisille tarjoajille jarjestettavia
informaatio- ja ideointitapahtumia ennen hankintaprosessin
kaynnistamista.

e Laajentamalla markkinakartoituksen ja markkinavuoropuhelun
kattavuutta ja sisaltoa seka etsimalla aktiivisesti erilaisia innovatiivisia
vaihtoehtoja.

e Laatimalla hankinnasta ensin esiselvitys ja/tai alustava valja
vaatimusmaarittely.

e Lisaamalla hankintaan tuotekehitys- ja tutkimusvaihe joko ennen
hankintaa olevana vaiheena tai osana hankintamenettelya eli
innovaatiokumppanuus-menettelya.

e Toteuttamalla hankinta neuvottelumenettelylld, jolloin mukautetaan
tarjouksia hankintayksikon tarpeisiin.

e Toteuttamalla hankinta kilpailullisella neuvottelumenettelylld, jolloin
menettelyssa etsitadan hankintayksikon tarpeisiin parhaiten soveltuvaa
ratkaisuvaihtoa ja jolloin osallistujille voidaan maksaa palkkioita.
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e Muistamalla, ettd my6s avoimella menettelylla on mahdollista toteuttaa
innovatiivinen hankinta, kun markkinavuoropuheluvaihe on toteutettu
kattavasti.

e Toteuttamalla tarjousten vertailussa innovatiivisten vaihtoehtojen
testausvaihe.

e Kytkemalld sopimuskauteen erilaisia vaikuttavuutta koskevia
sopimuskannusteita.

e Rakentamalla konsepti sellaiseksi, etta maksetaan vasta saavutetusta
lopputuloksesta, ei tehdysta tyota.

e Kytkemalld sopimuskauden jatkuminen optiokaudella saavutettuihin
tuloksiin.

e Arvioimalla sopimuskauden pdattyessd, saavutettiinko suunnittelut
tavoitteet ja tulokset.

Tutkimus- ja kehitysty® voidaan toteuttaa hankintalain ulkopuolisena tutkimus- ja kehitys-
tyon hankintana eli ns. esikaupallisena hankintana, jos hankkeen rahoitukseen osallistuu
hankintayksikon lisdksi muukin taho tai jos hankkeen lopputulokset tulevat muidenkin
tahojen hyddyksi kuin vain hankintayksikén. Hankinnan tekeminen hankintalain ulko-
puolisena hankintana on perusteltava hankintapaatoksessa. Tutkimus- ja tuotekehitys-
vaiheen jalkeen varsinaisen tuotteen tai palvelun hankinta on kuitenkin kilpailutettava.

Innovaatiokumppanuusmenettelyssa ei tarvitse tutkimus- ja tuotekehitysvaiheen jalkeen
tehda uutta kilpailutusta, koska innovaatiokumppanuuteen valitulta kumppanilta voidaan
hankkia kehitysvaiheen jalkeen tuote tai palvelu kilpailuttamatta, jos tuotteen tai palvelun
hinta ei ole kohtuuton kehitysvaiheen investointikustannuksiin nahden.

8.11 Hankinnan kohde ja vaatimukset

8.11.1 Yleista kestavyysvaatimusten asettamisesta

Kestdvyys- ja muiden tavoitteiden edistamisessa ja vaatimusten asettamisessa tulee muis-
taa hankintalain periaatteet tarjoajien tasapuolisesta ja syrjimattomasta kohtelusta,
avoimuudesta ja suhteellisuusperiaatteen huomioon ottamisesta. Tuotevaatimuksiin
tai sopimusehtoihin ei saa sisdllyttaa sellaista vaatimusta, joka suosii vain yhta tarjoajaa.
Vaatimusten ja sopimusehtojen taytyy myos olla oikeassa suhteessa hankinnan kokoon ja
luonteeseen ndhden.
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Vaatimuksia voidaan asettaa joko yksityiskohtaisina teknisind vaatimuksina tai enemman
vapautta ja innovaatiomahdollisuuksia tarjoajille antavina toiminnallisina vaatimuksina ja
lopputuloksen maarittelyna.

8.11.2 Merkin perusteiden kayttaminen hankinnan kohteen
vaatimuksina

Ekologista kestavyyttd koskevien vaatimusten esittdmisessa voidaan kayttaa eurooppa-

laisessa, monikansallisessa tai muussa ymparistdmerkissa olevia yksityiskohtaisia perus-

teita tai tarvittaessa niiden osia. Nailla tarkoitetaan yleisesti riippumattoman kolmannen

tahon myontiamia merkkeja, ei yritysten omia ymparistomerkkeja. Ymparistomerkit

voidaan jakaa kolmeen ryhmaan:

Monikriteeriset ymparistomerkit

* Yleisimpia tuote-/palvelukohtaisia ymparistomerkkeja.
e Merkin saamisen vaatimukset perustuvat tieteelliseen tutkimustietoon
tuotteen ymparistovaikutuksista koko sen elinkaaren aikana.

e Eri tuoteryhmille vahvistetaan kullekin omat merkin saamisen
vaatimuksensa, joita tiukennetaan saanndllisin valiajoin.

*  Merkkeja ovat mm. Pohjoismainen ymparistomerkki (Joutsenmerkki),
Euroopan ymparistomerkki (EU-kukka) ja saksalainen Blue Angel -merkki.

Yhden asian merkit

e Koskevat tiettyd ymparistonakokohtaa.
e Energiatehokkuutta koskeva merkki (mm. TCO-merkki).

e Luomutuotantoa koskeva merkki (mm. Luomu-merkki).
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Sektorikohtaiset kestavan tuotannon merkit

e Koskevat tiettya toimialaa.

e Esimerkkina kestavan puuntuotannon merkit (PEFC- tai FSC-merkit) tai
kestavan kalastuksen merkki (MSC-merkki).

Vaatimusten maarittelyssa on huomioitava seuraavat hankintalain merkkien kaytt6a kos-
kevat saanndkset. Riippumattoman kolmannen tahon mydntaman merkin vaatiminen
edellyttda, ettd kaikki seuraavat ehdot tayttyvit:

1. Merkille asetetut vaatimukset koskevat ainoastaan perusteita, jotka liittyvat
hankinnan kohteeseen ja soveltuvat hankinnan kohteena olevien tavaroiden,
palveluiden tai rakennusurakoiden ominaisuuksien maarittelemiseen.

2. Merkille asetetut vaatimukset perustuvat puolueettomasti todennettavissa
oleviin ja syrjimattomiin perusteisiin.

3. Merkit vahvistetaan avoimessa menettelyssd, johon viranomaiset,
kuluttajat, tyomarkkinaosapuolet, valmistajat, kaupan edustajat ja valtioista
riippumattomat organisaatiot seka muut asiaankuuluvat sidosryhmat voivat
osallistua.

Kaikkien asianomaisten osapuolten on mahdollista saada merkki.

5. Merkille asetetut vaatimukset laatii kolmas osapuoli, johon merkkia hakeva

toimittaja ei voi kayttaa ratkaisevaa vaikutusvaltaa.

Jos merkin saamisen kriteereissa on myos vaatimuksia, jotka eivat liity hankinnan
kohteeseen, ei tuotteelta kuitenkaan saa hankintalain mukaan vaatia tiettya merk-
kid. Talloin voidaan vain vaatia, ettd tuotteen tulee tayttaa jonkin riippumattoman kol-
mannen tahon mydntaman merkin saamisen kriteerissa oleva jokin yksildity vaatimus
tai joitakin yksiloityja vaatimuksia.

Jos on vaadittu jotain tiettya merkkia, voi tarjoaja osoittaa vaatimusten tayttymisen
myos muulla vastaavalla merkilld, joka varmistaa, etta tavara tai palvelu tayttaa vastaa-
vat vaatimukset kuin alun perin vaaditussa merkissa on maaritelty.

Jos on vaadittu jotain tiettyd merkkid, mutta tarjoajalla ei ole ollut mahdollisuutta saada
ko. merkkia asetettujen maardaikojen kuluessa tarjoajasta riippumattomista syistd, on
todentamiseksi hyvaksyttava myds muita asianmukaisia todistuskeinoja, kuten valmistajan
tekninen asiakirja edellyttden, ettd tarjoaja todistaa, ettd tuote tayttda asetetut vaatimuk-
set tai merkin saamisen vaatimukset.
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Todentaminen. Tarjoaja voi todentaa vaatimusten tayttymisen esittamallg, etta tava-
ralle tai palvelulle on mydnnetty merkki. Jos tiettya merkkia ei ole vaadittu, tarjoajan
voi todentaa vaatimuksen tayttymisen esittamalla valmistajan tekniselld asiakirjalla tai
muulla vastaavalla selvityksella.

Merkkien kdyttamisessa vaatimuksena on hyva tunnistaa seuraavat seikat:

®  Ympdristomerkin vaatimuksia maaritetaan niille tuotteille ja palveluille,
joissa ympadristovaikutuksia on mahdollisuus pienentda. Merkin saamisen
vaatimuksia ei ole laadittu kaikille tuote- ja palveluryhmille.

® Vaatimukset asetetaan sellaiselle tasolle, etta yleensa vain 10-20 % tuotteista
kussakin tuoteryhmadssa voi lapdista merkin saamisen vaatimukset.
Vaatimuksia tiukennetaan saannollisin valiajoin.

® Tuote voi tayttda ymparistomerkin saamisen vaatimukset, mutta yritys ei
ole esimerkiksi kustannussyista hankkinut tuotteelle ymparistomerkkia.
Yrityksella voi olla runsas tuotevalikoima samankaltaisia tuotteita.

Joutsenmerkin ja Euroopan ymparistomerkin verkkosivuilla on yksityiskohtaista tietoa
tuotteita tai tuoteryhmia koskevista merkin saamista koskevista tuoteryhmakohtaisista
vaatimuksista. Vaatimuksia voidaan kayttaa myos vertailuperusteina.

8.11.3 KEINOn, Motivan ja EU:n GPP Toolkitin esimerkit

KEINOn materiaalipankista voi hakea esimerkkejd, oppaita, kriteereja ja raportteja kes-
tavista ja innovatiivisista hankinnoista. Motivan tietopankista saa esimerkkeja vaatimuk-
sista. Motivan tietopankki pdivitetaan kriteeripankiksi vuoden 2024 alussa osoitteessa
www.kriteeripankki.fi, jolloin sen avulla on haettavissa tietoa tavoitteista ja kriteereista eri
kategorioihin kuuluville tuotteille ja palveluille.

Tietoa ekologista kestavyytta koskevista vaatimuksista on liséksi EU:n komission yllapita-
malla Green Public Procurement Toolkit -verkkosivustolla. Pdivitettyja vaatimuksia on kasi-

kirjan paivittamishetkella 14 tuoteryhmalle.

Ruotsin Upphandlingsmyndighetenin verkkosivuilla on my&s esimerkkeja vaatimuksista
eri tuoteryhmille seka vaatimusten todentamisen eri vaihtoehdoista.
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8.11.4 Tuotantoprosessia ja -menetelmaa koskevat vaatimukset

On mahdollista asettaa tuotteen tuotantomenetelmaa koskevia vaatimuksia, jos ne
liittyvat hankinnan kohteeseen eivatka syrji tarjoajia. Naita voivat olla vaatimukset, jotka
liittyvat tuotteen valmistukseen ja vaikuttavat sen ominaisuuksiin, vaikka ne eivat valtta-
matta ole tuotteessa nakyvia. Voidaan siis edellyttda, etta sahko on tuotettava uusiutuvilla
energialdhteilld tai etta elintarvikkeet on tuotettava luonnonmukaisilla menetelmillg, silla
tallaiset menetelmat ovat yleisesti toimittajien saatavilla.

Sellaista vaatimusta ei voida asettaa, joka on jonkin toimittajan yksinoikeutena kayt-
tama menetelma. Tarjoajan tulee todentaa vaatimuksen tayttyminen esittamalla valmista-
jan selvitys tai esittamalla, etta tuotteelle on mydnnetty ko. merkki tai muulla vastaavalla
selvityksella.

Tarjoajayritykselta ei voida kuitenkaan vaatia, etta yritys itse esim. lajittelee jatteensa tai
kayttaa energiatehokkaita laitteita tai energiansaastdlamppuja toimistossaan, koska ndma
seikat eivat yleensa liity itse hankinnan kohteeseen.

Luomu-merkki on esimerkki merkistd, joka koskee tiettyd tuotantomenetelmaa. Luomu-
tuotannolla tarkoitetaan valvottua ja sovittuihin tuotantomenetelmiin sitoutunutta
kasvinviljelya, kotieldintuotantoa seka elintarvikkeiden jalostusta ja markkinointia.
Luomutuotannon vaatimukset on maaritelty EU:n luomulainsdaddanndssa, josta tarkein
on Luomuasetus (EU) 2018/848 luonnonmukaisesta tuotannosta ja luonnonmukaisesti
tuotettujen tuotteiden merkinnista. Luomulainsadadannon mukaan luonnonmukaisesti
tuotettuna saa myyda vain tuotteita, joiden maatalousperaisista ainesosista vahintaan

95 prosenttia on luonnonmukaisesti tuotettu.

8.11.5 Pakolliset energiatehokkuutta koskevat vaatimukset

Energiatehokkuuslain 29 a § edellyttad, etta keskushallintoviranomaisten on hankit-
tava energiatehokkaita tuotteita, palveluja ja rakennuksia, jos se on mahdollista kus-
tannustehokkuuden, taloudellisen toteutettavuuden, laajemman kestavyyden, teknisen
soveltuvuuden seka riittavan kilpailun kannalta. Energiatehokkuusvaatimuksia on asetet-
tava hankinnoissa, jotka ylittavat EU-kynnysarvot.

Jos hankinnan kohteena on tuote, joka kuuluu tuotteiden ekologiselle suunnittelulle ja
energiamerkinnalle asetettavista vaatimuksista annetun lain (1005/2008) soveltamisalaan
ja tuotteeseen on liitetty energiamerkintd, keskushallintoviranomainen saa hankkia vain
parhaaseen mahdolliseen energiatehokkuusluokkaan kuuluvan tuotteen.
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Jos hankittavassa tuotteessa ei ole energiamerkintdd, mutta tuotteelle on annettu energia-
tehokkuusvaatimuksia Euroopan komission ekologista suunnittelua koskevassa tuote-
ryhmakohtaisessa taytantoonpanosaadoksessa, keskushallintoviranomainen saa hankkia
vain taytantoonpanosaadoksessa madriteltyja energiatehokkuuden viitearvojen mukaisia
tuotteita. Tuotteita hankittaessa on kuitenkin otettava huomioon tarve varmistaa riittava
kilpailu.

Energiamerkinta osoittaa tuotteen energiakulutuksen asteikolla A-G. Erdissa tapauksissa
kaytossa ovat myos A-luokkaa paremmat luokat A+, A++ ja A+++. Energiamerkintoja
ollaan muuttamassa, koska monien tuoteryhmien energiatehokkuus on parantunut niin,
ettd tuotteet ovat luokissa A+, A++ tai A+++. Energiamerkintaa koskeva vaatimus on kasi-
kirjan paivittamishetkelld asetettu 16 tuoteryhmadlle.

Keskushallintoviranomainen saa hankkia vain sellaisia autonrenkaita, jotka kuuluvat ren-
kaiden polttoainetaloudellisuusluokkaan A. Keskushallintoviranomainen saa kuitenkin
hankkia mainitun asetuksen mukaiseen markapito- tai vierintdluokkaan A kuuluvia ren-
kaita turvallisuuteen tai kansanterveyteen liittyvista syista.

Edelld mainittu velvoite koskee myds keskushallintoviranomaisille palveluita tarjoavaa
palvelutarjoajaa siten, ettd palveluntarjoajan on kaytettava palvelua tuottaessaan par-
haimpaan energiatehokkuusluokkaan kuuluvia tuotteita. Velvoite koskee kuitenkin vain
uusia tuotteita, joita palvelun tarjoaja hankkii sopimuskaudella palvelun tuottamiseksi.

Keskushallintoviranomainen saa energiatehokkuuslain 29 d §:n mukaan hankkia vain sel-
laisia rakennuksia ja tehda uusia vuokrasopimuksia vain sellaisista rakennuksista, jotka
tayttavat maankaytto- ja rakennuslain (132/1999) 117 g §:n mukaiset energiatehokkuutta
koskevat vahimmaisvaatimukset ja joille on laadittu rakennuksen energiatodistuksista
annetun lain (50/2013) tai kumotun rakennuksen energiatehokkuudesta annetun lain
(487/2007) mukainen voimassa oleva energiatodistus tietyin poikkeuksin. Pykalan viittaus
maankaytto- ja rakennuslakiin paivittyy rakennuslaiksi vuoden 2025 alusta.

Edelld mainitut kohdat eivat koske puolustus- ja turvallisuushankintoja. Puolustushallin-
non ja rajavartiolaitoksen hankintasopimuksiin mainittuja pykalia sovelletaan vain silta
osin kuin se ei aiheuta ristiriitaa puolustushallinnon tai rajavartiolaitoksen toimien luon-
teen ja ensisijaisen tavoitteen kanssa.
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8.11.6 Puhtaita ajoneuvoja ja kuljetuspalveluja koskevat vaatimukset

Ajoneuvoja koskee julkisten hankintojen ja energiatehokkuuden nakékulmasta laki ajo-
neuvo- ja liikennepalveluhankintojen energiatehokkuusvaatimuksista (740/2021) eli laki
puhtaista ajoneuvoista. Lain tavoitteena on edistda energiatehokkuutta liikenteessa edis-
tamalla nolla- ja vahdpaastoisten ajoneuvojen kayttoa. Laki koskee julkisia hankinta-
yksikoitd, kun ne tekevat EU-kynnysarvot ylittavia hankintoja.

Laissa on madritelty ne ajoneuvot, joiden hankintoihin lakia ei sovelleta, kuten esi-
merkiksi henkildautoihin, joissa voi istua henkild pydratuolissa, linja-autoihin, joissa ei ole
seisoville matkustajille varattua tilaa, traktoreihin, moottoritydkoneisiin, pelastusautoihin,
poliisiajoneuvoihin, Tullin tai Rajavartiolaitoksen ajoneuvoihin, ambulansseihin, halytys-
ajoneuvoihin tai ruumisautoihin. Lakia ei sovelleta mydskaan ajoneuvoihin, jotka on suun-
niteltu ja rakennettu tai mukautettu ainoastaan asevoimien tai Rikosseuraamuslaitoksen
kayttoon taikka ajoneuvoihin, jotka on suunniteltu ja rakennettu kdytettavaksi padasiassa
rakennustydmailla, louhimoissa, satamissa tai lentokentilla tai ajoneuvoihin, jotka on tar-
koitettu lumen auraukseen.

Liikennepalvelujen osalta laki koskee joukkoliikennepalveluja maanteitse, matkusta-
jien erikoismaantiekuljetuksia, tilausmatkustajaliikenteen palveluja, jatteenkeruupalveluja,
tieliikenteen postikuljetuspalveluja, pakettien kuljetuspalveluja seka postin ja pakettien
jakelupalvelua. Lain piirissa ei ole siirto- ja muuttopalvelut, rahdinkuljetusliikkeiden palve-
lut, sairaankuljetuspalvelut ja elintarvikkeiden kotiinkuljetus.

Laissa on soveltamisen kannalta kaksi ajanjaksoa. Ensimmadinen jakso on 2.8.2021-
31.12.2025 ja toinen jakso on 1.1.2026-31.12.2030. Ensimmaisella hankinta-ajanjaksolla
ympadristoystavallisen ja energiatehokkaan henkil6auton ja kevyen hydtyajoneuvon
hiilidioksidipaastot saavat olla enintaan 50 grammaa hiilidioksidia kilometrilta
madriteltyina niiden tyyppihyvaksyntavaatimusten mukaisesti, jotka olivat voimassa ensi-
rekisterdinnin ajankohtana voimassa olleen Euroopan unionin lainsaddannén mukaisesti.
Toisella jaksolla padstot saavat olla nolla grammaa hiilidioksidia kilometrilta.

Ymparistoystavallinen ja energiatehokas kuorma-auto on ensimmaiselld ja toisella
ajanjaksolla ajoneuvo, joka kayttaa ns. vaihtoehtoisia polttoaineita, kuten sahkoa,
vetyd, biopolttoaineita, synteettisid ja parafiinisia polttoaineita, maakaasua, nesteytet-
tya maakaasua tai nestekaasua. Ymparistoystavallinen ja energiatehokas linja-auto (M3)
on ensimmadiselld ja toisella hankinta-ajanjaksolla M3-luokan linja-auto, joka kayttaa em.
vaihtoehtoisia polttoaineita.
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Hankintayksikon on varmistettava, ettd ensimmaisella ja toisella hankinta-ajanjaksolla
ajoneuvohankintoina hankittujen ja liikennepalveluhankintoina hankittujen pal-
veluiden toteuttamiseen kaytettyjen henkiloautojen ja kevyiden hyotyajoneuvojen,
kuorma-autojen ja linja-autojen kokonaislukumaarasta on ymparistoystavallisia ja
energiatehokkaita vahintadn alla mainittu prosenttimaara.

Taulukko 20. Ympadristoystavallisten ja energiatehokkaiden ajoneuvojen hankintavelvollisuus

Ymparistoystavallisten Ajanjakso, % Ajanjakso, % Kuntien, kuntayhtymien ja
ja energia-tehokkaiden  kokonaisluku- kokonaisluku- kuntataustaisten yhtididen
ajoneuvojen hankinta- madrasta madrasta hankintavelvollisuuden
velvollisuus prosenttiosuudet
Henkildautot ja kevyet 38,5% 38,5% Kuntien, kuntayhtymien ja
hydtyajoneuvot kuntataustaisten yhtididen

osuudet vaihtelevat lain
liitteen 1 mukaisesti ja
HVA:eilla liitteen 4 mukaisesti.

Kuorma-autot 9% 15 % Kuntien osuudet vaihtelevat
lain liitteen 2 mukaisesti.

Linja-autot 41 % 59 % Kuntien osuudet vaihtelevat
lain liitteen 3 mukaisesti.

Hankintayksikon on ilmoitettava hankinnan jalki-ilmoituksessa Hilma-palvelussa han-
kittujen ympdristoystavallisten ja energiatehokkaiden ajoneuvojen lukumaara ja osuus
kokonaislukumaarasta.

8.11.7 Esteettomyytta ja kaikille sopivaa suunnittelua koskevat
vaatimukset

Kun hankinnan kohde on tarkoitettu luonnollisten henkil6iden kdyttoon, hankinta-
laki edellyttda, ettd asianmukaisesti perusteltuja tapauksia lukuun ottamatta hankinnan
kohde on maariteltava siten, ettd otetaan huomioon esteettomyys vammaisille kaytta-
jille seka kaikkien kayttdjien vaatimukset tayttiva suunnittelu.

Hankinnan kohde on maariteltava viittaamalla muualla lainsdadanndssa tai Euroopan
unionin saadoksella pakollisiksi saadettyihin esteettomyysvaatimuksiin. Tama tulee kysee-
seen erityisesti julkisten rakennusten ja tilojen suunnittelussa, asetettaessa vaatimuksia
ICT-laitehankinnoissa seka myos esimerkiksi tulkkauspalveluissa.
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8.11.8 Reilun kaupan vaatimukset

Koska julkisissa hankinnoissa vaatimusten on liityttava hankinnan kohteeseen ja sen omi-
naisuuksiin, ei reilun kaupan tuotteita koskevien vaatimusten esittaminen vaatimusmaarit-
telyssa ole ongelmatonta.

Reilun kaupan merkkien saamisen kriteereissa on yleisesti vaatimuksia, jotka eivat suoraan
lity hankinnan kohteeseen, vaan esimerkiksi tuotteen hintatakuuseen (tuotteesta makse-
taan viljelijalle vahintaan takuuhinta, joka kattaa ympariston ja ihmisten kannalta kestavan
tuotannon kustannukset), viljelijan saamaan koulutukseen seka pakkotyon ja lapsityo-
voiman kayton kieltoon. Reilu kauppa asettaa toisaalta tuotannolle tiukat ymparisto-
kriteerit. Tasta syysta on suositeltavaa, ettd kun hankitaan reilun kaupan tuotteita,
tarjoajaa pyydetaan vakuuttamaan, etta se voi sopimuskaudella voi todentaa tuotteen
vaatimusten tayttymisen reilun kaupan merkilla tai muulla selvitykselld, joka osoittaa, etta
tuote tayttaa reilun kaupan merkin saamisen kriteerit.

Reilu kauppa on yleiskasite ja siten reilun kaupan merkkeja on lukuisia erilaisia: mm.
Reilu Kauppa eli Fairtrade, Max Havelaar, Rainforest Alliance ja edelliseen yhdistynyt
Utz Certified. Naiden merkkien saamisen kriteerit poikkeavat toisistaan esimerkiksi vil-
jelijoille maksettavien takuupalkkojen osalta, mika hankaloittaa reilua kauppaa koske-
vien vaatimusten asettamista ja merkkien kdyttamista vaatimusten todentamiseen seka
vertailukelpoisten tarjousten saamista.

8.11.9 Luonnon monimuotoisuutta, kestavaa tuotantoa ja kestavaa
ruokajarjestelmaa koskevat vaatimukset

Metsien ja vesistojen tilan heikkeneminen sekd metsien ja peltojen raivaaminen mm. kah-
vin, teen, kaakaon, soijan, palmudljyn ja naudanlihan tuotantoa varten heikentavat luon-
non monimuotoisuutta. Luonnon monimuotoisuuden turvaamista edistavat sen vuoksi
tuotteelle asetettavat kestavaa tuotantoa tai tuotantoketjun kestavyytta koskevat vaati-
mukset. Tarjoajan tulee todentaa vaatimuksen tayttyminen esittamallg, etta tuotteelle on
myodnnetty ko. merkki tai muulla vastaavalla selvityksella.

Puuraaka-aineen alkuperan seurantaa koskeva sertifiointi

e FSC (Forest Stewardship Council). FSC Alkuperaketjun sertifiointi
jaljittaa FSC-sertifioidun ja kontrolloiduista lahteista olevan puun koko
tuotantoketjun lapi ja vahvistaa, etta nama on pidetty erilladan muusta
materiaalista lapi koko tuotantoketjun.
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e PEFC (The Programme for the Endorsement of Forest Certification).
PEFC-merkki osoittaa, ettd jokaisella yritykselld, joka on puuta tai siita
valmistettua tuotetta matkan varrella jalostanut, on PEFC-jarjestelman
mukainen sertifioitu puun alkuperan seurantajarjestelma.

Kestdvaa kalastusta ja tuotantoa koskeva sertifiointi

e MSC (Marine Stewardship Council). MSC-jaljitettavyysstandardi
varmistaa MSC-sertifioitujen kala- ja dyridistuotteiden jaljitettavyyden
lapi tuotantoketjun aina kalastusalukselta kuluttajalle saakka.

Huomaa, ettd EU:n tavaroiden ja palveluiden vapaan liikkumisen periaate estda sen, etta
vaatimukseksi ei voi asettaa sitd, etta elintarvikkeiden tulisi olla lahelld tuotettuja tuot-
teita eli lahiruokaa. Sen sijaan ruokalista voidaan rakentaa siten, etta se sisaltaa esim.
sesonginmukaista tai kasvisruokaa tai luonnonmukaisesti tai muuten kestavasti tuotettua
ruokaa tai etta leivan tulee olla samana aamuna leivottua.

Motiva ja Luonnonvarakeskus ovat paivittaneet oppaan vastuullisista elintarvike-
hankinnoista. Opas ohjaa hankintayksikoita eri elintarvikeryhmien hankintakriteerien kayt-
toon ja korostaa sellaisten elintarvikkeiden ja ruokapalveluiden kaytt6a, jotka on tuotettu
ympadriston kannalta hyvilla viljely- ja tuotantomenetelmilld ja eldinten hyvinvointia ja
elintarviketurvallisuutta edistavilla tavoilla. Vastaava opas on laadittu ruokapalveluihin:
Vastuullisten ruokapalveluiden hankintaopas.

8.11.10 Hankinnoilla tydllistaminen hankinnan kohteen vaatimuksissa

Muita heikommassa tydmarkkina-asemassa olevien henkildiden tyollistamista koskeva
tavoite voidaan asettaa hankinnassa vaatimukseksi, jos markkinavuoropuheluvaiheessa on
selvitetty, etta ehto soveltuu kyseiselle toimialalle ja etta hankinta on riittavan laaja ja sopi-
muksen kesto riittava vaatimuksen toteutumiseksi. Lisatietoja tasta on myds hankintakasi-
kirjan tdman osan kohdassa 8.14.3.
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8.11.11 Innovatiivisuus ja vaikuttavuus hankinnan kohteen
vaatimuksissa

Innovatiivisten ja vaikuttavuusperusteisten hankintojen toteuttamisessa on tarkeinta var-
mistaa, ettd hankinnan kohdetta ei maaritella lukuisilla liian tiukoilla hankinnan kohteen ja
sen toteutustavan ehdottomilla vaatimuksilla, vaan kdytetaan toiminnallisia vaatimuksia
ja/tai kuvataan lopputulosta ja kytketaan siihen palkkiomalli, jossa padpaino on lopputu-
loksen saavuttamisella, ei tyon tekemisella.

8.11.12 Vaatimusten todentaminen

Hankintalain mukaan tarjoajan tulee tarjouksessaan osoittaa tarjoamansa tavaran, pal-
velun tai rakennusurakan olevan tarjouspyynnossa ja muissa hankinta-asiakirjoissa
esitettyjen vaatimusten mukainen. Tarjouspyynndssa hankintayksikon tulee pyrkia maarit-
telemaan, miten tarjoaja voi todentaa asetetun vaatimuksen. Jos vaatimukset perustuvat
jonkin merkin saamisen kriteereihin, tarjoaja voi todentaa vaatimuksen tayttymisen mer-
killa tai muulla selvityksella.

Hankinnoilla tyollistamisen vaatimus liittyy tarjoajan sopimuskauden aikaiseen toimin-
taan, joten tarjoaja vakuuttaa tarjouksessaan tayttavansa vaatimuksen ja sen toteutumi-
nen selvitetdan sopimuskaudella.

8.12 Soveltuvuusvaatimukset, poissulkuperusteet ja muut
selvitykset

8.12.1 Kestavyys soveltuvuusvaatimuksissa

Tarjoajalta voidaan pyytda selvitysta aiemmasta kokemuksesta eli selvitysta sellaisista
referensseista, joilla tarjoaja todentaa, ettd silld on kokemusta esimerkiksi ko. hankintaan
liittyvasta ekologisen kestdavyyden edistamisestd aiemmissa hankkeissa tai ko. seikkaa kos-
kevista tutkimus- tai tuotekehityshankkeista, jolloin kokemukset voivat olla my&s osoitus
tarjoajan ja/tai tuotteen innovatiivisuudesta tai vaikuttavuudesta.

Kaytettaessa innovaatiokumppanuusmenettelya tulee hankintalain mukaan kumppa-
nin valinnassa arvioida ehdokkaan valmiuksia tutkimukseen ja kehittamiseen seka

innovatiivisten ratkaisujen kehittamiseen ja toteuttamiseen.

Tarjoajalta voidaan pyytda myos selvitysta ymparistoasioiden hallintatoimenpiteita tai
tietoa sosiaalisen kestavyyden osalta tarjoajan toimitusketjun hallinnasta.
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8.12.2 Kestavyys poissulkemisperusteissa

Hankintalaki edellyttaa, etta EU-hankinnoissa tarjoajilta tulee vaatia vakuutus siitd, ettei
tarjoaja ole syyllistynyt pakollisiin eikd harkinnanvaraisiin poissulkemisperusteisiin.
Huomaa, ettd ESPD-lomakkeella on ndista hiukan poikkeavat sanamuodot.

Pakolliset poissulkemisperusteet

Taloudellinen ja sosiaalinen kestavyys

e Lahjuksen antaminen ja ottaminen eri muodoissaan.

e Osallistuminen jarjestaytyneen rikollisryhman toimintaan.

e |hmiskauppa.

e Vero- ja muut petokset seka avustuksen vaarinkaytot eri muodoissaan.

e Lahjominen ja lahjuksen ottaminen eri muodoissaan.

e Rahanpesu eri muodoissaan.

e Terrorismirikokset tai terroritoimintaan liittyvat rikokset.

e Tyoturvallisuusrikos, tydaikasuojelurikos.

e TyOsyrjinta, kiskonnantapainen tydsyrjinta, tyontekijoiden jarjestaytymis-
vapauden loukkaaminen, luvattoman ulkomaisen tydvoiman kaytto.

Harkinnanvaraiset poissulkemisperusteet

Taloudellinen kestéavyys

Tarjoajaa koskee joku seuraavista tilanteista:

e Konkurssi, yritys on purettavana, keskeyttanyt liiketoimintansa.

e On ammattitoiminnassaan syyllistynyt sen luotettavuuden
kyseenalaistavaan vakavaan virheeseen, jonka hankintayksikko voi
nayttaa toteen.

e On laiminlydnyt velvollisuutensa maksaa Suomen tai
sijoittautumismaansa veroja tai sosiaaliturvamaksuja ja jonka
hankintayksikko voi ndyttaa toteen muulla kuin lainvoimaisella
paatoksella tai tuomiolla.
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e On tehnyt muiden toimittajien kanssa sopimuksia, joilla pyritaan
vaaristamaan kilpailua, ja hankintayksikko voi ndyttaa taman toteen.

Kestavyys yleisesti

*  On rikkonut Suomen tai Euroopan unionin lainsaadannon,
tyoehtosopimusten taikka liitteessa C lueteltujen kansainvalisten
sopimusten ymparisto-, sosiaali- ja tydoikeudellisia velvoitteita, ja
hankintayksikko voi ndyttaa rikkomuksen toteen.

Pakolliset poissulkuperusteet on selvitettava myos Liitteen E palvelujen hankinnoissa,
mutta niissa ei ole pakko kayttaa ESPD-lomaketta. Kansallisissa hankinnoissa ei ole velvol-
lisuutta selvittda pakollisia poissulkuperusteita.

8.12.3 Muut tarjoajalta pyydettavat selvitykset

Jos hankinta kuuluu tilaajavastuulain piiriin, tulee hankintayksikon pyytaa valitulta tar-
joajalta tilaajavastuulaissa mainitut selvitykset. Tasta syysta vaatimus on syyta kirjoittaa jo
tarjouspyyntoon erilliseksi kohdakseen muuna valitulta tarjoajalta pyydettavana selvityk-
send. Tilaajavastuulain selvitysvelvollisuus ei perustu hankintalakiin. Siitd syysta selvitys-
velvollisuutta koskevaa laiminlyontia ei tule suoraan kasitella poissulkuperusteena, vaan
toimittajalta tulee pyytaa tarvittaessa uudestaan selvityksia. Markkinaoikeus ei myoskaan
kasittele tilaajavastuulakiin liittyvia kysymyksia.

Lisaksi pyydetaan selvitys siita, ettei toimittaja ole liilketoimintakiellossa eika toimittajaan
kohdistu Euroopan unionin, Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kohdistamia tai Suomen
viranomaisten asettamia pakotteita tai varojen jaadyttamispaatoksia.

8.13 Kestavyys vertailuperusteissa

8.13.1 Ekologinen kestavyys vertailuperusteissa

Hinta-laatusuhteen vertailuperusteena voidaan kdyttda teknisissa vaatimuksissa tai
palvelukuvauksessa olevaa lisdominaisuutta tai lisdpalvelua, joka ei ole ehdoton vaatimus,
vaan joka on madritelty lisapisteita tuovaksi vertailuperusteen kohdaksi.
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8.13.2 Elinkaarikustannusten vertailu

Vertailu voidaan tehda myos vertailemalla tuotteen tai palvelun elinkaarikustan-
nuksia. Tuotteiden elinkaarenkustannusten laskentaan (life cycle costing, LCC) on kehi-
tetty erilaisia laskentamalleja. Hankintalain mukaan elinkaarikustannuksiin voidaan laskea
mukaan tuotteen hankintakustannusten lisaksi myos kayttokustannukset (energian ja
muiden resurssien kulutus), huoltokustannukset seka elinkaaren lopun kustannukset,
kuten kerdys- ja kierratyskustannukset.

Kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena on silloin kustannuksiltaan edullisin.
Tarjouspyynndssa on maariteltava elinkaarikustannusten laskennassa kadytettavat tiedot,
kuten mm. laskentajakso, mukaan otettavat kustannukset, energian hinta ja tuotteen
arvioidut kulutusmaarat laskentajaksolla.

Lisaksi voidaan ottaa huomioon tuotteiden ulkoisista ymparistovaikutuksista aiheutu-
via kustannuksia (esim. tuotteen valmistuksen tai kdayton aikaisista kasvuhuonekaasujen
paatoista aiheutuvat kustannukset). Naiden ulkoisten ympadristovaikutusten kustannusten
tulee perustua rilppumattoman kolmannen tahon tekemiin laskentamalleihin. Kay-
tanndn ongelmia aiheuttaa se, etta ulkoisten ymparistovaikutusten laskenta ovat tuote-/
tuoteryhmakohtaista. Niiden kaytto on viela melko vahaista eivatka eri tuotteiden tiedot
ole aina vertailukelpoisia.

8.13.3 Sosiaalinen kestavyys vertailuperusteissa

Ty6oloihin ja ihmisoikeuksien noudattamiseen liittyvia seikkoja ei yleensa suositella kay-
tettavaksi hinta-laatusuhteen vertailuperusteina, koska niiden osalta kyse on siitd, noudat-
taako toimittajayritys sopimuskaudella ihmisoikeuksia ja tyoelaman perusoikeuksia
koskevaa lainsdadantoa tai Kansainvalisen ty6jarjeston ILO:n yleissopimuksia. Sen sijaan
ne kannattaa tapauskohtaisesti maaritellda sopimusehdoiksi ja kayttaa tarvittaessa ns. code
of conduct eli vastuullisuuden vahimmaisvelvoitteet liitettd. Lisatietoa tastd on hankinta-
kasikirjan tdman osan kohdassa 8.14.3.

Sen sijaan saavutettavuutta tai toimitilaratkaisun esteettomyytta tai esteettoman ratkai-
sun suunnittelun osaamista koskevia ns. lisdvaatimuksia voidaan tarvittaessa kayttaa ver-
tailuperusteena. Samoin hankinnoilla tyéllistaminen voi olla vertailuperusteena.

8.13.4 Poikkeuksellisen alhainen tarjous

Hankintalaki edellyttda, etta jos tarjous vaikuttaa poikkeuksellisen alhaiselta, on tarjoajalta
vaadittava selvitys tarjouksen hinnoista tai kustannuksista. Jos selvityksen perusteella
todetaan, etta poikkeuksellisen alhainen hinta johtuu lainsdddannon, tydehtosopimusten
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taikka hankintalain liitteessa C lueteltujen kansainvalisten sopimusten ymparisto-, sosi-
aali- ja tyooikeudellisia velvoitteiden laiminlyénnistd, on tarjous hylattava. Syyna voi olla
esimerkiksi se, ettd tarjoaja ei noudata tyontekijoitd koskevia tydehtosopimuksia tai yli-
tyotuntien maksamista tai tyosuojelua, tydturvallisuutta tai muita tylainsdddannon maa-
rayksia tai ymparistolainsdaadanndn maarayksia. Kyseinen hankintalain kohta koskee
EU-hankintoja. Oikeuskaytdannossa kohdan on katsottu soveltuvan myds EU-kynnysarvot
alittaviin hankintoihin.

8.13.5 Innovatiivisuus ja vaikuttavuus vertailuperusteissa ja vertailussa

Hankinta voidaan toteuttaa ns. ranskalaisena urakkana, jolloin hankintayksikké maarit-
telee kiintedn kokonaishinnan ja vertailu tehdaan laadullisilla vertailuperusteilla, jolloin
arvioidaan esimerkiksi toiminnan vaikuttavuuden kehittamissuunnitelmaa ja sen eri
elementteja.

Hankinnan innovatiivisuutta ja vaikuttavuutta voidaan arvioida lisdksi esimerkiksi ekologi-
seen kestavyyteen liittyvilla hinta-/laatusuhteen vertailuperusteilla tai ndma voivat liittya
hankinnan muihin vaikuttavuustavoitteisiin.

Innovatiivisimman tai vaikuttavimman tarjouksen valintaan voidaan kytkeda mukaan myos
testausvaihe, jossa arvioidaan tarjottuja tuotteita kdyttaen tarjouspyynnossa mainittuja
hinta-laatusuhteen vertailuperusteita.

8.14 Hankinnan toteuttamista koskevat sopimusehdot

8.14.1 Yleista sopimusehdoista

Sopimusehdoissa voidaan asettaa toimittajalle velvoitteita toimittajan sopimuskauden-
aikaiselle toiminnalle kestdvyyden osalta. Ehtojen tulee liittya hankinnan kohteen toteut-
tamiseen ja olla jo mukana tarjouspyynnon liitteend olevassa sopimusluonnoksessa ja
tarvittaessa hankinnan kohteen vaatimuksissa.

Sopimusehto voidaan kirjoittaa sellaiseen muotoon, etta toimittajaa koskeva velvoite
tulee voimaan vasta tietyn ajan eli esimerkiksi kuuden kuukauden kuluttua sopimus-
kauden alkamisesta. Tama antaa lisdaikaa niille toimittajille, jotka eivat viela tarjous-
vaiheessa kykenisi tayttamaan ko. velvoitetta.
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8.14.2 Ekologinen kestavyys sopimusehdoissa

Tarjouspyynndssa asetettujen ekologisen kestavyyden vaatimusten lisdaksi on
huolehdittava, ettd sopimuksessa on asianmukaiset ehdot, jotka toimittajan tulee tayttaa
sopimuskaudella.

Esimerkkeja sopimusehdoista

e Vaatimus kdytosta poistetun laitteen vastaanottamisesta seka
asianmukaisesta kdsittelemisesta ja kierratykseen toimittamisesta.

e Vaatimus kuljetuslaatikoiden, -lavojen ja rullakoiden kayttamisesta
toimituksessa ja kaytettyjen kuljetuslaatikoiden, -lavojen ja rullakoiden
vastaanottamisesta.

e Vaatimus tuotteiden toimittamisesta pakkaamattomana tai ryhma- ja/tai
kuljetuspakkauksessa, josta esim. yli 45 % on kierratysmateriaalia.

e Vaatimus tuotteiden toimituskertojen ja -maarien optimoimisesta
tarkoituksena vahentaa kuljetuskertoja ja siten CO,-paastoja.

e Vaatimus siita, ettei tuotteiden pakkaamisessa ole kaytetty PVC-muovia
pakkaus- tai tdytemateriaalissa.

e Vaatimus tuotteen varaosien saatavuudesta x vuotta sopimuksen
solmimisesta.

8.14.3 Sosiaalinen kestavyys sopimusehdoissa
Kotimaiset hankinnat

Tyosuhteen vahimmaisehdot. Sopimuskaudella voi tulla esiin ongelmia tydolo-

jen ja ehtojen noudattamisessa palveluhankinnoissa. Sen vuoksi hankintalaki edellyt-
taa, etta Valtion keskushallintoviranomaisen ja tarjouskilpailun voittaneen tarjoajan
vdliseen hankintasopimukseen on otettava ehto tyosuhteen vahimmadisehtojen
noudattamisesta.

Hankinnoilla tyollistaminen. Tydllistamisehtojen asettamisessa on erittdin tarkeaa tun-
tea markkinatilanne ja olla selvilla siitd, onko kilpailutukseen osallistuvilla yrityksilla mah-
dollisuuksia sitoutua tyollistamaan sopimuskauden aikana yhtaan henkila. Se edellyttaa
pitkdkestoista sopimusta ja laajuudeltaan vahdistd suurempaa hankinnan arvoa seka yri-
tykselta tarvetta lisdresurssien palkkaamiseen tai tyoharjoittelun tai oppisopimuspai-
kan tarjoamiseen. Jos yrityksen taloudellinen tilanne ei téllaista tue tai kdynnissa on
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muutosneuvottelut, yritys ei voi sitoutua hankinonoilla tydllistamiseen. Markkinatilanteen
mukaan tyollistamisehto voidaan asettaa joko pakollisena vaatimuksena tai vertailuperus-
teena ja sen perusteella maaritella sitten sopimusehdoksi. Tyollistamisehtoa ei tulisi laatia
sellaiseksi, ettd se suosisi oman paikkakunnan henkilostoa. Lisatietoa KEINON oppaasta
Hanki ja tyollista! Itseopiskelumateriaali julkisilla hankinnoilla tydllistamiseen.

Esimerkkeja sopimusehdoista kotimaisessa hankinnassa

Tyosuhteen vahimmaisehdot, keskushallintoviranomaisen
sopimus

e Toimittajan on huolehdittava siita, etta Suomessa toteutettavassa
tdman puitesopimuksen mukaisessa tydssa noudatetaan
vahintaan niita tydsuhteen vahimmaisehtoja, joita Suomen lain ja
tyoehtosopimusmaardysten mukaan on noudatettava samanlaatuisessa
tyossa.

Ulkomaisen tyontekijan oleskelulupa

e Jos Toimittaja kayttaa palvelun tuottamisessa ulkomaalaisia
henkil6ita, toimittaja vastaa siitd, etta kyseessa olevilla henkil6illa on
ulkomaalaislaissa (301/2004) tarkoitettu tyontekijan oleskelulupa tai
muu oleskeluoikeuden antava asiakirja.

Tyoperdisen hyvaksikayton torjunta

e Tilaajavastuulain selvitysten toimittaminen.

e Toimittajan tulee perehdyttaa sekd omat etta alihankkijoiden kautta
tulevat tyontekijat ja yrittajat (kielelld, jota tyontekijat ymmartavat)
tyontekijan oikeuksista Suomessa, sovellettavista tydehdoista, seka
yhteydenottotahoista mahdollisissa ongelmatilanteissa (ilmoituskanava)
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ja liittaa perehdytykseen tietoa Suomessa noudatettavista tydehdoista,
mahdollisuudesta liittyd ammattiliittoon, ja siitd, kuinka tulee toimia, jos
tyontekija joutuu hyvaksikayton kohteeksi.

Tyollistamisehto

Toimittaja sitoutuu sopimuskaudella tyollistamaan tydsuhteeseen
muita heikommassa tyémarkkina-asemassa olevan henkilon x
henkil6ita vahintaan x kuukaudeksi. Myos tutkintoon johtava
oppisopimuskoulutuspaikka on mahdollinen.

Toimittaja sitoutuu tarjoamaan esim. teknisen tai kaupallisen alan
oppilaitoksessa opiskelevalle henkil6lle vahintaan yhden tydssaoppimis-,
tyOharjoittelu- tai opinndytetyopaikan per sopimusvuosi sopimuskauden
aikana.

Tehtdvan osalta voidaan maaritell, etta tyollistaminen tai muu
toimenpide voi koskea mita tahansa yrityksen tehtavaa.

Velvoite astuu voimaan siina vaiheessa, kun toimittajalta on tilattu
sopimuksen mukaisia toita x eurolla tai vaihtoehtoisesti x kuukauden
kuluttua sopimuskauden alettua.

Mahdollinen lisaehto: Jos toimittaja vakinaistaa tyollistamisehdon kautta
tulleen henkilon, poistuvat seuraavien vuosien tyéllistamisvelvoitteet
kokonaan pois.

Reilun kaupan tuote (esim. kahvi, tee, kaakao)

Toimittaja maksaa tuottajille hinnan, joka kattaa niiden kestavan
tuotannon kustannukset, kuten elamiseen riittavan palkan, turvalliset
tyoolot ja oikeuden liittya ammattiyhdistysliikkeeseen. Pakkotyon ja
lapsitydvoiman hyvaksikaytto on kielletty. Osa reilun kaupan lisatuloista,
reilun kaupan lisa, kdytetaan yhteisd6a hyodyttaviin hankkeisiin, kuten
esimerkiksi koulutukseen tai terveydenhuoltoon.

Todentaminen:

Tarjoaja voi todentaa sopimusehtojen noudattamisen joko esittamalla,
etta ko. tuotteelle on mydnnetty reilua kauppaa koskeva merkki tai
muulla vastaavalla selvityksella.
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Ulkomaiset hankinnat

Code of conduct -liite ja ehdot. Jos sosiaalisen kestavyyden riskianalyysin perusteella
on ilmeistd, ettd sopimuskaudella voi ulkomaisen tuotteen osalta nousta esiin ongelmia
esim. ty0- tai ihmisoikeuksien noudattamisessa, voidaan harkinnan mukaan hankintojen
sopimusehtoihin lisata ns. vastuullisuuden vahimmaisvelvoitteet ja ns. code of conduct
-liite.

Keskeista ndissa hankinnoissa on, etta toimittaja sopimusehdoissa sitoutetaan noudat-
tamaan vastuullisuuden vahimmaisvelvoitteita (Code of Conduct -liite) tai niita vastaavia
toimittajan laatimia ehtoja. Toimittajan tulee kaikissa tapauksissa sitoutua ehtoihin ja aktii-
visesti varmistaa, etta hankintasopimuksen mukaiset tuotteet valmistetaan olosuhteissa,
jotka ovat vastuullisuuden vahimmaisvelvoitteiden eli Code of Conduct -liitteen mukaisia.

Lisatietoja sivustolta Hankintayksikaille laaditut vastuullisuuden vahimmaisvelvoitteet jul-
kaistu, jossa on tdta asiaa koskeva ohjeistus, sopimusehdot ja Code of Conduct -liitemalli.
Sopimusehdot ja liitteet ovat suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi.

8.14.4 Tilaajavastuu sopimusehdoissa

Jos hankinta on tilaajavastuulain piirissa, on tilaajavastuulain noudattamista syyta valvoa
myds sopimuskaudella pyytamalla toimittajalta selvitysta tilaajavastuulain selvitysvelvolli-
suuden piiriin kuuluvista seikoista sopimuksessa sovituin valein.

Esimerkki tilaajavastuusta

e Toimittaja sitoutuu huolehtimaan siita, etta Toimittaja ja sen kayttamat
alihankkijat tayttavat sopimussuhteen alkaessa ja sopimuksen
voimassaoloaikana tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta
ulkopuolista tyévoimaa kdytettdessa annetun lain (1233/2006,
tilaajavastuulaki) tarkoittamat velvoitteet.

8.14.5 Innovatiivisuus ja vaikuttavuus sopimusehdoissa
Innovatiivisuus ja vaikuttavuus sopimusehdoissa tarkoittaa erityisesti sita, etta on maari-

teltdva, miten innovatiivisuutta ja vaikuttavuutta seurataan ja milla edellytyksilla palkkioita
tai kannusteita voidaan maksaa.
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Esimerkkeja innovatiivisuutta ja vaikuttavuutta koskevista
sopimusehdoista

e Sovitaan osapuolten valisesta yhteistyosta ja palvelutuotannon
seurannasta sopimuskaudella.

e Sovitaan pelisadannot palvelutuotannon kehittamisesta ja
innovaatioideoiden kasittelysta sopimuskaudella.

e Sovitaan vaikuttavuustavoitteiden eli lopputuloksen sisallosta.

e Sovitaan, mitd lopputuloksen saavuttamisessa seurataan ja mitataan,
miten ja milla keinoin seurataan ja mitataan.

e Sovitaan, kuka seuraa, mittaa ja raportoi.

e Sovitaan, milla edellytyksilld lopputuloksen saavuttamisesta maksetaan

sovitut palkkiot ja tai sopimuskannusteet, miten ne maaraytyvat ja koska
ne maksetaan.

e Sovitaan tarvittavista immateriaalioikeuksista.

8.14.6 Vaikuttavuustavoitteiden ilmoittaminen Hilma-palvelussa

Kun hankinnasta julkaistaan hankintailmoitus tai suorahankintailmoitus tai jalki-ilmoitus,
on ilmoituksissa on maaritettava, mita kansallisen julkisten hankintojen strategian maarit-
tamia vaikuttavuustavoitteita hankinnassa edistetdan. Talloin kannattaa muistaa myds,
onko hankinta jaettu osiin tai onko hankinnassa kaytetty poissulkemisperusteita tai
SOTE-palveluiden hankinnassa osallistettu palvelun loppukayttdjia. Liséksi kerataan tietoa
puhtaita ajoneuvoja koskevan lain mukaisesti hankittujen puhtaiden ja energiatehokkai-
den ajoneuvojen tai palvelujen lukumaarista. Vaikuttavuustietojen ilmoittaminen eli ns.
Hilma-tappien merkinta Hilma-palvelussa on pakollista.

8.15 Kestavyyden ja vaikuttavuuden valvonta
sopimuskaudella ja seuranta

8.15.1 Yleista sopimusvalvonnasta

On tarkeda varmistaa, etta tuotteiden ja palvelujen vaatimuksenmukaisuutta, kesta-
vyyttd/vastuullisuutta, vaikuttavuutta ja muuta sopimusehtojen toteutumista valvotaan
sopimuskaudella.
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Valvontaa voidaan tehda esimerkiksi pyytamalla toimittajaa raportoimaan saanndllisin
valiajoin sopimuksessa sovituista tiedoista ja kasittelemalla vaatimusten noudattamista ja
raportointitietoja toimittajayhteistydtapaamisissa. Raportointivelvollisuuden siséltovaati-
mukset on tarked kayda lapi tarjoajien kanssa jo markkinavuoropuhelussa, jotta voidaan
varmistua siitd, ettd tarjoajien jarjestelmat kykenevat tuottamaan vaaditut raportit.

Muita valvontakeinoja ovat pistokokeiden tekeminen, toimittajalle lahetettava itse-
arviointikysely, hankintayksikdn tekema tarkastus tai kolmannen riippumattoman tahon
toimittama auditointi. Tarkastusoikeus voidaan sopimuksessa ulottaa tarvittaessa myos
toimittajan alihankkijoihin.

8.15.2 Sopimusvalvonta ekologisen kestavyyden osalta

Sopimusehtojen toteutumisen valvonnassa ekologisen kestavyyden osalta on tarkeinta
varmistua, etta toimitetut tuotteet ja tuotetut palvelut vastaavat asetettuja ekologisen
kestavyyden vaatimuksia ja ettd toimittaja toteuttaa tarjouksessa lupaamiaan ymparisto-
asioiden hallintatoimenpiteita tai ymparistosuunnitelmaa.

Esimerkkeja ekologisen kestavyyden valvonnassa
madriteltavista seikoista

e Hankintayksikolla tai hankintayksikon maaraamalla kolmannella
rilppumattomalla taholla on kustannuksellaan oikeus sopimuskauden
aikana tarkastaa ja valvoa toimittajalle asetettujen ekologista
kestavyytta koskevien sopimusehtojen noudattamista seka raportoida
havaitsemistaan tuloksista.

e Sopimuksen raportointivelvollisuus -kohtaan voidaan ottaa maarittely
niista tiedoista, joista toimittajan tulee raportoida: Mika osuus myydyista
tuotteista/palveluista on edistda ekologista kestavyytta/kiertotaloutta
madriteltava mita ominaisuuksia omaavia tuotteita/palveluita tama
tarkoittaa, esim. kierratyskuidusta valmistetun toimistopaperin
myynti ja kyseisen myynnin euromaara? Mita ymparistoasioiden
hallintatoimenpiteita toimittaja on tehnyt hankintasopimuksen
toteuttamisessa sopimuskaudella verrataan toimittajalta saatua
selvitysta tarjousvaiheessa tai miten toimittaja on noudattanut
laatimaansa ymparistdsuunnitelmaa? Miten toimittaja on noudattanut
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muita ekologista kestavyytta sisaltavia sopimusehtoja sopimuskaudella
madriteltava, mita ehtoja tama tarkoittaa? Raportointivelvollisuuden
varmistamiseksi voidaan ottaa kayttoon sopimussakko.

e Sopimuksessa tulee sopia joko korjaavista toimenpiteistd, jos toimittajan
toiminnassa havaitaan poikkeamia tai jos poikkeamat ovat olennaisia,
sanktioista tai mahdollisesta sopimuksen purkamisen ehdoista.

8.15.3 Sopimusvalvonta sosiaalisen kestavyyden osalta

Ty6- ja ihmisoikeuksia koskevien sopimusehtojen noudattamisen valvonta poikkeaa tuot-
teen vaatimuksenmukaisuuden valvonnasta, koska kyse on yrityksen toiminnan valvon-
nasta seka tyo- ja ihmisoikeuksia koskevan lainsaddannon ja periaatteiden noudattamisen
valvonnasta yrityksen toiminnassa.

Kotimaisen toimittajan osalta Iahtokohtana on, etta yritys maksaa tyontekijalle palkkaa
alan tyéehtosopimusten mukaisesti ja noudattaa Suomessa voimassa olevaa tyOaikaa ja
tyOturvallisuutta seka muuta tydsuhdetta koskevaa lainsdaadantod. Naita valvovat ao. lain-
saadannon valvonnasta vastuussa olevat viranomaiset kuten Aluehallintovirasto.

Tarvittaessa voidaan oman tai kolmannen tahon suorittaman tarkastuksen tai auditoinnin
avulla selvittda tilannetta, jos sopimuskaudella nousee esille epdilys siitd, etta toimittaja
ei noudata lainsaadantoa ja etta esiintyy tyoperaista hyvaksikdyttoa. Kotimaisen toimitta-
jan sopimukseen voidaan ottaa my®os irtisanomisehto silta varalta, etta toimittajaa koskee
jokin hankintalain poissulkemisperuste.

Vastaavasti on valvottava hankinnoilla tydllistamista koskevan sopimusehdon tayttamista
ja maaritettava sanktiot sopimuksen rikkomisesta ja irtisanomisehdot.

Esimerkkeja sosiaalisen kestavyyden sopimusvalvonnan
ehdoista kotimaisessa hankinnassa

e Hankintayksikolla tai hankintayksikon madraamalla kolmannella
riippumattomalla taholla on kustannuksellaan oikeus sopimuskauden
aikana tarkastaa ja valvoa toimittajalle asetettujen sosiaalista
kestavyytta koskevien sopimusehtojen noudattamista seka raportoida
havaitsemistaan tuloksista.
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e Sopimuksen raportointivelvollisuus -kohtaan tulee ottaa maarittely niista
tiedoista, joista toimittajan tulee raportoida. N&ita voivat olla esimerkiksi
hankintaan osallistuvien yritysten tyosuojelutarkastusten julkiset
raportit tai tyollistettyjen henkildiden maaraa, tehtavaa ja tyosuhteen
kestoa koskevat tiedot. Huomaa tietosuojakysymykset henkil6tietojen
keraamisen osalta.

e Sopimuksessa tulee sopia joko korjaavista toimenpiteistd, jos toimittajan
toiminnassa havaitaan poikkeamia tai jos poikkeamat ovat olennaisia,
sanktiosta ja sen suuruudesta tai mahdollisesta sopimuksen purkamisen
ehdoista.

Ulkomaisen tavarantoimittajan osalta sosiaalisen kestdavyyden toteutumisen ja vastuul-
lisuuden vahimmadisvelvoitteiden ja code of conduct -liitteen toteutumisen valvonta on
kotimaista haasteellisempaa toimitusketjun moniportaisuuden vuoksi. Valvonnan vaikut-
tavuus riippuu valvovan hankintayksikon koosta ja resursseista suhteessa valvottavaan
toimittajaan, hankintojen volyymista, toimitusketjun pituudesta seka olosuhteista ja mah-
dollista ongelmista valvonnan kohteessa.

Jos hankintayksikko on liittanyt hankintaan vastuullisuuden vahimmaisvelvoitteet eli code
of conduct -liitteen ja sitd koskevat sopimusehdot, hankintayksikolla on oikeus tarkastaa
toimittajan toimintaa velvoitteiden noudattamisen seurantaa varten. Tarkastus voidaan
ulottaa my6s alihankkijaan, esim. tuotantolaitokseen, ja toimittajalla on myotavaikutus-
velvollisuus tahan.

Tarkastusmenetelmia ovat:

® jtsearviointi

® mahdolliset tilaajan vaatimat muut selvitykset

® muu tilaajan tekema tarkastus

e auditointi kolmannen, riippumattoman tahon tekemana.

Pyrkimyksena on ensisijaisesti, ettd ulkomainen yritys kehittad sopimuskaudella toimin-
taansa siten, etta se kykenee tayttamaan Kansainvalisen ty6jarjeston ILOn kahdeksan
yleissopimuksen vaatimukset. Koska sopimussakkojen tai sopimuksen purkamisen kayt-
taminen edelleen heikentda yrityksen taloudellisia edellytyksia kehittaa toimintaansa, ei
sosiaalisen kestavyyden valvonnassa ulkomaisen toimittajan kanssa niita suositella ensi
vaiheessa kaytettavaksi. Sen sijaan toimittajalle asetetaan maaraaika, johon mennessa sen
tulee ryhtya korjaaviin toimenpiteisiin. Vasta viimeisena keinona ovat tilausten maaraaikai-
nen keskeyttaminen, sopimussakot ja sopimuksen irtisanominen.
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Tarkemmat sopimusehdot ovat vastuullisuuden vahimmaisvelvoitteet -liitteen kayttoa
koskevassa ohjeistuksessa.

8.15.4 Tilaajavastuun sopimusvalvonta

Hankintayksikké madrittelee sopimuksessaan, kuinka usein sopimuskaudella toimittajalta
pyydetaan tilaajavastuulain selvitykset.

Esimerkkeja tilaajavastuun valvonnasta

e Hankintayksikélla tai hankintayksikon maaraamalla kolmannella
riippumattomalla taholla on kustannuksellaan oikeus sopimuskauden
aikana tarkastaa ja valvoa toimittajalle asetettujen taloudellista
vastuuta koskevien sopimusehtojen noudattamista seka raportoida
havaitsemistaan tuloksista.

e Toimittaja toimittaa hankintayksikolle sopimuskauden aikana x vélein
tilaajavastuulaissa tarkoitetut selvitykset. Selvitykset eivat saa olla
kolmea (3) kuukautta vanhempia niiden antopaivasta laskettuna.

* Jos toimittaja ja sen kayttamat alihankkijat ovat mukana
Vastuugroup.fi-palvelussa ja tdssa kohdassa tarkoitetut selvitykset
ja niissa tapahtuvat muutokset ovat hankintayksikdn saatavilla ja
tarkastettavissa ko. palvelusta, ei toimittajan tarvitse toimittaa niita
sopimuskauden aikana hankintayksikolle erikseen.

e Jos Vastuugroup.fi-palvelun tiedoissa on toimittajaa tai sen alihankkijaa
koskeva hairiomerkinta, tulee toimittajan pyynnosta esittaa
hankintayksikolle hairiota koskeva tarpeellinen lisdselvitys siten, etta
toimittajan velvoitteiden tayttyminen voidaan asianmukaisesti todeta.

8.15.5 Vaikuttavuustavoitteiden seuranta hankintayksikko- ja
kansallisella tasolla

Hankintayksikkotasolla hankintojen vaikuttavuutta voidaan seurata Hilma-palvelun han-
kinta-, suorahankinta- ja jalki-ilmoituksista kerdamien tietojen avulla. Hankintayksikko
voi ladata omat ilmoitustietonsa Hilma-palvelusta excel-lomakkeelle tietojen analysointia
varten.
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Hilma-palvelun vaikuttavuustiedot on keratty myos kansalliseen julkisten hankintojen
digitaaliseen seurantandakymaan, johon on mahdollista tutustua tutkihallintoa.fi-sivustolla
Taté kautta on mahdollista saada ndkyma kansallisella tasolla vaikuttavuustavoitteiden
edistdmisestd. Jos hankintayksikko kayttaa Hankintaluotsi-palvelua yksittdisen hankinnan
tavoitteiden tunnistamiseen ja maarittamiseen, on Hankintaluotsi-palvelun avulla myos
mahdollista seurata hankintayksikon tavoitteiden kayttoa.

8.15.6 Vastuullisuusraportointi valtiolla

Valtiokonttori suosittelee ministeridita seka valtion virastoja ja laitoksia laatimaan vuosit-
tain toiminnastaan vastuullisuusraportin valtionhallinnon yhteisen raportoinnin viiteke-
hyksen mukaisesti.

Vastuullisuusraportissa kuvataan sitd, miten organisaatio edistdd omassa toiminnassaan
tunnistamiensa 3-5 Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kestavan kehityksen tavoitteen
saavuttamista. Kukin organisaatio valitsee raportoitavat kestavan kehityksen tavoitteet
itse sen perusteella, mihin tavoitteisiin silla voi olla suurinta vaikuttavuutta oman ydin-
toimintansa kautta. Lisatietoja Valtiokonttorin verkkosivuilta Vastuullisuusraportointi
valtiolla.

8.15.7 llmoituskanava

Laki Euroopan unionin ja kansallisen lainsaadannon rikkomisesta ilmoittavien henkildiden
suojelusta koskee niitd henkiloitd, jotka ilmoittavat lainsdadannon rikkomisesta koskien
mm. julkisia hankintoja (ei kuitenkaan puolustus- ja turvallisuushankintoja), rahanpesua,
ympdristonsuojelua, elintarvikkeiden ja rehujen turvallisuutta, tietosuojaa tai verkko- ja
tietojarjestelmien turvallisuutta.

Lain edellyttdama ilmoituskanava vaarinkaytosepailysten ilmoittamiselle on perustettava
organisaatioon, jos organisaatiossa on tyo- tai virkasuhteessa vahintaan 50 henkil6a. Vel-
vollisuus koskee yritysten lisaksi my0s valtiota, hyvinvointialueita, kuntia, kuntayhtymia,
valtion ja kuntien liikelaitoksia sekd seurakuntia. Organisaation on annettava siihen ty6- tai
virkasuhteessa oleville henkil6ille mahdollisuus tehda ilmoitus sisdisen ilmoituskanavan
kautta.
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8.15.8 Lisatietolahteita

YK, OECD, EU, TEM, YM, MMM, KEINO, Motiva, Business Finland, VTT ja Syke ovat laatineet
julkaisuja, raportteja ja oppaita kestavyyden, vastuullisuuden, innovatiivisuuden ja vaikut-

tavuuden eri teemoista ja julkaisseet niitd verkkosivuillaan. Seuraavassa luettelossa on lisa-
tietolahteitd, joita ei ole mainittu aiemmassa tekstissa.

Hankinta-Suomen julkaisut

Hankinta-Suomen julkaisemat tydkalut, oppaat ja selvitykset.

Kestava kehitys ja yritysvastuu

YK:n kestavan kehityksen tavoitteet — Agenda 2030 (eli ns. sustainable
development goals, SDG:t).

YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevat periaatteet ja sita koskeva julkaisu
Guiding Principles on Business and Human Rights.

Ty6- ja elinkeinoministerion Opas OECD:n toimintaohjeisiin monikansallisille
yrityksille.

Ekologinen kestavyys

EU:n komission ympadristdvastuun opas Buying Green! Handbook (Ymparistoa
saastdvia hankintoja).

EU:n Green Public Procurement Toolkit.

Ymparistoministerion oppaita vahahiilinen rakentamiseen.
Ympadristoministerion oppaita rakentamisen kiertotalouteen.
Circwaste-hankkeen opas Kiertotaloushankintojen kasikirja.

Suomen ympdristokeskuksen raportti Julkisten hankintojen ja kotitalouksien
kulutuksen hiilijalanjalki ja luonnonvarojen kayttd — ENVIMAT-mallinnuksen
tuloksia.

Sosiaalinen kestavyys

EU:n komission sosiaalisen vastuun opas Buying Social (Sosiaalinen
ostaminen: Opas sosiaalisten nakdkohtien huomioon ottamisesta julkisissa
hankinnoissa)

Ty06- ja elinkeinoministerion Opas sosiaalisesti vastuullisiin julkisiin
hankintoihin.

Amforin Sosiaalisen kestavyyden riskimaaluettelo.
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Taloudellinen kestavyys

e Korruption torjuntaa koskevat ohjeet valtionhallinnolle: korruptiontorjunta.fi.
e Tyokaluja elinkaarikustannusten laskentaan: Elinkaarikustannuslaskenta.

Vaikuttavuus

® Motivan Vaikuttavuusjohtamisen ja vaikuttavuusperusteisten hankintojen
sanasto.
e Hyvan Mitta -hankkeen Opas yhteiskunnallisen vaikuttamisen kehittamiseen.
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Liite 1 Hankintasanasto

Hankintasanaston maarittely on tehty kdyttaen padsaantoisesti pohjana viranomaissekto-
ria koskevaa ajantasaista julkisten hankintojen lainsdadantoa (Laki julkisista hankinnoista
ja kayttooikeussopimuksista 1397/2016 ja hankintadirektiivi 2014/24/EU).

Alihankkija, voimavara-alihankkija Tavaran- tai palveluntoimittajan tai urakoitsijan
kanssa sopimussuhteessa oleva kolmas osapuoli, joka toimittaa varsinaiselle toimittajalle
tavaroita, palveluita tai urakoita osaksi taman toimitusta hankintayksikélle. Hankinta-
yksikko voi vaatia tarjoajia ilmoittamaan tarjouksessaan, minka osa sopimuksista se aikoo
antaa alihankintana kolmansille, seka ehdotetut alihankkijat.

Asiakas Asiakas tarkoittaa organisaatiota tai henkild, joka vastaanottaa tavaran, palve-
lun tai urakan tai on sen loppukayttaja.

Avauspoytakirja Tarjousten avaustilaisuudesta laadittava asiakirja tai dokumentti,
johon kirjataan tilaisuuden perustietojen lisaksi tarjouskilpailua koskevat yleiset tiedot,
pyydetyt ja/tai saapuneet tarjoukset ja myohdssa saapuneet tarjoukset. (Ks. tarjousten
avaaminen).

Avoimuus, lapindakyvyys Avoimuus ja lapindkyvyys ovat hankintalain keskeisia peri-
aatteita ja ne koskevat koko hankintaprosessia. Avoimuus tarkoittaa hankinnoissa, etta
hankinnan aloittamisesta ja tehdysta hankintapaatoksesta tiedotetaan riittavan laajasti
esim. julkaisemalla hankintaa koskeva hankintailmoitus kilpailutilanteen aikaansaami-
seksi ja yllapitamiseksi ja antamalla hankintapaatos perusteluineen asiamukaisesti tiedoksi
asianosaisille. Avoimuus tarkoittaa myos, etta kaikki keskeiset hankintaa koskevat vaati-
mukset ja sopimusehdot kerrotaan avoimesti kaikille hankinta-asiakirjoissa.

Avoin menettely Avoimella menettelylla tarkoitetaan hankintamenettelyd, jossa han-
kintayksikko julkaisee hankintailmoituksen ja asettaa saataville tarjouspyynnon, joiden
perusteella kaikki halukkaat toimittajat voivat tehda tarjouksen. Hankintailmoituksen jul-
kaisemisen ja tarjouspyynnon saataville asettamisen jalkeen hankintayksikko voi lahettaa
tarjouspyynnon soveliaiksi katsomilleen toimittajille.
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CPV-nimikkeistd, yhteinen hankintanimikkeistd Yhteiselld hankintanimikkeistolla
(CPV) tarkoitetaan EU-lainsdadddanndssa maariteltya viitenimikkeistda, jossa on yksityis-
kohtaisesti luokiteltu erilaiset tavarat, palvelut ja rakennustyo6t ja jota on kdytettdva han-
kintojen maarittelyssa ja hankintailmoituksissa.

Digitaalinen asiakirja Digitaalinen asiakirja on kokonaisuus, jossa itse dokumentin
(=digitaalinen tieto) lisdksi on myds kuvaus siitd, mita asiakirja pitaa sisalladn ja missa olo-
suhteissa se on luotu. Se sisdltaa ns. "metadataa’; eli tietoa tiedosta. Digitaalinen tieto kyt-
ketaan digitaalisella metatiedolla digitaaliseksi asiakirjaksi.

Direktiivi Direktiivi on EY:n sekundaarioikeutta, joka sitoo jasenvaltioita vain asetetun
tavoitteen osalta. Jasenvaltiot voivat itse valita muodon ja keinot, joilla koko yhteisda kos-
kevat tavoitteet toteutetaan kansallisessa oikeusjarjestyksessa. Suomessa EY:n hankinta-
direktiivit on saatettu voimaan niiden sisalt6a vastaavalla kansallisella lainsaadannalla.
Taytantéonpanon madrdajan paatyttya direktiivit saavat kuitenkin tdydet oikeusvaikutuk-
set siind mielessd, etta kaikilla valtioelimilla on velvollisuus tulkita ja soveltaa kansallista
oikeutta direktiivin mukaisella tavalla (yhteison oikeuden mukainen tulkinta).

Dynaaminen hankintajarjestelma Dynaamisella hankintajarjestelmalla tarkoitetaan
taysin sahkoista hankintamenettelya tavanomaisille ja markkinoilla yleisesti saatavilla ole-
ville hankinnoille. Hankintamenettely on kestonsa ajan avoin kaikille soveltuvuusehdot
tayttaville toimittajille. Hankintayksikko voi jakaa dynaamisen hankintajarjestelman tava-
roiden, palvelujen tai rakennusurakoiden luokkiin, jotka on maariteltdva objektiivisesti
hankinnan eri ominaisuuksien perusteella.

e-certis, sihkéinen todistushakemisto e-certis on EU:n komission ylldpitama sah-
kéinen todistushakemisto, jossa on ajantasaiset tiedot kussakin jasenmaassa kaytetta-
vista todistuksista ja muunlaisista selvityksista, joita hankintayksikdiden tulee ensisijaisesti
pyytad naytoksi poissulkemisperusteiden edellytysten selvittamiseksi ja tarjoajan sovel-
tuvuutta koskevien vaatimusten tayttymisen todentamiseksi ja joita ehdokkaiden ja
tarjoajien tulee kayttaa tahan tarkoitukseen.

Ehdokas Ehdokas on toimittaja, joka on ilmoittanut halukkuutensa osallistua rajoitet-
tuun menettelyyn, neuvottelumenettelyyn, kilpailulliseen neuvottelumenettelyyn, inno-
vaatiokumppanuusmenettelyyn tai suorahankintaan.

Ehdokkaille osoitettu kutsu Rajoitetussa menettelyssd, neuvottelu- ja kilpailullisessa
neuvottelumenettelyssa ja innovaatiokumppanuudessa hankintayksikén on kutsuttava
yhtaaikaisesti ja kirjallisesti valitut ehdokkaat jattamaan tarjouksensa tai osallistumaan
neuvotteluihin.
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Elinkaari Elinkaarella tarkoitetaan tuotteen olemassaolon tai rakennusurakan tai pal-
velun suorittamisen kaikkia perakkaisia tai toisiinsa liittyvia vaiheita. Kasite kattaa vaiheet
raaka-aineiden ostosta tai resurssien kokoamisesta niiden uudelleen kayttoon, kierrattami-
seen, hyodyntamiseen tai loppukasittelyyn.

Elinkaarikustannukset Hankintayksikko voi kdyttaa hankinnan kustannusten
arvioimisen perusteena elinkaarikustannuksia. Elinkaarikustannuksia ovat hankinta-
yksikdlle tai muille hankinnan kohteen kayttdjille aiheutuneet hankintakustannukset,
kayttokustannukset, huoltokustannukset seka kierratys- ja jatevaiheen kustannukset ja
muut rakennusurakoiden, tavaroiden tai palvelujen elinkaaren aikaiset kustannukset.
Elinkaarikustannusten vertailua varten tarjouspyynndssa on esitettava, mita tietoja tar-
jouksissa tulee antaa ja menetelmd, jolla elinkaarikustannukset lasketaan. Elinkaarikustan-
nuksia ovat myos ulkoisista ymparistdvaikutuksista aiheutuvat ja hankinnan kohteeseen
sen elinkaaren aikana liittyvat kustannukset (esim. CO,-paastoista aiheutuvat kustannuk-
set), jos niiden rahallinen arvo voidaan maarittaa ja tarkistaa.

Ennakkoilmoitus Hankintayksikko voi julkaista ennakkoilmoituksen suunnittelemistaan
tulevista EU-kynnysarvot ylittavista hankinnoista seka kansalliset kynnysarvot ylittavista
liitteen E hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista. Tarjousaikaa voidaan lyhentda hankin-
nassa, josta on julkaistu ennakkoilmoitus sdddettyjen maardaikojen puitteissa ja jossa on
ennakkoilmoituksen edellyttamat tiedot.

Ennakkomaksu Ennakkomaksu on hankittavasta tavarasta, palvelusta tai rakennus-
urakasta sovittuna ajankohtana hankintasopimuksen allekirjoittamisen jalkeen tehtava
maksusuoritus ennen osasuorituksiin sidottuja maksuerid. Ennakkomaksu on sovittava
osaksi lopullista kauppasummaa. Ennakkomaksulle on vaadittava riittava vakuus.

Erityisalat Erityisaloilla tarkoitetaan vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen
aloja, joita koskee erityisalojen hankintalaki ja hankintadirektiivi.

ESPD, yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja ESPD (European Single
Procurement Document) eli yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja tarkoittaa EU:n
komission yhteisen eurooppalaisen hankinta-asiakirjan vakiolomakkeen vahvistamista
koskevan taytéantoonpanoasetuksen (EU) 2016/7 mukaista asiakirjaa, jolla hankintayksikko
madrittelee ehdokkaita tai tarjoajia koskevat soveltuvuusvaatimukset ja jolla ehdokkaat tai
tarjoajat antavat vakuutuksen vaadittujen soveltuvuusvaatimusten tayttamisesta ja siita,
ettd heitd eivat koske poissulkemisperusteet.

Esteellisyys Esteellisyys tarkoittaa sitd, etta virkamies on sellaisessa suhteessa tai ase-

massa hankinta-asiaan tai siind mukana olevaan henkil66n, joka voi saattaa hdnen
puolueettomuutensa kyseenalaiseksi. Ei riitd, ettda henkild omasta mielestaan toimii
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puolueettomasti, vaan myds yleison ndkdkulmasta henkilon tulee toimia siten, ettei
puolueettomuutta ole syyta epailla. Esteellinen henkil ei saa osallistua hankinnan kasit-
telyyn ja paatoksentekoon. Esteellisen on itse todettava itsensa esteelliseksi (hallintolaki
27-29 §,434/2003).

Eturistiriita Jos ehdokas, tarjoaja tai tarjoajaan liittyva yritys on osallistunut hankin-
nan valmisteluun, on hankintayksikon hankintalain mukaan varmistettava, ettd tama ei
vaarista kilpailua tai johda eturistiriitoihin, viime kadessa sulkemalla ehdokas tai tarjoaja
tarjouskilpailusta, jos eturistiriitaa ei voida muulla keinoin valttaa.

EU-kynnysarvo Rahamadardinen arvo, jonka ylittava hankinta on toteutettava hankinta-
lain EU-kynnysarvot ylittavia hankintoja koskevien hankintamenettelyjen mukaisesti.
Arvo lasketaan hankinnan ennakoidusta arvosta ilman arvonlisaveroa. EU-kynnysarvot on
madritelty erikseen valtion keskushallintoviranomaisten ja paikallishallinnon hankintayk-
sikdiden tavara- ja palveluhankinnoille, rakennusurakoille ja erdille muille hankintalajeille.
EU:n komissio tarkistaa EU-kynnysarvot kahden vuoden valein. EU-kynnysarvojen euro-
maaran Suomessa ilmoittaa tyo- ja elinkeinoministerio.

Eurooppalainen tekninen hyvaksynta Eurooppalainen tekninen hyvaksynta tarkoittaa
Euroopan unionin jasenvaltion nimedaman hyvaksyntalaitoksen rakennustuotteelle anta-
maa myonteista teknista arviointia tuotteen sopivuudesta tarkoitettuun kayttoon.

GPA-sopimus Vuoden 1979 alussa solmittu Maailman kauppajarjeston WTO:n sopimus
julkisista hankinnoista (Government Procurement Agreement). Uusittu GPA-sopimus on
tullut voimaan 6.4.2014. GPA-sopimuksella osapuolet ovat sopineet yhteisista julkisten
hankintojen sdanndista, joiden mukaisiksi sopijapuolten lainsdddanto on saatettu. GPA-
sopimuksen perusperiaatteena on syrjimattomyyden periaate.

Hanke Hanke on monesta osatehtavasta koostuva kokonaisuus, joka on sisalloltaan ja
tavoitteiltaan tasmennetty seka aikataulultaan rajattu.

Hankesuunnitelma Sisdltda hankkeen maarittamisen ja alustavat tiedot ja laskelmat
toteutettavasta kokonaisuudesta. Hankesuunnitelma tarvitaan yleensa hankkeen esittele-
miseksi budjetointia varten paattavalle elimelle.

Hankinnan ennakoitu arvo Hankinnan ennakoitua arvoa laskettaessa perusteena on
kaytettava suurinta maksettavaa kokonaiskorvausta ilman arvonlisaveroa. Arvioinnin on
perustuttava ilmoittamisajankohdan tai muun hankintamenettelyn alkamisajankohdan
arvoon. Arvoa laskettaessa on otettava huomioon myds hankinnan mahdolliset vaihto-
ehtoiset toteuttamistavat ja hankintasopimukseen sisdltyvat optio- ja pidennysehdot seka
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ehdokkaille tai tarjoajille maksettavat palkkiot tai maksut. Hankinnan ennakoidun arvon
mukaan mdaraytyy mm. hankinnassa noudatettava hankintamenettely ja sovellettavat
saannokset.

Hankinnan kohteen kuvaus Hankinnan kohdetta kuvaavat maaritelmat seka niihin
mahdollisesti sisdltyvat tekniset eritelmat on esitettdva hankintailmoituksessa, tarjous-
pyynnossd, neuvottelukutsussa tai ndiden liitteissa ja niissa on vahvistettava tavaroilta,
palveluilta tai rakennusurakoilta vaadittavat ominaisuudet.

Hankinnan jakaminen Hankintalaissa on sadanndkset EU-hankintojen osalta hankin-
nan jakamisesta erillisiin osiin. Jos hankintaa ei jaeta osiin, hankintayksikon on esitettava
jakamatta jattamisen syyt hankinta-asiakirjoissa, hankintapaatoksessa tai hankintakerto-
muksessa. Taustalla on tarve mahdollistaa Pk-sektorin yrityksille osallistuminen julkisten
hankintojen tarjouskilpailuihin. Hankintaa ei kuitenkaan saa pilkkoa eriin tai laskea sen
arvoa poikkeuksellisin menetelmin hankintasdadanndsten soveltamisen valttamiseksi (esim.
kynnysarvorajojen alittamiseksi). Kielto koskee niin hankinnan jakamista osiin, hankinnan
ennakoidun arvon laskemista poikkeuksellisin menetelmin kuin eri kynnysarvon omaavien
hankintojen yhdistamista toisiinsa, kun sen tarkoitus on lainsadadannon kiertaminen. Ks.
myds Pilkkominen.

Hankinta Hankinta tarkoittaa tavaroiden ja palvelujen ostamista, vuokraamista tai siihen
rinnastettavaa toimintaa seka urakalla teettamista vastiketta vastaan.

Hankinta-asiakirja Hankinta-asiakirjalla tarkoitetaan mita tahansa asiakirjaa, jonka han-
kintayksikko on laatinut tai johon se viittaa kuvatakseen tai maarittaakseen hankinnan tai
menettelyn eri osia. Hankinta-asiakirjoja ovat esimerkiksi hankintaa koskevat ilmoitukset,
tarjouspyynnot tai neuvottelukutsut seka naiden liitteet, jotka sisaltavat tekniset eritelmat,
hankekuvauksen, ehdotetut sopimusehdot, ehdokkaiden ja tarjoajien asiakirjojen esitta-
mismuodot, yleisesti sovellettavia velvollisuuksia koskevat tiedot ja mahdolliset muut tdy-
dentavat asiakirjat.

Hankintailmoitus Hankinnasta on julkaistava hankintalaissa maaritellyt hankinta-

lajia koskevat hankintailmoitukset. Hankintailmoitus tarkoittaa hankinnan aloittamisesta
julkaistavaa ilmoitusta, joka sisaltdaa keskeiset tiedot hankinnasta. Avoimessa menette-
lyssa hankintailmoitus toimii pyyntona lahettda tarjous hankintailmoituksessa ja muissa
hankinta-asiakirjoissa maaritellylla tavalla. Rajoitetussa menettelyssa, neuvottelu-
menettelyssa, kilpailullisessa neuvottelumenettelyssa ja innovaatiokumppanuudessa
hankintailmoitus toimii pyyntona lahettaa osallistumishakemus ilmoituksessa ja muissa
hankinta-asiakirjoissa maaritellylla tavalla. Jos hankintailmoituksessa ja tarjouspyynndssa
esitetyt tiedot ovat ristiriitaiset, ratkaisee hankintailmoituksessa oleva teksti. Ks. myos
ilmoitusvelvollisuus.

387



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:60

Hankintamenettelya koskeva kertomus Hankintayksikon tulee laatia EU-kynnysarvot
ylittavasta hankintasopimuksesta seka kansalliset kynnysarvot ylittavasta SOTE- ja muiden
erityisten palveluhankintojen hankintasopimuksesta, puitejarjestelysta tai dynaamisen
hankintajdrjestelman perustamisesta kertomus, jossa tulee olla laissa maaritellyt tiedot.
Kertomusta ei ole tarpeen laatia, jos tiedot ilmenevat hankintapaatoksesta, jalki-ilmoituk-
sesta tai muista hankinta-asiakirjoista.

Hankintamenettely Hankintamenettely tarkoittaa menettelyd, jonka mukaisesti julki-
nen hankinta aloitetaan ja toteutetaan ja jonka puitteissa mahdolliset toimittajat voivat
jattaa tarjouksensa (esim. avoin-, rajoitettu-, neuvottelu- ja kilpailullinen neuvottelumenet-
tely, innovaatiokumppanuus, suorahankinta seka suunnittelukilpailu).

Hankintameno Hankintamenoon luetaan hyddykkeen hankinnasta ja valmistuksesta
aiheutuneet menot.

Hankintaperiaatteet Hankinnoissa noudatettavia periaatteita ovat avoimuus, tarjoajien
tasapuolinen ja syrjimaton kohtelu, suhteellisuuden vaatimusten huomioon ottaminen
seka kilpailun aikaansaaminen.

Hankintapaatoksen tiedoksianto Hankintayksikon tekema paatos perusteluineen

seka valitusosoitus ja oikaisuohje on annettava tiedoksi kirjallisesti niille, joita asia kos-

kee kdyttaen tarjoajan hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa. Pdatds anne-

taan tiedoksi tarjouskilpailuun osallistuneille, poissulkua koskeva pdatos annetaan tiedoksi
poissuljetuille tarjoajille ja hankinnan keskeyttamispaatds annetaan tiedoksi tarjouskilpai-

luun osallistuneille.

Hankintapaatos Hankintayksikon on tehtdava ehdokkaiden ja tarjoajien asemaan vaikut-
tavista ratkaisusta seka tarjousmenettelyn ratkaisusta kirjallinen paatos, joka on perustel-
tava. Oikeus hankintapdatoksen tekemiseen on maaritelty viraston tyodjarjestyksessa tai
hyvaksymisoikeuksia koskevassa tydohjeessa. Oikeus voi olla porrastettu hankinnan arvon
mukaan. Hankintapaatos on hallinnollinen paatos, joka tehdaan esittelysta.

Hankintasopimus Hankintasopimus tarkoittaa kirjallista sopimusta, joka on tehty
yhden tai usean hankintayksikon ja yhden tai usean toimittajan valilld ja jonka tarkoi-
tuksena on rakennusurakan toteuttaminen, tavaran hankinta tai palvelun suorittaminen
taloudellista vastiketta vastaan. Tarjouspyyntoon on syyta liittda keskeisimmat hankinta-
sopimukseen otettavat sopimusehdot tai mahdollisimman taydellinen sopimusluonnos.

Hankintastrategia Hankintastrategia tarkoittaa organisaation hankintatoiminnan ja
hankintojen toteutusta ja organisointia linjaavaa ja sitouttavaa asiakirjaa tai dokumenttia.
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Hankintasuunnitelma ja kilpailutuskalenteri Hankintasuunnitelma maarittelee sovi-
tulla tarkkuudella, mita suunnittelujaksolla ko. yksikdssa suunnitellaan hankittavaksi.
Suunnittelujakso voi olla 1-4 vuotta. Suunnitelmasta voidaan laatia tulevan kauden kilpai-
lutusten kilpailutuskalenteri. Yksittdisestda merkittavasta tavarahankinnasta voidaan laatia
erillinen hanke-/hankintasuunnitelma, johon sisaltyy myos hankkeen vaiheistus ja hankit-
tavien tuotteiden alustava maarittely.

Hankintatoiminta Hankintatoiminta tarkoittaa tavaroiden, palvelujen, rakennusurakoi-
den ja tydsuoritusten ostotoimintaa kaikkine siihen kuuluvine tehtavineen.

Hankintavastuuyksikkdé Hankintavastuuyksikko tarkoittaa hankintayksikkoa, joka on
tyojarjestyksen tai muun toimeksiannon perusteella vastuussa tiettyjen tuoteryhmien
osalta hankintojen tai puitesopimusten tekemisesta hallinnonalan, kirjanpitoyksikon tai
viraston muiden hankintayksikéiden puolesta.

Hankintayksikko Hankintayksikko on julkisen hankinnan toteuttava viranomainen tai
muu hankintalainsaddannon mukaan hankintalain noudattamiseen velvoitettu yksikko.

Hankintojen tukitoiminto Hankintojen tukitoiminnolla tarkoitetaan hankintalaissa
madriteltyjd, hankintatointa tukevia toimintoja. Tallaisia toimintoja ovat hankintasopi-
musten ja puitejdrjestelyjen tekemiseen tarkoitetun teknisen infrastruktuurin tarjoaminen
hankintayksikdille, hankintojen tekemiseen ja suunnitteluun liittyva neuvonta seka han-
kintamenettelyjen toteuttaminen jonkin hankintayksikdn puolesta ja nimissa.

Harmaa talous Harmaan taloudella tarkoitetaan ilmigita, joihin kuuluu mm. vero-
jen kiertamien, hankintoihin kohdistuvat tarjouskartellit, pimea tyo ja korruptio eri
muodoissaan.

Hinnanmuutosperuste Peruste, johon tuotteen hinta on sidottu ja jonka muutoksia
vastaavasti tuotteen hintaa tarkistetaan. Hinnanmuutosperuste voi olla tietty valuutta-
kurssi ja sen tilauspdivan mukainen valuutta-arvo tai indeksimuutoksen osalta indeksi-
kaavan sisaltava lauseke. Indeksiin sidottua hintaa tarkistetaan vertaamalla indeksin
perusluvun ja vertailuluvun valista muutosta indeksilausekkeen mukaisesti. Valuutta-
kurssin osalta tarkistuspdivana pidetaan yleensa kyseisen valuutan laskutuspaivan
valuutta-arvoa. Yleensa asetetaan tietty vahimmaismuutoksen arvo, esim. vahintdan
+/- 2 %, jonka ylittavalta osin muutos huomioidaan.

Hinnoittelurakenne Hinnoittelurakenne tarkoittaa mallia tai hinnoitteluyksikkoa, jolla

tarjottavien tavaroiden, palvelujen tai urakan hinnat pyydetaan erittelemaan tarjouksessa,
jotta tarjoukset olisivat keskenaan vertailukelpoisia.
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Hintatiedustelu Hintatiedustelu tarkoittaa pienhankinnassa tarjoajille tarjottavista tuot-
teista, hinnoista seka toimitus- ja muista ehdoista tehtavaa selvityspyyntoa, jota ei sdan-
tele hankintalaki.

Hyvitysmaksu Markkinaoikeus voi maarata hankintayksikon maksamaan rangaistus- ja
korvausluonteisen maksun sellaiselle asianosaiselle, jolla olisi ollut todellinen mahdolli-
suus voittaa tarjouskilpailu virheettdmassa menettelyssa, jos hankinnasta on jo solmittu
hankintasopimus. Maksuun suuruus madritetdan tapauskohtaisesti.

limoitusvelvollisuus IImoitusvelvollisuus tarkoittaa, ettd EU-kynnysarvot ylitta-

vistd hankinnoista, kansalliset kynnysarvot ylittavista sosiaali- ja terveyspalveluja ja
muista erityisia palveluja koskevista hankinnoista seka kayttooikeussopimuksista tulee
tehda EU:n maarittamia ilmoituslomakkeita kayttaen ennakko-, hankinta-, korjaus-,
jalki- seka sopimusmuutosta koskevia muutosilmoituksia HILMA-ilmoituskanavan inter-
net-sivuille www.hankintailmoitukset.fi, josta tiedot valitetaan EU:n viralliseen lehden
TED-tietokantaan. Suunnittelukilpailua koskeva ilmoitus tehdadan suoraan osoitteessa
www.simap.europa.eu. Syksysta 2023 alkaen lomakkeet ovat ns. eForms-ilmoituksia.
Kansal-lisia hankintoja koskee ainoastaan velvollisuus laatia hankintailmoitus. Kansalliset
lomak-keet uusitaan vuoden 2024 alussa. Kansallisista hankinnoista, kansalliset
kynnysarvot ylittavista sosiaali- ja terveyspalveluja ja muista erityisia palveluja koskevista
hankinnoista ja kdyttooikeussopimuksista seka EU-kynnysarvot ylittavista hankinnoista
voidaan tehdd suorahankintailmoitus. Yleinen avoimuusilmoitus koskee tietyin
edellytyksin sidosyksi-koitd ja hankintayksikoiden valista yhteistyota.

In house -hankinta, sidosyksikkohankinta Hankintalakia ei sovelleta hankintaan,
jonka hankintayksikko tekee sidosyksikoltadn. Sidosyksikolla tarkoitetaan hankinta-
yksikdsta muodollisesti erillista ja paatoksenteon kannalta itsendista yksikkoa. Lisaksi edel-
lytyksena on, ettd hankintayksikko yksin tai yndessa muiden hankintayksikoéiden kanssa
kayttad madrdysvaltaa yksikkdon samalla tavoin kuin omiin toimipaikkoihinsa ja etta
yksikko harjoittaa enintdaan viiden prosentin ja enintdaan 500 000 euron osuuden liike-
toiminnastaan muiden tahojen kuin niiden hankintayksikdiden kanssa, joiden maarays-
vallassa se on. Em. rajoituksiin on hankintalaissa erdita tarkennuksia. Sidosyksikodssa ei saa
olla muiden kuin hankintayksikdiden paaomaa.

Innovaatio Innovaatio tarkoittaa hankintalain mukaan uuden tai merkittavasti paranne-
tun tuotteen, palvelun tai menetelman, uuden markkinointimenetelman tai uuden orga-
nisatorisen menetelman toteuttamista liiketoimintatavoissa, tydopaikkaorganisaatiossa tai
ulkoisissa suhteissa. Sen tarkoituksena voi olla esimerkiksi auttaa ratkaisemaan yhteiskun-
nallisia haasteita, edistaa digitalisaatiota tai tukea vihreda siirtymaa.
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Innovaatiokumppanuus Innovaatiokumppanuudella tarkoitetaan hankintamenettelya,
jonka tavoitteena on innovatiivisen tavaran, palvelun tai rakennusurakan kehittaminen ja
tdman tuloksena tuotettavien tavaroiden, palvelujen tai rakennusurakoiden hankkiminen.
Innovaatiokumppanuudessa hankintayksikko julkaisee hankintailmoituksen, johon kaikki
halukkaat toimijat voivat pyytaa saada osallistua.

JIT-ehdot Tarkoittaa julkisen sektorin IT-hankinnoissa kayttamia vakiosopimusehtoja eli
Julkisen hallinnon IT-hankintojen yleisid sopimusehtoja.

Julkiset hankinnat Julkiset hankinnat ovat vastikkeellisia (raha tai muu vastike) kirjal-
lisia sopimuksia, jotka on tehty toimittajan ja hankintalaissa mainitun hankintayksikon
valilla ja joiden tarkoitus on tavaroiden, palveluiden, tydsuoritusten tai rakennusurakan
hankinta julkisista varoista osittain tai kokonaan suoritettavaa maksua vastaan.

Julkisuus Laissa viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999) on maaraykset
viranomaisten asiakirjojen julkiseksi tulemiseksi, jotka maarittelevat mm. asiakirjojen jul-
kiseksi tulemisen ajankohtaa ja salassapitoperusteita. (Ks. hankintojen osalta erityisesti
Julkisuuslain 6,7, 11 ja 24 §:t).

JYSE Palvelut -ehdot Tarkoittaa julkisen sektorin palveluhankinnoissa kdyttamia vakio-
sopimusehtoja eli Julkisten hankintojen yleisia sopimusehtoja palveluhankinnoissa.
Ehdoissa kaytetaan vuosilukua viittaamaan ehtojen paivitysvuotta.

JYSE Tavarat -ehdot Tarkoittaa julkisen sektorin tavarahankinnoissa kdyttamia vakio-
sopimusehtoja eli Julkisten hankintojen yleisia sopimusehtoja tavarahankinnoissa.
Ehdoissa kdytetadn vuosilukua viittaamaan ehtojen paivitysvuotta.

Jalki-ilmoitus Hankintayksikon, joka on tehnyt EU-kynnysarvot ylittavan hankinta-
sopimuksen, dynaamiseen hankintajarjestelmaan perustuvan hankintasopimuksen tai
puitejdrjestelya koskevan paatoksen, on toimitettava julkaistavaksi jalki-ilmoitus 30 pdivan
kuluessa hankintasopimuksen tekemisesta. Jalki-ilmoitusvelvollisuus koskee myds suun-
nittelukilpailun tuloksia (30 pv kilpailun paattymisesta), kayttdoikeussopimuksen teke-
mista (48 pv sopimuksesta) ja hankinnan keskeyttamista. Jalki-ilmoitusvelvollisuus ei
koske puitejarjestelyn perusteella tehtavia yksittaisia hankintasopimuksia.

Kansallinen kynnysarvo Rahamaardinen arvo, joka rajaa hankintalain soveltamisaluetta
ja hankintamenettelyjen kayttoa. Kansallinen kynnysarvo lasketaan hankinnan ennakoi-
dusta arvosta ilman arvonlisdaveroa. Tavara- ja palveluhankinnoille seka rakennusurakoille,
suunnittelukilpailuille ja kdyttooikeussopimuksille seka sosiaali- ja terveyspalveluille ja
muille erityisille palveluhankinnoille on madritelty omat kansalliset kynnysarvot. Kansal-
lisen kynnysarvon alittavat hankintasopimukset ja kdyttooikeussopimukset on rajattu
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hankintalain soveltamisalan ulkopuolelle. Hankintayksikot voivat toimivaltansa rajoissa
kuitenkin hallinnollisilla maarayksilla ja ohjeilla kuten hankintaohjeilla sitovasti maaritella
hankintayksikon kynnysarvot alittavissa hankinnoissa sovellettavia menettelytapoja.

Keskeyttaminen Hankinta voidaan keskeyttda vain todellisesta ja perustellusta syysta,
esimerkiksi siksi, ettd kaikki tarjoukset ovat liian kalliita, ei ole lainkaan saatu tarjouksia tai
hankinnassa on tapahtunut menettelyvirhe.

Kiintea hinta Tarjouksessa hinnat voidaan pyytaa ilmoittamaan kiinteina hintoina koko
suunnitelluksi sopimuskaudeksi, jolloin toimittajalle ei ole oikeutta esittdaa hinnankorotuk-
sia. Mikali sopimuskausi on pitka, ei kiinteiden hintojen kdyttaminen ole aina taloudelli-
sesti jarkevaa.

Kilpailullinen neuvottelumenettely Kilpailullinen neuvottelumenettely on hankinta-
menettely, jossa hankintayksikko julkaisee hankinnasta hankintailmoituksen ja johon
kaikki toimittajat voivat pyytaa saada osallistua. Hankintayksikké neuvottelee menettelyyn
hyvéaksyttyjen ehdokkaiden kanssa kartoittaakseen ja maaritellakseen keinot, joilla sen tar-
peet voidaan parhaiten tayttaa.

Kirjallinen IImaisu kirjallinen tarkoittaa sanojen tai numeroiden yhdistelmaa, joka
voidaan lukea, tuottaa uudelleen ja sen jalkeen antaa tiedoksi. Imaisu voi sisaltaa sahkoi-
sessa muodossa lahetettyja ja tallennettuja tietoja.

Kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen valinta Tarjouksista on valit-

tava kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Kokonaistaloudellisesti edullisin on tarjous,
joka on hankintayksikon kannalta hinnaltaan halvin, kustannuksiltaan edullisin tai hinta-
laatusuhteeltaan paras. Tarjousten kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste ja vertai-
luperusteet on madritettava hankintakohtaisesti ja ilmoitettava hankintailmoituksessa,
tarjouspyynndssa tai neuvottelukutsussa.

Kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste ja vertailuperusteet Kokonaistaloudel-
lisuuden edullisuuden peruste on joko halvin hinta, edullisimmat kustannukset tai paras
hinta-laatusuhde. Kokonaistaloudellisen edullisuuden eli parhaan hinta-laatusuhteen
vertailuperusteita ovat mm. tekniset ansiot, esteettiset ja toiminnalliset ominaisuudet,
esteettdmyys, kaikkien kayttajien vaatimukset tayttava suunnittelu, kdyttékustannukset,
kustannustehokkuus, myynnin jalkeinen palvelu ja tekninen tuki, huolto ja toimituspaiva
tai toimitus- tai toteutusaika sekd muut toteutusehdot. Voidaan ottaa huomioon myds
henkiloston patevyys ja kokemus sekd henkildston organisointi, jos osoitetun henkilos-
ton laadulla voi olla merkittava vaikutus hankintasopimuksen toteuttamisessa. Ks. myos
vertailuperusteet.
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Korjaavat toimenpiteet Tarjoaja, jota koskee EU-kynnysarvot ylittavassa hankinta-
menettelyssa pakollinen tai harkinnanvarainen poissulkemisperuste, voi esittda nayttoa
siitd, etta tarjoajan toteuttamat ns. korjaavat toimenpiteet ovat riittavia osoittamaan tar-
joajan luotettavuuden siita huolimatta, ettd poissulkemisperuste on olemassa. Jos naytto
katsotaan riittavaksi, ei tarjoajaa saa sulkea pois hankintamenettelysta.

Kotiinkutsu Puitesopimuksen perusteella hankintayksikko voi tehda kotiinkutsu-
tilauksen suoraan ilman erillista tarjouskilpailua puitesopimuksessa mainitulta toimitta-
jalta noudattaen puitesopimuksessa sovittuja ehtoja. Kotiinkutsutilauksessa maaritetaan
vain tilattavat tuotteet ja maarat seka toimitusta koskevat ja muut vastaavat tiedot. Muut
ehdot maaraytyvat puitesopimuksen mukaan.

Kynnysarvo Rahamadardinen arvo, jonka ylittava hankinta on suoritettava ao. kynnys-
arvon maarittelemien hankintamenettelyjen mukaisesti. Ks. kansallinen kynnysarvo ja
EU-kynnysarvo.

Kaytto, kdaytetty Maararahoja koskeva kasite, jolla tarkoitetaan kassaperusteen
mukaista varojen maksamista.

Kayttooikeussopimus, palvelua koskeva kayttooikeussopimus Kayttooikeussopimus
tarkoittaa taloudellista vastaan tehtya kirjallista sopimusta, jolla yksi tai usea hankinta-
yksikko siirtaa palvelujen tarjoamisen ja hallinnoimisen seka siihen liittyvan toiminnallisen
riskin yhdelle tai usealle toimittajalle ja jossa siirtamisen vastikkeena on joko yksinomaan
palvelujen kayttooikeus tai tallainen oikeus ja maksu yhdessa.

Kayttooikeusurakka Kayttdoikeusurakka tarkoittaa taloudellista vastaan tehtya kirjal-
lista sopimusta, jolla yksi tai usea hankintayksikko siirtaa rakennusurakan toteuttamisen
ja siihen liittyvan toiminnallisen riskin yhdelle tai usealle toimittajalle ja jossa siirtamisen
vastikkeena on joko yksinomaan rakennettavan kohteen kayttooikeus tai tallainen oikeus
ja maksu yhdessa.

Kayttovuosi Kayttovuodella tarkoitetaan valtion tulo- ja menoarviossa mydnnetylle
madrarahalle maariteltyja vuosia, joiden aikana ko. maardraha on kaytettava.

Laatu Laadulla tarkoitetaan sitd, missa maarin tuotteen luontaiset ominaisuudet taytta-
vat tuotteelle asetetut vaatimukset.
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Leasing-vuokraaminen Leasing-vuokraaminen tarkoittaa tavaran, kuten auton, koneen
tai laitteen vuokrausmuotoa. Vuokrakauden aikana tavaran voi omistaa ja vuokraajana voi
toimia toimittaja tai erillinen rahoitusyhtio. Vuokra-ajan paatyttya tavara palaa vuokraa-
jalle, ellei leasing-vuokrausta jatketa. Vuokralaisella voi myos olla oikeus lunastaa tavara
itselleen leasing-sopimuksessa madaritellyin ehdoin.

Maksuehto Lauseke, joka ilmoittaa kuinka monen paivan kuluessa laskun saapumisesta
lasku on maksettava sopimuksessa madriteltyjen edellytysten tayttyessa. JYSE-ehdoissa
maksuaika lasketaan siitd, kun hyvaksyttava lasku on saapunut, esimerkiksi maksuehto

21 pv netto.

Markkinakartoitus Hankintayksikko voi ennen hankintamenettelyn aloittamista tehda
markkinakartoituksen hankinnan valmistelua varten seka antaa tietoa toimittajille tule-
vaa hankintaa koskevista suunnitelmistaan ja vaatimuksistaan. Markkinakartoituksessa
voidaan selvittda markkinatarjontaa, toimittajien halukkuutta tarjota seka toimittajan tuot-
teita koskevia tietoja.

Markkinaoikeuden maaraamat seuraamukset Markkinaoikeus voi kumota kokonaan
tai osittain tehdyn paatoksen, kieltda hankintayksikkoa soveltamasta hankinta-asia-
kirjassa olevaa virheellista kohtaa tai muuten noudattamasta virheellistd menettelys, vel-
voittaa hankintayksikdn korjaamaan virheellisen menettelynsa tai maarata maksamaan
hyvitysmaksua sellaiselle asianosaiselle, jolla olisi ollut todellinen mahdollisuus voittaa tar-
jouskilpailu virheettomassa menettelyssa. Lisaksi markkinaoikeus voi maarata tietyin edel-
lytyksin sopimuksen tehottomaksi, lyhentaa sopimuskautta tai maarata seuraamusmaksun
EU-hankinnoissa ja liitteen E mukaisissa hankinnoissa.

Markkinaoikeus Erityistuomioistuin, joka ensiasteena kasittelee julkisia hankintoja kos-
kevia asioita. Asian voi saattaa markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksellaan se, jota asia
koskee eli alalla toimiva yrittdjd, joka on osallistunut tarjouskilpailuun tai jonka osallistu-
minen tarjouskilpailuun on estynyt hankintayksikdsta johtuvasta syysta taikka eraat viran-
omaiset. Markkinaoikeuden paatdkseen voi hakea muutosta valittamalla korkeimpaan
hallinto-oikeuteen.

Meno Liikekirjanpidossa menolla tarkoitetaan tuotannontekijan hankinnasta tai muusta
syystd aiheutunutta lopullista rahan kdytt6a. Meno voi olla vastikkeellinen (esim. palkka-
menot) tai vastikkeeton (esim. valtionavut ja -avustukset).

Merkki Merkilla tarkoitetaan mita tahansa asiakirjaa, sertifikaattia tai todistusta, jolla

vahvistetaan, ettd kyseessa olevat urakat, tuotteet, palvelut, prosessit tai menettelyt tayt-
tavat hankintayksikon asettamat vaatimukset.
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Merkkivaatimus Merkkivaatimuksilla tarkoitetaan vaatimuksia, jotka kyseessa olevien
urakoiden, tuotteiden, palvelujen prosessien tai menettelyjen on taytettava asianomaisen
merkin saamiseksi.

Muutoksenhakukeinot Hankintayksikon hankintapaatoksiin voidaan hakea muutosta
joko tekemalla valituksen markkinaoikeuteen tai siitda edelleen korkeimpaan hallinto-
oikeuteen tai tekemalld hankintayksikolle hankintaoikaisua koskeva vaatimuksen. Ks. my&s
oikeusturvakeinot.

Muutoksenhakuohjeet Hankintayksikon on liitettava tekemddnsa kansalliset kynnys-
arvot ylittavaa hankintaa koskevaan paatdkseen muutoksenhakuohjeet eli valitusosoitus
ja oikaisuohje, joissa selostetaan, miten ehdokas tai tarjoaja voi saattaa asian markkina-
oikeuden kasiteltavaksi ja/tai hankintayksikon uudelleen kasiteltavaksi.

Maadraraha Maardrahalla tarkoitetaan yhteen tai useampaan kayttotarkoitukseen
osoitettua rahasummaa. Maararahoja on erityyppisia (kiintea-, arvio-, siirto-, ehdollinen ja
jakamaton madrdraha). Maararahan kayttotarkoitus ilmaistaan joko sanallisesti tai momen-
tin numerotunnuksella.

Neuvottelumenettely Neuvottelumenettely tarkoittaa hankintamenettelys, jossa
hankintayksikko julkaisee hankinnasta hankintailmoituksen ja johon halukkaat toimitta-
jat voivat pyytaa saada osallistua. Hankintayksikkd neuvottelee hankintasopimuksen valit-
semiensa toimittajien kanssa. Neuvottelumenettelyn kdyttd on rajattu vain hankintalaissa
nimenomaisesti saddettyihin tilanteisiin.

Odotusaika Odotusaika tarkoittaa aikaa, joka hankintayksikdn on odotettava, ennen
kuin hankintasopimus voidaan tehda hankintapaatoksen tekemisen jalkeen. Odotusaika
on EU-hankinnoissa ja kansalliset kynnysarvot ylittavissa liitteen E mukaisissa hankinnoissa
tai kayttooikeussopimuksissa 14 pdivaa hankintapaatoksen tiedoksisaannista. Puitejar-
jestelyyn tai DPS:aan perustuvissa EU-kynnysarvot ylittavissa ja kansalliset kynnysarvot
ylittavissa liitteen E mukaisissa hankinnoissa on vapaaehtoinen 10 pdivén odotusaika han-
kintapaatoksen tiedoksisaannista. Vapaaehtoisen odotusajan noudattamatta jattamisesta
voi tulla seuraamuksia, kuten valitusajan piteneminen.

Oikaisuvaatimus Asianosainen voi hakea muutosta hankintayksikon hankinta-
paatokseen tekemalla hankintayksikolle hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen.
Hankintaoikaisuvaatimusta voidaan kayttaa myos niissa tapauksissa, joita ei voi saattaa
kasiteltavaksi markkinaoikeuteen, kuten kansallisen kynnysarvon alittavissa hankinnoissa.
Hankintaoikaisuvaatimuksen tekeminen ei jatka markkinaoikeuteen tehtavan valituksen
maaraaikaa.
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Oikaisuohje Hankintayksikon on liitettdva tekemaansa paatokseen oikaisuohje eli
ohjeet oikaisukeinon kdyttamisestd, joissa selostetaan, miten ehdokas tai tarjoaja voi saat-
taa asian hankintayksikon uudelleen kasiteltavaksi. Kansallisen kynnysarvon alittavaan
hankintaan liitetaan vain oikaisuohje, ei valitusosoitusta.

Oikeusturvakeinot Keinot, joilla hankinnassa mukana ollut tai alalla toimiva muu yrit-
tdja voi saattaa asian markkinaoikeuden ja edelleen korkeimman hallinto-oikeuden kasi-
teltavaksi silla perusteella, etta hankintayksikkd on menetellyt hankintasaannosten
vastaisesti. Asianosainen voi myos tehda hankintaoikaisuvaatimuksen hankintayksikolle
hankintayksikon tekemasta hankintapdatoksesta. Lisaksi hankintayksikdn menettelysta

on mahdollista kannella EU:n komissiolle, joka voi kdynnistaa rikkomusmenettelyn jasen-
valtiota vastaan. Komissio voi nostaa jasenvaltiota vastaan kanteen EY:n tuomioistuimessa.
Tarjoaja tai ehdokas voi nostaa vahingonkorvauskanteen hankintayksikkoa vastaan esi-
merkiksi sen perusteella, ettei tuomittu hyvitysmaksu kata kaikkea tarjoajalle tai ehdok-
kaalle virheellisestd menettelystd aiheutunutta vahinkoa.

Optio Sopimukseen perustuva lisdhankintaoikeus, jonka perusteella hankintayksikko voi
jatkaa sopimuskautta ja solmia lisdhankintasopimuksen varsinaisessa sopimuksessa maari-
tellyin ehdoin ilman tarjouskilpailua. Optioon perustuva lisdhankinta on mahdollinen vain,
jos optioehto on kilpailutettu ja option arvo on huomioitu hankinnan ennakoidun arvon
laskennassa.

Osallistumishakemus Osallistumishakemus tarkoittaa rajoitettua, neuvottelumenette-
lya, kilpailullista neuvottelumenettelya tai innovaatiokumppanuutta koskevan hankinta-
ilmoituksen perusteella hankintayksikolle tehtya ilmoitusta osallistumishalukkuudesta
hankintamenettelyyn.

Pakote Kansainvalisilla pakotteilla tarkoitetaan taloudellisen tai kaupallisen yhteis-
tyon seka esimerkiksi liilkenne- ja viestintdyhteyksien tai diplomaattisten suhteiden
rajoittamista tai keskeyttamista tietyn valtion tai tiettyjen ryhmien kanssa. Vendjan
hyokkdyssodan vuoksi Euroopan Unioni (EU), Yhdistyneet kansakunnat (YK) ja Suomen
viranomaiset ovat asettaneet pakotteita tai varojen jaddyttamispaatoksid, jotka on otetta
huomioon julkisia hankintoja tehtdessa.

Palveluhankintasopimus Palveluhankintasopimuksella tarkoitetaan muuta kuin jul-
kista rakennusurakkaa koskevaa sopimusta, jonka kohteena on palvelujen suorittaminen
taloudellista vastiketta vastaan. Palveluhankintasopimukseksi katsotaan myds sellainen
hankintasopimus, jonka kohteena on palvelujen ohella tavaroita, jos palvelujen arvo on
suurempi kuin tavaroiden arvo.
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Palveluja koskeva kdyttooikeussopimus Palveluja koskevalla kdyttdoikeussopimuk-
sella tarkoitetaan taloudellista vastiketta vastaan tehtya kirjallista sopimusta, jolla yksi tai
usea hankintayksikko siirtda muiden kuin kdyttooikeusurakkaa koskevien palvelujen tar-
joamisen ja hallinnoimisen seka siihen liittyvan toiminnallisen riskin yhdelle tai usealle
toimittajalle ja jossa siirtamisen vastikkeena on joko yksinomaan palvelujen kayttooikeus
tai tallainen oikeus ja maksu yhdessa.

Perustelumuistio, vertailumuistio Asiakirja tai dokumentti, josta kdy ilmi tarjousten
kasittelya ja vertailua koskevat tiedot sekd hankintapaatdksen perustelut.

Pienhankinta Pienhankinta tarkoittaa kansalliset kynnysarvot alittavaa hankintaa, johon
ei sovelleta hankintalakia ja josta ei voida valittaa markkinaoikeuteen. Myds néita hankin-
toja koskevat hankintalain yleiset periaatteet eli avoimuus, tasapuolisuus, syrjimattomyys
ja suhteellisuuden vaatimusten huomioon ottaminen.

Pilkkominen (hankinnan kielletty jakaminen sadannosten soveltamisen valttami-
seksi) Hankintaa ei saa pilkkoa eriin tai laskea sen arvoa poikkeuksellisin menetelmin
hankintalain sddnndsten soveltamisen valttamiseksi eli lain kiertamiseksi.

Pisteiden antamisperusteet Tarjousten vertailuperusteille etukateen tarjouspyynnossa
esitetyt pisteytysohjeet, joiden mukaan tarjouspyynndnmukaisesta tarjouksesta annetaan
pisteita tarjousten vertailussa.

Poissulkemisperuste (harkinnanvarainen ja pakollinen poissulkemisperuste) Pois-
sulkemisperuste tarkoittaa hankintalaissa maariteltyja perusteita, joka velvoittaa han-
kintayksikon sulkemaan toimittajan pois tarjouskilpailusta, jos kyse on ns. pakollisesta
poissulkemisperusteesta (esim. erdat rikokset). Hankintayksikko voi harkintansa mukaan
sulkea tarjoajan pois tarjouskilpailusta, jos kyse on ns. harkinnanvaraisesta poissulkemis-
perusteesta (esim. konkurssi).

Prosessi Joukko loogisesti toisiinsa liittyvia tehtévia, joiden suorittaminen johtaa
madarattyyn lopputulokseen.

Puitejdrjestely Yhden tai useamman hankintayksikon ja yhden tai useamman toimit-
tajan valinen sopimus, jonka tarkoituksena on vahvistaa tietyn ajan kuluessa tehtavia
hankintasopimuksia koskevat ehdot, kuten hinnat ja suunnitellut maarat. Puitejarjestely
voi olla voimassa enintadn nelja vuotta. Hankinnan kohteen valttamatta sita edellyttdessa
puitejarjestely voi olla poikkeuksellisesti kestoltaan pidempi.
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Puitesopimus Puitesopimus tarkoittaa sopimusta, jonka hankintayksikko tekee yhden
tai useamman toimittajan kanssa ja jossa sovitaan tietyn ajan kuluessa tehtaviin han-
kintoihin sovellettavista ehdoista. Puitesopimuksen tarkoituksena on yleensa hyddyn-
taa volyymietuja, alentaa hankinnan prosessikustannuksia, varmistaa tavaran tai palvelun
saatavuus ja toimitusehdot seka pyrkia yhdenmukaistamaan tuotteistoa.

Punch out Toimittajan verkkokauppaan asiakkaan hankinta- tai tilausjarjestelmasta teh-
tava integraatio, joka mahdollistaa tilaamisen suoraan toimittajan verkkokaupasta.

Rajoitettu menettely Rajoitetussa menettelyssa hankintayksikko julkaisee ilmoituksen
hankinnasta, johon kaikki halukkaat toimittajat voivat pyytaa saada osallistua. Ainoastaan
hankintayksikdn valitsemat ehdokkaat voivat tehda tarjouksen.

Rakennusurakka Rakennusurakka voi olla talon-, maan- tai vesirakennustoiden urakka,
joka sellaisenaan riittdd muodostamaan jonkin taloudellisen tai teknisen kokonaisuuden.

Rakennusurakkasopimus Rakennusurakkasopimus tarkoittaa hankintasopimusta,
jonka tarkoituksena on hankintalain liitteessa B tarkoitettuun toimintaan liittyvan
rakennustyon tai rakennusurakan toteuttaminen taikka suunnittelu ja toteuttaminen
yhdessa taloudellista vastiketta vastaan. Rakennusurakkasopimuksella tarkoitetaan myos
rakennusurakan tyyppiin tai suunnitteluun ratkaisevaa vaikutusvaltaa kdyttavan hankinta-
yksikdn asettamia vaatimuksia vastaavan rakennusurakan toteuttamista milld tahansa
tavalla. Rakennusurakka voi olla talon-, maan- tai vesirakennustdiden muodostama
taloudellinen tai tekninen kokonaisuus.

Ranskalainen urakka, kddanteinen kilpailutus Kokonaistaloudellisesti edullisimman
tarjouksen valinnan yhteydessa hankintayksikkd voi esittaa hinta-laatusuhteen kustannus-
tekijat myds kiintedan hinnan tai kustannusten muodossa, jolloin tarjoajat kilpailevat
ainoastaan laatuun liittyvilla perusteilla ja maarittavat mita annetulla kiintealla raha-
maaralla voidaan saada.

Reklamaatio Reklamaatio on ilmoitus, jossa hankintayksikko kertoo toimittajille
vastaanotettavassa tavarassa, palvelussa tai rakennustydssa havaituista virheistd, puut-
teista tai poikkeamista tai toimituksen viivastymisesta. llmoituksessa selvitetdan, miten
toimitus on ollut virheellista, puutteellista tai poikkeavaa tai miten kauan se on viivasty-
nyt ja mita vaatimuksia hankintayksikolla on toimittajalta em. seikkojen takia. Ilmoitus on
tehtdva paasaantoisesti kirjallisesti ja kohtuullisessa ajassa, ellei tietysta reklamaatioajasta
ole erikseen sovittu sopimuksessa. Reklamaatio voi olla myos vaatimusten osalta yksil6i-
maton, jos reklamaatiota tehtdessa ei vield tiedeta virheen tai viivastyksen perusteella
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tehtdvia kaikkia vaatimuksia. Talldin hankintayksikko pidattaa itselldan oikeuden esittaa
vaatimukset myohemmin. Samalla toimittaja saa tiedon virheesta tai viivastyksesta ja voi
omalta osaltaan ryhtya selvittamaan tilannetta tai tekemdan korjaavia toimenpiteita.

Seuraamusmaksu Seuraamusmaksu tarkoittaa markkinaoikeuden tietyin edellytyksin
hankintayksikolle maaraamaa seurausta virheellisesta hankintamenettelysta. Seuraamus-
maksu suoritetaan valtiolle.

Sidonta Sidonta tarkoittaa maararahan sitomista kirjaamisperusteen mukaisesti tiettyyn
kayttotarkoitukseen esimerkiksi tekemalld ao. varoja koskeva hankintapaatos.

Sisdinen tilaus Hankintayksikon tilaus sen organisaatioon kuuluvalta yksikolta (kuulu-
vat samaan oikeushenkil66n), joka on hankkinut tavaran tai palvelun joko tarjouskilpailun
perusteella tai suorana hankintana tai joka itse tekee tuotteen tai palvelun tilaavalle yksi-
kolle. Tallaista sisdista tilausta ei tarvitse kilpailuttaa. Ks. myds in house -hankinta.

Sitoumuksetta Tarjouksessa oleva varauma, jonka mukaan toimittaja ei sitoudu tar-
jouksessa oleviin hintatietoihin, vaan ilmoittaa niiden olevan ainoastaan suuntaa antavia.
Tallaista ehtoa pidetdan kiellettyna varaumana tarjouksessa, joka johtaa tarjouksen pois-
sulkemiseen tarjouskilpailusta.

Sitoumusperuste Kirjaamisperuste, jonka mukaan tulo tai meno kohdistetaan sille
vuodelle, jona niitad koskeva yksildity sitoumus tehdaan.

Sopimusehdot, vakiosopimusehdot Sopimusehdoilla tarkoitetaan hankinnasta teh-
tavassa sopimuksessa tai tilauksessa hankintayksikon ja toimittajan valisen suhteen yksi-
tyiskohtia seka oikeuksia ja velvoitteita maarittelevia ehtoja. Hankinnoissa voidaan kayttaa
oikeustoimilain (228/29) ja kauppalain (355/87) sadanndksia taydentadvia ja tasmentavia
vakiosopimusehtoja. Ndita ovat mm. Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot (JYSE
Tavarat tai JYSE Palvelut -ehdot), Julkisen hallinnon IT-hankintojen yleiset sopimusehdot
(JIT-ehdot), Konsulttitoiminnan yleiset sopimusehdot (KSE-ehdot) ja Rakennusurakan ylei-
set sopimusehdot (YSE-ehdot).

Sopimuskohdistus Sopimuskohdistus tarkoittaa laskujen automaattista kasittelya
tehostavaa menettelyd, jossa laskulla olevaa tunnistetta kdyttden lasku voidaan auto-
maattisesti kohdentaa tiettyyn kirjalliseen sopimukseen, jolloin ostolasku ei tule kirjan-
pitoyksikon kasiteltavaksi. Sopimuskohdistus-toiminnallisuus soveltuu ostolaskujen
kasittelyyn tapauksissa, joissa toistuvan laskutuksen suuruus on ennakkoon tiedossa (mm.
vuokralaskut).
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Sopimusmuutos, sopimusmuutosta koskeva ilmoitus Hankintayksikko ei saa sopi-
muskauden aikana tehda EU-hankintoja, kansalliset kynnysarvot ylittavaan liitteen E
mukaisia palveluja tai kayttooikeussopimuksia koskevaan sopimukseen olennaisia sopi-
musmuutoksia ilman uutta hankintamenettelya. Hankintalaissa on kasitelty olennaisia ja
ei-olennaisia sopimusmuutoksia. Tietyista sopimusmuutoksista on tehtava sopimusmuu-
tosilmoitus osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi.

Sosiaali- ja terveyspalvelut seka muut erityiset palvelut Hankintalain liitteessa E on
lueteltu ne sosiaali- ja terveyspalvelut sekd muut erityiset palvelut, joita koskee hankinta-
lain em. palveluja koskevat saanndkset silloin, kun hankinnan arvo ylittaa ko. palveluita
koskevat kansalliset kynnysarvot.

Soveltuvuusvaatimus, soveltuvuutta koskeva vahimmaisvaatimus Soveltuvuus-
vaatimus tarkoittaa ehdokkaiden tai tarjoajien soveltuvuudelle hankintakohtaisesti asetet-
tuja véhimmadisvaatimuksia, jotka voivat koskea ehdokkaan tai tarjoajan rekisterditymista,
taloudellista ja rahoituksellista tilannetta tai teknista suorituskykya ja ammatillista pate-
vyyttd. Vaatimusten tulee liittyd hankinnan kohteeseen ja ne on suhteutettava hankinnan
luonteeseen, kdyttotarkoitukseen ja laajuuteen. Vaatimuksilla tulee voida asianmukaisesti
varmistaa, etta ehdokkaalla tai tarjoajalla on oikeus harjoittaa ammattitoimintaa ja etta
silld on riittavat taloudelliset ja rahoitusta koskevat voimavarat seka tekniset ja amma-
tilliset valmiudet toteuttaa kyseessa oleva hankintasopimus. EU-kynnysarvot ylittavissa
hankinnoissa on kdytettava ns. ESPD-lomaketta soveltuvuusvaatimusten tayttymisen ja
poissulkemisperusteiden olemassa olon selvittamiseen.

Soveltuvuuden arviointi Ehdokkaiden tai tarjoajien soveltuvuuden arviointi tarkoittaa
ehdokkaiden tai tarjoajien soveltuvuudelle hankintakohtaisesti asetettujen vahimmais-
vaatimusten tayttymisen selvittamista ja sen selvittamistd, ettei ehdokasta tai tarjo-

ajaa koske poissulkemisperuste. Soveltuvuuden arviointia ja poissulkemisperusteiden
olemassaoloa koskevat tiedot pyydetdan ja selvitetaan EU-kynnysarvot ylittavissa han-
kinnoissa ns. ESPD-lomakkeella eli yhteisella eurooppalaisella hankinta-asiakirjalla.
Ehdokkaalla tai tarjoajalla on oikeus esittad ndyttda luotettavuudestaan poissulkemis-
perusteiden osalta eli esittad, ettd tama on toteuttanut ns. korjaavia toimenpiteita.

Soveltuvuutta koskeva selvitys Tarjoajien soveltuvuudelle hankintakohtaisesti ase-
tetun vahimmaisvaatimuksen tayttymista selvittava asiakirja tai tarjousasiakirjoissa oleva
tieto.

Suhteellinen painotus EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta on ilmoitettava

vertailuperusteiden suhteellinen painotus eli painoarvoprosentit tai enimmaispisteet jo
hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssa. Painotus voidaan ilmaista myds ilmoittamalla
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kohtuullinen vaihteluvali. Jos suhteellisen painotuksen ilmoittaminen ei ole mahdollista
perustellusta syystd, on vertailuperusteet ilmoitettava tarkeysjarjestyksessa. Oikeuskaytan-
non perusteella painoarvoja suositellaan kuitenkin kaytettavaksi kaikissa hankinnoissa.

Suhteellisuus Suhteellisuuden periaate tarkoittaa, etta hankintaa koskevien vaatimus-
ten tai ehdokkaalta tai tarjoajalta edellytettavien toimien tai selvitysten tulee olla oikeassa
suhteessa hankinnan kokoon ja luonteeseen nahden.

Suorahankinta Suorahankinta tarkoittaa hankintamenettelyd, jossa hankintayksikko
neuvottelee valitsemiensa toimittajien kanssa hankintasopimuksen ehdoista julkaisematta
etukateen hankintailmoitusta. Menettelyn kaytt6 on rajattu vain hankintalaissa nimen-
omaisesti sdadettyihin tilanteisiin. Valvontaviranomainen eli Kilpailu- ja kuluttajavirasto
valvoo suorahankintojen tekemista.

Suorahankintailmoitus Suorahankintailmoitus tarkoittaa hankintayksikon hankinta-
paatoksen teon jdlkeen tekemad vapaaehtoista ilmoitusta suorahankinan tekemisesta
(kansalliset hankinnat, kansalliset kynnysarvot ylittavat liitteen E mukaiset hankinnat ja
kayttdoikeussopimukset sekd EU-hankinnat. Imoituksen tekematta jattamiselld on vaiku-
tusta valitusajan pituuteen ja erdisiin seuraamuksiin.

Suoriteperuste Kirjaamisperuste, jonka mukaan tulo kuuluu sille vuodelle, jonka aikana
sitd vastaava suorite luovutetaan, ja meno sille vuodelle, jonka aikana tuotannontekija
vastaanotetaan. Perustetta sovelletaan paasaantoisesti maksullisen toiminnan tuloihin ja
kulutusmenoihin.

Suunnittelukilpailu Suunnittelukilpailu on menettely, jolla hankintayksikké voi hankkia
suunnitelman tai hankkeen, jonka tuomaristo valitsee kilpailulla. Kilpailussa voidaan antaa
palkintoja. Suunnittelukilpailua voidaan kayttaa esimerkiksi kaavoitukseen, kaupunkisuun-
nitteluun, arkkitehtuuriin, tekniseen suunnitteluun tai tietojenkasittelyyn liittyvan suunni-

telman valintaan kilpailulla.

Syrjimattomyys Syrjimattomyysperiaate tarkoittaa, etta kaikille tarjoajille annetaan
yhtéldiset mahdollisuudet sijaintipaikasta ja kansallisuudesta seka muista hankintaan liit-
tymattomista seikoista riippumatta osallistua tarjouskilpailuun ja etta hankintapaatosta
tehtdessa kaikkien tarjousten vertailussa noudatetaan samoja periaatteita ja ennalta ilmoi-
tettuja vertailuperusteita.

Sahkoinen allekirjoitus Sahkodinen allekirjoitus perustuu ns. julkisen avaimen
salakirjoitusjarjestelmaan, joka rakentuu asymmetristen algoritmien avulla tehdyista
avainpareista (salainen ja julkinen avain). Séhkoinen allekirjoitus voi syntyd myos kayttdja-
tunnukseen perustuvin oikeuksin tehtyihin toimenpiteisiin tietojarjestelmassa.
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Sahkoinen huutokauppa Sdhkoinen huutokauppa tarkoittaa toistuvaa menettelyd,
jonka kuluessa uusia alennettuja hintoja tai tarjouksen sisaltamia tekijoita koskevia uusia
arvoja esitetdan sahkoisesti ja joka toteutetaan sen jalkeen, kun tarjousten arviointi on
saatu kokonaisuudessaan ensimmaisen kerran paatdkseen ja joka mahdollistaa tarjousten
luokittelun automaattisen arviointimenetelman pohjalta. Sellaiset rakennusurakat ja sellai-
set palveluhankinnat, joiden sisdltona ovat henkiset suoritukset, kuten rakennusurakoiden
suunnittelu, eivat voi olla sahkdisen huutokaupan kohteena.

Sahkoinen luettelo Hankintayksikko voi vaatia, etta tarjoukset esitetddn sahkoisen
luettelon muodossa tai etta niihin liitetadn sahkoinen luettelo. Edellytyksena on, etta
hankintamenettelyyn liittyva tiedonvaihto toimitetaan sahkoista muotoa kayttaen.

Sahkoinen muoto Siahkoinen muoto tarkoittaa viestintimuotoa, jossa kdytetaan sahko-
teknisia tietojen kasittely- ja tallennusvalineita, mukaan lukien digitaalinen kompressio, ja
jossa tietoja levitetdan, valitetaan tai vastaanotetaan johtoja pitkin, radioteitse, optisesti
tai muulla sahkdmagneettisella tavalla.

Sahkoinen tiedonvaihto EU-hankinnoissa ja kdyttooikeussopimuksissa hankinta-
ilmoitus ja tarjouspyynto on julkaistava sahkoisesti. EU-hankinnoissa ja kayttooikeusso-
pimuksissa tarjoukset ja osallistumishakemukset sekd muu hankintamenettelyyn liittyva
tiedonvaihto on toimitettava sahkdista muotoa kadyttaen. Tiedonvaihdossa ja tietojen tal-
lentamisessa on varmistettava tietojen eheys ja etta osallistumishakemusten ja tarjous-
ten luottamuksellisuus sdilyy (tietoturvallisuusvaatimukset). Kansallisissa hankinnoissa

ja kansalliset kynnysarvot ylittavissa hankinnoissa voidaan kayttaa sahkoista tiedon-
vaihtoa, mutta niissa ei ole kuitenkaan velvollisuutta noudattaa EU-hankintoja koskevia
tietoturvallisuusvaatimuksia.

Takuu Takuu on sitoumus, jolla takuun antaja sitoutuu vastaamaan jostain velvoitteesta,
joko omasta puolestaan tai toisen henkildn puolesta. Takuulla tarkoitetaan usein myyjan
antamaa sitoumusta vastata ostajalle siitd, etta myyty tuote toimii moitteettomasti vahin-
tdan sitoumuksessa sovitun takuuajan ja myyja korjaa kustannuksellaan kaikki tuotteessa
takuuaikana ilmenneet virheet, jos tuotetta on kdytetty takuuehtojen mukaisesti. Vastaava
sitoumus voidaan antaa myds palvelu- tai tydsuoritukselle.

Tarjoaja Tarjoaja tarkoittaa toimittajaa, joka on jattanyt tarjouksen.

Tarjoajan ja tarjouksen poissulkeminen Tarjoajien soveltuvuuden tarkastamisen
yhteydessa tarjoaja tulee poissulkea, mikali tarjoaja ei tayta asetettuja soveltuvuuden
vahimmaisvaatimuksia tai sita koskee jokin pakollinen poissulkemisperuste eika se ole
esittanyt selvitysta korjaavista toimenpiteista. Tarjoaja voidaan poissulkea, jos sita koskee
jokin harkinnanvarainen poissulkemisperuste. Tarjous tulee sulkea pois tarjouskilpailusta,
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jos se ei tayta tarjouspyynndssa asetettuja vahimmaisvaatimuksia. Poissulkemisesta ja sen
perusteista tulee tehda poissulkemispaatos, liittaa siihen muutoksenhakuohjeet ja antaa
se tiedoksi menettelyyn osallistuneille ehdokkaille tai tarjoajille.

Tarjous Tarjous tarkoittaa oikeustoimilain (228/29) mukaan sopimukseen tahtaavaa,
ostajan (hankintayksikon) hyvaksyttavaksi tarkoitettua tavaroiden myymista ja toimitta-
mista tai palveluiden taikka urakoiden suorittamista koskevaa ehdotusta, joka sitoo teki-
jaansa ilmoitetun maaraajan ja jota tarjoaja ei voi enda peruuttaa sen jalkeen, kun ostaja
(hankintayksikkd) on ottanut siita selon.

Tarjouskilpailu, tarjousten pyytaminen Tarjouskilpailu tarkoittaa kilpailutilanteen
luomista mahdollisten toimittajien vilille julkaisemalla hankintaa koskeva hankinta-
ilmoitus kyseisesta hankintamenettelysta saadetylla tavalla ja pyytamalla tarjoajilta
tarjouksia valitun hankintamenettelyn ehtojen mukaisesti. Kun hankintailmoitus on
julkaistu, tarjouskilpailusta voidaan ilmoittaa myds sanoma- tai ammattilehdessa tai
hankintayksikon internet-sivuilla.

Tarjouspyynté Tarjouspyyntd on hankintayksikon laatima hankinta-asiakirja, jossa
madritelldaan hankinnan kohde ja sisdlto, annetaan tarjouksen laatimista koskevat ohjeet
(maaraaika tarjousten tekemiselle, jattoosoite, tarjousten voimassaoloaika) seka maarite-
taan tarjoajan soveltuvuutta koskevat vahimmaisvaatimukset, hankittavaa tavaraa, pal-
velua tai urakkaa koskevat vaatimukset, kokonaistaloudellisen edullisuuden peruste,
vertailuperusteet seka muut tiedot, joilla on olennaista merkitysta hankintamenettelyssa.
Ks. myds hankinta-asiakirjat.

Tarjousten avaaminen Tapahtuma, jossa madrdaikaan mennessa saapuneet tarjouk-
set avataan mdardajan jalkeen samanaikaisesti. Avaamisesta laaditaan avauspoytakirja. Ks.
avauspoytakirja.

Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkistaminen Tarjousten tarjouspyynnon-
mukaisuuden tarkistaminen tarkoittaa tarjotulle tavaralle, palvelulle tai urakalle hankinta-
kohtaisesti asetettujen ehdottomien/pakollisten vaatimusten seka tarjouksen tekemista
koskevien vaatimusten tayttymisen tarkistamista tarjousasiakirjoissa esitetyn selvityksen
perusteella.

Tarjousten vastaanottaminen Hankintayksikko ilmoittaa tarjouspyynnéssa, missa
ajassa tarjoukset tulee toimittaa ja miten ne tulee toimittaa.

Tarjousten vertailu Vaihe, jossa niita tarjouksia, jotka ovat lapaisseet tarjoajien sovel-

tuvuuden arvioinnin seka tarjousten tarjouspyynnén mukaisuuden tarkastamisen, ver-
taillaan siten, etta ensin kutakin tarjousta arvioidaan hankintailmoituksessa ja/tai
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tarjouspyynndssa ilmoitetun mukaisesti vertaamalla hintojen, kustannusten tai parhaan
hinta-laatusuhteen vertailuperusteiden osalta ja sitten tarjouksia verrataan keskenaan.
Vertailu toteutetaan kayttamalla tarjouspyynndssa ilmoitettuja painoarvoja tai painotet-
tua pisteytysta.

Tasapuolisuus Tasapuolisuusperiaate tarkoittaa tarjoajien ja tarjousten yhtaldists,
objektiivista kohtelua hankintaprosessin eri vaiheissa.

Tavarahankintasopimus Tavarahankintasopimuksella tarkoitetaan hankintasopimusta,
jonka tarkoituksena on tavaroiden osto, leasing, vuokraus tai osamaksulla hankkiminen
osto-optioin tai ilman niita taloudellista vastiketta vastaan. Tavarahankintasopimukseksi
katsotaan myos sellainen hankintasopimus, jonka kohteena on tavarahankinnan lisaksi
kokoamis- ja asennustoita.

Tehottomuus Tehottomuus tarkoittaa markkinaoikeuden tietyin edellytyksin hankinta-
yksikolle madraamaa seurausta virheellisesta hankintamenettelystd, jolloin markkina-
oikeus madraa hankintayksikon tekeman sopimuksen tehottomaksi tayttamatta olevien
sopimusvelvoitteiden osalta.

Tekninen eritelmd, tekninen spesifikaatio Tekninen eritelma tarkoittaa hankinnan
kohteena olevan tuotteen, palvelun tai materiaalien ominaisuuksien teknista maarittelya,
joka muodostuu vaatimukseksi sen kaytolle.

Tekninen maarittely Tekninen maarittely tarkoittaa eurooppalaista standardia, euroop-
palaista teknista hyvaksyntaa, virallista teknistda madarittelya, kansainvalista standardia,
teknista viitettd, kansallista standardia, kansallista teknistad hyvaksyntaa sekd muuta kan-
sallista asiakirjaa, joka liittyy suunnitteluun, laskentaan, tyon suoritukseen tai tuotteen
kayttoon.

Tietopyynto Tietopyynto tarkoittaa hankintayksikon mahdollisille toimittajille Iahetta-
maa vapaamuotoista selvityspyyntda, jolla hankintayksikko selvittda markkinatarjontaa,
toimittajien halukkuutta tarjota seka toimittajan tuotteita koskevia tietoja. Tietopyyntoon
annetut vastaukset eivat sido toimittajia eivatka hankintayksikkoa.

Tilaaja Tilaaja tarkoittaa hankintaa tekevaa sopijapuolta eli hankintayksikkod, joka on
sitoutunut ostamaan sovitun tavaran, palvelun tai rakennusurakan. Tilaaja-kasite on kay-
tossa mm. JYSE- ja JIT-ehdoissa.

Tilaaminen Tuotteiden tai palveluiden tilaaminen toimittajalta esimerkiksi sahkoisesti

tilausjarjestelmalld, sahkopostilla, verkkokaupassa tai poikkeustapauksissa puhelimitse.
Puhelimitse tehty tilaus on vahvistettava kirjallisesti.
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Tilaus Tilaajaa sitova asiakirja tai dokumentti, jolla tilaaja ilmoittaa toimittajalle hankin-
taa koskevat yksiloidyt tiedot eli tiedot tilattavasta tuotteista, maaristd, hinnoista ja muista
tilausehdoista.

Tilausjarjestelma Tietojarjestelmd, jolla laaditaan, lahetetdan ja vastaanotetaan maara-
muotoisia sahkoisia tilaussanomia. Sanomien perusteella vilitetaan tilaus toimittajalle
seka kuitataan se vastaanotetuksi.

Tilausvahvistus Toimittajan hankintayksikolle Iahettama asiakirja tai dokumentti, jolla
toimittaja vahvistaa toimittajan tarjouksesta poikkeavat tilaajan (hankintayksikon) tilauk-
sen ehdot.

Tilausvaltuus Eduskunnan valtion tulo- ja menoarviossa tietylle momentille myéntama
maararaha usealle perdkkaiselle vuodelle, minka perusteella on oikeus tehda hankinta-
sopimuksia ja tilauksia tulevien vuosien mdararahaosuudesta siina puitteissa, kuin ne eivat
ylita kullekin vuodelle rahoitussuunnitelmissa sovittuja rahamaaria.

Tiliointi Merkinta siitd, mille kirjanpidon laskentakohteille kirjanpitotapahtuma
kohdistuu.

Tilidintikoodi Tilidintikoodi-toiminnallisuus tarkoittaa laskujen automaattista kasittelya
tehostavaa menettelyd, jota kdytettdessa ostolasku saa automaattisesti tilidintikoodin
mukaisen tilidinnin. Tilidintikoodi on tarkoitettu kaytettavaksi toistuvissa laskuissa, joiden
tilidinnit sailyvat samoina, mutta laskutettavat summat vaihtelevat (mm. puhelinlaskut,
kaannospalvelulaskut ja ateriatukilaskut).

Tinkiminen Julkisissa hankinnoissa hankintayksikko ei saa tinkia. Esimerkiksi taysin
samasta identtisesta tarjouskohteesta ei saa jarjestda uutta tarjouskierrosta, kun tarjoukset
on aiemmin hylatty liian kalliina. Hintaa alentavat tai muuttavat keskustelut tarjouskilpai-
lun aikana muissa kuin neuvottelumenettelyissa ovat kiellettyja ja ne voidaan tulkita kiel-
letyksi tinkimiseksi, mika vaarantaa hankintamenettelyn oikeellisuuden.

Toimeksiantaja Taho, joka maarittaa kayttajan vaatimukset ja joka antaa toimeksiannon
hankinnan toteuttavalle hankintayksikolle.

Toimintameno Menolaji, jolla rahoitetaan viraston tai laitoksen toimintaa. Toiminta-

menomomentilla osoitetaan maararaha viraston tai laitoksen toiminnan aiheuttamiin
kulutusmenoihin tai pitkavaikutteisten tuotannontekijoéiden hankintaan.
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Toimittaja Toimittajalla tarkoitetaan luonnollista henkil6a, oikeushenkila tai julkista
tahoa taikka edella tarkoitettujen ryhmittymaa, joka tarjoaa markkinoilla tavaroita tai pal-
veluja taikka rakennustoita tai rakennusurakoita.

Toimitusaika Aika, jonka kuluessa toimittajan on toimitettava sovittu tavara tai palvelu
tai toteutettava urakka.

Toimituslauseke, toimitusehto Ulkomaan kaupassa Incoterms (2010) -ehtojen mukai-
nen ja kotimaan kaupassa Finnterms (2001) -ehtojen mukainen lauseke, jolla sovitaan
tavaran kuljetusvastuusta ja kuljetuskustannusten jaosta seka vaaranvastuusta kuljetuksen
aikana. Esimerkiksi toimitusehto TOP Helsinki FINO1, toimitettuna perilla Helsingissa tar-
koittaa, etta toimittaja hankkii rahdinkuljettajan, vastaa kuljetuskustannuksista ja kantaa
vastuun kuljetuksen aikana syntyneista vahingoista siihen saakka, kunnes tavara on siir-
retty kuljetusvdlineesta tilaajalle.

Tuote Prosessin tulos, joita ovat tavaratuotteet, palvelut, tietotuotteet ja prosessoidut
materiaalit.

Tuoteluettelo Tuoteluettelo on toimittajan lista sen tarjolla olevista (puite)sopimukseen
liittyvista tuotteista sekd ndiden tarvittavista tunnistetiedoista. Néma voidaan vieda tilaus-
jarjestelmaan maaramuotoisena/standardoituna luettelona (excel, csv, muu tiedonsiirto).

Tasmentdaminen Hankintayksikko voi pyytad ehdokasta tai tarjoajaa maardajassa toimit-
tamaan, lisadmaan, selventamaan tai tdydentamaan puutteellisia tai virheellisia tietoja

ja asiakirjoja. Hankintayksikailla on tahan oikeus, mutta ei ole velvollisuutta. Sellaisia
muutoksia ei saa tehd3, joilla on olennainen vaikutus tarjoajien asemaan. Tasmentami-
sessa on annettava kaikille tarjoajille samanlaiset mahdollisuudet tdismentamiseen.

Urakka Tilaajan ja urakoitsijan valiseen sopimukseen perustuva, sovittua hintaa tai veloi-
tusperustetta vastaan, sovittuna ajankohtana toimitettava tyontulos, joka yleensa sisaltaa

seka tyosuorituksia ettd materiaalitoimituksia.

Urakkasopimus Tilaajan ja urakoitsijan valinen allekirjoitettu asiakirja tietyn tydntulok-
sen aikaansaamiseksi sovittua hintaa tai veloitusperustetta vastaan. Ks. rakennusurakka.

Urakoitsija Urakoitsija on hankintayksikon sopimuskumppani, joka on sitoutunut
aikaansaamaan urakkasopimuksessa maaritellyn tyontuloksen.
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Vaatimus Tarjottavan tavaran, palvelun tai materiaalin ominaisuuksia koskeva tarve tai

odotus, joka voi olla erityisesti mainittu tai yleisesti edellytetty. Vaatimuksen pakollisuus,

ehdottomuus tulee tuoda esille joko maarittamalld, ettd vaatimus on ehdoton/pakollinen
tai kayttamalla muotoa "on oltava, tulee tayttaa”.

Vaatimustenmukaisuuden arviointilaitos Vaatimustenmukaisuuden arviointilaitok-
sella tarkoitetaan elintd, joka suorittaa kalibrointia, testausta, sertifiointia ja tarkastuksia
seka muita vaatimustenmukaisuuden arviointitoimia ja joka on akkreditoitu tuotteiden
kaupan pitamiseen liittyvaa akkreditointia ja markkinavalvontaa koskevien EU-sdddosten
mukaisesti.

Vaihtoehtoiset ja rinnakkaiset tarjoukset Hankintayksikko voi hyvaksya vaihto-
ehtoisia tarjouksia eli tarjoajan esittamia vaihtoehtoja, jos vaihtoehtoisten tarjousten
esittdminen on ilmoitettu sallituksi hankintailmoituksessa. Vaihtoehtojen tulee liittya han-
kinnan kohteeseen. Vaihtoehtoisen tarjouksen tulee tayttaa tarjouspyynndssa ja muissa
hankinta-asiakirjoissa esitetyt vahimmaisvaatimukset. Hankintayksikko voi kieltaa tar-
joajaa tekemasta useaa rinnakkaista tarjousta samasta tuotteesta, jos tdsta on ilmoitettu
tarjouspyynndssa.

Vaikuttavuus, hankintojen vaikuttavuus Hankintojen vaikuttavuudella tarkoitetaan
hankinnalla tavoiteltuja positiivisia yhteiskunnallisten muutosten tai hyotyjen toteutu-
mista keskipitkalla tai pitkalla aikavalilla. Tavoitteena voi olla parantaa uusilla tai mer-
kittavasti parannetuilla tuotteilla, prosesseilla tai toimintatavoilla julkisten palvelujen
tuottavuutta, laatua tai kestavyytta.

Vaikuttavuusperusteinen hankinta Vaikuttavuusperusteisessa hankinnassa hankinta-
yksikké maarittelee tavoitellun lopputuloksen ja tuloksen perusteella maksettavan palk-
kion perusteet. Toimittajan tehtavana on ratkaista tavoitteeseen paasemisen keinot ja
toteutustapa.

Vakuus, takaus Vakuus on ennakkomaksun maksavan hankintayksikon ennakkomaksun
saavalta toimittajalta vaatima suoja tappioita (sitoumuksen/toimituksen sopimuksen-
vastainen suorittaminen) vastaan, joka voi olla omavelkainen pankkitakaus tai pankki-
talletus. Vakuus vapautetaan sopimusehtojen mukaisesti eli yleensa toimituksen tai sen
osan tultua sopimuksen mukaisesti hyvaksytysti suoritetuksi. Vakuuden tulee olla paa-
saantoisesti voimassa kuukauden yli sovitun toimitusajan ja olla arvoltaan 15 % suurempi
kuin sovittu ennakkomaksu. Myds takuuajan vakuudesta voidaan sopia.
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Valitus Kirjallinen asiakirja tai dokumentti, jolla julkista hankintaa koskevaan hankinta-
padtokseen tyytymatdn voi saada asian vireille markkinaoikeudessa. Asian voi saattaa
markkinaoikeuden kasiteltavaksi se, jota asia koskee seka tietyissa tapauksissa eraat
viranomaiset.

Valitusaika Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle paasaantoisesti 14 paivan
kuluessa siitd, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta
valitusosoituksineen. Valitusaika on 6 kuukautta, jos hankintapaatos tai valitusosoitus on
olennaisesti puutteellinen. Jos valitusosoitusta ei ole annettu, ei valitusaika ala kulua. Jos
hankintasopimus on tehty noudattamatta pakollista odotusaikaa, valitusaika on 30 padivaa
hankintapaatoksen tiedoksisaannista.

Valitusosoitus Hankintayksikon on liitettava tekemaansa paatokseen valitusosoitus,
jossa selostetaan, miten asia on mahdollista saattaa markkinaoikeuden kasiteltavaksi ja
hankintayksikon yhteystieto valituksesta ilmoittamista varten. Niissa hankinnoissa, jotka
jaavat hankintalain soveltamisalueen ulkopuolelle, hankintapaatdkseen ei liiteta valitus-
osoitusta markkinaoikeuteen, vaan ainoastaan oikaisuohje. Ks. myos Oikaisuohje.

Valvontaviranomainen Valvontaviranomaisena toimii Kilpailu- ja kuluttajavirasto, joka
valvoo hankintalain noudattamista. KKV voi kieltdad hankintayksikkdd panemasta hankinta-
padtosta taytantoon, jos se katsoo hankintayksikon tehneen suorahankinnan ilman suora-
hankintaperustetta, jos hankinnasta ei ole tehty sopimusta. Jos EU-hankinta tai kansalliset
kynnysarvot ylittava liitteen E hankinta tai kdyttdoikeussopimus on tehty suorahankintana
ilman suorahankintaperustetta, KKV voi esittdaa markkinaoikeudelle seuraamusten
madraamista.

Vapauttamisperuste (force majeure) Sopimuksen tayttamisen estdva ja sopimuksen
syntymisen jalkeen sattunut epdtavallinen ja asiaan vaikuttava tapahtuma, jota sopija-
puolten ei ole ollut syyta ottaa huomioon sopimusta tehtadessa ja joka on sopijapuolista
riippumaton, eikd sen estava vaikutusta voida poistaa ilman kohtuuttomia lisaskustannuk-
sia tai kohtuutonta ajanhukkaa.

Varaus, varattu Madrdrahan varaamista tiettyyn kdyttokohteeseen silloin, kun hankinta-
paatosta ei vield ole hyvaksytty ja varoja ei siten ole vield sidottu.

Vastavuoroisuusasetus (IPI) Vastavuoroisuusasetuksessa eli EU:n kansainvalisessa
julkisten hankintojen instrumentissa (International Procurement Instrument) on kyse
kauppapoliittisesta sadntelysta, jonka avulla EU:n sisamarkkinoilla harjoitettaviin kaupan-
kdynnin esteisiin, rajoittaviin toimenpiteisiin ja kdytantoihin voidaan puuttua. Asetuksen
sisaltdamat velvoitteet tulee huomioon otettavaksi Suomessa kdynnistettavissa julkisissa
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hankinnoissa silloin, kun hankinnan arvo ylittda asetuksessa saddetyt kynnysarvot ja kun
tarjoaja, tuote tai palvelu tulee muualta kuin EU:n sisamarkkinoilta tai GPA-sopimuksen
piiriin kuuluvista maista.

Velvoitteidenhoitoselvitys (VHS) Velvoitteidenhoitoselvitys (VHS) on ajantasainen
kooste keskeisimmistd viranomaistiedoista. Velvoitteidenhoitoselvitykset laatii Harmaan
talouden selvitysyksikkd. Velvoitteidenhoitoselvitysraportin tiedot kuvaavat organisaation
tai organisaatiohenkilon lakisaateisten velvoitteiden hoitamista. Raportti sisdltaa toimin-
taa, taloutta seka veroihin ja lakisaateisiin eldke-, tapaturma- ja tyottémyysvakuutus-
maksuihin ja Tullin kantamiin maksuihin liittyvien velvoitteiden hoitamista koskevia
tietoja. Selvitykset auttavat viranomaisia kohdistamaan ja toteuttamaan valvontatoimen-
piteitd. Viranomaisten tietojenvaihto on aina lakiin perustuvaa. Oikeudesta saada velvoit-
teidenhoitoselvityksia on saadetty lailla.

Vertailuperusteet, vertailukriteerit Kokonaistaloudellisen edullisuuden eli parhaan
hinta-laatusuhteen vertailuperusteita ovat mm. tekniset ansiot, esteettiset ja toiminnal-
liset ominaisuudet, esteettomyys, kaikkien kayttdjien vaatimukset tayttava suunnittelu,
kayttokustannukset, kustannustehokkuus, myynnin jalkeinen palvelu ja tekninen tuki,
huolto ja toimituspadiva tai toimitus- tai toteutusaika seka muut toteutusehdot. Voidaan
ottaa huomioon myds henkildston patevyys ja kokemus sekd henkildston organisointi, jos
osoitetun henkildston laadulla voi olla merkittava vaikutus hankintasopimuksen toteut-
tamisessa. Vertailuperusteiden suhteellinen painotus on yksilditava EU-hankinnoissa ja se
kannattaa tehda my6s muissa hankinnoissa vertailun helpottamiseksi. Painotus ilmoite-
taan prosenttilukuna tai enimmaispisteina tai niiden vaihteluvalina.

Viivastyssakko Vakiosopimusehtojen tai sopimuksen mukaan tilaajalla (hankinta-
yksikolld) on oikeus perid toimittajalta viivastyssakkoa toimituksen viivastymisesta osoit-
tamatta, etta viivastyksesta on aiheutunut vahinkoa. Viivastyssakko lasketaan yleensa
jokaiselta alkavalta viikolta, jolta toimitus viivastyy ja se maaritelldan prosentteina viivas-
tyneen toimituksen arvosta, esimerkiksi viivastyssakko on 1 % jokaiselta alkavalta viikolta
viivastyneen toimituksen arvosta ja sitd peritdan enintdan 10 viikolta.

Virhe Virhe tarkoittaa tuotteen aiottuun tai maariteltyyn kayttoon liittyvan vaatimuksen
tayttymatta jaamista.

Voimavarayksikko Toimittaja voi kayttaa toisen yksikén voimavaroja (ryhmittyma,
voimavara-alihankkijaa) EU-hankinnan soveltuvuusvaatimusten tayttamiseen. Palvelu-
hankinnoissa ja rakennusurakoissa se on henkiloston patevyyden ja kokemuksen osalta
mahdollista vain, jos ko. voimavarayksikko tuottaa ko. palvelun tai urakan tai osan siita.
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Véalimyyntivarauksin Tarjouksessa oleva toimittajan esittdma varauma toimitus-

ajan sitovuudelle, jonka tarkoituksena on pidattaa toimittajalle oikeus myyda tarjouk-

sen kohteena oleva tavara ensin ehtivalle ja toimittaa muille, kun varastoon saadaan lisaa.
Vdlimyyntivarauksen ehtoa pidetdan kiellettyna varaumana, joka johtaa tarjouksen pois-
sulkemiseen tarjouskilpailusta.

Yhteishankinta Sopimus, joka koskee tavaran tai palvelun toimittamista useille eri
hankintayksikoille/kayttajille tai jollekin hankintayksikolle muille kayttdjille tapahtuvaa
edelleen jakelua varten.

Yhteishankintayksikko Yhteishankintayksikolla tarkoitetaan hankintayksikkoa, joka tar-
joaa yhteishankintatoimintoja ja mahdollisesti hankintojen tukitoimintoja sen suoraan tai
valillisesti omistaville hankintayksikoille tai sellaisille hankintayksikoille, joiden oikeudesta
kayttaa yhteishankintayksikon toimintoja on erikseen saadetty. Edellytyksena on, etta
yhteishankintayksikko toimii edella mainittujen tehtavien hoitamiseksi ja etta se on
nimenomaisesti perustettu hoitamaan naita tehtdvia taikka etta naiden tehtavien hoitami-
nen on saddetty tai maaratty yhteishankintayksikon toimialaksi.
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